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RESUMEN

La ciencia es una actividad social que debe ser evaluada

para determinar su desempefio. El objetivo de este traba-

jo fue evaluar el desempefio institucional de la producti-
vidad cientifica de ECOSUR utilizando informacion de la
Web of Science (WoS) de 1995 a 2020. Durante este pe-
riodo, ECOSUR produjo 3 753 publicaciones, en su mayo-

ria orientadas a las ciencias naturales. Hubo una tenden-

cia creciente en el nimero de trabajos de investigacion

producidos durante el periodo de estudio. 2018 fue el afio

con el mayor nimero de publicaciones (336 articulos). Un
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alto porcentaje (>70%) se publicé en inglés, un 26% en
espanol y el resto en otros idiomas. Mas del 60% de los
articulos fueron publicados en revistas con un factor de
impacto (FI) superior a uno. EI FI mas alto fue de 10.464
pero con pocos articulos. La productividad no fue homo-
génea: el 38% de los investigadores publicaron mas de 50
trabajos de investigacion, y muchos otros, menos de 20.

Palabras clave: Evaluacion cientifica; Web of Science;
Productividad cientifica; Impacto social; Indicadores;
Conocimiento; Multidisciplina

Scientific productivity and visibility of El Colegio
de la Frontera Sur: 26 years of multidisciplinary re-
search in Southeastern Mexico

Alberto de Jesiis-Navarrete, José Santos Gimezg-Morales, Ga-
briela Zacarias-de-Ledn and Brianna Jacobson

ABSTRACT

Science is a social activity that must be evaluated to de-
termine its performance. This study aimed to evaluate
the institutional performance of ECOSUR's scientific
productivity using information from the Web of Science
(WoS) from 1995-2020. During this period ECOSUR
produced 3,753 papers, mostly oriented towards natural
science. There was an increasing trend in the number of
publications produced during the study period. 2018 was
the year with the highest number of publications (336
articles). A high percentage (>70%) was published in
English, 26% in Spanish and the rest in other languages.
More than 60% of the articles was published in journals
with an impact factor (IF) higher than one, the highest
IF was 10.464 but with few articles. Productivity was not
homogeneous: 38% of researchers published more than
50 research papers, and many others fewer than 20.

Keywords: Science evaluation; Web of Science;
Scientific productivity; Social impact; Indicators;
Knowledge; Multidiscipline



PRODUCTIVIDAD CIENTIFICAY VISIBILIDAD DE EL COLEGIO DE LA FRONTERA...

INTRODUCCION

La investigacion cientifica y tecnolégica es una actividad importante en la
sociedad moderna. La generacién de conocimiento basico y la tecnologia
deben mejorar las condiciones de vida (OCDE, 2018). Esta actividad, junto con
la docencia, se realiza en centros de investigacion publicos y privados, y en insti-
tuciones de educacion superior, y requiere un presupuesto monetario y un plan
director (Déctor-Gutiérrez, 1998). Naturalmente, las agencias financieras de-
sean saber que su dinero se esta invirtiendo adecuadamente y tratan de evaluar
la calidad de la investigacion producida para tomar decisiones informadas sobre
futuras inversiones (Moed, 2010; Romanelli et al., 2018).

El proceso de investigacion cientifica debe ser evaluado para determinar su
calidad, eficiencia y aportes a la sociedad, permitiendo asi justificar la inversién
economica y disefiar politicas administrativas para el sector académico (Butler,
2008; Moed y Halevi, 2015). La cantidad de articulos publicados, la calidad de
las revistas en las que éstos se han publicado y el numero de veces que se cita
cada articulo se utilizan a menudo para evaluar la productividad cientifica (Ha-
yer et al., 2013). Actualmente, la produccién académica se determina utilizando
los informes de evaluacion de una institucién académica, al menos en las areas
de ciencias naturales y de la vida, asi como varios indicadores bibliométricos:
cantidad de publicaciones, factor de impacto (FI) y con qué frecuencia se cita un
articulo (Bornmann, 2013). La informacién generada en redes sociales o acadé-
micas (ReserchGate.net, Academia.edu, etc.), blogs, bases de datos y otros medios
electrénicos (también llamados “métricas alternativas” o altmetrics) son otras for-
mas de medir las actividades cientificas individuales, grupales o institucionales
(Neylon y Wu, 2009).

El proceso de evaluacién de la ciencia es complicado, y aunque existen mu-
chos indicadores cienciométricos, como FI, indice H, Eigenfactor, SJR, SNIP,
Cite Score o Altmetrics (Bergstrom, 2007; Elsevier, 2016; Garfield, 1979; Gon-
zalez-Pereira, Guerrero-Bote y Moya-Anegén, 2010; Hirsch, 2005; Daniel, 2005;
Moed, 2010; Bornmann y Haunschild, 2017), el proceso dista de ser perfecto. Se
presentan sesgos a la hora de obtener informacion de bases de datos nacionales o
internacionales y hay falta de uniformidad en los datos sobre autores e institucio-
nes. Estas limitaciones afectan negativamente la evaluacion del desempefio de
un individuo, grupo de investigacion o institucién académica (Abramo, Cicer6n
y D’Angelo, 2012).

Los indices de FI de las revistas se siguen utilizando para comparar la pro-
ductividad de las instituciones y los individuos; sin embargo, cuando se utilizan
como herramientas para evaluar la productividad cientifica de los individuos,

estas métricas son deficientes y pueden afectar los procesos de promocién o

DOI: http://dx.doi.org/10.22201/iibi.24488321xe.2023.95.58710
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contratacion. Para las evaluaciones individuales, los comités deben evaluar la
calidad de la investigacion, si el estudio fue revisado por pares académicos, si
se generaron otros productos (e. g., bases de datos) y si el estudio es util para las
decisiones de politica publica relacionadas con el campo de investigacion (DO-
RA, 2012; sfdora.org).

Las evaluaciones bibliométricas de la productividad académica son limita-
das en América Latina y se utilizan principalmente en pafses sudamericanos
(Da Luz et al., 2008; Herrera-Vallejera et al., 2017; Rojas-Sola y Jorda-Albifiana,
2010; Sancho, 1992; Shrum, 1997; Sidone, Haddad y Mena-Chalco, 2017; Spinak,
1996; Vilchez-Roman, 2014), en Centroamérica y en Cuba (Arencibia-Jorge y de
Moya-Anegon, 2010; Monge-Néjera y Ho, 2018). En México se han realizado
evaluaciones del numero total de articulos producidos en dreas especificas (Ar-
vanitis, Russell y Rosas, 1996) y de las correlaciones entre autores mexicanos y
publicaciones internacionales (Lima, Liberman y Russell, 2005). Mas reciente-
mente, se analiz6 el impacto de las publicaciones mexicanas en las areas de bio-
medicina (Castillo-Pérez et al., 2015) y ciencias computacionales (Uddin et al.,
2015; Luna Morales et al. 2021), y la situacion actual de la ciencia en México fue
estudiada por Lancho Barrantes y Cantd-Ortiz (2019); sin embargo, no se dis-
pone de informacién del analisis de la productividad académica en los Centros
Publicos de Investigacion (CPI) del Conacyt.

El Colegio de la Frontera Sur (ECOSUR) tiene sedes en Chiapas, Campeche,
Tabasco y Quintana Roo (todas en el sur de México) y es uno de los 26 CPI.
Un total de 343 miembros académicos (162 investigadores y 181 técnicos) es-
tan afiliados a este CPI y, junto con 350 estudiantes de posgrado, han genera-
do conocimiento cientifico sobre Conservacion de la Biodiversidad, Sistemas de
Produccion, Biotecnologfa, Salud Humana, Sociedad, Cultura y Sostenibilidad,
entre otros temas. Es un centro multidisciplinario que examina los problemas
ambientales y socioeconémicos a lo largo de la frontera sur de México (CONA-
CYT, 2018). ECOSUR cuenta también con cuatro programas de posgrado que
contribuyen a la formacion de capital humano. En este contexto, ECOSUR ha
realizado aportes durante los tltimos 26 afios a la investigacion y la formacion
de recursos humanos. Sin embargo, estas acciones deben ser evaluadas para me-
dir su contribucién a la generacién de conocimiento regional e internacional. En
este contexto, el presente estudio tiene como objetivos: 1) evaluar la productivi-
dad medida por los resultados de las publicaciones internacionales, 2) evaluar el
desempefio institucional, y 3) mejorar los indicadores existentes que aumentan la

presencia institucional en los ambitos regional, nacional e internacional.
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METODOS

Produccion cientifica

Utilizamos la plataforma Web of Science (WoS), de Clarivate Analytics, para de-
terminar la productividad cientifica de investigadores académicos, técnicos y es-
tudiantes de posgrado, desde 1995 hasta 2020.

Se realizaron bisquedas avanzadas en las bases de datos: Web of Science Core
Collection, Derwent Innovations Index y SiELO Citation Index. En la Web of
Science Core Collection fueron utilizados: Science Citation Index, Expanded &
Emerging Sources Citation Index, Social Sciences Citation Index y Arts & Hu-
manities Citation Index.

En cada busqueda se utilizaron las variantes relacionadas con el nombre de
la institucion (ECOSUR, El Colegio de la Frontera Sur, etcétera) para identifi-
car cada producto. Las bases obtenidas se exportaron a un formato Excel y se
revisaron una por una para evitar duplicados. Aun asi, estas busquedas arrojan
resultados aproximados debido a las limitaciones de la WoS en relacién con la
diversidad de nombres de autores e instituciones de afiliacion.

Se realizé un analisis para ciencias de la vida y biomedicina, y otro para cien-
cias sociales. Este andlisis incluy6 la cantidad de articulos publicados por afio, el
idioma de publicacién, el tipo de documento (articulo, revisioén, nota cientifica,
informe extenso), en qué revista se publicaron la mayoria de los documentos, el
FI (2020) y los autores de la publicacion, asi como la produccion normalizada
para cada perfodo. Los datos se clasificaron en areas de investigacion (artes y hu-
manidades, ciencias de la vida y biomedicina, ciencias fisicas, ciencias sociales,

multidisciplinarias, y tecnologia).

Desempeiio institucional

Con esta informacion analizamos la productividad cientifica y determinamos el
promedio de citas, la produccién normalizada, la contribucién al conocimien-
to global, el total de articulos en coautorfa y el indice de colaboracion. Con el
programa VOSviewer, desarrollado por la Universidad de Leiden (Van Eck y
Waltman 2014), se elabor6 un mapa de frecuencias y co-ocurrencias de los prin-
cipales temas de la productividad cientifica de ECOSUR a partir de las palabras
clave asignadas por los autores. Esta técnica de agregacion da como resultado
un mapa bidimensional (2-D) que usa una matriz de co-ocurrencia de palabras
clave generadas a partir de la presencia de co-ocurrencias y su frecuencia, que
se relaciona con su proximidad espacial; el tamafio del circulo estd determinado

por el nimero de articulos que se han publicado sobre ese tema. La distancia
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entre lineas muestra la relacién entre temas (circulos), y las lineas cortas mues-

tran una relacion mas fuerte entre los temas.

RESULTADOS

Produccién cientifica

Se identificaron 3 753 productos de investigacion. La productividad ha aumenta-
do de 12 publicaciones de articulos en 1995 a 325 en 2020. El mayor nimero de
publicaciones fue de 336 articulos en 2018 (Tabla 1y Fignra 7).

Figura 1. Produccion cientifica de ECOSUR durante el periodo 1995-2020

ECOSUR produjo principalmente articulos de investigaciéon, memorias de con-
gresos cientificos (Figura 2), informes técnicos y tesis de grado, aunque estos dos
ultimos géneros no estan incluidos en nuestro analisis. Durante el periodo de es-
tudio, 3 378 articulos cientificos correspondieron a ciencias de la vida y biomedi-
cina, y 867 correspondieron a ciencias sociales o a enfoques multidisciplinarios
(Figura 3). Debido a la clasificacién de algunas publicaciones como “multidisci-
plinarias”, puede haber repeticiones, y el nimero de articulos obtenidos puede
no coincidir al agregar ciencias de la vida y biomedicina, y ciencias sociales.
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Figura 2. Nimero de publicaciones portipo de documento durante el periodo 1995-2020

Figura 3. Nimero de publicaciones de dos categorias generales de Web of Science

La Tabla 1 muestra la produccién cientifica de ECOSUR de 1995 a 2020. Se ha-

ce evidente un aumento constante de la produccién de articulos, pasando de 31
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en 1995 a 659 en el periodo 2019-2020. Esto también ocurrié con el nimero de
citas, que pas6 de 781 en 1995 a 2874 en 2020. El nimero de autocitas en los
articulos no fue significativamente diferente, lo que llevo a una citaciéon prome-
dio que oscil6 entre 25.19 y 4.36, con una tendencia a disminuir en afios mas
recientes (2015-2020), ya que los articulos recientes no se citan de manera tan
inmediata.

Considerando las revistas en las que ECOSUR ha publicado, y los temas de
investigacion de la institucion, la producciéon de ECOSUR esta por encima del va-
lor promedio mundial (1.0) (Norma). Esto indica que el desempefio institucional
es adecuado, y representa el 36% del promedio internacional durante 1995-2020.

Sin embargo, al comparar la contribucién de ECOSUR en los diferentes cam-
pos del conocimiento (ExpF), las aportaciones son bajas. Todos los valores son
inferiores a 1.0 (la media internacional).

Por otro lado, el indice de colaboracién (Icolla) también es bajo, a pesar de
que se han producido trabajos de los investigadores de ECOSUR en colaboracion
con otros centros de investigacién o universidades nacionales e internacionales.

Algunos articulos producidos por ECOSUR no llegaron a ser citados (PnoCi-
ted), sin embargo, esto representa un porcentaje bajo cuando se compara con el
total de citas por afio (C[n]).

WoS mostré que la mayoria de los documentos se han publicado en inglés
(71%) y en espafiol (27%), aunque también hay algunos en portugués, en francés
y en aleman (Figura 4).

Figura4.Ndmero de publicaciones poridioma
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LLa mayorfa de estos articulos (90%) fueron publicados en revistas con factor de
impacto. El FI 2020 mads alto (11.205) correspondi6 a Proceedings of The National
Academy of Sciences of The United States of America (dos publicaciones registradas),
seguido de Global Environmental Change-Human and Policy Dimensions (cuatro publi-
caciones registradas) (9.523). Otras revistas con un alto FI en esta area, y en las
que se publicaron dos articulos, fueron: International Journal of Epidemiology (7.1906)
v Ecosystem Services (5.45) (Figura 5).

Se publicaron 3 378 articulos cientificos en ciencias de la vida y biomedicina.
La Revista de Biologia Tropical (0.723 FI) publicé el mayor nimero de articulos de
ECOSUR (125); seguida por la Revista Mexicana de Biodiversidad (0.716 FI) con 109
articulos; Zootaxa (1.091 FI) public6 95 articulos. La cantidad de articulos en re-
vistas con un FI superior a 2 disminuye notablemente (de 53 a 10 articulos). Es-
tas incluyen a PLOS ONE, Biological Control, Agriculture, Ecosystems & Environment,
Forest Ecology and Management, Hidrobiologia, y Biotripica (Figura 5).

Figura 5. Revistas con mayor niimero de publicaciones
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El nimero de publicaciones y citas por afio también ha aumentado. Esto es evi-
dente en la cantidad de documentos encontrados en WoS y en el nimero de ve-
ces que se citaron articulos de ECOSUR (59 174) (Figura 6).

Figura 6. Nimero de publicacionesy citas recibidas por afio

El nimero de publicaciones refleja la actividad de los grupos académicos de la
institucion y de los departamentos generales en los que se divide ECOSUR: Agri-
cultura, Sociedad y Ambiente; Ciencias de la Sustentabilidad; Conservacion de la
Biodiversidad; Salud; Sistematica y Ecologia Acuatica; Sociedad y Cultura. Aqui
encontramos un mayor numero de articulos que los reportados en el numero
total de publicaciones por afio porque cada articulo incluye palabras clave per-
tenecientes a mas de un area. Asf, mas del 80% de las publicaciones son sobre
ciencias ambientales y ecologia (Figura 7).

A pesar de que la productividad académica de la instituciéon debe ser un es-
fuerzo colectivo y homogéneo, tres investigadores publicaron mas de 100 docu-
mentos, 13 investigadores tuvieron mas de 48 contribuciones y 36 investigadores
tuvieron mas de 24. El resto publicaron menos de 23 articulos, aunque no se

incluyeron en la Figura 8.
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Figura 7.Nimero de publicaciones por dreas de investigacion de Web of Science

Figura 8. Produccidn cientifica por autor en ECOSUR
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El mapa de VOSviewer refleja las principales actividades de ECOSUR y mues-
tra cuatro clasters principales. El primero y mas pequefo esta relacionado con
la taxonomia y sistematica de los invertebrados, como poliquetos, copépodos y
zooplancton marino. Hay un segundo claster mas grande, donde destacan los
articulos relacionados con conservacion, diversidad y ecologia. El tercer cluster
esta dominado por el manejo y la conservacion de la biodiversidad y el altimo
claster incluye articulos ligados con el control biolégico de plagas e insectos. Sin
embargo, hay muchas otras publicaciones que tienen relacion con agroforesteria,
servicios ecosistémicos y biogeografia, pero con menos co-ocurrencias. En el

area social, destacan las publicaciones sobre migracion (Figura 9).

Figura 9. Mapa de redes teméticas de investigacion en ECOSUR, con datos obtenidos de Web of Science

DISCUSION Y CONCLUSIONES

La actividad cientifica es un proceso importante para el desarrollo de las nacio-
nes y debe ser evaluada de manera objetiva para crear mejoras y aumentar su
eficiencia (Wilsdon et al., 2015). La informacién obtenida debe utilizarse para
mejorar los procesos de investigacion (Bornmann, Leydesdorff y Mutz, 2013).
La productividad académica de ECOSUR ha aumentado gradualmente desde
su fundacion (1994) hasta la actualidad: una produccién creciente a pesar de una
disminucion critica en el presupuesto para ciencia desde 2010. Evidentemente, el

aumento en la cantidad de personal académico también es un factor importante
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para el crecimiento del nimero de publicaciones, al igual que lo ha hecho la pro-
ductividad cientifica nacional durante los tltimos cinco afios (Lancho-Barrantes
y Cantu-Ortiz, 2019). Esto podria indicar diferencias en la cobertura de cada
revista en cuanto a su relacién con las areas en las que ECOSUR se enfoca a ni-
vel internacional (Bornmann, 2013), aunque, en general, la produccion cientifica
puede ser juzgada de muchas otras maneras, no sélo por el numero de citas (Ard-
ler, 2007; Daniel, Mittag y Bornmann, 2007).

La productividad de ECOSUR es adecuada, al ser comparada con los valo-
res esperados de cada una de las revistas contenidas en la Web of Science. En
promedio, a lo largo del periodo de estudio (1995-2020), tuvo un valor de 1.30,
lo que indica que si hay contribucién académica, segun el promedio internacio-
nal (Bornmann, Leydesdorff y Mutz, 2013). No obstante, debemos recordar que
las bases de datos internacionales tanto de Web of Science como de Scopus no
contienen todas las revistas e incluso tienen sesgos importantes cuando se trata
de publicaciones en ciencias sociales y humanidades, lo que podria indicar una
limitacion en infraestructura informatica para la evaluacién de trabajos latinoa-
mericanos (Collazo et al., 2008).

Un alto porcentaje (>70%) de los articulos de ECOSUR fueron publicados en
inglés, seguido por los escritos en espanol. En efecto, el idioma de publicacién no
afecta al numero de contribuciones, y la variable idiomatica no ha tenido un im-
pacto negativo en las publicaciones (Gantman, 2012; Pham y Hyden, 2019). El al-
to porcentaje de productos de investigacion publicados en inglés es un indicador
del nivel de competitividad internacional de ECOSUR. Sin embargo, la publica-
ci6én de articulos en revistas locales, regionales o nacionales no debe olvidarse por
completo. Dichos articulos llegan a usuarios potenciales y a quienes colaboran y
facilitan la investigacion (e. g., pescadores, agricultores, silvicultores, migrantes
o comunidades indigenas). L.os gerentes o tomadores de decisiones en los pro-
gramas de manejo y conservacioén también son una audiencia importante que no
siempre cita formalmente articulos cientificos (Bornmann, Leydesdorff y Mutz,
2013). Un tema que debe ser discutido mas a fondo dentro de la institucién y a la
hora de crear politicas académicas, es acerca de que la investigacion debe aportar
datos o procesos que ayuden a mejorar la produccion econémica y social (Abra-
mo, Cicerén y D’Angelo, 2012). Es importante sefialar que los procesos de eva-
luacién académica en Latinoamérica deberfan complementarse con informacion
de otras bases, como Catalogo de Latindex, Redalyc, SciIELO, DOAJ, entre otras,
para recuperar informacion ausente en WoS (FOLEC-CLACSO 2022).

Se observé una diferencia de productividad entre ciencias sociales/biome-
dicina y ciencias naturales (dos grandes divisiones de ECOSUR). Esta diferencia
es acorde con la proporcion de investigadores en cada area, lo que, por supues-

to, influye en la productividad académica. Cabe sefialar que las publicaciones de
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ciencias sociales se pueden encontrar en revistas que tienen mayor impacto que
las de ciencias naturales (FI= 10.46 vs. FI= 6.55). Si se toma esto en considera-
cion serfa recomendable una colaboracion inter y multi disciplinaria para mejo-
rar los indicadores bibliométricos en los temas que ECOSUR aborda. Un analisis
mas exhaustivo de las revistas, los temas y los autores de ECOSUR también po-
dria aclarar estas diferencias en la productividad académica.

A pesar de que el numero de publicaciones en ciencias naturales y biomedici-
na en WoS (3 378) fue mayor que en ciencias sociales, hubo muchas publicacio-
nes en revistas de bajo factor de impacto con una alta presencia regional, como
la Revista de Biologia Tropical y 1a Revista Mexicana de Biodiversidad. También hubo un
bajo nimero de publicaciones en revistas con un factor de impacto superior a 5.
Los indicadores de ECOSUR pueden considerarse buenos si se toma el nimero
total de articulos publicados. Sin embargo, los indicadores pueden no ser tan
buenos si se considera el impacto social de esas publicaciones, ya que un factor
de impacto alto no necesariamente refleja una contribucién concreta a la socie-
dad. El objetivo de la evaluacién cientifica deberia permitir generar una ciencia
de calidad con enfoque social (Collazo et al., 2008).

Muchos articulos estin relacionados con la taxonomia y la sistematica, y han
sido publicados en revistas como Zoofaxa con un impacto aparentemente bajo.
Sin embargo, la taxonomia y la sistematica contribuyen al conocimiento regional
de la biodiversidad y esto es un aporte importante de ECOSUR. Se debe realizar
un analisis de las contribuciones académicas de la institucion a la sociedad, lo
cual podria lograrse considerando el numero de publicaciones de ciencia basi-
ca que son importantes para la toma de decisiones en la industria pesquera, las
Regulaciones Oficiales Mexicanas sobre especies de importancia comercial o el
manejo de areas forestales y naturales protegidas.

Como se mencioné anteriormente, la evaluacién de la productividad cien-
tifica es compleja y, en muchos casos, depende de la informacién disponible en
las bases de datos locales, nacionales o internacionales. Existen diferencias en
los indicadores que utiliza cada base de datos, y se han sugerido diferentes mé-
todos para crear un procedimiento estandarizado (Daniel, Mittag y Bornmann,
2007; Garcia-Pérez, 2010; Waltman et al., 2012; Bornmann, Leydesdorff y Mutz,
2013). Deben evitarse los sesgos que afectan la evaluacion del desempefio ins-
titucional o de los investigadores (especialmente de los jovenes profesionales)
(Bornmann, Leydesdorff y Mutz, 2013; Schmid, 2017; FOLE CLACSO, 2022).
Un proceso estandarizado puede conducir a una menor productividad debido
a los parametros de ajuste (Elsevier, 2016; Gonzalez-Pereira, Guerrero-Bote y
Moya-Anegon, 2010; Moed, 2010).

Aun cuando los indicadores académicos de ECOSUR son adecuados y han
sido reconocidos recientemente por el Conacyt (ECOSUR, 2018), la produccién
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de articulos dista mucho de ser homogénea, ya que no todos los investigadores
publicaron la misma cantidad. Los casos de baja productividad deben analizarse
dentro de la institucién para determinar las razones del bajo rendimiento y pro-
poner formas de mejorar.

A pesar de que la bibliometria es una herramienta util para evaluar a inves-
tigadores y sus publicaciones, cuando los temas se plantean a nivel institucio-
nal y en sistemas de investigacion nacionales (Bornmann, Leydesdorff y Mutz,
2013) éstos se deberfan complementar con otras variables que midieran el im-
pacto en la sociedad, como, por ejemplo, el uso de datos para el manejo de es-
pecies, tal como se ha mencionado en los foros de FOLEC CLACSO (2022). Los
investigadores y las comunidades politicas se enfrentan a la necesidad de encon-
trar un conjunto de valores fundamentales que se adapten a distintas culturas
académicas e institucionales y a un presupuesto menor para realizar actividades
cientificas. Sin embargo, la bibliometria y el uso de factores de impacto no son
herramientas aceptables para los investigadores en todos los niveles y son parti-
cularmente problematicos para los investigadores en etapa inicial y las decisio-
nes de titularidad (Van Dijik, Sefiorio y Carey, 2014).

En el caso de ECOSUR, a pesar de que el andlisis bibliométrico tiene limita-
ciones, se logré obtener una visién histérica de la investigacion realizada en la
institucién, que ha sido consistente y ha tenido una tendencia creciente de publi-
caciones académicas, a pesar de la reduccion presupuestal. Creemos que estimu-
lar al personal para publicar sus resultados y para colaborar con sus colegas au-
mentarfa la cantidad de publicaciones. Se debe alentar a los grupos académicos a
incrementar sus publicaciones cientificas en revistas de impacto internacional,
en proporcion a los grupos académicos y aumentar el nimero de articulos cienti-
ficos en revistas internacionales.

Por otro lado, el Plan Estratégico de Reestructuracion del Conacyt para
adaptarse al Proyecto Nacional Alternativo (2018-2024) pretende utilizar “indi-
cadores cualitativos en la evaluacién, asignacion y seguimiento de los recursos”
y sefiala que “El Conacyt coordinara el establecimiento de un esquema nacional
de supervision del proceso de publicacion de resultados cientificos, que incluira
la elaboracion de estandares de revistas que revelen el impacto real de la cantidad
de publicaciones”. Con ello se busca dar mayor importancia a la literatura cien-
tifica de libre acceso generada con recursos publicos. Esto podria aumentar la
productividad cientifica, no sélo de ECOSUR, sino de todas las instituciones aca-
démicas nacionales. Sin embargo, con vista en este nuevo esquema de utilizaciéon
de indicadores cualitativos, la productividad reflejada por WoS se reducira.
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RESUMEN

El objetivo del articulo es identificar algunas de las ma-
nifestaciones biblioclastas ocurridas en México durante
el siglo veinte, a partir de una consideracién de la biblio-
clastia como toda practica que represente una afectacién
tanto al libro como a cualquier otro bien documental. La
metodologia empleada fue la investigacién bibliografi-
ca-hemerografica, teniendo como principales resultados
que en México, durante el periodo estudiado, hubo una
serie de practicas biblioclastas de diversa indole, como
la destruccién fisica, el robo, la mutilacién, el olvido y
la desvalorizacién, que, en su conjunto, represent6 una

afectacién no solo a los libros y a los documentos, sino
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al ecosistema que los rodea. En este sentido, se pudo de-
terminar que el principal tipo de biblioclastia ocurrido en
México durante el siglo veinte fue la biblioclastia por in-
curia, originada por la negligencia, asi como la considera-
cion de la biblioclastia mas alla de la mera destruccion fisi-

ca del libro por motivos politicos, ideolégicos o religiosos.

Palabras clave: Biblioclastia; Destruccion del libro;
Trafico del patrimonio bibliografico

Approaches to biblioclastics in Mexico: XX-XXI
centuries
Vietor Ruiz Corona

ABSTRACT

The objective of this article is to identify some of the
biblioclastic manifestations that occurred in Mexico
during the twentieth century, starting from a consider-
ation of biblioclastics as any practice that represents an
affectation both to the book and to any documentary
property. The methodology used was the bibliographic-
hemerographic research, having as main results that in
Mexico during the period of study there was a series of
biblioclastic practices of various kinds, such as physi-
cal destruction, theft, mutilation, forgetfulness and de-
valuation, which together represented an affectation not
only to the book and documents, but to the ecosystem
that surrounds them. In this sense, it was possible to de-
termine that the main type of biblioclastia occurred in
Mexico during the twentieth century was biblioclastia
due to negligence, as well as the consideration of biblio-
clastia beyond the mere physical destruction of the book

for political, ideological and religious reasons.

Keywords: Biblioclast; Destruction of books; Trafficking
of bibliographic heritage



APROXIMACIONES A LA BIBLIOCLASTIA EN MEXICO: SIGLOS XX-XXI

INTRODUCCION

a biblioclastia es un fenémeno que ha estado presente en la historia del libro

desde las primeras formas que este objeto cultural adquirié. Paradéjicamen-
te, el libro ha sido objeto de dos sentimientos diametralmente opuestos: vene-
racion y odio; se ha procurado su cuidado de manera diligente, pero al mismo
tiempo, ha sido fustigado violentamente a lo largo de la historia.

Tradicionalmente, la biblioclastia ha sido definida, de forma bastante gene-
ral, como la destruccion del libro. Diversos diccionarios especializados en bi-
bliotecologia y el mundo del libro asf la definen (Buonocore, 1971; Martinez de
Sousa, 1989, Reitz, 1994).

Los estudios que se han formulado en torno a la biblioclastia se han centrado
exclusivamente en presentar los casos en la historia en los que se han llevado a
cabo destrucciones de libros y de bibliotecas, asociados unicamente a motivacio-
nes ideoldgicas, politicas y religiosas (Baez, 2004; Knuth, 2006; Polastron, 2008;
Ovenden; 2020).

De forma paralela, algunos autores han abordado la biblioclastia desde otros
enfoques, donde la triada integrada por causas politicas, ideolégicas y religiosas
sigue presente, pero ampliando su concepcion para contemplar otros motivos
y practicas que también han representado una afectacion al libro. Estas nuevas
consideraciones en torno a la biblioclastia surgen de la “necesidad histérica pero
urgente de resignificacién que permita poner en valor al concepto” (Steinfeld,
2017: 3)

Eco (2001) estableci6 una tipologia de la biblioclastia, fijando tres tipos; la
biblioclastia fundamentalista, que es el rechazo u odio al libro por su conteni-
do, debido primordialmente a factores politicos y religiosos; la biblioclastia por
interés, presente en la mutilacion del libro por la busqueda de un beneficio eco-
némico al lucrar con el patrimonio; y la biblioclastia por incuria, que es el estado
de deterioro que experimentan las bibliotecas por la negligencia y el desdén gu-
bernamental.

Por otro lado, Bosch y Carsen (2015) desarrollaron una nueva definicion del
término biblioclastia, considerando un conjunto mas amplio de elementos que
confluyen en la biblioclastia, en contraste con la definicién general de biblioclas-
tia que la caracteriza Gnicamente como la destruccién del libro. De acuerdo a
esta definicidn, la bibliolclastia son las

[c]onductas, practicas, procedimientos, dispositivos y politicas que conducen a la des-
truccion, desvalorizacion o invisibilizacidén de recursos de informacion, de los espacios

fisicos donde se alojan y circulan, y que atentan contra las personas que se relacionan
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tanto con esos recursos como con esos espacios fisicos. Asi como las conductas, prac-
ticas, procedimientos, dispositivos y politicas que vulneran los derechos asociados a la

informacién y el conocimiento.

Un aspecto a destacar de esta definicion es que el objeto de la biblioclastia es sus-
tituido, de libro a recurso de informacion, lo que nos lleva a considerar una gama
mas amplia de documentos para referirnos a la biblioclastia. De igual manera, el
contemplar los espacios y las personas asociadas con el libro contribuye a anali-
zar la biblioclastia en un contexto mas amplio, as{ como a tomar en considera-
cion los derechos a la informacion (Ruiz, 2022: 7).

En el caso particular de México, las investigaciones que abordan la destruc-
cién de libros se han centrado exclusivamente en el periodo de la Conquista,
con la destruccién de codices por parte de los espafioles (Baez, 2004; Polastron,
2008). La destruccion de libros también ha ocupado un espacio en los estudios
realizados en torno a la censura durante la época colonial, como consecuencia de
un sistema censor instigado por los poderes reales y religiosos (Pérez-Marchand,
1945; Ramos, 2012).

Asi mismo, algunos estudios sobre la historia de las bibliotecas en México se
han detenido en la destruccion de libros, pero siempre como un tema adyacente,
enfocandose particularmente en el siglo XIX, periodo en el que, a raiz de las
leyes de Reforma, una parte de los fondos conventuales sufrieron el pillaje, el de-
terioro y la destruccion (Fernandez de Cordoba, 1959; Vazquez Mantecén, 1987;
Iguiniz, 1987).

En este sentido, un trabajo cuyo objeto principal de estudio es la destruccion
del libro en México es el de Perales (1988), en cual que se traza una linea sucinta
del problema desde el periodo precolombino hasta los primeros afios del siglo
XX, englobando en un mismo punto la destruccién de libros y la pérdida del pa-
trimonio bibliografico que ha experimentado México en su historia, con el éxo-
do al extranjero.

Ante este panorama, el presente estudio centra su analisis en el escasamente
explorado siglo XX, identificando los incidentes biblioclastas ocurridos en es-
te periodo, de los cuales fue posible hallar evidencia y noticias, tomando como
punto de partida la propuesta de definicién desarrollada por Bosch y Carsen,
asi como la tipologia de biblioclastia formulada por Eco. Estos dos referentes
comparten la nocién de ubicar a la biblioclastia en un sentido mas amplio que
la definicién tradicional que la sitia simplemente como la destruccién del libro.

La exploracién de la biblioclastia como un fenémeno que se desarrolla mas alla
de la destruccion fisica de libros y documentos, anclada no solamente a méviles

politicos y religiosos, permite visibilizar otras acciones que también representan
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una afectacion a cualquier recurso de informacion, a los espacios donde éstos se
alojan y a los derechos asociados con ellos; y que normalmente suelen pasar inad-

vertidas y ocultas.

METODOLOGIA

Para fines de este analisis se realiz6 una investigacién basada en fuentes biblio-
graficas y hemerograficas. La eleccion de este método surgié de la necesidad de
poder identificar los incidentes biblioclastas acaecidos en México durante el siglo
XXy lo que va del siglo XXI.

Durante el curso de la investigacion fue posible identificar incidentes ocurri-
dos en los inicios del siglo en curso, que se consideraron relevantes para integrar-
los en el estudio, ya que guardan una relacién directa con el objeto de estudio a
pesar de la temporalidad planteada al inicio de la investigacion.

Las fuentes hemerograficas resultaron de enorme valia para el estudio, de-
bido a que en la prensa se han registrado con mayor puntualidad los casos aso-
ciados con la biblioclastia en México, debido principalmente a la facilidad que
posee este medio para consignar y plasmar todo tipo de sucesos cotidianos.

De los sucesos identificados se llevo a cabo una seleccién, tomando como
criterio principal que la informacién sobre los mismos emanara de fuentes de in-
formacion confiables, considerando la evidencia documental como un requisito
primordial para la seleccion de los incidentes.

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos del estudio de las fuen-
tes, siguiendo por lo regular una secuencia cronolégica. Cada caso se muestra
de forma general, y donde cada uno de ellos encierra una complejidad que, por
motivos de extensién, no es posible exponer en su totalidad. Lo que se pretende
es referenciar cada uno de ellos, explicando su naturaleza principal y su causa.

Bibliotecas piiblicas durante la Revolucion mexicana

Durante la Revolucién mexicana se llevaron a cabo diversas acciones que atenta-
ron contra las bibliotecas y los libros, teniendo como motivo primordial el con-
texto bélico que atravesaba el pais. Los revolucionarios vieron en las bibliotecas
y los libros un recurso para satisfacer sus necesidades inmediatas, utilizando los
“volumenes sustraidos de las bibliotecas para calentarse, para cocinar, para dor-
mir, para limpiar sus cuerpos [...] También hubieron quemas de libros y saqueos
sin cuenta” (Endean, 2013).
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El ambiente convulso tuvo repercusiones directas en el estado de las biblio-
tecas publicas del pais, en su administracion y en sus finanzas; fueron objeto de
robos y saqueos constantes, cayeron en un estado de deterioro generalizado de-
rivado de la inestabilidad politica y padecieron la continua remocién de autorida-
des educativas, aspecto que caracterizé ese primer cuarto del siglo XX (Quinta-
na, 1988: 33).

Las afectaciones y dafios que experimentaron las bibliotecas y sus acervos en
este periodo fue consecuencia del conflicto armado que se estaba desarrollando
en el pafs, siendo una manifestacion mas del clima general de violencia que la
nacién atravesaba. Las bibliotecas y sus fondos permanecieron olvidados, total-

mente desprotegidos ante los robos, saqueos y destrucciones.

Destruccion de libros durante la Guerra Cristera

En el periodo posterior a la Revolucién mexicana, durante lo que se conocié co-
mo Guerra Cristera, se present6 la destruccién de libros por parte de ambos ban-
dos en pugna, cristeros y gobierno, que entraron en un conflicto armado a raiz
de la “ley Calles” y su limitacion al culto religioso en México, generando el levan-
tamiento armado de los fieles catdlicos.

Uno de estos incidentes ocurrié en Arandas, Jalisco, el 10 de enero de 1927.
En esta fecha, un grupo de cristeros, liderados por el padre José Reyes Vega, to-
maron esta ciudad, causando una serie de destrozos, incluyendo la destruccién de
libros que se encontraban en una escuela y en el juzgado civil (Hernandez, 2003).

La destruccién de libros durante la Cristiada fue resultado del conflicto
ideolégico y religioso que se estaba desarrollando en el pafs, siendo una mani-
festaciéon mas del encono popular en contra de las politicas emprendidas por el
presidente Calles, asf como de la accién del gobierno en contra de las creencias
religiosas plasmadas en libros. Una vez mas, las bibliotecas padecieron la situa-

cién politica y social que el pafs vivia.

Exodo del patrimonio bibliogrdfico y documental: la biblioteca
de Joaquin Garcia Icazbalceta

Durante el siglo XX en México, diversas bibliotecas personales sufrieron la dis-
persion y el éxodo al extranjero. El caso que se eligié para denotar esta situacion
fue el ocurrido con la biblioteca personal de Joaquin Garcia Icazbalceta, confor-
mada por libros y documentos de suma valia para la historia de México, como

cédices, manuscritos e impresos mexicanos del siglo XVI.
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La dispersion de su biblioteca inicié cuando en 1914, ya fallecido el ilustre
bibli6filo, fue saqueada por los constitucionalistas durante la Revolucién mexi-
cana, siendo una parte trasladada al Ateneo Fuente en Saltillo y otra a Laredo.
Luis Garcia Pimental, hijo de Garcia Icazbalceta, logré que una parte le fuera
devuelta. Tras su muerte, ocurrida en 1930, sus herederos vendieron la colecciéon
mas valiosa, integrada por los impresos del siglo XVI y una coleccién de manus-
critos, ala Universidad de Texas en 1937 (Rivas, 2007:122)

La dispersion y el éxodo de la biblioteca de Garcfa Icazbalceta se vincula tan-
to con la biblioclastia por interés como con la biblioclastia por incuria, por el
robo que suftrié y su posterior venta al extranjero. Esto ultimo generado por la
negligencia del gobierno, al no proteger los bienes patrimoniales que se posefan,
amparado por la Ley sobre proteccion y conservacion de monumentos arqueoldgicos e histori-

cos, poblaciones tipicas y lugares de belleza natural, promulgada en 1934.

La biblioteca personal de Julio Torri

Julio Torri, reconocido escritor, poeta, profesor universitario y editor, reunié du-
rante su vida una considerable coleccién de libros, principalmente de literatura
francesa. En dicha biblioteca existié una seccion de literatura picara francesa,
que Torri integrd tras sus constantes viajes a Francia. A su muerte, ocurrida en
1970, su biblioteca permanecié en el olvido por un tiempo, siendo objeto de pi-
llaje (Glantz, 2008) y la destruccion de esta coleccion de literatura picara france-
sa por parte de Marfa del Carmen Millan, por considerarla obscena (Batis, 2016)
En este acontecimiento resulta claro observar que la causa que ocasioné la
destruccién de una parte de la biblioteca personal de Julio Torri fue el rechazo
al contenido de algunas publicaciones, correspondiendo, por lo tanto, a la bi-
blioclastia fundamentalista. Igualmente, la biblioteca padecio el robo y el pillaje,

situacion relacionada con la biblioclastia por interés.

El incendio del Ateneo Fuente: la pérdida de la biblioteca de Artemio
de Valle Arizpe

El escritor y cronista de la Ciudad de México, Artemio de Valle Arizpe, reunio,
como parte de su labor intelectual y de su pasion bibli6fila, una biblioteca perso-
nal. A su muerte, su biblioteca fue trasladada al Ateneo Fuente, ubicado en Salti-
llo, Coahuila. Por diversos testimonios, se sabe que la coleccion fue almacenada
en el tercer piso de esta institucion, dejandosela en el olvido, lo que provocé que
fuera objeto de una serie de robos por parte de la comunidad (Ramirez, 1992).
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El 5 de marzo de 1987, el tercer piso del Ateneo Fuente sufrié un incendio
que result6é desastroso para la coleccion bibliografica, siniestro ocasionado por
una deficiencia en la instalacion eléctrica. El fuego, el milenario y letal enemigo
de los libros, se hizo presente una vez mas, fulminando por completo la bibliote-
ca (Valdés, 2003: 71).

La biblioteca de Artemio de Valle Arizpe experimenté una falta de apoyo
economico e institucional para el 6ptimo resguardo de un patrimonio biblio-
grafico. La destruccion de la biblioteca se enmarca completamente en el tipo de
biblioclastia por incuria, donde la negligencia y el descuido la condenaron a su

desaparicion.

El robo y el trdfico del patrimonio bibliogrdfico y documental
de México

Condensar en tan solo unos parrafos la problematica que ha experimentado Mé-
xico en relacién con el robo y el trafico de su patrimonio bibliografico y docu-
mental es sumamente dificil, dada la magnitud de esta situacion. En esta oportu-
nidad se ofrece una reducida muestra de este fenémeno, con los casos que fueron

considerados mas representativos.

El vobo de los cuadernillos de El Mozo

En 1932 fueron sustraidos del AGN tres cuadernillos manuscritos elaborados por
Luis de Carvajal, E/ Mozo, cuando estuvo en la carcel de la Inquisicion. Carvajal
fue un comerciante criptojudio conocido por el proceso inquisitorial que el Tri-
bunal del Santo Oficio de la Nueva Espafa emprendié contra él y su familia en el
siglo XVT; situacién que ha propiciado una extensa serie de investigaciones en tor-
no suyo (Toro, 1944; Gojman de Backal, 2011). El autor material de este robo fue
Jacob Nachbin, investigador estadounidense. Por azares del destino, en 2017 es-
tos documentos volvieron a México debido a la intercesion de Leonard Milberg,
cuando se pretendia subastarlos en la casa Swann de Nueva York (Brito, 2021).

Carta de Herndn Cortés

En 1988, de igual cuenta, se pretendié subastar una carta de Hernan Cortés di-
rigida a su procurador Garcia de Llerena, en la Galeria Sotheby’s de Londres.
Gracias la intervencion de Margo Glantz, agregada cultural en Londres en aquel
tiempo, la Embajada de México en Inglaterra y el apoyo de José Luis Martinez,
se logro frenar la venta y la restitucién del documento al Archivo General de la
Nacién (Martinez, 2021).
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Posteriormente, el documento de una orden real dirigida a Hernan Cortés y
Pedro de Alvarado salié a subasta publica en la casa Swann de Nueva York en el
2020. La alerta y la denuncia de un grupo de investigadores frené la venta (Diaz,
2020)

Este breve recuento muestra un saqueo del patrimonio documental del pais
que se vislumbra sistematico, de proporciones desconocidas, pero cuya magni-
tud resulta ser grave y alarmante, dados los constantes descubrimientos de do-

cumentos de caracter historico que han sido sustraidos ilegalmente del Archivo.

Las cartas de Morelos sustraidas de la Biblioteca Histdrica José Maria Lafragua

Otra institucion que padecio el robo de parte de su acervo histérico es la Biblio-
teca Historica José Marfa Lafragua de la Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla. A la fecha, se han identificado 17 cartas de José Marfa Morelos y Pavon
que la biblioteca resguardaba y que fueron expoliadas. Una de ellas, dirigida a
Ignacio Lopez Rayon, fue localizada en el 2020 al formar parte de una subasta
publica de Morton (Talavera, 2022)

Robo y mutilacién en la Biblioteca Palafoxiana

Recientemente, se comunicé el robo y mutilacién de diversos libros pertenecien-
tes a la Biblioteca Palafoxiana, declarada Monumento Histérico de México desde
el afio 1981 y Memoria del Mundo, por la Unesco, desde el afio 2005. El dafio
ocasionado a la magnificente biblioteca fue denunciado por el gobierno del es-
tado de Puebla. Las pesquisas han llevado a la denuncia por el robo de 10 libros
antiguos, aunque no se precisa cuales fueron las ediciones sustraidas.

Aunado al robo, se denuncié que libros incunables fueron mutilados. Sergio
Vergara Berdejo, secretario de Cultura de Puebla, coment6 que “se ha detectado
que varios volimenes de la Biblioteca Palafoxiana han sido violentados” y que
“en algunos faltan elementos u hojas de texto e imagenes que afectan las encua-
dernaciones” (Quiroga, 2021). El dafio fue generado a una parte de los nueve
incunables que posee la biblioteca, pero no se ha sefialado de forma publica la
magnitud de la afectacion, al no indicarse qué obras fueron dafiadas, ni la pro-
porcién de material mutilado.

Estos sucesos de robo y mutilacién de libros y documentos historicos se en-
marcan en dos tipos de biblioclastia, la biblioclastia por interés y la biblioclastia
por incuria, ya que en ellos convergen dos elementos que han propiciado su pre-
sencia: un mercado ilegal de trafico del patrimonio histérico y, por otro lado, la
negligencia por parte de las instituciones que poseen estos bienes para su 6ptima

proteccion y resguardo.
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La destruccion de libros por parte de las editoriales: el caso del Fondo
de Cultura Econdmica

Finalmente se expone un suceso de destruccion de libros perpetrada por los pro-
pios productores de los mismos, las editoriales. Sobre este rubro, se eligi6 el caso
del Fondo de Cultura Econémica, basicamente por su caracter publico, lo que
nos permitié efectuar una solicitud de informacién publica.

En la solicitud de informacién con nimero 1124900000221 realizada al Fon-
do de Cultura Econémica mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se
obtuvo la cifra de 406 316 libros que durante el periodo de 2009 a 2020 fueron
desincorporados, siendo donados a la Comision Nacional de Libros de Texto pa-
ra su programa “Reciclar para leer”. En la solicitud de informacién se pidié la
cifra histérica para esta practica, pero unicamente se recibio la cifra del periodo
antes sefialado.

Los motivos esgrimidos por la editorial para destruir o triturar los libros que
manufactura son que éstos se encuentran dafiados o son obsoletos, lo que se
produce principalmente porque no lograron venderse.

Para finalizar este apartado, se sintetizan los casos en un cuadro, con la fuen-

te empleada y el tipo de biblioclastia en los que se inscribe cada uno de ellos.

Incidente Fuentes Tipo de biblioclastia

31 Endean(2013) Fundamentalista.
Quintana(1988)

3.2 Herndndez(2003) Fundamentalista.

33 Rivas(2007) Fundamentalista, porincuriay porinterés.

34 Glantz(2008) Fundamentalista.
Batis(2016)

3.5 Ramirez(1992) Porincuria.
Valdés(2003)

3.6 Brito (2021) Porincuriay porinterés.
Diaz(2020) .

Gojman de Backal (2011)
Quiroga(2021)
Martinez(2021)
Talavera(2022)

3.7 Solicitud de informacion Noidentificada.
1124900000221

Tabla 1.Tipologia de losincidentes biblioclastas identificados
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DISCUSION

Los casos mostrados representan un conjunto heterogéneo de practicas biblio-
clastas, teniendo diversas motivaciones, caracteristicas y manifestaciones. Rela-
cionando los sucesos identificados con la definicién de biblioclastia de Bosch y
Carsen, asf como con la tipologia de Eco, es posible advertir que la biblioclastia
en México durante el siglo XX estuvo caracterizada por multiples practicas mas
alld de la concepcion tradicional de la biblioclastia como la destruccion del libro
por cuestiones ideoldgicas, es decir, como parte de una censura represiva.

Durante dicho periodo hubo un amplio espectro de casos relacionados con
la biblioclastia, que incluyé tanto la destruccion fisica del libro como otras mani-
festaciones, tales como el olvido, la desvalorizacion, el robo y la mutilacion, que
de igual forma representaron un menoscabo para el patrimonio bibliografico y
documental del pais.

En el periodo de estudio fue posible identificar diversos sucesos donde el
factor ideoldgico estuvo presente, con lo ocurrido durante la Guerra Cristera,
la Revolucion mexicana, con la biblioteca de Julio Torri y la biblioteca de Garcia
Icazbalceta. En este sentido, la biblioclastia fundamentalista, asociada tradicio-
nalmente con la destruccién del libro, tuvo una presencia considerable durante el
periodo de estudio.

Otro tipo de biblioclastia ampliamente ejemplificada en México durante el
siglo XX fue el de biblioclastia por incuria. La negligencia, el descuido y el aban-
dono propiciaron que una parte sustancial del patrimonio bibliografico y docu-
mental de la nacién haya salido del pafs o haya sido sustraido, representando una
sensible pérdida para los acervos nacionales.

El robo y la mutilacién perpetrados tanto en bibliotecas como archivos fue
un problema persistente, generado fundamentalmente por dos factores: la exis-
tencia de un mercado internacional de trafico ilegal de bienes culturales, que re-
sulta bastante redituable, y, por otro lado, la ineficiencia de estas instituciones
encargadas de la memoria documental para resguardar sus acervos. En este con-
texto, debe existir una corresponsabilidad gubernamental, que dote a estos espa-
cios de los mecanismos e instrumentos necesarios para que logren proteger de
forma eficiente el patrimonio que poseen.

Con relacion a la dispersion y éxodo bibliografico se manifiesta una desvalo-
rizacion del patrimonio bibliografico y documental, relacionado con lo que Pe-
rales (1988) denominé “desarraigo bibliografico”. En este asunto, una enorme
responsabilidad recae sobre las instituciones culturales, concretamente con la
aplicacion de las leyes existentes en torno a la proteccion del patrimonio del pais.

El saqueo de la biblioteca de Joaquin Garcia Icazbalceta puede ser enmar-
cado en los tres tipos de biblioclastia propuestos por Eco. En la biblioclastia
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fundamentalista, debido a la postura ideoldgica del bibliéfilo, siendo probable-
mente un motivo que azuzo a los constitucionalistas a robar la biblioteca; en la
biblioclastia por interés, dado el valor de la coleccién; y en la biblioclastia por
incuria, a causa de la incapacidad del gobierno para proteger los bienes que la
integraban.

La destruccion de libros efectuada durante la Revolucién mexicana y la rea-
lizada durante la Guerra Cristera guardan entre sf una relacién estrecha, debido
a que en ambos casos la biblioclastia fue producto de un conflicto bélico carac-
terizado por la pugna ideolégica y politica. Asi mismo, durante la Revolucion
mexicana los combatientes buscaron satisfacer necesidades fisicas inmediatas,
utilizando los libros para tal motivo.

En el caso de la destruccién de libros durante la Guerra Cristera, existieron
motivos politicos y religiosos, enmarcando un panorama general de saqueos y de
destrucciones perpetrados tanto por los cristeros como por las fuerzas federales.

Finalmente, destaca la destruccion llevada a cabo por las editoriales de los
propios libros que editan, siendo un fenémeno totalmente caracteristico del si-
glo XX, ya que los demas sucesos de biblioclastia han tenido lugar en siglos pasa-
dos, como el éxodo bibliografico, el expolio de bibliotecas y la destruccioén gene-
rada por movimientos armados.

Los motivos que pueden perfilarse para esta situacién son dos. El primero
responde a la sobreproduccion editorial, que afio tras afio mantiene una linea
ascendente, y que histéricamente empez6 a despuntar en la segunda mitad del si-
glo XIX con la implementacion de nuevas técnicas de impresion (Chartier, 2000:
78). Por esta situacion, la oferta editorial ha rebasado por completo los animos y
las posibilidades del publico lector.

Otro aspecto derivado de esta situacién es la era actual de los grandes con-
glomerados editoriales, cuya logica reside inicamente en una produccion trans-
nacional a gran escala, generando una acumulacién del mercado por un grupo
hegemonico, donde la pretensién por acaparar los centros de venta minimiza
otras ofertas editoriales. Por estos motivos, esta destruccién no es posible en-
marcarla en la tipologia de Eco, ya que presenta una naturaleza completamente
propia y unica.

La biblioclastia representa una problematica que ha ido adquiriendo nuevas
manifestaciones a lo largo de la historia, vinculada ya no solamente con el libro,
sino con el patrimonio bibliografico y documental de un pafs, afectando tanto a
bibliotecas como a archivos. Ampliar el concepto de biblioclastia permite con-
templar otras expresiones que de otra forma permanecerfan ocultas.

Los incidentes identificados y presentados en esta investigacion distan de ser
los Gnicos que tuvieron lugar durante el periodo estudiado, teniendo cada uno

de ellos un contexto propio, requiriendo un analisis mayor, y que aqui se realizé
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de forma general. Esta situacién nos lleva a plantear la necesidad de ahondar
en su estudio y su comprension, con el proposito de poder establecer un mejor

marco de entendimiento de cada uno de ellos, de sus causas y sus consecuencias.

CONSIDERACIONES FINALES

La presencia de algun tipo de biblioclastia no representa tinicamente un dafio
a un objeto fisico, sino que vulnera al ecosistema que esta relacionado con los
libros, incluyendo a las personas involucradas en su concepcion intelectual y en
su creacion material, a los individuos responsables de conservarlos y difundirlos,
asf como a las personas a los que estan dirigidos, los lectores.

Durante el siglo XX y lo transcurrido del XXI, el patrimonio bibliografico
y documental de México se encontrd en una situacion permanente de vulnera-
bilidad y fragilidad a causa de la multiplicacion de las practicas identificadas. La
consideracion de estas practicas nos permitio visibilizar la seria problematica
que experimentd el libro en México, ubicandola en un contexto mas amplio que
involucra toda accién que atente contra su resguardo, conservacion, permanen-
cia, difusion, integridad fisica y su valoracién como un bien cultural de enorme
trascendencia para la sociedad.

Resulta necesario documentar las distintas formas que la biblioclastia ha ad-
quirido en México tanto en el pasado como en el presente, para propiciar una
mayor comprension de esta problematica y poder implementar los mecanismos

adecuados para contrarrestarla.

REFERENCIAS

Baez, Fernando. 2013. Nueva historia universal de la destruccion de libros: de las tablillas sumerias
a la era digital. México, D.F.: Océano.

Batis, Huberto. 2016. “Elinfiernillo de Julio Torti”. Confabulario. 23 de diciembre de 2016.
https://confabulario.cluniversal.com.mx/el-infiernillo-de-julio-torri/

Bosch, Mela, y Carsen, Tatiana. 2015. “Biblioclastia: terminologia y definicién de un
concepto.” Trabajo presentado en el Foro de Investigaciéon Universitaria en Museo-
logfa, Archivologia y Bibliotecologia, Cérdoba, Argentina, 4, 5y 6 de noviembre.
http://eprints.rclis.org/28477/

Brito Guadarrama, Baltasar. 2021. “Repatriacion del patrimonio documental: el caso de
los manuscritos de Carvajal”. IX Encuentro de Bibliologia. Ciudad de México: UNAM, 11B
https://www.youtube.com/watch?v=0AA8zNDCrCU

Buonocore, Domingo. 1971. Diccionario de bibliotecologia, 2 ed. Buenos Aires: Marymar.

Chartier, Roger. 2000. Las revoluciones de la cultura escrita: didlogo e intervenciones. Barcelona:
Gedisa.

DOI: http://dx.doi.org/10.22201/iibi.24488321xe.2023.95.58729

47



INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA, vol. 37, ndm. 95, abril/junio, 2023, México, ISSN: 2448-8321, pp. 35-49

48

Diaz, Antonio. 2020. “Roban del AGN documento sobre Hernan Cortés; estd en venta
en BUA”. E/ Universal. 10 de septiembre de 2020.
https://www.cluniversal.com.mx/cultura/roban-del-agn-documentosobre-het-
nan-cortes-esta-en-venta-en-eu

Eco, Umberto. Desear, poseer y enloguecer.
https://mrpoecrafthyde.files.wordpress.com/2015/09/desear-poseer-enloquecer.pdf

Endean Gamboa, Robert. 2013. “Historia de las bibliotecas en México”. Fuentes, revista de
la Biblioteca y Archivo historico de la Asamblea 1 egislativa Plurinacional 7 (29).

Fernandez de Cérdoba, Joaquin. 1959. Tesoros bibliograficos de México en los Estados Unidos.
México: Cultura.

Glantz, Margo. 2008. “Bibliotecas privadas”. Texturas 6.

Gojman de Backal, Alicia. 2008. “Luis de Carvajal E1 Mozo: sus memorias, correspon-
dencias y testamento”. Multidisciplina 1: 3-12.
http://www.revistas.unam.mx/index.php/multidisciplina/article/view/27663/25613

Hernandez Hurtado, Juan Francisco. 2003. /Tierra de cristeros!: historia de 1Victoriano Ramirez

y de la revolucion cristera en los Altos de Jalisco. México, Centro de Estudios Mexicanos y
Centroamericanos
http://books.openedition.org/cemea/2981

Iguiniz, Juan B. 1987. “El éxodo de documentos y libros mexicanos al extranjero”. En
Disquisiciones bibliogrificas: antores, libros, bibliotecas, artes grificas, segunda serie, 115-135.
Meéxico, D.F.: UNAM.

Knuth, Rebeca. 2003. Libricide: the regime sponsored destruction of books and libraries in the twen-
tieth century. London: Praeger.

Ley sobre proteccion y conservacion de monumentos arqueoldgicos e histdricos, poblaciones tipicas y luga-
res de belleza natural. 1934.

Martinez Baracs, Rodrigo. 2021. “Una historia de documentos robados y recuperados”.
Letras Libres. (20 de mayo).
https://www.letraslibres.com/mexico/historia/una-histotia-documentos-robadosy-recu-
perados

Martinez de Sousa, José. 1989. Diccionario de bibliologia y ciencias afines. Madrid, Fundacién
German Sanchez Ruipérez.

Ovenden, Richard. 2021. Quemar libros: una historia de la destruccion deliberada del conocimiento.
Ciudad de México: Critica.

Perales, Alicia. 1988. “Problemas de destruccion y desarraigo en la bibliografia de Méxi-
co0”. Ommnia: Revista de la Coordinacion General de Estudios de Posgrado 4 (10): 57-70.

Pérez-Marchand, Monelisa Lina. 1945. Dos etapas ideoldgicas del siglo XVIII en México a través
de los papeles de la Inquisicion. México: El Colegio de México.

Polastron, Lucien. 2007. Libros en lamas: historia de la interminable destruccion de bibliotecas.
México, D.F.: Fondo de Cultura Econémica.

Quintana Pali, Guadalupe. 1988. Las bibliotecas priblicas en México: 1910-1940. México,
D.F.: SEP.

Quiroga, Ricardo. 2021. “Denuncian saqueo, dafios y anomalfas en museos poblanos”.
El Economista, (25 de febrero).
https://www.cleconomista.com.mx/arteseideas/ Denuncian-saqueo-danos-yanoma-
lias-en-museos-poblanos-20210225-0005.html

Ramirez Padilla, Marco Fabrizio. LLa biblioteca de don Artemio de Valle Ariz pe.
http://marcofabr.blogspot.com/2008/09/1a-biblioteca-de-don-artmemio-devalle.html



APROXIMACIONES A LA BIBLIOCLASTIA EN MEXICO: SIGLOS XX-XXI

Ramos Soriano, José Abel. 2011. Los delincuentes de papel: Inquisicion y libros en la Nueva Espa-
7a (1571-1830). México, D.F: Fondo de Cultura Econémica.

Reitz, Joan M. 2004. Online Dictionary for Library and Information Science. Westport, Conn.:
Libraries Unlimited.
https://www.abc-clio.com/ODLIS/odlis_A.aspx

Rivas Mata, Emma. 2007. “Estrategias bibliograficas de Joaquin Garcia Icazbalceta”. Is-
tor31: 118-148.
http://www.istor.cide.edu/archivos/num_31/notas2.pdf

Steinfeld, Federico Guillermo. 2017. “Identidad entre subjetividad e informacién en la
biblioclastia”. Tesis de licenciatura, Instituto de Formacién Técnica Superior.
http://eprints.rclis.org/31766/

Talavera, Juan Carlos. 2020. “Subastaban carta de José Marfa Morelos robada”. Imagen
Radio. 16 de septiembre de 2020.
https://www.imagentradio.com.mx/subastaban-carta-de-jose-mariamorelos-robada

Valdés, Carlos Manuel. 2003. “Tesoro documental de la Universidad Auténoma de
Coahuila”. En Patrimonio artistico universitario, editado por Alfredo de Stéfano, 60-92.
Saltillo: Universidad Auténoma de Coahuila.

Vazquez Mantecén, Carmen. 1987. “Las bibliotecas en México: 1850-1880”. En Carmen
Vazquez Mantecon, Alfonso Flamenco Ramirez, y Carlos Herrero Bervera, Las bi-
bliotecas mexcicanas en el siglo XIX, 69-92. México, D.F.: Secretaria de Educacion Publica.

Para citar este texto:

Ruiz Corona, Victor. 2023. “Aproximaciones a la biblioclastia en México: siglos
XX-XXT". Investigacion Bibliotecoldgica: archivonomia, bibliotecologia e informacion 37 (95):
35-49.

http://dx.doi.org/10.22201/iibi.24488321xe.2023.95.58729

DOI: http://dx.doi.org/10.22201/iibi.24488321xe.2023.95.58729

49



Articulo recibido:

17 de octubre de 2022
Articulo aceptado:

13 de marzo de 2023

Articulo de investigacién

€ib0955871203

Satisfaccion del servicio
bibliotecario en una universidad
publica del estado de Tabasco

Sandra Juarez Solis*
Carlos David Zetina Pérez*
Bertha Juliana Martinez Flores**

RESUMEN

El objetivo principal de la investigacion es analizar el nivel
de satisfaccion de los usuarios, asi como identificar los facto-
res influyentes en la biblioteca central Manuel Bartlett Bau-
tista ubicada en la Universidad Judrez Auténoma del munici-
pio Centro, Tabasco. La investigacion es de tipo cuantitativo
con un alcance descriptivo y diseflo no experimental; las
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andlisis fue la Divisién Académica de Ciencias Econémicas
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% Grupo de Investigacién GI-DACEA-21-2022, Divisién Académica de Ciencias Eco-
nomico Administrativas, Universidad Juérez Autonoma de Tabasco, México
marketingvhsa@outlook.com  carzeti@hotmail.com
*%  Universidad Judrez Autonoma de Tabasco, México
berthajuliana0330@gmail.com

INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA, vol. 37, niim. 95, abril/junio, 2023, México, ISSN:
2448-8321 pp. 51-69

51



INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA, vol. 37, ndm. 95, abril/junio, 2023, México, ISSN: 2448-8321, pp. 51-69

52

en el servicio. Entre de los factores que influyeron signifi-
cativamente en los resultados, se encuentran: el género, que
en el caso del grupo femenino mostré mayor satisfaccion
en las dimensiones de tangibilidad, tiempo de respuesta y
seguridad; las licenciaturas, donde Economia y Mercadotec-
nia marcaron diferencias en la dimensién de seguridad; un
factor mas que influyé fue la conectividad de internet en la
dimension de empatia, afiadiendo que los usuatios con un
trabajo muestran menor satisfaccion. Se concluy6 que los
usuarios se encuentran satisfechos, debiendo mejorarse los
aspectos de significancia para el bienestar y el aumento de
los usuarios de la biblioteca.

Palabras clave: Satisfaccion; Biblioteca; Anilisis;
Universidad

Satisfaction of the library service in a public univer-
sity of the state of Tabasco

Sandra Judrez Solis, Carlos David Zetina Pérez and Bertha Juli-
ana Martinez Flores

ABSTRACT

The main objective of the research is to analyze the level
of user satisfaction, as well as to identify the influencing
factors in the Manuel Bartlett Bautista central library lo-
cated at the Juarez Auténoma University in the Centro
municipality, Tabasco. The research is of a quantitative
type with a descriptive scope and a non-experimental de-
sign, the variables are analyzed independently, the unit
of analysis was the Academic Division of Administra-
tive Economic Sciences (DACEA), with a total popula-
tion of 3,956 active students, of which 458 participated in
the satisfaction study, five dimensions of service quality.
The factors that significantly influenced the results are:
the female gender, who showed greater satisfaction in the
dimensions of tangibility, response time and security; the
economics and marketing degrees also marked differ-
ences between the security dimension, one more factor
that influenced was internet connectivity in the empathy
dimension, adding that users with a job show less satis-
faction. It was concluded that the users are satisfied, hav-
ing to improve in the aspects of significance for the well-
being and increase of the users in the library.

Keywords: Satisfaction; Library; Analysis; University
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INTRODUCCION

Las bibliotecas han sido conocidas como un “puente directo a la informacion
universal, un ambiente de aprecio hacia el conocimiento, se trata de la co-
leccién de libros digitales, impresos y revistas, o cualquier clase de graficos o au-
diovisuales.” (UNESCO, 2022: 1) las cuales se consideran de gran apoyo para el
publico general, tal como la biblioteca central Manuel Bartlett Bautista lo realiza,
en ella los usuarios esperan contar con un espacio pacifico lleno de informacion
gratuita que cumpla con sus requerimientos.

Asi como todo, las bibliotecas deben adaptarse para sobrevivir en la actua-
lidad, ya que se ha observado que desde la existencia de los avances tecnolégi-
cos y su constante desarrollo, los usuarios tienen menos razones para asistir a
ellas, razones que llevan al alumnado a presentar una disconformidad acorde a
sus necesidades; es por eso que es importante conocer el nivel de satisfaccion de
estos usuarios en cuanto a los servicios de la biblioteca y los factores que influyen
directamente en dichas opiniones, motivos que impulsan a que estas institucio-
nes busquen adaptarse a las necesidades actuales para continuar ofreciendo sus
servicios e incorporar nuevos elementos, para aplicar acciones en su beneficio,
conservar y aumentar el flujo de usuarios.

Hace unas décadas las bibliotecas eran el pilar de la educacién y la informa-
cién, eran un nexo donde se reunia todo el conocimiento, un conjunto de saberes
que la humanidad recopilé por siglos resumido en libros que estaban al alcance
de todos; las bibliotecas fueron y son reconocidas por formar parte del sistema
educativo como una herramienta complementaria a través de la cual la poblacion
se beneficiaba obteniendo informacién de forma veraz, dandole mayor atencién
alainformacién plasmada por grandes autores y editoriales.

De acuerdo con el diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE, 2022) la
palabra biblioteca se refiere a la “’[i]nstitucion cuya finalidad consiste en la ad-
quisicién, conservacion, estudio y exposicion de libros y documentos”.

En la actualidad, las bibliotecas, de una forma u otra, han sido minimizadas
debido a que ahora las personas tienen acceso libre a la informacion por medio de
dispositivos tecnolégicos, hay posibilidad de que sea el caso que se presenta en la
biblioteca central Manuel Bartlett Bautista. “El sistema bibliotecatio tenfa como
objeto el desarrollo profesional de su comunidad, ofreciendo servicios de infor-
macién de calidad, de los cuales buscé seguir sirviendo como apoyo académico a
la docencia y al alumnado en general” (UJAT, 2022: 1). La biblioteca era conside-
rada una pieza dentro de la investigacién y difusion de la extension de la cultura,
una organizacion conocida como lider estatal en servicios de busqueda y recupe-
racion de informacién que buscaba la calidad en sus servicios de forma continua.

Con la aparicién de nuevas técnicas e innovaciones tecnologicas, la poblacion

estudiantil ha perdido poco a poco el gusto o el interés por acudir a este recinto,
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y la UNESCO (2001: 6) opina que “actualmente, los rapidos y fascinantes avances
de las tecnologfas de la informacién han revolucionado la manera en que se reco-
ge, se brinda y se accede a la informacion”.

Teniendo en cuenta a Guerrero y Gisbert (2012: 82) se deduce que los re-
cursos tecnologicos utilizados en la educacion se van infiltrando con rapidez en
todos los niveles educativos, sobre todo en las universidades; se estd pasando del
esquema tradicional de educacién a uno digital, tales como las bibliotecas vir-
tuales, que son “contenidos en soporte electronico y digital, de acceso en linea a
través de redes telematicas” (Pérez, 2000: 17); de esta manera, los usuarios tienen
acceso a la informacién de ese contenido electronico, es por eso que se busca
determinar el nivel de satisfaccién de los usuarios de la biblioteca central Manuel
Bartlett Bautista y los factores que influyen en éste. Para lograrlo se realizaron
cuestionarios tomando en cuenta ciertos conceptos que influyen en la satisfac-
cion del usuario, y uno de ellos es la calidad en el servicio: “la calidad lo es todo,
y va implicito en los genes de la humanidad; es la capacidad que tiene el ser hu-
mano de hacer bien las cosas” (Alcalde, 2009: 2).

Lo que los usuarios desean del desempefio del servicio tiene cinco dimensio-
nes globales, las cuales son:

Dimensiones Descripcion
Tangibilidad Esla parte visible de la oferta del servicio.
Confiabilidad Significa llevara cabo la promesa de servicio de una manera precisay segura.

Tiempo derespuesta | Eslaprontitud paraservir, eslavoluntad para atenderalos clientes prontoy
eficientemente.

Seguridad (confianza) | Serefierealaactitudy aptitud del personal que combinadasinspiren
confianzaen los clientes.

Empatia Vamasalla de la cortesia profesional. Es la dedicacion al cliente.

Tabla 1. Cinco dimensiones globales
Fuente: Buttle (1996)

En cuanto al concepto “servicio bibliotecario”, éste consiste en la “bisqueda y
recuperacion de informacién en texto completo de forma organizada y con do-
cumentos estructurados, si este servicio no esta presente no se puede hablar de
una biblioteca” (Ecured, 2022: 1),

Los servicios deben cumplir con satisfacer a los usuarios. El concepto “satis-
faccion del cliente”, segin Kotler (2001: 40-41), “es el nivel del estado de 4nimo
de una persona que resulta de comparar el rendimiento percibido de un produc-
to o servicio con sus expectativas’. Habiendo definido el término “satisfaccion”,

podemos decir que es necesario que el usuario del sistema bibliotecario pueda
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sentirse satisfecho con el servicio que se le ofrece porque “los clientes insatis-
fechos a menudo se van a la competencia y desdefian a los productos ante otras
personas” (Kotler y Armstrong, 2010: 33)

Por ello, el objetivo de mantener satisfecho a cada cliente ha traspasado las
fronteras de los departamentos de mercadotecnia para constituirse en uno de los
principales objetivos de todas las areas funcionales de las empresas exitosas.

Segun Kotler (2001: 10-11), los niveles de satisfaccion que puede experimen-

tar el usuario al adquirir un producto o servicio son:

Niveles de satisfaccion Descripcion

Insatisfaccion Se produce cuando el desempeiio percibido del producto noalcanza las
expectativas del cliente.

Satisfaccion Se produce cuando el desempeiio percibido del producto coincide con las
expectativas del cliente.

Complacencia Se produce cuando el desempeio percibido excede a las expectativas del
cliente.

Tabla 2. Niveles de satisfaccion
Fuente: Kotler(2001)

Dependiendo del nivel de satisfaccion del cliente, se puede conocer el grado de
lealtad hacia una marca o empresa.

La definicioén del concepto “necesidad de informacion”, Orozco (2003: 1) la
identifica con la idea de que: “los términos necesidades de informacion aluden a
la solicitud que tienen las personas por hallar sustento teérico hacia sus dudas;
dudas o problemas que pueden surgir en el ambito académico, laboral o de inves-
tigacion, la cual es una necesidad que debe de ser satisfecha en el momento que
se requiera”.

El autor menciona cuatro categorias que son las esenciales para las necesida-

des en una biblioteca, las cuales son:

Categorias Descripcion
1 Lanecesidad de obteneruno o mas materiales bibliogréficos cuya existencia
yaesconocida.
2 Lanecesidad de obteneruno o méas materiales que traten de un tema determinado.
3 Lanecesidad de obtenerlarespuestaa un problema real especifico.
4 Lanecesidad de encontrar un libro simplemente para entretenimiento personal.

Tabla 3. Cuatro categorias de necesidades en la biblioteca
Fuente: Orozco(2003)
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El término “necesidad” se relaciona con el concepto “comportamiento del con-
sumidor”; éste se enfoca en la manera en que los consumidores y las familias
toman decisiones para gastar sus recursos disponibles en articulos relacionados
con el consumo; eso incluye “lo que compran, por qué lo compran, cuando, dén-
de, con qué frecuencia lo compran, con qué frecuencia lo utilizan y cémo lo eva-
ldan”. (Schiffman y Kanuk, 2010: 5)

Otro concepto es la “percepcion”, 1a cual ha sido concebida como un proce-
so cognitivo. Allport (1974: 7) apunta que la percepcion “es algo que comprende
tanto la captacion de las complejas circunstancias ambientales como la de cada
uno de los objetos™.

Uno mas de los términos relacionados con la satisfaccion del usuario es la
motivacion, “del latin motivus (relativo al movimiento), se conoce que es aquello
que mueve o tiene eficacia o virtud para mover; en este sentido, es el motor de la
conducta humana” (Carrillo, Villagémez, Padilla y Rosero, 2009: 21)

Como se mencionaba en un principio, las bibliotecas se enfrentan a la tecno-
logia, que forma parte de la vida cotidiana, y no estan exentas de este proceso;
el desarrollo tecnolégico ha revolucionado el trabajo propio de una biblioteca,
sobre todo, como resultado de las demandas de los usuarios actuales, quienes
exigen una respuesta rapida y directa a sus necesidades de informacion. En la
vida cotidiana surgen demasiadas dudas, las bibliotecas virtuales evolucionaron
para tener, a través de los libros, las revistas y los periddicos, la informacién mas
confiable y de facil acceso. Faba y Nufio (2004: 22) mencionan que “podemos
definir biblioteca virtual (BV) como aquella que presta algun servicio a través de
la red, siendo un hecho que las actuales BBVV prestan sus servicios fundamen-
talmente a través de la aplicacién web”.

METODOLOGIA

El enfoque de esta investigacion es de cardcter cuantitativo, con un alcance des-
criptivo, un disefio no experimental, de manera transversal, en la que se analizan
las variables de forma independiente, esto en un momento en el tiempo, y des-
pués se procede a cuantificar los resultados obtenidos siguiendo las recomenda-
ciones de Hernandez, Fernandez y Baptista (2010: 2-88).

De acuerdo con el enfoque cuantitativo de la investigacion, se llevaron a ca-
bo una serie de cuestionarios para los usuarios de la biblioteca central Manuel
Bartlett Bautista. El fin de dichos cuestionarios fue conocer el nivel de satisfac-
cion general sobre la mencionada biblioteca y sus servicios puablicos. Asf, dichos
resultados fueron presentados al escrutinio de tres expertos especialistas en cali-

dad, quienes dieron marcha a una prueba piloto y asi se encargaron de codificar
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en una base de datos y de realizar un analisis profundo de cada variable. Todo
este proceso fue gracias al programa SPSS, version 25, que codifica y presenta los
datos a razén de interpretacion. En la Tabla 4 se observa el analisis de fiabilidad
“alfa de Cronbach”, utilizado para detectar el nivel de precision y confianza del ins-
trumento evaluador. La unidad de analisis del universo es la Divisién Académica
de Ciencias Econémicas Administrativas, con una poblacion total de 3 956 alum-
nos activos, de los cuales participaron 458 en los cuestionarios antes mencionados.

Alfa de Cronbach N. de elementos

945 30

Tabla 4. Estadisticas de fiabilidad
Fuente: Elaboracion propia

Enla Tabla 4 se observa un alfa de Cronbach de .945, con este dato, se llega ala in-
terpretacion de que ostenta un alto nivel de confiabilidad. En los ensayos, se hace
hincapié en cinco dimensiones fundamentales de la calidad en el servicio: tangibi-
lidad, confiabilidad, tiempo de respuesta, seguridad y empatia; su distribucién, y
otros parametros como la media y la desviacion estandar. Ante todo, el programa
es capaz de darnos una lectura precisa de la informacién anterior y de como to-
marla, porque todas estas dimensiones estan propensas a ser estudiadas y, de alli,

a poder hacer surgir una estrategia de trabajo que permita corregir problemas.

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Los puntajes obtenidos en la escala del nivel de satisfaccién fueron analizados en
primer término por medio de la distribucién de frecuencias; dicha informacion

esta presentada a continuacion en la Tabla 5.

Nivel de satisfaccion Percentil Rango Porcentaje
Muyinsatisfecho 25 30-94 269
Insatisfecho 50 95-105 23.8
Satisfecho 75 106-118 271
Muy satisfecho 100 119-149 25.5

Tabla 5. Nivel de satisfaccion de los servicios de la biblioteca
Fuente: Elaboracion propia
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Se logré descubrir que la poblacion encuestada esta satisfecha con los servicios
que otorga la biblioteca central Manuel Bartlett Bautista a través de la informa-
cioén recolectada, en la que unicamente se considerd al tltimo cuartil, el cual re-
fleja un nivel positivo de satisfaccion.

A pesar de que la mayor parte de la poblacion esté satisfecha, a través del
estudio de las dimensiones por medio de la Prueba T de Student, utilizada para
muestras independientes, se revel6 que la tecnologia no es la tnica causa del des-
interés general por parte de la poblacion estudiantil. A continuacion, se muestra
la Tabla 6 que presenta las diferencias en la dimensién tangibilidad de acuerdo

con el género.

Género N. Media Sig.

Femenino 264 21.0871 0.002
Masculino 194 19.9639

Dimensién Tangibilidad

Tabla 6. Comparacion de la distribucion de los puntajes de las Dimensionesy el Género
Fuente: Elaboracion propia

Al analizar la anterior Tabla 6, se aprecian diferencias entre la dimension tangi-
bilidad y el género. Se muestra que las mujeres son las que tienen mayor satisfac-
cion en cuanto a los servicios tangibles, frente a los hombres.

Aligual que la satisfaccion frente al servicio, el género tuvo una gran diferen-
cia respecto a otra dimension, la del tiempo de respuesta; la influencia se not6 al
realizar la comparacién cuantitativa de la misma, la cual se puede visualizar en la
siguiente Tabla 7.

Género N. Media Sig.

DimensionTiempo Femenino 264 21.5303 0.024
de Respuesta

Masculino 194 20.6907

Tabla 7.Comparacion de la distribucién de los puntajes de las Dimensiones y el Género
Fuente: Elaboracién propia

Las diferencias son significativas entre la dimension tiempo de respuesta y el gé-
nero, en el que las mujeres se sienten mas satisfechas que los hombres.

En el estudio, a través de la Prueba T, se identificé que hay una diferencia
significativa entre la dimension seguridad y el género, gracias a los datos que nos
permiten leer claramente discrepancias. Una de las causas principales de esta di-
ferencia es que las mujeres tienden a ser “multitareas” respecto a los hombres,

permitiendo mayor atencién a sus articulos personales.
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Género N. Media Sig.
Dimension de Seguridad Femenino 264 21.981 0.040
Masculino 194 21.1856

Tabla 8. Comparacién de la distribucion de los puntajes de las Dimensionesy el Género
Fuente: Elaboracion propia

Cabe aclarar que en la Tabla 9 se observa una diferencia de satisfaccion en la di-
mension de tangibilidad entre los usuarios con y sin empleo. Como dato extra, se
piensa que la gente con trabajo tiene mucho menos tiempo que perder y buscara
otra alternativa de servicio, frente a las personas que no tienen empleo, quienes
buscaran mejorar los servicios (a cambio de invertir mas tiempo y esfuerzo) en

beneficio de todos.

¢Actualmente estas trabajando? N. Media Sig.

Si 163 20.0245 0.014
Dimensién Tangibilidad

No 295 20.9356

Si 163 21.0000 0.019
Dimensién Confiabilidad

No 295 21.8441

Tabla 9. Comparacién de la distribucién de los puntajes de las Dimensiones y el Trabajo
Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 9 se puede observar que los usuarios sin trabajo muestran mayor sa-
tisfaccion que las que si trabajan, igualmente, se encontraron diferencias entre
la dimensién confiabilidad y la pregunta “;actualmente estds trabajando?”, con
la misma situacioén de que los usuarios que si trabajan tienen menor satisfaccion.
Segun el analisis de varianza (ANOVA), prueba paramétrica utilizada para
examinar las diferencias en las medias de tres o mas grupos y aplicada para las
diferentes dimensiones, se encontraron diferencias en la dimensiéon de empatia,
en donde las licenciaturas de Economia y Mercadotecnia obtuvieron un menor

puntaje de satisfaccion del servicio bibliotecatrio, como se muestra en la Tabla 10.

Dimension Licenciatura N. Media D.E. F Sig.

Dimension Licenciatura en Administracion 162 20.36 3.98 0.619 | 0.603
de Empatia

Licenciaturaen Contaduria Piblica | 185 20.21 412
Licenciaturaen Economia 13 18.92 290
Licenciatura en Mercadotecnia 98 19.98 392
Total 458 20.18 3.99

Tabla 10. Comparacién de la distribucidn de los puntajes de nivel de satisfaccion
en las Dimensiones, de acuerdo con la Licenciatura
Fuente: Elaboracion propia
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Finalmente, una de las mas grandes problematicas a mencionar se da en los ftems
de la dimension de empatia. Los usuarios muestran una fuerte insatisfacciéon con
respecto al servicio de internet, discordancia que se muestra en la Tabla 11, pues
en cuanto a la conectividad de internet se piensa que es una de las areas con ma-
yor de oportunidad en cuanto a los servicios ofrecidos por la biblioteca.

items de la dimension Empatia N. Min. Max. Media Desv. Est.

1. La atencidn de las quejas y sugerencias de | 458 1 5 3.27 0.902
los usuarios por parte de los empleados

2.EI'mobiliario adaptado a mis necesidades 458 1 5 3.61 0.838
3. Al conocimiento que tienen los empleados | 458 1 5 3.59 0.759
sobre su puesto de trabajo

4. Laactitud de losempleados 458 1 5 345 0.892
5.Laincorporacién de librosde acuerdoamis | 458 1 5 3.56 0.851

necesidades

6.La conectividad ainternet brindada dentro 458 1 5 2.71 1.225
delasinstalaciones

Tabla 71. Estadisticos descriptivos en la dimension Empatia
Fuente: Elaboracién propia

El menor valor de la media corresponde a la conectividad de internet brindada den-
tro de las instalaciones, con un valor de 2.71 y una desviacion estandar de 1.225.

Ademas de las comparaciones realizadas a través de la Prueba T conjunta-
mente con el ANOVA, se identificaron aquellos puntos que no influyeron de for-
ma significativa en la satisfaccion de los usuarios, como el entorno de nacimien-
to, la edad, el promedio y el semestre.

DISCUSION

Correspondiente al resultado en el que las mujeres estan mas satisfechas que los
hombres en los servicios tangibles de la biblioteca, es posible que esto sea asf
porque ellas se fijan mas en el ambiente, en el material y en que todo lo que per-
ciben esté ordenado; esto concuerda con lo dicho por Lagarde (2012: 4) quien
argumenta que “miraremos a las mujeres inventar y construir el mundo para ha-
cerlo habitable”.

Puede ser que las mujeres se sientan mas satisfechas que los hombres con el
tiempo de espera de los servicios en la biblioteca porque, como lo menciona In-
fobae (2013: 1), “las mujeres tienen mayor inteligencia social, que las vuelve mas
aptas a cjecutar tareas multiples y encontrar soluciones para el grupo, éste podria
ser motivo de que las mujeres aprovechen mas el tiempo de espera”.
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El hecho de que los hombres se sientan mas inseguros que las mujeres en la
biblioteca podria deberse a la variable de “seguridad de los objetos personales”.
En las instalaciones, los estudiantes pueden ser victimas de robo o pérdida de
articulos. Segun la SEP (2010: 40-41) “se descubrié que los sistemas antirrobo de
las bibliotecas en general son muy precarios; a diferencia de las mujeres el motivo
de que estén satisfechas es por la comodidad ante un lugar con autoridades aca-
démicas que les brinda seguridad en su persona, porque las mujeres son las mas
propensas a experimentar situaciones de peligro en las calles”.

Continuando con el resultado de que los usuarios que trabajan muestran me-
nor satisfaccion, esto puede atribuirse a que tienen menos tiempo disponible y
mayores responsabilidades. Como se afirma en la pagina web de UNATE (2022)
a partir de un estudio realizado en estudiantes universitarios de la Republica, “la
disponibilidad de tiempo es mermada por las responsabilidades individuales de
cada estudiante”. En otro estudio (Barreto, Celis y Pinzon, 2019: 3), se apoyd
que “los universitarios que trabajan sufren de jornadas largas y poco flexibles,
generando agotamiento fisico y mental”.

“Usuarios que trabajan” arroj6 resultados de insatisfaccién en la confiabili-
dad, lo que relaciona el hecho de que estos usuarios no han tenido la oportuni-
dad de frecuentar la biblioteca y conocer a su personal. Segtin Gonzalez (2020),
la psicologa Patricia Fernandez sustenta que “ante lo desconocido podemos te-
ner un instinto que nos hace tener cierto pensamiento anticipatorio”.

Con respecto a las licenciaturas que mostraron insatisfaccioén en los servicios
bibliotecarios, la poca satisfaccion de la licenciatura en Mercadotecnia, de acuer-
do con Clavijo (2016: 1), se debe a que “los mercaddlogos son mads exigentes al
ser ellos quienes tienen la tarea de aprovechar las oportunidades y dar respuesta
alos cambios del consumidor, y se considera que la biblioteca tiene que mejorar”.
El hecho de que los economistas se mostraran con menor satisfaccion es un pun-
to de interés que se podria considerar para futuras investigaciones.

En cuanto a la insatisfaccion en la dimension de empatia sobre el internet, con
base en los resultados obtenidos, cabe la posibilidad de que los usuarios no estén
satisfechos porque el internet es deficiente y la red no cubre todo el espacio de la
biblioteca. Como lo menciona la International Federation of Library Associations
and Institutions (IFLA, 2022: 1), “se esta a favor del internet, porque ayuda a las

bibliotecas a alcanzar su objetivo, el acceso universal a la informacion”.

CONSIDERACIONES FINALES

Por unanimidad, es claro que la biblioteca mengua en muchos de sus puntos y

que la mejora continua y de calidad debe ser aplicada cuanto antes. Uno de los
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puntos mas importantes a tener en cuenta a la hora de analizar los servicios de
la biblioteca es que los usuarios requieren de un acervo actualizado en fisico y
en digital, que esté al alcance de todos, pudiéndose realizar esto mediante una
solicitud directa a la Universidad, esperando con ello que mejore el acervo fisico
e invierta en su biblioteca digital, ya que nos encontramos ante un desarrollo
tecnoldgico constante que nos insta a adaptarnos, ademas de que debe brindar
las mismas posibilidades de acceso a todos, sin importar su ubicacién geografica,
tratandose de un servicio permanente de fuente de conocimiento.

Otro hallazgo muestra que es indispensable que los responsables de la biblio-
teca centren su atencioén en fortalecer la seguridad en las instalaciones con un
sistema de video-vigilancia, que, aunado a esto, requerird implementar un mejor
servicio de red de internet, siendo este uno de los puntos donde se identificé una
mayor area de oportunidad y de influencia para la satisfaccion de los usuarios, ya
que actualmente carecen de conexion inalambrica.

Finalmente, sugerimos que se aplique una encuesta cada determinado lapso
de tiempo para seguir evaluando la efectividad de las mejoras, la satisfaccion de
los usuarios respecto a la atencién que se brinda en la biblioteca, con sus areas de
oportunidad, ademas de buscar la mejora en la infraestructura para la conectivi-
dad de internet. Se espera que los datos expuestos sirvan para que los interesados
o las autoridades correspondientes tengan un referente para la mejora continua
en los servicios que oftrece la biblioteca central Manuel Bartlett Bautista y con
ello poder incrementar la buena percepcién que los usuarios tienen de la misma a
corto, mediano y largo plazo, logrando asf seguir inculcando la importancia de la

biblioteca a las futuras generaciones.
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Anexo

Cuestionario de satisfaccion de los usuarios de la biblioteca central Manuel
Bartlett Bautista
SATISFACCION DE LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS UJAT
Por medio de la siguiente encuesta evaluaremos el nivel de satisfaccion que tienen
los alumnos de la Division Académica de Ciencias Econémico Administrativas
sobre la biblioteca central Manuel Bartlett Bautista, la cual te llevara aproximada-

mente 5 minutos:

* Obligatorio
1. ¢Has utilizado la biblioteca central Manuel Bartlett Bautista? *
(st
( )No
2. Género*
() Masculino
() Femenino
3. Edad*

4. Estado civil*
() Soltero (a)
() Casado (a)
() Viudo (a)
() Divorciado (a)

5. Entorno*

() Rural
() Urbano
6. Matricula*

7. Licenciatura*
() Licenciatura en Administracién
() Licenciatura en Contaduria Pablica
() Licenciatura en Economia
() Licenciatura en Mercadotecnia

8. Promedio de calificacion general*

9. Semestre*
( )1
( )2e
( )3

DOI: http://dx.doi.org/10.22201/iibi.24488321xe.2023.95.58712

65



INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA, vol. 37, ndm. 95, abril/junio, 2023, México, ISSN: 2448-8321, pp. 51-69

) 4°.
) 5°
) 6°.
) 7°.
) 8°.
) 9°.
) 10°.
)11°.
( )12e
10. sActualmente estds trabajandor *

( )St

AN AN N N N N N

( )No

11. ¢Tienes gusto por la lectura? *
( )Si
( )No

A continuacién, encontrara una serie de enunciados que contestara de acuerdo a
la siguiente escala:

1 (Muy insatisfecho), 2 (Insatisfecho), 3 (Neutro), 4 (Satisfecho), 5 (Muy satisfe-
cho)

Por favor no deje ninguna pregunta en blanco, y si tiene dudas déjese guiar por

su primer impulso.

12. Cémo me siento respecto a...

Muy Insatisfecho | Neutro | Satisfecho Muy

insatisfecho satisfecho
1.El sistema de aire () () () () ()
acondicionado*
2. Lasedalizacion de las () () () () ()
areas
delabiblioteca®
3. Ladistribucion de () () () () ()
mobiliario*
4.lavariedadenla () () () () ()
coleccion
delibros*
5. La clasificacién () () () () ()
delos libros*
6. La disponibilidad () () () () ()
deloslibros*
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13. Cémo me siento con respecto a...

Muy
insatisfecho

Insatisfecho

Neutro

Satisfecho

Muy
satisfecho

1. Laresolucion
de problemas
por parte de los
empleados*

2.Elnimero
de empleados
engeneral*

3.Llaatencién
brindada*

4.Elambiente

detrabajo/inves-
tigacion dentro de
lasinstalaciones*

5. Elhorario
de servicio*

6.Las medidas
paraevitar el con-
tagio de COVID-19*

14. C6mo me siento respecto a....

Muy
insatisfecho

Insatisfecho

Neutro

Satisfecho

Muy
satisfecho

1. Lacapacidad
del personal
administrativo
para cumplir
adecuadamente
su funcion*

2.Eltiempo de
esperaparaser
atendido*

3.laagilidad de
losempleados en
eltramite de prés-
tamo de librosa
domicilio*
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4.Alosdias que
te autorizan llevar
prestados los
librosa domicilio*

5.Alavelocidad
de respuesta
del sistema
informético
bibliotecario
enlas
computadoras*

6.Alaagilidad de
los empleados en
eltrémite

de préstamo

de cubiculos*

15. Cémo me siento respecto a...

Muy

insatisfecho

Insatisfecho

Neutro

Satisfecho

Muy
satisfecho

1.Laseguridad en
el manejo de mis
datos personales*

(

)

()

2.La confiabilidad
delosempleados*

3. Laconfiabilidad
de los resultados
deblsqueda
utilizando el sis-
tema informatico
bibliotecario*

4.laseguridad
endreas cerrada
(cubiculos
y bafios) *

5.Laseguridad
de mis objetos
personales*

6.Laseguridaden
las dreas comunes*
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16. Co6mo me siento respecto a...

Muy
insatisfecho

Insatisfecho

Neutro

Satisfecho

Muy
satisfecho

1. Laatencién de las
quejasysugerenciasde
los usuarios por parte de
los empleados*

2.Elmobiliario adaptado
amis necesidades

3. Al conocimiento que
tienenlosempleados
sobre su puesto de
trabajo*

4. laactitud de los
empleados*

5.Laincorporacion de
libros de acuerdo a mis
necesidades*

6.Laconectividad a
internet brindada dentro
delasinstalaciones*
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RESUMO

Investiga a participacido dos pafses da América Latina e
Caribe em uma das principais organizac¢Ges internacio-
nais da Biblioteconomia, a International Federation of
Library Associations and Institutions (IFLA). A IFLA
tem o objetivo de fortalecer as bibliotecas em prol de
uma sociedade mais alfabetizada, informada e partici-
pativa ha 95 anos junto de 130 paises filiados. A partir
de uma investigacao exploratéria nas paginas web da
IFLA, desde 2015, fez-se o levantamento da participagao
dos paises latino-americanos em toda a estrutura da ins-
titui¢do, bem como a origem de presidentes e sedes do
World Library and Information Congress (WLIC). O
Brasil figura com o maior nimero de representacoes (47),
embora o México tenha mais organizacdes filiadas (9).
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Trés edigdes do WLIC aconteceram na regiao, sendo Cu-
ba, Argentina e Porto Rico. Até o momento nao foi eleito
nenhum presidente de origem latino-americana. Desde
2018 a IFLA trabalha fortemente para ampliar mais parti-
cipagdes, entretanto, também ¢ necessario o engajamento
dos bibliotecarios latino-americanos patra cooperar com
a Instituicdo e representar as demandas de seus pafses.

Palavras-chave: Advocacy pelas bibliotecas; Bibliote-
cas e bibliotecirios - América Latina e Caribe; Lideranca;
International Federation of Library Associations and
Institutions - IFLA

Participacion de los paises de América Latina y el
Caribe en la International Federation of Library
Associations and Institutions - IFLA

Jorge Moisés Kroll do Prado

RESUMEN

Investiga la participacién de los pafses de América Latina
y el Caribe en una de las principales organizaciones biblio-
tecarias internacionales, la Federacion Internacional de
Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA). Des-
de hace 95 afios, la IFLA tiene como objetivo fortalecer las
bibliotecas para lograr una sociedad mas alfabetizada, in-
formada y participativa, con 130 paises como miembros.
A partir de una investigacién exploratoria en las paginas
web de la IFLA, desde 2015 se hizo una encuesta acerca
de la participacién de los paises latinoamericanos en toda
la estructura de la institucion, asi como sobre el origen de
los presidentes y sedes del World Library and Information
Congtress (WLIC). Brasil tiene el mayor nimero de repre-
sentaciones (47), aunque México tiene mds organizacio-
nes afiliadas (9). Tres ediciones del WLIC tuvieron lugar
en la regién, en Cuba, Argentina y Puerto Rico. Hasta el
momento, nadie de origen latinoamericana ha sido ele-
gido presidente. Desde el 2018, IFLA estd trabajando ar-
duamente para ampliar més la participacion, sin embargo,
también se requiere el compromiso de los bibliotecarios
latinoamericanos para cooperar con la institucion y repre-
sentar las demandas de sus paises.

Palabras clave: Defensa de bibliotecas; Bibliotecas y
bibliotecarios - América Latina y el Caribe; Liderazgo;
Federacion Internacional de Asociaciones Bibliote-
carias e Instituciones - IFLA
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Participation of Latin American and Caribbean
countries in the International Federation of Library
Associations and Institutions - IFLA

Jorge Moisés Kroll do Prado

ABSTRACT

This article investigated the participation of Latin Amer-
ican and Caribbean countries in one of the major inter-
national organizations of Library Science, the Interna-
tional Federation of Library Associations and Institutions
(IFLA). IFLA has aimed to strengthen libraries for a more
literate, informed, and participatory society for 95 years
with 130 member countries. From an exploratory inves-
tigation on the IFLA web pages, since 2015, a survey was
made of the participation of Latin American countries in
the entire structure of the institution, as well as the origin
of Presidents and the cities of World Library and Infor-
mation Congress (WLIC). Brazil has the largest number
of representations (47), although Mexico has more affili-
ated organizations (9). Three editions of WLIC have taken
place in the region, being Cuba, Argentina, and Puerto
Rico. So far, no Latin American president has been elect-
ed. Since 2018 IFLA is working hard to expand more par-
ticipation, however, it also requires the engagement of
Latin American librarians to cooperate with the Institu-
tion and represent the demands of their countries.

Keywords: Libraries advocacy; Libraries and librar-
ians - Latin America and Caribbean; Leadership; In-
ternational Federation of Library Associations and
Institutions - IFLA

INTRODUCAO

dvocacy ¢ um termo que nasce do verbo em inglés 7o advocate, que se trata de
defender e argumentar em favor de uma causa, demanda ou posicio, geral-
mente com incidéncia ou pressao politica, com articulagdes mobilizadas princi-
palmente pela sociedade civil organizada (Libardoni, 2000). Sendo um conceito
amplo e aplicado por diferentes organizacoes, o advocacy encontra-se em diversas

causas e areas, sendo a das bibliotecas uma delas.
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McLane (2011) exemplifica o trabalho de advocacy da Association of College and
Research Libraries que através de um grupo de relagdes governamentais buscou
amplificar em ambito legislativo discussoes sobre censura, acesso a informacao,
copyright e privacidade. Sdo temas contemporaneos, em constantes mudangas,
que afetam tanto as bibliotecas como a comunidade como um todo.

Desenvolver relagoes ¢ fundamentalmente importante para todas as tipolo-
gias de bibliotecas. Halsan (2019) afirma que o engajamento que construiu com
familias, em uma realidade local, fez com que a biblioteca escolar em que trabal-
hava fosse mais valorizada em nivel governamental.

Jaeger et al. (2017) denotam a importancia de manter recursos financeiros
trazendo a realidade das bibliotecas norte-americanas. As bibliotecas dos Esta-
dos Unidos passaram por severas transformagoes financeiras nos governos de
Reagan, Bush, Nixon e Carter, em que politicas publicas quase foram eliminadas
(Maymi-Sugrafies, 2017). Tanto o trabalho da Awmerican Library Association e da
National Commission for Library and Information Statistics foram fundamentais para
evitar que essas tentativas se concretizassem.

Para garantir a defesa da profissio de bibliotecario e das bibliotecas, o trabal-
ho das entidades de classe profissional assume destacada importancia. A Interna-
tional Federation of Library Associations and Institutions é uma instituicdo de atuacio
global, sem fins lucrativos, localizada em Haia (Holanda) e criada em 30 de se-
tembro de 1927. Conta com quase mil instituicGes e associa¢oes de bibliotecarios
filiadas de mais de 130 paises, além da possibilidade de pessoas fisicas também
se filiarem.

Para que possa atuar globalmente, considerando as diferentes tipologias de
bibliotecas e diversidade de temas técnicos, seu organograma ¢ bastante com-
plexo e estruturado. Recentemente foi atualizado em um processo durante 2019
e 2021, que consultou pessoas e instituicoes filiadas com questionarios e encon-
tros presenciais para identificar novas estratégias de atuacdo. A Figura 1 ilustra o
NoOvo organograma.

Exceto para a sede da IFLA, em que o trabalho ¢ remunerado, para as demais
partes do organograma as atividades sao voluntarias, com processo de eleicio
de quem se candidata as vagas nas Se¢des, Comites Consultivos, DivisGes Re-
gionais, Grupos de Interesse Especial e o Conselho de Governanga. O periodo
de mandato ¢ de dois anos para as Divisoes Regionais, Comités Consultivos e
Conselho de Governanga e de quatro anos para as demais categorias. O guadro 1

apresenta o detalhamento de cada categoria dessa estrutura.
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Figura 1. Estrutura de governanca daIFLA

Fonte: IFLA(202)

CATEGORIA OBJETIVO PESSOAS

Um Conselho Responsavel pela gestao sistémica, 11 (presidente, presidente-eleito,

de Governanca desenvolvendo prioridades estratégicas, | tesoureiro, 5 membros eleitos e 0s
monitorando o progresso, aprovandoo | presidentesdo Conselho Regional,
orcamento anual e as regras de funcio- Conselho Profissional e da Secéo
namento. de Gestdo de Associagoes de

Bibliotecas.
Um Conselho Supervisiona e apoia os comités e grupos | 9 (presidente do Conselho e
Profissional tematicos, além de revisaracada5anos | membros eleitos).

asatividades de cada um deles.
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Um Conselho
Regional

Focono trabalho com advocacy,
orientando sobre questdes regionais em
torno dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentével. Supervisiona os trabalhos
das Divisdes Regionais.

7 (presidente do Conselhoe
os presidentes das 6 divisoes
regionais).

Seis Divisoes
Regionais

Trabalham especificamente com acdes
dedicadas a cada regido, considerando
suas particularidades socioecondmicas
e culturais.

(Asia-Oceania; Europa; América Latina e
Caribe; Oriente Médio e Norte da Africa;
América do Norte e Africa Subsaariana)

20 membros para cada Divisdo.

Quarentaeduas
Secoes

Trabalham com tematicas da Biblioteco-
nomia, reunindo uma rede de profissio-
nais especialistas em cada tema.

(ex.: Bibliotecas Publicas, Estatistica,
Teoria e Pesquisa em Biblioteconomia,
Ensino de Biblioteconomia, entre outras)

10220 membros eleito
por Secdo.

Doze Grupos de
Interesse Especial

Geralmente sdo grupos assessorados
poruma das Segdes. Tratam de temas
emergentes dadrea e que ao passardo
tempo, a partirda consolidagao de seu
trabalho, se tornam uma Segao.

(ex.: Inteligéncia Artificial, Big Data,
Populacdo LGBTQ, Ensino de Biblioteco-
nomia em Paises em Desenvolvimento,
entre outros)

Emtorno de 10 membros
por Grupo.

Quatro Grupos de
Revisdo

Responséveis pelaatualizacao de
documentos como ISBD, BCM, LIDATEC &
UNIMARC.

Emtorno de 10 membros por
Grupo.

Quatro Comités
Consultivos

Grupos estratégicos que apoiam de-
cisdes daIFLAem assuntos de interesse
politico da Governanca.

(Comité de Padrdes, Direitos de Autor,
Liberdade de Expressdo e no Acessoa
Informacéo e Heranca Cultural)

10 membros por Comité.

Quadro 1. Categorias da nova estrutura de governanga da IFLA
Fonte: Elaborado pelo autora partir do site da IFLA(2022)

O maior volume em numero de representacoes e de grupos concentra-se nas
Secdes, com até 20 membros em cada. Atualmente sao 42 Se¢oes, com planos de

gestdo proprios, que reportam seus resultados ao Conselho de Governanca. Elas
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estao distribuidas entre tipologias de bibliotecas (Publicas, Nacionais, Escolares,
entre outras) e temas (Administracio e Marketing, Estatistica e Avaliacdo, Ar-
quitetura e Equipamentos para Bibliotecas, entre outras).

O trabalho dedicado e especializado de cada Sec¢do ¢ fundamental para acGes
de advocacy. Encontramos exemplos disso em Marcella e Oppenheim (2020),
Streatfield e Markless (2019), Singh e Trinchetta (2019) e Bradley (2009).

Muitas dessas Se¢oes contribuem consideravelmente para a Biblioteconomia
em nivel global. Em 1949 a UNESCO criou o documento “The Public Library: a
living force for popular education”, que posteriormente, em 1994, foi atualizado
em uma parceria com a Se¢io de Bibliotecas Publicas da IFLA, tornando-se um
dos casos mais conhecidos dessa contribuicao para a area (IFLA PL, 2022).

Diante da importincia destes grupos, ¢ fundamental considerar a diversida-
de em sua constituicao. Nas ultimas eleicoes realizadas em 2021, a orientacio
concernente a representa¢ao regional ¢ de que nio poderia haver mais de dois
membros eleitos de um mesmo pafs para as Regides da Asia-Oceania, América
Latina e Caribe e Africa Subsaariana, um do mesmo pafs para Europa e Norte
da Africa e Oriente Médio e mais de dez para a América do Norte. Entretanto,
isso ndo garante a representagao regional necessaria que contemple as diferencas
socioecondmicas e suas realidades tao particulares.

Desde sua origem, a IFLA tem feito esfor¢os para ser internacionalmente ati-
va e com vinculos com o maior nimero de paises. No entanto, ao longo da his-
toria, as condi¢oes politicas podem ter afetado parte deste trabalho. Underwood
(2015) menciona, por exemplo, as politicas do apartheid na Africa do Sul que afe-
taram gravemente esta intengao.

Assim, o objetivo deste artigo ¢ verificar a participacdao dos pafses da Amé-
rica Latina e Caribe (ALC) na estrutura da IFLA desde 2015, a nacionalidade dos
presidentes que estiveram a frente da instituicdo desde sua origem em 1927, as
institui¢oes filiadas e os paises que sediaram as edi¢des do Congresso Interna-
cional da IFLA desde 1928.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa trata-se de um estudo exploratério e documental a partir dos re-
gistros das paginas web do site da IFLA preservadas pela iniciativa Internet Archive.
O procedimento deu-se a partir da visita ao site inicial da IFLA (https://www.
ifla.otg/) dentro da ferramenta de busca Wayback Machine. Para cada grupo, hi
uma pagina web dedicada, entretanto, optou-se em acessar a partir do site inicial

a fim de evitar inconsisténcias ou impermanéncias das URLs ao longo dos anos.
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Antes de seguir por este caminho, foi realizado contato com a IFLA solicitan-
do acesso aos dados dos paises. A resposta foi negativa afirmando que nio havia
a organizac¢ao dos dados no formato solicitado para a realizacio desta pesquisa.

Os dados dos membros filiados nas categorias Instituicoes e Associagoes,
que compdem cada um dos comités sio puablicos. Utilizou-se uma planilha em
Excel para organizagdo ¢ analise dos dados. A coleta foi realizada em setembro
de 2022, contemplando as quatro ultimas gestdes da IFLA (Gltimos oito anos).
Este periodo foi selecionado em virtude de ser o que maior nimero de resulta-
dos trouxe, visto que a Wayback Machine nao armazena todos os perfodos.

Nao foram considerados os dados relativos aos Grupos de Interesse Especial
potque o antigo site da IFLA nio apresenta os nomes de todos os seus respecti-
vos membros, apenas o Convenor. Sobre os Comités Consultivos, os dados foram
coletados considerando apenas trés registros desde 2015 (“Standards”, “Copyri-
ght and Other Legal Matters” e “Freedom of Access to Information and Free-
dom of Expression”). Os demais Comités foram criados posteriormente, des-
continuados, com mudancas em seus nomes ou mesmo tornando-se Se¢oes.

Além da estrutura de governanga da IFLA, foram analisadas as 87 edi¢oes
do Waorld Library and Information Congress (WLIC), a origem dos presidentes ¢ a dis-
tribuicdo de associagoes e institui¢oes filiadas entre os paises. Estas tltimas in-
formagoes estdo disponiveis no site da IFLA, sem a necessidade de explorar o
Internet Archive.

ANALISE DOS RESULTADOS

A filiagao junto a IFLA pode ocorrer nas categorias pessoal e institucional. Os
dados de organizac¢oes filiadas (institutos de pesquisa, universidades, bibliote-
cas, associacoes de bibliotecas, entre outras) sio publicos e na atualizagao de se-
tembro de 2022, encontram-se 133 paises representados'’. A Tabela 1 apresenta os
paises da ALC com organizag¢oes filiadas.

Pais Quantidade
México 9
Brasil 8
Chile e Colombia 5(cada)
Peru 4
Porto Rico 3

1 Disponivel em: https://www.ifla.org/members/. Acesso em: 30 set. 2022.
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Argentina, Costa Rica, Curacao, Jamaica, Panama, Paraguai e Uruguai 2 (cada)

Barbados, Belize, Bolivia, Equador, El Salvador, Guatemala, Guiana, Haiti, Hon- 1(cada)
duras, Suriname, Trinidad e Tobago e Reptblica Dominicana

Tabela 1. Paises da América Latina e Caribe com instituicoes
eassociagdes de bibliotecarios filiadas a IFLA
Fonte: Dados da pesquisa(2022)

Nos processos eleitorais o fato de um pafs ter mais instituicoes filiadas que ou-
tro ndo traz relacoes diferenciadas, como para captacio de votos, por exemplo.
Por outro lado, Se¢des que possuem mais representages de paises desenvolvi-
dos tendem a ndo trazer uma discussiao que evidencie o Sul Global. Por isso, é
de fundamental importancia que a ALC se faca presente na maioria das Se¢oes
levando as perspectivas regionais.

O mesmo pode refletir na Presidéncia. Desde surgimento da IFLA, a Ale-
manha teve o maior nimero de pessoas eleitas ao cargo (4), seguida dos Estados
Unidos (3). Somente a Africa do Sul e Botswana, enquanto paises do Sul Global,
tiveram presidéncias em 2003 e 2009. Ja da ALC, ndo ha nenhuma presidéncia
eleita até o momento, embora Porto Rico teve uma candidata em 2021.

Uma equipe de fundamental importancia para os trabalhos de cada gestao é o
Conselho de Governanga por ser responsavel pelas decisoes estratégicas. A repre-
sentacao por paises da ALC nesse grupo constitui-se somente do Brasil e México.

Organizado anualmente, o World Library and Information Congress (WLIC) é con-
siderado um dos maiores eventos internacionais da area, congregando a partici-
pacio e a troca de conhecimentos relacionados aos grupos da IFLA desde 1928.
Da América Latina e Caribe, somente Cuba (1994), Argentina (2004) e Porto Ri-
co (2011) tiveram a oportunidade de sediar o evento. O pafs interessado precisa
realizar um investimento financeiro alto advindo de uma forte articulagio entre
governos locais e empresas. Além disso, ¢ importante a presen¢a de uma asso-
ciacio nacional de bibliotecarios com atuacao consolidada, uma infraestrutura
adequada para realizacio de eventos desse porte e seguranca no pafs.

Quanto aos dados das participacoes nas Se¢oes da IFLA, os periodos coletados
foram de 2015 a 2023, ou seja, quatro gestoes. Destaca-se que embora cada gestio
tenha vinte vagas, nem todas eram ocupadas. O Quadro 2 apresenta cada uma das

Se¢oes e Comités Consultivos com participagdo de paises latino-americanos.
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SEGOES

NOME

PAISES DA ALC PARTICIPANTES

Academicand Research Libraries

Chile e México

Acquisitionand Collection Development

Brasil (2 vagas)

ArtLibraries

Brasil (2 vagas)

Audiovisual and Multimedia

Brasil e Porto Rico

Bibliography

Argentina e Brasil

Cataloguing

Argentina e Chile (3 vagas)

Continuing Professional Development
and Workplace Learning

Brasil (2 vagas)

Document Delivery and Resource Sharing

Brasil (2 vagas) e México

Education and Training

Nenhum pafs

Environmental, Sustainability and Libraries

Equadore Peru

Government Information and Official Publications | Nenhum pais
Government Libraries Peru

Health and Biosciences Libraries Peru (2 vagas)
Indigenous Matters Nenhum pafs

Information Literacy

México (3 vagas)

Information Technology

Chile (3 vagas)

Knowledge Management Nenhum pais
Law Libraries Brasil e Chile
Libraries for Children and Young Adults Haiti

Library Serving Persons with Print Disabilities

Argentina (2 vagas) e Chile

Library and Research Services for Parliaments

Brasil (6 vagas) e Chile (3 vagas)

Library Buildings and Equipment

Nenhum pafs

Library Services to Multicultural Populations

Nenhum pafs

Library Services to People with Special Needs

Chile (2 vagas) e Argentina

Library Theory and Research

México (2 vagas)

Literacy and Reading Haiti
Local Historyand Genealogy Chile
Managementand Marketing Peru

Management of Library Associations

Uruguai (3 vagas), Argentina (2 vagas) e Brasil

Metropolitan Libraries

Nenhum pafs
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National Libraries

Brasil (3 vagas), Argentina (3 vagas) e Cuba

News Media

México (3 vagas)

Preservation and Conservation

Brasil, Cuba e México

Public Libraries

Brasil (3 vagas)

Rare Books and Special Collections

Brasil

Reference and Information Services

Chile (2 vagas) e México

School Libraries

Brasil (4 vagas) e Argentina

Science and Technology Libraries

Brasil (2 vagas)

Serials and Other Continuing Materials

México (3 vagas)e Brasil (2 vagas)

Social Science Libraries

México (2 vagas)

Statistics and Evaluation Brasil (3 vagas) e Argentina

SubjectAnalysisand Access Brasil
COMITES CONSULTIVOS
Standards Nenhum pais

Copyrightand Other Legal Matters Argentina, Brasil, Chile e Colombia,

Freedom of Access to Information and Freedom of México (3 vagas) e Argentina
Expression

Cultural Heritage Brasil

Action for Developmentthrough Libraries Program- | Nenhum pais
me

Library Development Programme Brasil

Quadro 2. Paises latino-americanos nas Se¢oes e Comités Consultivos da IFLA
Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Observa-se que das 42 Sec¢oes da IFLA, somente em 7 nio ha participacio lati-
no-americana e dos 6 Comités Consultivos, somente em dois a auséncia. Ja na
Divisio Regional da América Latina e Caribe, que até 2020 era considerada uma
Secido, a distribuigdo fica em 13 paises:

Considerando que ha 25 paises latino-americanos com associagdes e insti-
tui¢des filiadas a IFLA, a participagdo nas Sec¢les fica em pouco mais de 50%
somente. As Divisdes Regionais sao importantes grupos pois trabalham em
prol do advocacy e no desenvolvimento dos planos de acdo da IFLA para cada
regido. Atualmente sdo seis regides, as mesmas utilizadas pelas Nagdes Unidas
(Asia-Oceania, Europa, América Latina ¢ Caribe, Oriente Médio e Norte da
Africa, América do Norte e Africa Subsaariana).
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Figura 2. Distribuicéo da participagao dos paises na Divisdo Regional América Latina e Caribe da IFLA
Fonte: Dados da pesquisa(2022)

A Tabela 2 apresenta o comparativo do total de vagas ocupadas pelos paises nas

35 se¢bes em que estdo presentes e o numero de organizagoes filiadas.

PAISES REPRESENTAGOES FILIAGOES
Brasil 47 8
México 31 9
Argentina 21 2
Chile 18 5
Colmbia 4 5
Peru 7 4
CostaRica 3 2
Uruguai 3 2
Equador 2 1
El Salvador 2 1
Haiti 2 1
Porto Rico 1 3
Paraguai 1 2
Trinidad e Tobago 1 1
Curacéo 0 2
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Jamaica

Panama

Barbados

Belize

Bolivia

Guatemala

Guiana

Honduras

Suriname

o O | O | o | o | o | o | o |o | o
—

Republica Dominicana

Tabela 2. Comparativo de participacdes e filiagdes
Fonte: Dados da pesquisa(2022)

Observa-se que o Brasil possui um expressivo numero de participacoes (47) na
estrutura da IFLA, seguido do México (31), mas ndo o maior nimero de enti-
dades filiadas. Percebe-se também que onze paises que possuem organizagoes
filiadas nao estao participando efetivamente dos grupos, principalmente aqueles

localizados na regiao caribenha.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para a organizac¢ao da discussio dos resultados, partimos do exposto na Tabela 3

a partir de dados comparativos com as demais regides da IFLA:

Nimeros Asia- Europa | América Oriente Africa América
Oceania Latina Médio Sub-Saariana | do Norte
e Caribe e Norte
da Africa

Organizacdes 173 463 60 65 55 120
filiadas
Paisescom 30 44 25 14 15 4
organizacoes
filiadas
Pais com mais China Alemanha | México | EmiradosArabes | AfricadoSul Estados
organizagoes (52) (60) 9) (12) (22) Unidos
filiadas (84)
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Paises com 21 31 14 1" 1 2
represen-

tacbes

Pais com China Alemanha Brasil Egito Africado Sul Estados
mais repre- (118) (125) (47) (31 (39) Unidos
sentacdes (452)
Origem de 2 15 0 0 2 4
Presidentes

Paiscommais | Austrdlia | Alemanha 0 0 AfricadoSule Estados
Presidentes (2) (4) Botswana Unidos
deorigem (1cada) (3)
Sedesdo 9 59 3 2 3 8
WLIC

Tabela 3. Visdo geral dos paises mais envolvidos por regido na IFLA
Fonte: Dados da pesquisa (2022)

O destaque em nfvel regional encontra-se na Europa. Sdo os paises dessa regido
que estdo com o maior nimero de organizacoes filiadas (463) e o maior nimero
de paises (44), inclusive com representagdes na IFLA (31). Isso justifica o fato de
que desde 1927, 15 presidentes europeus foram eleitos e 59 edi¢des do Congresso
realizadas em cidades europeias.

Até o momento nao ha nenhuma representagao da ALC entre os 27 Presiden-
tes da IFLA e somente Gloria Pérez-Salmeron (gestao 2017-2019) tem o Espan-
hol como lingua nativa, o que foi considerado pelos paises da regido como um
ponto positivo de aproximacao. Estados Unidos (84) e Alemanha (60), que se
encontram com o maior nimero de institui¢Ges filiadas, sio também os que tem
maior nimero de presidentes eleitos. Ambos sio considerados poténcias em di-
versos setores economicos, inclusive no ambito das bibliotecas, no caso dos Es-
tados Unidos, a_Awmerican Library Association possui quase 50 mil membros (ALA,
2022). O interesse do pafs pelas atividades globais da Biblioteconomia pode ser
encontrado ainda em 1877, em sua participagdao na fundacido da British Library
Association. Quase vinte anos depois, Melvil Dewey, entdo Presidente da ALA,
esperava que o congresso da instituicio pudesse ser cada vez mais internacional
(Mohrhardt, 1977).

Percebe-se uma melhor distribui¢ao regional no Conselho de Governanca.
E importante considerar que um membro pode ter sido reeleito, portanto, isso
foi contabilizado novamente. Representando os paises da ALC, somente Brasil e
México estiveram presentes em gestoes desde 2011, sendo ambos em 2017-2019,
2019-2021 e outra gestao tendo México em 2021-2023.
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Sobre a realiza¢ao do World Library and Information Congress, os paises que mais
sediaram o evento foram Estados Unidos, Inglaterra, Franca, Italia e Dinamarca
com cinco edi¢bes cada. Representando a América Latina e Caribe, estio Ar-
gentina (2004), Porto Rico (2011) e Cuba (1994). Por se tratar de um evento de
grandes propor¢odes, que necessita inclusive de apoio financeiro dos governos
locais, o WLIC ainda ndo ¢ uma realidade muito préxima dos bibliotecarios la-
tino-americanos, inclusive para participagdao. Na edi¢do de 2022, realizada em
Dublin (Irlanda), as inscri¢oes para filiados a IFLA iniciaram com o valor de 560
euros e chegaram a 805 no dia do Congresso (WLIC 2022). Considerando que
o melhor salario médio mensal de um pafs latino-americano fica em 484 curos
(Costa Rica), este valor esta acima da maioria dos salarios médios mensais da
regido (Portela, 2022).

A auséncia de pafses latino-americanos em determinadas Secdes pode ser
prejudicial para o desenvolvimento regional da area. A Seciao “Education and
Training”, por exemplo, trabalha em torno das “novas competéncias e ferramen-
tas profissionais para o desenvolvimento dos bibliotecarios” (IFLA SET, 2022)
e nio hi nenhuma representacio da América Latina®. Isso pode delinear dis-
cussdes em torno de perfis profissionais, curriculos de formacio e arcabouco
teorico centradas em realidades que pouco condizem com a ALC.

A Secio “Indigenous Matters” ¢ outro exemplo, pois seu objetivo é promo-
ver a cooperacdo internacional entre bibliotecas, cultura, conhecimento e ser-
vicos de informacio as comunidades indigenas (IFLA IMS, 2022). Segundo a
CEPAL (2015), principalmente os paises da América do Sul tem realizado dife-
rentes esforgcos em prol dos povos originarios, desde mapeamentos censitarios
até a preservagao de suas praticas culturais, o que torna a regido fundamental

para um grupo como este.

CONSIDERACOES FINAIS

Os dados dessa pesquisa demonstraram uma predominancia do Brasil na re-
presentacao latinoamericana, embora o México tenha mais associagoes e insti-
tuicoes filiadas. Mesmo que a lingua portuguesa nio seja um dos sete idiomas
oficiais da IFLA, ainda assim o tnico pafs falante desse idioma em toda a regido
recebeu esse destaque.

Quando nao se trata das Divisdes Regionais, a participagio de paises do Sul
Global requer apoio no perfodo eleitoral, conhecimento do idioma inglés, dispo-

nibilidade para viajar as reunides de Meio-Termo promovidas pelos comités das

2 Existe um Grupo de Interesse Especial chamado LIS Education in Developing Countries que tem
se dedicado a essas discussoes.
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Secdes e ao Congresso. Esses elementos podem ser alguns dos impeditivos para
uma maior participa¢do. Recomenda-se como um estudo futuro investigar junto
a bibliotecarios da regido que outros empecilhos seriam esses.

A analise dos dados sobre a representacdo dos pafses na estrutura da IFLA,
as sedes do WLIC e a nacionalidade das presidéncias demonstra uma forte predo-
minancia do Norte Global que preocupava a instituicdo desde o século passado.
Jordan (1977) diz que varias iniciativas para ampliar a representa¢ao regional fra-
cassaram ou foram meramente simbdlicas, mesmo com o trabalho de organi-
za¢cdes como UNESCO pelas bibliotecas do hemisfério sul. O autor explica que
era necessario ter um trabalho melhor planejado, entendendo a natureza dos
problemas regionais. Aliado a isto, havia ainda o problema da passagem de duas
guerras mundiais, que trouxe impasses a politica internacional e ao didlogo entre
as nagdes, ou seja, um contexto socioecondémico fragil (Campbell, 2002).

Apenas em 1977 foram criadas iniciativas para prestar atencao aos paises do
Sul Global, principalmente o chamado “Grupo de Trabalho para os Paises em
Desenvolvimento” (Parker, 1977). Na época, dos 350 cargos na estrutura da IFLA,
apenas 22 eram ocupados por bibliotecarios daquela regido, levando a criagdo da
Divisio de Atividades Regionais. Foi um marco que culminou em programas de
desenvolvimento regional, o surgimento de escritorios regionais e os primeiros
passos para o que hoje ¢ entendido como as Divisoes Regionais da IFLA.

Recentemente, a IFLA tem trabalhado de modo a ampliar a diversidade de
paises em seus grupos. Na eleicdao de 2021, a partir dos resultados obtidos com o
processo chamado “Visio Global da IFLA” que estruturou a nova Governanga,
ndo ¢ possivel ter mais de duas pessoas de um mesmo pafs em uma mesma Se¢do
ou Divisio Regional (exceto em casos especificos, como a Divisio da América
do Norte). Reconhecendo que a IFLA ¢ atualmente uma das mais importantes
instituicoes da drea, todos esses esforcos de ampliar a diversidade regional preci-
sam ser cada vez mais fortalecidos e motivados.

Em uma contundente carta para o entio Presidente da IFLA, Pierre Bour-
geois, Ranganathan (1954) afirma que a instituigdo precisa ampliar seu entendi-
mento do termo “internacional” e propoe algumas alternativas. Inspirado nele, é
possivel apresentar algumas outras mais contemporaneas.

Uma delas, a0 menos dentro das Secdes, é a IFLA orientar como cada Comi-
té Permanente trata a diversidade regional em suas discussoes. Diretrizes inter-
nas e conjuntos de ferramentas poderiam cooperar neste sentido. A amplia¢do
dos idiomas oficiais também seria uma forma de avancar, trazendo aqueles que
sao os mais falados, em vez de manter apenas pelo nimero de paises com mais
membros pagantes. Quanto ao aspecto dos membros, valores diferenciados de-
veriam ser aplicados, ndo apenas seguindo a Escala de Avaliacio da UNESCO

e a Lista dos Pafses Menos Desenvolvidos da ONU, mas observando de perto a
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realidade financeira de cada pafs. A pratica do patrocinio entre instituigbes tam-
bém poderia ajudar para que mais membros do Sul Global possam participar.
Perto de seu centendrio, a IFLA continuard sendo uma instituicao de
relevancia global. Seus desafios sdo tipicos de organizacGes deste porte, mas seu
trabalho para ampliar essa regionalidade nao depende exclusivamente de si mes-
ma, mas também do interesse regional dos bibliotecarios. A defesa das bibliote-
cas vai além das fronteiras institucionais e deve ser vista como uma oportunida-

de e um dever para todos os profissionais.
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en el proceso de produccién literaria planteado por Benja-
min y de creacién de entornos colaborativos expuesto por
Star y Greiseimer con el documento propuesto por Miguel
Angel Rendén Rojas dentro de la Ciencia de la Informa-
ciébn Documental. Por dltimo, se identifica al metadato
y al hipertexto como los elementos que cumplen con los
requerimientos para establecer una metodologia de clasi-
ficacién de documentos producidos en entornos abiertos y

cambiantes siguiendo los principios rizomaticos.

Palabras clave: Clasificacion Documental; Rizoma;
Refuncionalizacion; Objeto fronterizo

The Rhizome Theory and the Classification of Open
and Plural Documents
Xochit] Guadalupe Cruz, Ortiz y Mignel Angel Rendon Rojas

ABSTRACT

The Rhizome Theory proposed by Gilles Deleuze and
Felix Guattari is analyzed to identify conceptual ele-
ments that allow to base a methodology for classify-
ing documents produced in open and plural environ-
ments such as social movements. It is emphasized that
the production of documents leads to the production
of social relations. This social dimension is analyzed
with the help of Walter Benjamin’s concept “functional
transformation” (Umfunktioniernng) and Susan Star and
James Griesemer’s concept “Boundary Object”. The
characteristics that the document acquires in the pro-
cess of literary production proposed by Benjamin and
the creation of collaborative environments by Star and
Griesemer are compared with the document proposed
by Miguel Angel Rendén Rojas within Documentary In-
formation Science. Finally, metadata and hypertext are
identified as the elements that meet the requirements to
establish a classification methodology for documents
produced in open and changing environments following
rhizomatic principles.
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INTRODUCCION

En Bibliotecologia y Estudios de la Informacion la organizacion documental
se establece a partir de categorias y sistemas de clasificacion para la identifi-
cacion y recuperacion de la informacion, y especificamente en Archivistica, que
traemos a colacién porque es la que reclama como suyos los documentos que son
objeto de andlisis en este trabajo. Aqui utilizamos el término “Bibliotecologia y
Estudios de la Informacion” respetando la tradicion en la que se insertan tan-
to el Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas y de la Informaciéon como la
revista Investigacion Bibliotecoldgica, aunque, en un sentido estricto, consideramos
mas adecuado el término “Ciencia de la Informaciéon Documental” (CID) para
denotar una ciencia y no varios estudios. En esta ciencia “las disciplinas infor-
mativo-documentales Archivistica, Bibliotecologfa, Ciencia de la Informacion,
Documentacion, Museologia, después de un desarrollo disciplinar auténomo,
evolucionan dentro de un contexto transdisciplinar donde, bajo el comin de-
nominador de informacién, documento, usuario, profesional de la informacion
documental e institucién de la informacién documental, convergen en una nue-
va realidad disciplinar, pero en una relacioén dialéctica de unidad-multiplicidad”
(Rendon Rojas, 2020: 59), en donde no hay subordinacién, suplantacién o ab-
sorcion de unas con otras. Una idea semejante la podemos encontrar en Lépez
Yepes (2015), Silva (2000), Silva y Ribeiro (2002).

La clasificacion, en una vision que podemos llamar ortodoxa, consiste en
“agrupar jerarquicamente los documentos de un fondo mediante agregados o
clases, desde los mas amplios a los mas especificos, de acuerdo con los princi-
pios de procedencia y orden original” (Cruz Mundet, 1996: 239). Esos principios
se derivan de la estructura organica y/o funciones que dieron origen a los do-
cumentos. No obstante, existen documentos con valor histérico, como los ge-
nerados por movimientos sociales, cuyo origen no esta ligado al cumplimiento
de una funcién oficial, pero se asimilan o deberfan asimilarse a un archivo en
cuanto que se reconoce “el valor del documento para dar cuenta de una trayec-
toria comun, apoyat un relato histérico propio y/o aportar a la construccion de
memorias” (Andaur Gémez, 2017: 225).

El valor de esos documentos se establece por las conexiones entre la historia
y la vivencia individual. Dilthey (2015) distingue el archivo politico y el archivo
literario. El primero contiene los documentos creados por el poder publico, po-
litico, juridico o administrativo: es el que reconoce la Archivistica tradicional y
se encuentra debidamente organizado. El segundo contiene manifestaciones de
“movimientos espirituales”, esta mas alla de la vida practica, como la literatura, la
poesia, la filosoffia, la vida interior de autores, actores y movimientos sociales: “El

libro acabado nos dice muy poco del secreto de su nacimiento. Planes, esquemas,
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esbozos, cartas: en ellos respira la vitalidad de la persona, lo mismo que los boce-
tos nos revelan mas que las imagenes.” (Dilthey, 2015).

El “archivo literario” queda fuera del campo de accion de la Archivistica tra-
dicional ya que no se le puede aplicar el principio de procedencia; pero dada su
importancia porque permite estudiar la historia de los movimientos espirituales,
es indispensable conservatlo y organizarlo. L.a metodologia de clasificacion apli-
cada a la producciéon documental de expresiones culturales que manifiestan en
sus productos historicos las vivencias de las condiciones sociales, politicas, eco-
némicas, artisticas, entre otras, debera atender al caracter heterogéneo y multiple

de las entidades existentes en el campo social.

METODOLOGIA

En consecuencia, nos encontramos ante una contradiccion entre la necesidad
de conservar y organizar documentos abiertos y plurales, y la metodologia at-
chivistica tradicional imposibilitada de tratatlos; por lo que la pregunta que se
pretende contestar en este trabajo es ¢qué teoria proporciona el soporte tedrico
a la organizacion de semejante documentacion alterna y de qué manera lo hace?
Consideramos que la Teorfa del Rizoma de Deleuze y Guattari cumple con esa
funcioén, por lo que el objetivo que se persigue es analizar esa teorfa para definir
elementos conceptuales que permitan justificar una metodologia de clasificacion
de documentos generados en entornos abiertos y plurales, ajenos a la 16gica de
creacion documental propia de los ambitos institucionales. Asi pues, la investiga-
cioén es de caracter eminentemente teérico, lo que condiciona la naturaleza de los
métodos y técnicas propios de este tipo de estudio. En un primer momento se
desarrolla una investigaciéon documental con la finalidad de identificar y recupe-
rar obras y autores que abordan la problematica estudiada, para posteriormente
someterlos a estudio, reflexion y critica. De esta manera, los métodos utilizados
incluyen el hermenéutico para interpretar las ideas consultadas; el andlisis que
nos permite descubrir las premisas de las que parten, su légica interna, interre-
laciones con otras teorfas, y sus consecuencias; asi como se utiliza también el
método deductivo para fundamentar las inferencias obtenidas.

Antes de proseguir es necesario indicar que a lo largo de este trabajo se va a
entender el documento en su acepcion mas general, como objetivacion de la infor-
macion, creado intencionalmente para ser documento y que conduce nuevamen-
te a la informacion, por lo que la conserva y la transmite. (Rendén Rojas, 2005:
120-136) Asi pues, no importa el tipo de material en el que se objetiva (piedra, ta-
blilla, cera, papiro, pergamino, papel, tela, metal, vinil, cinta magnética, peliculas

fotosensibles, silicio, hardware con chips o moléculas organicas, objetos naturales
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—piedras, plantas, insectos, animales—, obras de arte, instrumentos tecnolégicos,
objetos de uso personal); tampoco interesan los instrumentos usados para grabar
en esos materiales (pincel, pluma, lapiz, imprenta, pigmentos, ondas sonoras o
electromagnéticas, haces de particulas subatomicas), ni las formas que se utilicen
(mecanicas, eléctricas, quimicas, electronicas, bioquimicas, cudnticas), ni el tipo
de signos empleados: iconos (pintura, escultura, fotografias, jeroglificos, mapas),
indices (marcas dejadas por sonidos, fotones, electrones), simbolos (alfabetos fo-
nético, binario, cuaternario), por lo que dentro de esa generalidad coinciden los
documentos de diferentes instituciones informativas documentales: archivo, bi-
blioteca, centro de documentacion, museo (Rendén Rojas, 2018: 62-63).

LA TEORIA DEL RIZOMA DE GILLES DELEUZE Y FELIX GUATTARI COMO INSTRUMENTO
TEORICO EN LA COMPRENSION DE LA PRODUCCION DOCUMENTAL MULTIPLE

Deleuze y Guattari (2002) utilizan la imagen del libro para exponer la diferencia
entre el modelo arbéreo y el modelo rizomatico en la organizacién del conoci-
miento. El libro arbol opera bajo la légica jerarquico lineal, propia de entidades
organicas y centralizadas, mientras que el libro rizoma maneja l6gicas relaciona-
les o de asociacion en entornos dinamicos y cambiantes.

El rizoma hace referencia a la interaccion entre los elementos y cuerpos hete-
rogéneos y su influencia en otras realidades. Los cuerpos no tienen significados
en si mismos: se interpretan a partir de las relaciones con las cuales funcionan.
Asi, la interaccion de los cuerpos heterogéneos se configura en la reciprocidad
existente entre los cuerpos documentales y/o los cuerpos sociales en diversos
campos de actuacion del entorno social. Esa significacion consiste en “activi-
dades de semiotizacion” dentro de una cultura-alma, vinculadas entre si en un
proceso de expresion y con su manera de producir bienes y relaciones sociales
(Guattari y Rolnik, 20006: 31). Por lo que, finalmente, la cultura es resultado de

las expresiones que entrelazan relaciones sociales.

Los principios rizomdticos

Los principios rizomaticos definidos por Deleuze y Guattari son el de conexion,
el de heterogeneidad, el de multiplicidad, el de ruptura asignificante y el de car-
tografia versus calcamonia (Deleuze y Guattari, 2002: 13-20.). Los principios de
conexion y de heterogeneidad establecen que “cualquier punto del rizoma puede
estar conectado con otro punto cualquiera” (Deleuze y Guattari, 2002: 13). Es-
to es, un rizoma no conduce linealmente a un significado lingtistico univoco,

sino que es un eslabén semidtico que estd en posibilidad de conectar realidades
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de diversa naturaleza: lenguajes, ideologfas, arte, ciencia, organizaciones, luchas
sociales, etc.

La multiplicidad significa que no hay unidad en la que el Uno se divide di-
cotémicamente. La nocién de unidad aparece cuando se produce una toma del
poder por el significante. Por el contrario, un rizoma no se deja codificar, en él
no hay puntos ni posiciones sino sélo conexiones. La multiplicidad se define por
el exterior, por la linea de fuga que al conectar las multiplicidades las cambia de
naturaleza.

El principio de ruptura asignificante sefiala que un rizoma puede romperse
o cortarse en cualquier lugar, pero siempre recomienza siguiendo alguna de sus
lineas, y con relacién a otras.

El principio de Cartografia frente al de calcamonia indica que un rizoma es
ajeno a un modelo estructural o generativo que responde a principios de calca,
simple reproduccién de lo ya dado. Por el contrario, es un mapa que exige ser
interpretado. El mapa se opone a la calca en cuanto que estd orientado a la ex-
perimentacién de lo real; no reproduce un inconsciente cerrado sobre sf mismo,
sino lo construye, tiene diversas entradas, se puede conectar a distintos campos,

modificarse, ser seguido por un individuo o por un grupo.

EL PROCESO DE REFUNCIONALIZACION Y EL OBJETO FRONTERIZO EN LA
PRODUCCION DE DOCUMENTACION A PARTIR DEL MODELO RIZOMATICO

Para comprender el modelo rizomatico en la produccion de informacién y de
relaciones sociales, utilizamos la idea de “refuncionalizacion” (Umfunktioniernng)
de Benjamin (2004) y la de “objeto frontetizo” (Boundary Object) de Star y de
Griesemer. (Star, 2010; Star y Greiseimer, 1989)

Para Benjamin (2004), a partir de una concepcién marxista, las relaciones so-
ciales estan condicionadas por los procesos de produccion. Bajo esa perspectiva,
las relaciones entre la materialidad y los sujetos consisten en cémo la produccion
de bienes materiales construye nuevas relaciones sociales, y como el proceso téc-
nico se configura en proceso politico.

La entrada del libro en la movilidad de las masas le confiere multiplicidad,
no solo por las reproducciones de la obra, sino por su ingreso a diversos am-
bitos de actuacién. De ahi la importancia de insertar el libro en la dinamica
de las relaciones sociales para definir su funciéon dentro de las condiciones li-
terarias de produccién (Benjamin, 2004: 23). Si bien Benjamin hace referencia
al “libro”, es posible extrapolar esa afirmacién al “documento” en general. La
insercion del libro, desde la perspectiva del rizoma, se efectia con el proceso

de refuncionalizacion de las técnicas de produccion literaria y del arte en general,
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a través de la literaturizacion de todas las condiciones de vida (Benjamin, 2004:
45). El concepto de refuncionalizacion, elaborado por Brecht (Benjamin, 2004:
38), consiste en generar una relacion cada vez mas estrecha entre el autor y el
lector, al grado de desvanecer dicha distincion, convirtiendo a los lectores o
espectadores en colaboradores (Benjamin, 2004, 49-50).

Desde esa propuesta, el modelo del rizoma se manifiesta en que el documento
se concibe como ente relacional dentro de las dinamicas sociales a través de los
procesos de produccion literaria en diversos ambitos y entornos de actuacion; asi
como la posibilidad de la refuncionalizacion gracias a los avances técnicos y tecnolo-
gicos que permiten ser no solo lector pasivo sino creador de contenido.

Por su parte, Star y Greiseimer proporcionan el concepto de objeto fronteri-
zo. Las fronteras se establecen por la existencia de multiples significados, terri-
torios, regimenes, mundos, marcos de referencia, entre los cuales se producen
espacios de proximidad. En esos espacios existen objetos fronterizos que me-
dian los limites fronterizos, constituyen enlaces para la configuracion de redes
heterogéneas. De este modo, los objetos fronterizos son infraestructuras surgi-
das de necesidades de informacion y de trabajo en comunidades heterogéneas
que requieren un quehacer cooperativo (Star, 2010: 602).

Los materiales que posibilitan la dispersion de la frontera se abordan des-
de la dimension dialogante entre las relaciones sociales y materiales (Mendiola,
2001: 219). El relato toma relevancia en esta visién, ya que se convierte en una
reconstruccion de la acciéon por parte del sujeto para explicar lo que sucede, sus
intereses, relaciones, vivencias, es decir, refleja como ve las cosas desde un lugar
particular (De los Angeles Pozas, 2018). En este sentido, para Mendiola, la fron-
tera es desplazada por el relato:

El relato en el que se narra de forma alegérica la experiencia de lo (ir)reversible, con-
figurando asi unos horizontes temporales abiertos y sujetos a modificaciéon en los que
emergen unos recuerdos y expectativas compartidos: la memoria que ha sido rescatada
y el deseo que ha sido elaborado constituyen, por su parte, las fronteras temporales
desde las que se (re)produce una identidad que sélo en la narracién toma conciencia de
si misma. (Mendiola, 2001: 216)

La representacion espacial del objeto fronterizo no se realiza con ayuda de la
Geometria donde es posible ubicar de manera univoca y estatica un cuerpo; sino
de la Topologia y del modelo rizomatico en el que todo esta interconectado y es
multifacético. De esta manera, el modelo rizomatico y el objeto fronterizo esta-
blecen la confluencia entre distintos marcos referenciales y los cambios en la de-
limitacién de fronteras por medio del relato. El relato fotografico, sonoro, filmi-

co, escrito, grafico, entre otras formas de manifestacién, permite conexiones con
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otros, ya sea a partir de una frontera espacial, temporal o simbdlica. Para Men-
diola, esta aproximacién con el otro(s) genera afectaciones, reconfigura nuestra
manera de pensarnos a nosotros mismos y a los demas, produciendo desplaza-
mientos en las fronteras de significacion. Desde esta postura entre cada frontera
existen intersticios en los cuales se construyen asociaciones, puentes, alianzas, que
derivan en deslizamientos de significacion a través de un plano objetual dialéctico.
Considerando lo anterior, para Felipe Torres (2014), el rizoma puede ser compren-
dido como una formacién que se basa en Iimites que se redefinen continuamente.
Es importante inferir que el objeto fronterizo, que para Star sirve para crear
formas especificas de practicas, incluye practicas de informacion (Star, 2010). En
este sentido, el modelo rizomatico, en términos de los alcances del uso de la in-
formacion y las posibilidades de comprension de la realidad, se articula atendien-

do ala fuerza productiva y creadora de las asociaciones.

ARCHIVOS NO INSTITUCIONALES DE MOVIMIENTOS SOCIALES

Los documentos producidos en movimientos sociales no encajan en la visiéon
ortodoxa de la Archivistica porque no fueron elaborados o utilizados “en el cut-
so de una transacciéon administrativa o ejecutiva” (Jenkinson, 1937: 11). Por lo
que es necesario expandir un concepto de archivo que logre incluir documentos
en ambientes abiertos y no institucionales. Desde esa perspectiva, puede haber
distintos acercamientos a la nocién de archivo. Una concepcion recurrente es
aquella que considera “una nueva estructura para la reconstruccion del pasado
y el cuestionamiento de la hegemonia y canon histéricos, ofreciendo la opot-
tunidad de crear diferentes historias paralelas, complementarias o discordantes,
todas validas y equitativas, ya que preservan el principio de la credibilidad, que
concede autoridad y el derecho a ser escuchado” (Ansa, 2019: 257). Asi pues,
lo que se busca es un ejercicio de autocontrol de las narrativas presentes en un
movimiento social y politico. Los registros producidos en las manifestaciones
sociales proporcionan horizontes para la comprension y la accion, por lo que son
imprescindibles en la articulacion de nuevas narrativas.

De esta manera, encontramos, por ejemplo, que el fanzine fue el principal me-
canismo de distribucion de ideas, manifiestos, denuncias y propuestas de acciéon
politica dentro del movimiento LGBT+ en Espafia (Dfaz et al., 2016). A partir de
la propuesta de Benjamin, se pueden concebir los fanzines como la refuncionaliza-
¢ign de la publicacion periddica.

La produccion literaria de los fanzines posibilité el uso progresivo del espacio
escrito en dos sentidos: por un lado, defini6 la produccion del fanzine a partir de

la insercién de recortes traidos de diferentes contextos, en su mayoria anuncios
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publicitarios, para la construccién de las posturas politicas de los colectivos, y
por otro, el fanzine articul6 diversas narrativas y discursos que alentaban la rea-
lizacion de actos politicos y sociales dentro del colectivo LGBT+.

Otra muestra de ese tipo de documentos son los recopilados, resguardados y
difundidos en el Centro Cultural E1 Hijo del Ahuizote. Dichos documentos son
de los periodistas y anarquistas revolucionarios Enrique y Ricardo Flores Ma-
g6n, o hablan sobre ellos y su actividad en la época en que vivieron. Diego Flores
Magon, director de Casa de El Hijo del Ahuizote, prefiere llamar “repositorio” a
sus colecciones en vez de “archivo”, porque este tGltimo hace referencia a lo ins-
titucional y se enmarca dentro del Estado; mientras que el repositorio es la colec-
cién, y pertenece a la sociedad (Flores, Reyes y Mayer, 2017: 71). En consecuen-
cia, el ordenamiento de cada uno sigue l6gicas distintas. En el archivo se sigue
un orden coercitivo, limitado, predefinido; acata un lugar y espacio de resguardo
documental dado por la autoridad institucional. En cambio, el repositorio sigue
un orden fluido y flexible respecto a la inscripcion de conjuntos documentales
derivados o anexos a la mision del acervo. Lla documentacion producida en pro-
cesos sociales no es uniforme ni puede ser interpretada de manera univoca, debe
ser visibilizada a través de redes de colaboracion, por lo que su ordenacion debe
posibilitar la vinculacién de relatos. La importancia de semejante ordenacién se
sintetiza en el lema “redimir al documento de su cautiverio burocratico” (Flores,
Reyes y Mayer, 2017: 72).

Un tercer ejemplo de una coleccion producto de movimientos sociales, y que
puede ser visto desde la Teorfa del Rizoma, es el archivo de la Cooperativa de
Cine Marginal, el cual se construyé con la finalidad de resguardar la memoria
social de lo sucedido el 10 de junio de 1971, a partir de la recopilacién de foto-
graffas de los participantes en la manifestacion realizada ese dia y que terminé
siendo reprimida. En este caso, la construccién de vivencias de procesos histo-
ricos es a través del relato fotografico. El archivo muestra la diversidad de gru-
pos que conformaron la manifestacion, los cuales fueron documentados por los
asistentes a la marcha y fueron ignorados o poco visibilizados por los medios de
comunicacién (Del Castillo Troncoso, 2021: 415). En este caso, el relato fotogra-
fico se convierte en objeto fronterizo porque sigue un lenguaje que refleja una
postura politica y condicién social de grupos o individuos que aparecen. Esos
registros permiten construir diversos relatos que confrontan las versiones ofi-
ciales, al mismo tiempo que configuran simbolos y referentes que posibilitan la
continuidad de la lucha social de diversos colectivos cuyas expresiones politicas
siguen presentes.
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LA PRODUCCION DOCUMENTAL Y EL. DOCUMENTO
EN LA CIENCIA DE LA INFORMACION DOCUMENTAL

Pasemos ahora a analizar la nocién de documento en el ambito de la Ciencia de
la Informacién Documental (CID) planteada por Miguel Angel Rendén Rojas
relacionandola con las propuestas de Benjamin, de Star y de Griesemer sobre el
modelo rizomatico en la produccion de informacion y de relaciones sociales. Si
bien en un inicio el autor planteé el concepto de “documento” en el contexto de
la Bibliotecologfa (Rendén Rojas, 2005), pronto se descubrié que nombrar asi
a la ciencia que estudia el fenémeno informativo-documental era limitante, lo
que lo llevé a distinguir, en esa misma obra, a la “Bibliotecologia”, con mayus-
cula inicial, de la “bibliotecologia” con minuscula. La primera tiene como objeto
de estudio “[...] el SISTEMA INFORMATIVO DOCUMENTAL (SID), el cual apare-
ce por la interrelacion de [...] documento, institucion informativa documental,
mundo de la informacién y usuario.” (Rendén Rojas, 2005: 162), mientras que la
“bibliotecologia” era una manifestacion especifica de la “Bibliotecologia”, donde
el “documento” apatrece como colecciones bibliotecarias, la institucién informa-
tiva documental, como biblioteca, y el usuario como lector (Rendén Rojas, 2005:
169). Posteriormente, se decidié abandonar esa denominacién que podia condu-
cir a ambigtiedades y en lugar de “Bibliotecologia” con mayuscula se opté por
“Ciencia de la Informaciéon Documental” (Rend6n Rojas, 2020).

Para Rendén, los documentos son creaciones espirituales al ser objetivacio-
nes del espiritu y del pensamiento, conservan la memoria social, tienen una fun-
cién comunicativa social y sirven como “instrucciones para utilizar instrumen-
tos (objetos o personas) que se puedan incrustar en el proyecto existencial del
hombre” (Rendén Rojas, 2005: 122).

En primer lugar, al ser el documento una objetivacion del espiritu humano,
se convierte en un archivo literario diltheyano, lo que lo hace una fuente pa-
ra construir la historia de movimientos espirituales. Simultineamente, debido a
que la objetivacién se realiza con ayuda de la tecnologfa, y actualmente esos ins-
trumentos permiten la creacién de contenidos, la distincién entre autor y lector
se desvanece, tal como lo mencionaba Benjamin.

En segundo lugar, el tener una funcién comunicativa social convierte al do-
cumento en un objeto fronterizo, ya que permite un acercamiento espacio-tem-
poral entre territorios, lo que a su vez posibilita nuevos 6rdenes de sentido social.

En tercer lugar, en tanto conserva la memoria social y simultineamente se
reconoce que la informacion que se recrea a partir del documento en una inter-
pretacion del sujeto, es posible elaborar distintos relatos de las vivencias indivi-

duales experimentadas en esos procesos sociales.
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Finalmente, al servir de instrucciones para utilizar instrumentos, el docu-
mento permite técnica y teleolégicamente la conexion entre las producciones
literarias y los actos politicos, acaeciendo la refuncionalizacion benjaminiana. Es-
to ultimo es esencial, puesto que se considera al documento tanto elemento de
conservacion de la memoria social como elemento de activacioén politica. Con
base en lo anterior, podemos afirmar que el documento no sélo es un “producto
social y cultural, resultado de la objetivacion del espiritu y del pensamiento hu-
mano, [que] tiene como funcion la conservacioén de la memoria social” (Rendén
Rojas, 2005: 180) sino, ademas, atendiendo la nocién de refuncionalizacion, anadi-
mos que cumple la funcién de activacion politica.

La creacion del documento en Ciencia de la Informacion Documental desde
el enfoque del modelo rizomatico debe buscar conexiones de orden estructural
entre multiplicidades de formaciones sociales y culturales. lo que convierte a la
clasificacién en un sistema cuyos elementos, dentro del campo de informacion,
vinculan distintas formas de pluralidad técnica, terminolégica y semidtica. A
continuacién, mostraremos que el metadato y el hipertexto cumplen con los re-

quisitos para una clasificacion basada en los principios rizomaticos.

LLOS PRINCIPIOS RIZOMATICOS, EL. METADATO Y EL HIPERTEXTO

El metadato, como eslabon semibtico, es el elemento de representacion de la in-
formacion que posibilita la identificacion, descripcion y localizacion de la infor-
maci6én. El metadato sigue el principio de conexién y heterogeneidad en cuanto
que “es un sistema de representacion de la informacion con el cual es posible
generar relaciones que no siguen légicas secuenciales ni jerarquicas, son enlaces
entre distintas partes de un texto o de otros textos” (Pinto et al., 2002: 31). La
conexion presente en el metadato es dual; por un lado, al definir etiquetas que
permiten especificar el significado de los datos de un documento que es produc-
to de un marco referencial determinado, establece un enlace de comunicacién
entre el ordenador y el sujeto; y por otro, establece la conexién entre diversos do-
cumentos y datos. En esta perspectiva, el metadato es un enlace semiético desde
una dimensioén semantica.

Para entender el principio de multiplicidad tomamos en cuenta el caracter
hipertextual de los documentos. La hipertextualidad considera la interactividad
y la multiplataforma de la informacién. En un mismo sitio es posible interactuar
con videos, podcasts, fotografias, enriquecidos con citas en linea, foros de discu-
sion, subrayados sociales. En este sentido, la disposicion de la informacion en el
ambito digital se encuentra atravesada por flujos semidticos, materiales y socia-

les, manifiestos en las interacciones presentes en la red. Para Pinto Molina, los
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documentos hipertextuales poseen dos niveles de representacion: uno, el propio
documento en sf, con su contenido, su forma fisica y su retdrica; y otro, el de su
abstraccion en una red semantica, elaborada partiendo de una ontologfa o de un
tesauro conceptual, o, de manera automatica, desde el propio contenido de los
nodos que componen los distintos documentos (Pinto et al., 2002: 204).

Con respecto al principio de ruptura asignificante, constatamos que los me-
tadatos y los hipervinculos son cadenas de significacion de cada fotografia, audio
o texto que, en cualquier momento, pueden ser cortadas, quebradas o fragmenta-
das, creando nuevas significaciones provisionales. Asi, cada metadato de la obra
que conecta a otros textos reinscribe una nueva cadena de significantes (Donoso,
2011: 107). Para conocer dichos desplazamientos, se abordan, en este principio,
las formas de nombrar y registrar un evento, entidades u objetos en diferentes
contextos a través de una etiqueta, definida por Paz Sastre (2010: 278) como la
palabra clave asignada a un dato. Una etiqueta es un tipo de metadato que descri-
be al dato y es asignada por el usuario. La accién de etiquetar por la comunidad
genera un lenguaje natural conocido como folesononia, que es un sistema de orga-
nizacion construido a través de un enfoque colaborativo cuya representacion de
los contenidos muestra la actividad misma de los actores que operan y desarrollan
conocimiento dentro de la web; es por ello por lo que usualmente se le llama “el
sistema de clasificacion democratico” (Diaz Piraquive et al., 2009).

Por su parte, Sastre (2010: 278), citando a Vander Wal, sefiala que la folcso-
nomia permite conectar items que a su vez conectan significados vinculados
con su propia interpretacion. Su valor radica en que la comunidad, al utilizar
su propio vocabulario, le afiade significado explicito, del cual puede inferirse la
comprension de la informacién/objeto. Los principios de una folcsonomia son:
1) etiqueta; 2) objeto etiquetado; y 3) identidad. Si bien este sistema de organiza-
cién parte de la conexién de significaciones especificas, es posible identificar las
variaciones en la forma de enunciar los objetos por parte de una comunidad, as{
como los contextos que propician las rupturas de significacion y los cambios en
la nomenclatura.

A suvez, Amorim (2020: 94) afirma que el enfoque rizomatico puede orien-
tar la renovacion de la teorfa de la clasificacion en la construccion de sistemas pa-
ra el control de vocabulario que permitan la recuperacion de informacion, ya que
los tesauros, a través de un enfoque rizomadtico, mapean las redes de relaciones
asociativas entre conceptos, asi como lineas de ruptura conforme aparecen en la
literatura actual de diferentes areas del conocimiento (Batista, 2004: 16).

Los actores, flujos, espacios, objetos, se movilizan independientemente de
una estructura central; en este aspecto, la dinamica en la produccién de la infor-
macion se manifiesta acorde con esta condicion. Por ello, de acuerdo con el prin-

cipio de Cartografia, se pretende establecer una cartografia de la informacién a
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través de la dimension técnica, tecnolégica y operativa de la informacion docu-
mental en la implementacién de metadatos, en la definicién de la arquitectura
hipertextual y en la metodologia para la asignacién de sistemas de organizacion,

especificamente en la folcsonomfa.

CONCLUSIONES

Antes que nada, es esencial valorar los documentos producidos fuera de instan-
cias institucionales porque reflejan movimientos espirituales indispensables para
comprender al ser humano. Como consecuencia de ello, surge la cuestién de cual
ciencia sera la encargada de estudiar ese tipo de documentos. Por lo tanto, uno
de los resultados de nuestro estudio es la necesidad de continuar y profundizar la
investigacion epistemoldgica en el campo del conocimiento informativo docu-
mental; la interdisciplina y la transdisciplina de la Archivistica, Bibliotecologfa,
Ciencia de la Informacién, Documentacioén y Museologia.

Lo que si es claro, es que se debe ampliar la vision tradicional de documento
archivistico y reconocer o que esos documentos sean tratados, como se propone
en este estudio, por una ciencia disciplinar como lo es la Ciencia de la Informa-
cién Documental, disolviendo asi el falso tetralema de si esos documentos son
objetos de archivo, biblioteca, centro de documentacién o museo; o bien que la
Archivistica modifique su enfoque teorético tradicional, lo que lleva a las con-
secuencias practicas de que las instituciones modifiquen su forma y estructura.
En todo caso, la principal conclusion a la que llega este trabajo es que el enfoque
rizomatico satisface las exigencias para su organizacion.

Por otra parte, los documentos, entendidos de una manera mas general como
lo propone Rendén Rojas, permiten que se desvanezca la distincion entre autor y
lector, asi como motivan la actividad politica, como lo preconizaba Benjamin, lo
que nos llevo a afiadir a las propiedades del documento enumeradas por Rendén
la caracteristica de posibilitar la accion politica. Al mismo tiempo, los documen-
tos se convierten en objetos fronterizos, cohesionan diferentes narrativas y po-
sibilitan practicas colaborativas de informacion, satisfaciendo las caracteristicas
propuestas por Star y Griesemer.

En general, podemos decir que existen dos enfoques en la organizacion del
conocimiento: los basados en enfoques arboéreos, donde se definen con base en
caracteristicas previamente aceptadas las conexiones entre términos, conceptos
y objetos para conformar clases y subclases, y el modelo rizomatico basado en
asociaciones multiples y abiertas.

En la Teorfa del Rizoma, las dinamicas presentes en los diversos marcos re-

ferenciales del campo social son cambiantes; esta inestabilidad es producto de
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los acercamientos que se establecen entre la pluralidad de condiciones, de expe-
riencias y vidas de los grupos sociales. I.a Teorfa del Rizoma reconoce la existen-
cia de regulaciones y delimitaciones sociales establecidas a través de modos de
ser y acciones concretas; sin embargo, la confluencia entre diversas sociedades
produce afecciones, las cuales movilizan las transformaciones de los individuos.

En términos de produccién de informacion en el campo social, la Teoria del
Rizoma aborda la produccién de documentacion paralelamente a la produccion
de relaciones sociales, las cuales configuran sus propios marcos de sentido sus-
ceptibles de sufrir desviaciones y rupturas producto de la condicion externa de
la informacién. El documento, desde la perspectiva del modelo rizomatico, se
establece como una entidad que enlaza y conecta diversos referentes de sentido.
Para esto es necesario definir elementos dentro del campo de la informacion
que operen como enlaces o puentes entre diversos marcos referenciales para su
clasificacion.

El metadato y el hipertexto son los elementos que cumplen con los requeri-
mientos para una clasificacién basada en los principios rizomaticos, especifica-
mente en un sistema de organizacion terminolégico, como lo es la folcsonomia.

Finalmente, es necesario recordar que el modelo del rizoma no pretende sus-
tituir al modelo arbéreo, mas bien lo integra como una posibilidad mas de orga-

nizacion y significacion.
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RESUMEN

La costumbre de coleccionar objetos se remonta a las
épocas mas antiguas de la humanidad. Sin embargo, el
origen de los museos occidentales se suele ver en el szz-
diolo de las bibliotecas humanistas de la Italia del siglo XV.
Mas tarde, el studiolo se transformarfa en los “gabinetes”
que llegaron a América, estando, algunos de ellos, den-
tro de las bibliotecas virreinales. Similares a los gabine-
tes europeos, mas no iguales, los gabinetes novohispanos
tuvieron sus singularidades regionales al estar expuestas,
dentro de ellos, las antigliedades mexicanas en lugar de
las grecorromanas que se acostumbraba coleccionar en el
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Clues and presence of Cabinets of Curiosities within
the libraries of New Spain
Isaac Becerra Ramirez,

ABSTRACT

The custom of collecting objects goes back to the most
ancient times of humanity. However, the origin of West-
ern museums can often be seen in the szudiolo of the hu-
manist libraries of 15th century Italy. Later, these studiolo
would become the “cabinets of curiosities” that arrived
in our America, being some of them, within our viceroy-
alty libraries. Similar to the European cabinets, but not
the same, the New Spanish cabinets had their regional
singularities as Mexican antiquities were exhibited inside
them instead of the Greco-Roman ones that wete used to

collect in the Old World.

Keywords: Cabinets in New Spain; Libraries His-
tory in the New Spain; Libraries and Museums

INTRODUCCION

Apesar de que los gabinetes son los antecedentes directos de los museos ac-
tuales, se trata de un tema hasta ahora poco estudiado y que apenas ha ido
cobrando impulso en afios recientes con publicaciones que en su mayoria se en-
cuentran en inglés, italiano, aleman y francés. Sin embargo, existe poca litera-
tura en espafiol. Si bien existen pocos estudios histéricos realizados en espafol,
son casi inexistentes los estudios que traten sobre los gabinetes americanos, de
los cuales, uno trata sobre las noticias contenidas en la Gagzeta de México del Real
Gabinete de la Nueva Espafa (Constantino Ortiz 2015), mientras que los demas
presentan tan sélo datos aislados, por no ser los gabinetes el tema central de in-
vestigacién (Flores Clair 2000). Asimismo, el trabajo pionero sobre gabinetes no-
vohispanos es el de Miguel Angel Fernandez (Fernandez 1987) quien, a falta de
fuentes, aborda magistralmente lo poco conocido hasta ese entonces, enfocando-
se en la historia de los museos sin hablar de su relacién con las bibliotecas. El pre-

sente estudio surge del descubrimiento de la noticia sobre la intencién fallida del
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Cabildo Catedral Metropolitano de México por colocar la Piedra del Sol dentro
del gabinete de la Biblioteca Publica que estaba por construirse en sus terrenos,
noticia que detond el interés por conocer como es que estas piezas eran colocadas
dentro de las bibliotecas. Es asi como el estudio de la historia de las bibliotecas vi-
rreinales aun resulta ser un campo de investigacion practicamente virgen y fecun-
do para los investigadores, siendo actualmente poco estudiada la relacion entre
gabinetes y bibliotecas de la Nueva Espafia. La intencién del presente articulo es
ofrecer un breve bosquejo histérico que explique la razén de estar dichas colec-
ciones dentro de las bibliotecas novohispanas y brindar indicios de la formacioén

de gabinetes dentro de nuestras bibliotecas, para incentivar su estudio.

BREVE HISTORIA DE LOS GABINETES

Se tiende a pensar que el origen de los museos occidentales se encuentra en el s7u-
diolo renacentista que se cre6 dentro de las bibliotecas italianas de muchos nobles
humanistas. Sin embargo, como demuestra Miguel Angel Ferniandez, el afin del
hombre por coleccionar objetos es universal y se remonta a las culturas mas anti-
guas de la humanidad (Fernandez 1987, 15-22).

Los museos empezaron siendo templos de las musas en la antigua Grecia pa-
ra que los intelectuales, por intermediacion de la oracion, obtuvieran la inspira-
cion divina para realizar sus trabajos (Escolar Sobrino 1990, 51-54). La primera
evolucion del concepto “museo” se produjo en el Egipto helenizado, cuando los
Ptolomeos decidieron crear el Museo de Alejandria como un centro de investi-
gacion que acogiera a eruditos que pudieran ayudar a dicha dinastfa, sirviendo
asf la famosa Biblioteca de Alejandria como un apoyo a los intelectuales de dicha
institucion. Cabe destacar que dicho museo, ademds de ser un centro de investi-
gacion, contaba con su propia biblioteca y posefa también un jardin botanico, un
observatorio, un zooldgico y un cuarto con instrumentos cientificos, convirtién-
dose en el antecedente directo de la relacion entre bibliotecas y colecciones cien-
tificas en Occidente (Fernandez 1987, 15). Mas tarde, Roma heredarfa el gusto
bibli6filo y coleccionista de la antigua Grecia, cuyo mejor ejemplo nos lo brinda
la biblioteca de César Augusto, que resguardaba dentro de ella objetos extrafios
como cabezas de fieras, huesos de dinosaurios, celadas, armas pertenecientes a
héroes, etcétera (Paez de Castro 2014, 86).

Durante la época medieval, el coleccionismo se limité a los objetos de culto
resguardados dentro de las iglesias llamados thesanrus, tesoros que estaban prac-
ticamente constituidos con reliquias de santos y que se exponian en los altares
de las iglesias para su veneracion, mas no en las bibliotecas. No obstante, acaecia

algunas veces que dichos #hesaurns contenian objetos exéticos al margen de la
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religién, como es el caso del lagarto de la Catedral de Sevilla o el de la cuadriga
griega perteneciente al tesauro de la Basilica de San Marcos en Venecia.

Es con lallegada de la época renacentista que los nobles humanistas italianos
van a habilitar un espacio destinado al estudio y a la lectura vinculado con sus
bibliotecas; lugar que, a pesar de estar intimamente relacionado con la bibliote-
ca, se construiria de tal forma que constituyese un espacio separado y cerrado a
donde el sefior de la casa pudiera retirarse para concentrarse en sus actividades
intelectuales sin distraccion alguna. Este espacio recibira el nombre de studiolo
y su definicion se encuentra en la obra I /bri della famiglia, de L.e6n Battista Al-
berti, en donde se lo describe como “un pequefio espacio dedicado al estudio y
a la guarda y conservacion de aquellos objetos especiales para su poseedor, por
cuanto que representaban el reflejo de la memoria y del paso del tiempo” (Salas
Alvarez 2018). El studiolo va a ser el antecedente directo de los “gabinetes de las
curiosidades” manieristas y barrocos (Paolucci 2020, 10), y dentro de ellos se po-
dfan encontrar colecciones exdticas reunidas por los sefiores del palacio como:
piezas arqueologicas, mineralogicas, artefactos de oro, joyas, camafeos, pinturas,
esculturas, instrumentos cientificos y musicales, armas, libros y piezas disecadas
de los reinos vegetal y animal.

Un buen ejemplo es el szudiolo de Federico da Montefeltro para su palacio de
Urbino, debido a su privilegiada ubicacién que manifiesta el vinculo con la biblio-
teca del palacio, y también porque demuestra cémo debieron de ser los armarios
que resguardaban los objetos con la bella decoracion de sus paredes de madera
taraceada. A este respecto, en su obra Vida de los honbres ilustres del siglo X1/, Vespa-
siano da Bisticci describe de la siguiente manera el studiolo de Montefeltro:

Mas alla de la Biblioteca, existe un pequefio cuarto teservado para el estudio |[...] con si-
llas de madera con reposabrazos y una mesa en el centro, todo su trabajo de incrustacién
y taracea [...]; la superficie esta dividida en nichos cuadrados, cada uno contiene el retrato

de un famoso escritor que proviene del pasado o del presente. (Paolucci 2020, 10)

El studiolo demuestra un incipiente orden racional dependiente de los gustos del
duefio del palacio, cuyo mejor ejemplo nos lo brinda el studiolo (stanzino) florenti-
no perteneciente a Francesco I de Médici, en donde se encuentran nichos-arma-
rios incrustados en sus paredes, donde se colocaban las piezas de coleccionismo
ordenadamente segun su temdtica, teniendo cada nicho, como puerta, una her-
mosa pintura que brinda la clasificacién tematica (Vitzthum 1969, 6). Asimis-
mo, este modelo de studiolo (estudio-museo) migré hacia otras partes de Europa
perviviendo durante el siglo XVI. En Praga, Rodolfo II construyé un estudio
(Schreibstiiblein o Schreibstuben) que contenfa tanto libros como colecciones musefs-
ticas y que estaba separado de la biblioteca, pero interrelacionado con ella y con
la Kunstkammer de su castillo (Fornasiero y Zlatohlavkéva 2020, 239).
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Bl studiolo era una pieza aparte de la biblioteca, pero dependiente de ésta, y
generalmente junto a ella, y con un acceso que daba hacia la habitacion de dor-
mir del duefio. Seria lo que hoy en dia llamarfamos tener un “estudio” personal
como lugar ideal para encerrarse, concentrarse y poder realizar trabajos. Es du-
rante el siglo XVI que el szudiolo se transformé en los “gabinetes de las curiosida-
des” adquiriendo distintos nombres segun el pais en que se formasen: en Italia,
gabinetto; en Francia, cabinet des merveilles; en Inglaterra, cabinet of curiosities; en Ale-
mania Kunstkammer o Wunderkammer;y en Espafa, gabinete.

Los términos suelen utilizarse y entremezclarse indiscriminadamente, co-
mo museo o gabinetto en Italia. Confusion similar resulta con el término castella-
no “gabinete”. En la Nueva Espafia dicho término se referfa tanto a un gabinete
de curiosidades como a una habitaciéon u oficina de una persona, que no necesa-
riamente posefa colecciones. Es asi como en el Archivo General de la Nacién
podemos encontrar planos de viviendas en donde el término “gabinete” denota
el estudio-oficina de alguna persona y no un cuarto de las curiosidades (AGN.
1814. Tierras, vol. 2957, exp. 162, f. 2). Asimismo, también podemos encontrar el
uso del término “gabinete” pensandolo ya como una coleccién de objetos, con-
fundiéndose y siendo utilizado conjuntamente con el término “museo”. Esto lo
demuestra un plano de la ampliacion de la Casa de Moneda que reza lo siguiente:
“Plano y proyecto de una nueva oficina para la talla de troqueles de la Real Casa
de Moneda, Academia de Dibujo, Gabinete 0 Museo de Medallas, Idminas, Bustos, ete.
[--.]” (AGN. 1779. Casa de Moneda, vol. 355, exp. 5, f. 105) y cuyo traslado [copia
certificada] en Sevilla omite la palabra “museo’ “Copia del plano y proyecto de
una nueva oficina para la talla de troqueles de la Real Casa de Moneda, Academia
de Dibujo, Gabinete de Medallas, 1.aminas, Bustos, etc. |...]” (AGI. 1779. MP-México,
770). Por otra parte, en la Gaceta de México también se suele utilizar indiscrimina-
damente los términos “gabinete” y “museo” para referirse a la institucion funda-
da por Longinos (Valdés 1790, 68-71).

Si bien el szudiolo no desaparecié completamente en el siglo XVI, quedando
algunos sencillamente como un estudio dentro del palacio que se complemen-
taba con la biblioteca y los recién creados gabinetes (Fornasiero y Zlatohlavkova
2020), las curiosidades que se resguardaban dentro del studiolo poco a poco fue-
ron saliendo de ese espacio para pasar a conformar los gabinetes de las curio-
sidades. Los gabinetes también estaran vinculados a la biblioteca del sefior del
palacio, aunque estando algunos fuera de la biblioteca, como un complemento
de ella, mientras que otros se formaran dentro de las bibliotecas por ser el lugar
mas propicio para el estudio de dichos objetos, caracteristica principal que los
diferenciaran del studiolo.

El principio guia que movio a la creacién de estos gabinetes como el origen

de nuestro concepto actual de museo fue “el deseo de comprender el espectaculo
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brillante de la historia y del mundo a través del orden sistematico de los objetos,
del arte y del conocimiento” (Paolucci 2020, 14). Es asi como van a surgir los pri-
meros tratados de clasificacion de las colecciones de dichos gabinetes: Theatrum
sapientiae [1565] de Samuel Quiccheberg (Bolafios 1997, 59) y Civitas Solis [1602]
de Tommaso Campanella (Paolucci 2020, 9). En otras palabras, como menciona
Henrique Florez, los museos o gabinetes servian para conocer y estudiar el mun-
do sin tener que viajar a lejanas regiones (Florez 1754, 8-9). Partiendo de esto, se
podria decir que un gabinete es una estancia o un mueble que resguarda de mane-
ra didactica colecciones de diversa indole con la finalidad de comprender el mun-
do sin salir de casa. Los gabinetes seran un fenémeno occidental muy relacionado
con las bibliotecas, que abarcara desde el siglo XVI hasta principios del siglo XIX;
debido a ello, seran el germen de la investigacion cientifica, y su inclusion dentro

de las bibliotecas también se podra ver reflejada en los tratados sobre bibliotecas.

GABINETES NOVOHISPANOS

Sibien en la vieja Europa manierista, los gabinetes contenian objetos naturales y
arqueolégicos americanos, no hay constancia de la existencia de este tipo de co-
lecciones en la América espafiola del siglo X VI, por la sencilla razén de que poco
y casi nada conocemos del ambito cultural americano durante dicho periodo. Sin
embargo, esto no resulta ser un argumento valido para negar la existencia de ga-
binetes renacentistas americanos, por haber escasos estudios sobre bibliotecas
virreinales del siglo XVI. No obstante, existen algunos indicios.

En primer lugar, el capitin Gonzalo Fernandez de Oviedo posefa una biblio-
teca personal en la isla La Espafola que utilizé para escribir su Historia General y
Natural de las Indias, Islas y Tierra Firme del Mar Océano. Asimismo, Fernandez de
Oviedo cuenta que muchos viajeros pasaban por su residencia de Santo Domin-
go con la finalidad de entregarle objetos y animales disecados provenientes de
otras regiones de la vasta América para que le sirvieran de apoyo en la escritura
de su obra (Fernandez de Oviedo 1851, 213). Es debido a ello, que no serfa de
extrafiar que el capitan haya formado, junto con su biblioteca, un gabinete de
historia natural y mineral.

Un segundo indicio de la formacién de gabinetes americanos durante el siglo
XVI lo brinda la biblioteca del Colegio de San Pablo, fundado en la Ciudad de
México por Fray Alonso de la Veracruz en 1575, cuya coleccién inclufa diversas
piezas de gabinete (mapas, astrolabios, relojes y otros instrumentos cientificos)
por tratarse del lugar mas adecuado para su estudio. Es asi como el cronista Juan

de Grijalva brinda la siguiente descripcion de esta biblioteca:
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Puso en el Collegio N. P. M. [Fray Alonso| una insigne librerfa [...|. Adornd la libreria con
Mapas, Planisferios, y al fin de todos aquellos instrumentos que sirven a las Artes liberales. Con que
quedd la cosa mis lustre y de mayor precio del Reyno. (Osorio Romero 1986, 39)

Analizando esta noticia, se puede constatar que esta biblioteca renacentista no-
vohispana posefa caracteristicas similares al proyecto que Juan Paez de Castro
propuso a Felipe II para crear la Biblioteca del Escorial, en donde Paez sugiere
que el segundo cuarto de la biblioteca albergue todos los mapas y las cartas de
marear, junto con los globos, instrumentos de astrologfa y matematicas, relojes,
espejos de extrafios efectos, asf como antigliedades, maquinas, fésiles y coleccio-
nes de historia natural. Sin embargo, no menciona en ningun momento la pala-
bra “gabinete” (Paez de Castro 2014, 97-101), a pesar de ser un término que ya
estaba en pleno uso en la Espana del siglo XVI (Bolafios 1997, 72-73).

Al parecer, este mismo modelo de biblioteca-gabinete continué en el siglo
XVII, pues Gabriel Naudé expone en su tratado que los libros de una biblioteca
se podrian conseguir a través de donaciones de amigos, relatando el caso de un
conocido suyo que con dicho método logré juntar, con poco dinero, una gran
coleccion para su gabinete que incluia medallas, pinturas, estatuas y camafeos,
apareciendo ya el término cabinet. Sin embargo, mas adelante, Naudé sugerira que
la biblioteca incluya en su coleccion piezas similares para su adorno sin volver a
mencionar la palabra “gabinete” (Naudé 2008, 165-166, 196-197). En este con-
texto, la Biblioteca Palafoxiana fue dotada con objetos propios de un gabinete al

momento de su fundaciéon como biblioteca publica:

[..] hemos adquirido y juntado una librerfa [...] que al presente tenemos en sus estantes
con su rejerfa de alambre y otras curiosidades a ella destinadas |. . .| Dos globos (celeste y terrestre)
de a vara y media de alto; nna piedra imdn armada, un espejo de quemar de acero, nuna caja aforrada
de terciopelo negro de Castilla, llena de instrumentos matemriticos y compases con dos pantimetras y
una esfera pequeiia adentro y dos astrolabios de pesar el sol, una balestilla para mirar la estrella... los
mapas y cartas de mareary demds instrumentos y pinturas fijas que, a nuestra eleccion, pusiéramos en
la dicha libreria. (Fernandez Esquivel 2011, 145-1406)

Por otra parte, existen también indicios de gabinetes formados dentro de algu-
nas bibliotecas particulares, cuyo mejor ejemplo nos lo brindan la biblioteca de
Sor Juana Inés de la Cruz y también la de Carlos de Sigiienza y Géngora. De la
primera, se sabe que su celda, ademas de ser resguardo de sus preciados libros,
contenia también mapas, instrumentos cientificos y musicales (Frias 1983, 271).
En cuanto a la biblioteca de Siglienza y Goéngora, se conoce, a través de su tes-
tamento, que dond su acervo a la biblioteca del Colegio Maximo de San Pedro y

San Pablo, junto con algunos mapas indigenas y otros objetos de gabinete:
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[...] he conseguido diferentes libros, o Mapas originales de los antiguos Indios Mexi-
canos [...] Y para que estén seguros [...] mando que en algin estante o mesa o lugar
donde su paternidad mandare se haga un cajéon de cedro de la Havana muy curioso con
sullave [...] y que juntamente se guarde en dicho cajon un pedago de quijada y en ella una muela
de elefante [realmente Mamnt] que se sacd pocos aiios ha, de la obra del desagiie de Huebuetoca, por-
que creo que es de los que se abogaron en el tiempo de el dilubio. | .. .| Asi mismo mando se les entregue
[-..] un estuche de instrumentos mathematicos hecho en Flandes [...] para adorno y complemento de
dicha libreria. Y juntamente un anteojo de larga vista de quatro vidrios |...]. El gual se conservara y
guardard en dicha libreria en el cajon que he mandado se haga en ella a mi costa para conservar otras
alhajas |...]. (Osorio Romero 1986, 56-57)

Si bien la poca informacién que poseemos de los siglos XVI y XVII novohispanos
hacen que ignoremos la existencia del vocablo gabinete durante dicho periodo en
nuestro contexto americano, no es el caso respecto al siglo XVIII, en el que abun-
dan noticias de formacion de gabinetes dentro de las bibliotecas novohispanas.

El modelo europeo de formar gabinetes dentro de las bibliotecas pervivio
hasta el siglo XIX, y muchos de los gabinetes novohispanos ilustrados, al igual
que en Europa, resguardaban colecciones de medallas con la finalidad de ayudar
a los usuarios a realizar estudios histéricos a través de ellas. Tal es el caso de la
biblioteca personal del obispo de Yucatan Antonio Caballero y Géngora, libre-
ria que conocemos gracias a un inventario que se elaboré en 1776. Cosa curiosa
de este inventario es encontrar que su biblioteca personal viajé a América en 67
cajones de diversos tamafios: 38 con libros, siete con pinturas y relieves, uno con
marcos dorados para pinturas, otro con su coleccién de numismatica y 20 con
objetos diversos. Siendo asi que 28 cajones correspondian al gabinete de su bi-
blioteca, aunque la palabra “gabinete” tampoco aparece mencionada (Pascacio
Guillén 2021).

Si bien es inexistente el vocablo “gabinete” en la coleccion del obispo, de la
misma forma que ocurre con las bibliotecas antes mencionadas, si considero que
se trataba de gabinetes, puesto que su contenido correspondia a los gabinetes eu-
ropeos, y también porque el concepto y el vocablo “gabinete” ya era utilizado en
Espafa desde el siglo XVI (Bolafios 1997, 73). Asimismo, la Biblioteca Turriana
posefa también idénticas colecciones que sus fundadores donaron a su iglesia Cate-
dral con la finalidad explicita de formar un gabinete dentro de la biblioteca publica
que pensaban fundar. Es asi como dentro de la clausula segunda de la memoria

testamentaria del Doctor Luis Antonio de Torres Tufién, se expresa lo siguiente:

[...] Lego también para el adorno de dicha librerfa diez y siete nobles pinturas de las
Artes, y todas las medallas, que tuviere de oro, plata y cobre para que le sirvan de prin-

cipio a un gabinete. (Becerra Ramirez 2016, 64)
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Es asi como queda demostrado que todo este tipo de colecciones, que queda-
ban resguardadas dentro de las bibliotecas novohispanas, constituian verdaderos
gabinetes, cuya tematica dependia de los gustos del duefio de cada biblioteca.
Volviendo al gabinete que se pretendia formar dentro de la Biblioteca Publica de
Catedral, al no estar ain construido ni acondicionado el edificio que custodiara
el legado de los Torres, las medallas pasaron a resguardarse dentro del archivo de
la Catedral mientras se consolidaba la fundacion de dicha biblioteca, aumentan-
dose su coleccion con un juego de las medallas que el Cabildo Catedral Metropo-
litano de México ordeno fabricar en 1814 con motivo de la restitucién al trono de
Fernando VII. No obstante, el gabinete nunca llegd a formarse y dichas medallas
terminaron perdiéndose (Becerra Ramirez 2016, 74-75).

Otro dato relacionado con el proyecto fallido de formar un gabinete para
la Biblioteca Publica de Catedral se encuentra con relacion a la Piedra del Sol,
puesto que al aceptar el Cabildo Catedral la donacién que el virrey Revillagigedo
le hizo de dicho “calendario” para “adornar su atrio”, los capitulares pensaron
que el mejor lugar para resguardar dicha pieza de la antigliedad mexicana serfa

dentro de la biblioteca que estaba por construirse:

[...] considerandose ser ciertamente digno de aprecio este monumento de la antigiie-
dad [...], se acordé: [...] que se traiga a la Yglesia, y por quanto se traté dénde ha de
quedar dicho Calendario para lo sucesivo, y se dijo que setfa bueno en la fibreria que
esta para fabricarse; [...] se determind, que dichos seflores proporcionen el sitio donde
por ahora haya de estar, con atencién a que se ha de colocar en dicha Libreria. (ACCMM
1791, 159)

Este proyecto arquitecténico nunca fragué debido a la falta de presupuesto, oca-
sionando que se acondicionara la planta alta de las oficinas del cabildo para al-
bergar la Biblioteca Publica de Catedral, y, al no caber la Piedra del Sol dentro de
dichas oficinas, terminé dicho Calendario Mexicano adornando el campanario
poniente (Becerra Ramirez 2016, 71-73). Es asi como, ya en 1823, el Cabildo Ca-
tedral Metropolitano de México informé a Lucas Alaman sobre la inexistencia
de un gabinete dentro de su biblioteca publica, debido a que el politico habia pe-
dido un informe del estado de la biblioteca:

[...] me manda Su Alteza Serenisima prevenga a Vuestra Sefiorfa que |[...] informe de
los depésitos de libros y manuscritos que comprende la Biblioteca de esta Santa Iglesia
Metropolitana, de sus maquinas y demas instrumentos y de los monumentos preciosos

de la antigiiedad que la enriquecen [...]. (Becerra Ramirez 2016, 139)
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Alo cual se le contest6 por parte de Catedral:

[...] En cuanto a maquinas, instrumentos y monumentos antiguos, no hay algunos,
pues habiendo cesado desde el afio de 813 los réditos, no han podido invertirse la mi-
tad de éstos en la adquisicién prevenida por los fundadores de este establecimiento que
lo fueron los beneméritos Doctores Don Luis y Don Cayetano de Tortes |...]. (Bece-
rra Ramirez 2016, 139)

Noticia de gran relevancia, porque muestra el interés del nacionalismo criollo
por poner dentro de las bibliotecas novohispanas colecciones de la antigiiedad
mexicana en lugar de las grecorromanas que se estilaban en la vieja Europa.
Dentro de este contexto, la Real y Pontificia Universidad de México intentd
también formar un gabinete de antigiiedades mexicanas dentro de su biblioteca
publica, siendo su inicio, el Museo Indiano de Lorenzo Boturini que se confor-
maba con una coleccién de mapas y documentos prehispanicos. Sin embargo,
éste carecia de antigliedades de tipo escultérico. Es asi como se entiende que
mas tarde Francisco Javier Clavijero hiciera una denuncia publica para que el
Claustro Universitario se interesara en formar un museo de antigiiedades mexi-
canas ante la inexistencia de dichas colecciones dentro de la biblioteca universi-
taria (Fernandez 1987, 82). Sin embargo, dicha denuncia no surtié efecto puesto
que, para el afio de 1803, el Virrey Marquina reportaba que la Universidad “no
tiene gabinete y su biblioteca estd escasa de buenas obras modernas” (Thompson
1970, 90); tiempo después, el Museo Nacional serfa creado dentro de las instala-
ciones universitarias, por iniciativa de Lucas Alaman (Fernandez 1987, 119).
Lejos de la vetusta universidad creada por la Casa de Habsburgo, Carlos
IIT llevara a cabo una renovacién de la educaciéon novohispana creando insti-
tuciones de educacion cientifica que contaran con sus respectivas bibliotecas y
gabinetes publicos, esto con la finalidad de “mejorar la instruccion y felicidad
publica” de un imperio que estaba en decadencia. Siendo una caracteristica de
estas instituciones que los gabinetes saldran de las bibliotecas colocandose en un
cuarto aparte. Sin embargo, la relacién entre la biblioteca y el gabinete perdura-
ra, pues los gabinetes se ubicaran a un lado inmediato de la biblioteca, como un
complemento didactico de ésta. Es asi como se crea el Gabinete de Historia Na-
tural por obra de José Longinos Martinez con la finalidad de instruir al publico
capitalino en dicha ciencia. Institucion que, ademads de contar con colecciones de
la historia natural novohispana, poseia también una importante coleccién mi-
neraldgica, conteniendo su coleccién dentro de 24 estanterfas que se encontra-
ban en la calle de Plateros #89. Ademas, el primer estante resguardaba preciosos
libros de Historia Natural, Botanica, Quimica, Fisica, Anatomia, Mineralogia,

Matematicas, etc.; libros que conformaban la biblioteca publica del gabinete y



INDICIOS Y PRESENCIAS DE GABINETES DE CURIOSIDADES..

que se encontraba dentro de dicha institucién (Constantino 2015, 10; Valdés
1790, 68-71).

Otra institucion cientifica ilustrada novohispana fue el jardin botanico crea-
do por Carlos III dentro de Palacio Nacional que fue una institucion cientifica de
verdadera vocacion publica, puesto que toda persona podia recurrir a ella para
obtener alguna planta que le sirviera para su curacion y también para asistir a los
diversos cursos publicos que se impartian dentro de sus aulas (Zamudio 2002,
22-27). Asimismo, el jardin botanico mexicano posefa también una importan-
te biblioteca publica como lo demuestra el plano que realizé Miguel Constanzé
(AGL. 1789. MP-MEXICO, 419) junto con un gabinete especializado en las cien-
cias botanicas. Cabe mencionar que existe también otro plano de este mismo
arquitecto que contiene otro plan para formar un segundo jardin botdnico que
tuviera su respectiva biblioteca y su gabinete, dentro de la casa de Ignacio Caste-
ra en el bosque de Chapultepec (AGI. 1789. MP-MEXICO, 417).

La Academia de San Carlos se fund6 por la necesidad de que la Nueva Espa-
fla contara con personal especializado en el grabado de moneda. En su proyecto
de fundacion, antes que la biblioteca, se proyectd que esta institucion incluyera
un gabinete de medallas, laminas, bustos, etc. (AGN.1779. Casa de Moneda, vol.
355, exp. 5, f. 105; AGI. 1779. MP-México, 770). Para ello, se recurrié a ampliar
la Casa de Moneda colocando a la Academia, con sus dos cuartos que constitu-
yeron su gabinete inicial, en el entresuelo de lo que fue la Armerfa del Palacio
Virreinal. Esto fue debido a que se experimentd un gran sismo que destruy6 la
Armeria y el evento se aprovechd para ampliar las instalaciones de la Casa de
Moneda y colocar ahi los inicios de la Academia de Dibujo por no poseer Jeroni-
mo Antonio Gil un lugar decente en donde hospedarse (AGN, Casa de Moneda,
vol. 355). Al parecer, las obras se realizaron en consonacia con que Jerénimo
Antonio Gil trajo consigo, en 1778, las primeras piezas del gabinete, embaladas
en 24 cajas, junto con los primeros libros de la Academia (Baez Macfas 2008, 23);
“ochenta dibujos de cabezas, manos y pies; otros dibujos de antiguos bajorelie-
ves; ocho modelos de bajorelieves, doce cabezas y bustos de yeso; seis estatuas
pequenas y la coleccion completa de monedas de azufre de Grecia y Roma” (Fer-
nandez 1987, 77). Segtin Marfa Eugenia Castro Gonzalez, la coleccién de meda-
llas se adquirié de la Academia de San Fernando con el nombre de “gabinete de
medallas de Grecia y Roma” (Castro Gonzalez 2023).

Las colecciones de San Carlos siempre estuvieron intimamente relacionadas
con la biblioteca, por su caracter didactico, tal como lo demuestran unas fotos
publicadas, en donde se pueden contemplar colecciones de pintura y estatuas
dentro de la biblioteca (Fuentes Rojas 2015, 29-31). Asimismo, Lorena Sarah{
Sanchez Tovar comenta que existen en su fondo talones de préstamos a domici-

lio de usuarios que sacaban libros junto con medallas, y que, segtin un inventario
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encontrado por ella que data de diciembre de 1786, los libros se resguardaban
en el segundo estante de la tercera sala, junto con dibujos, estampas, medallas
de cobre y azufre, entre otras piezas de gabinete; lo que me lleva a pensar, por el
momento, que durante los primeros diez afios que estuvo la Academia dentro de
la Casa de Moneda, la biblioteca se encontraba dentro del gabinete, como en el
caso de Longino (Sanchez Tovar 2023).

También existe el caso del Real Seminario de Mineria, que llegé a formar un

laboratorio y dos gabinetes para la educacién de sus estudiantes:

Un viajero europeo se sorprenderfa de encontrar en el interior del pais, hacia los con-
fines de la California, j6venes mexicanos que raciocinan sobre la descomposicion del
agua en la operacion de la amalgamacion al aire libre. La Escuela de Minas tiene un
laboratorio quimico, una coleccién geoldgica clasificada segun el sistema de Werner,
y un gabinete de fisica, en el cual no sélo se hallan preciosos instrumentos Ramsden,
Adams, Le Noir y Luis Berthoud, sino también modelos ejecutados en la misma capital
con la mayor exactitud, y de las mejores maderas del pafs [...]. (Humboldt 2014, 81)

Sin embargo, ninguna de las tres instancias se encontré dentro de la biblioteca
de dicho colegio. A pesar de esto, el inicio de las colecciones del Real Colegio de
Minerfa tendria el mismo origen que el de su biblioteca: en las bibliotecas de Joa-
quin Velazquez de Leén y de Juan Eugenio Santelices Pablo.

En su proyecto para fundar el Colegio Metalico, en 1778 Joaquin Velazquez
de Leodn pidi6 al Tribunal de Mineria que se le desembolsaran mil pesos con la
finalidad de comprar libros e instrumentos para el colegio que se proyectaba rea-
lizar, enseres que nunca llegd a entregar en vida a la institucién que fundé. No
obstante, en 1786 el Tribunal de Mineria reclamara la biblioteca e instrumentos
cientificos de su primer director a su heredero y albacea, Manuel Velazquez de
Leén, debido a que en 1779 su padre habia pedido un préstamo de 4 mil pesos
de su institucién hipotecando los bienes que correspondian a dichos libros e ins-
trumentos. Es asi como en 1786 Manuel le franquearia al secretario del Tribunal
la pieza de la librerfa de su padre para levantar el inventario de dichos libros e
instrumentos, y poder llevarlos al Tribunal de Minerfa (Flores Clair 2000, 87;
AHPM 1780, caja 25, doc. 19).

En cuanto al gabinete de Mineralogfa, éste tuvo su inicio con algunas piezas
mineralégicas que el director Fausto de Elhuyar habia adquirido de Europa y
con la compra de parte del gabinete del fiscal del Tribunal de Minerfa, Juan Eu-
genio Santelizes Pablo. En su afan nacionalista, este ultimo reuni6 una valiosa
biblioteca que inclufa un importante gabinete y que deseaba depositar a su muer-
te en el Real Seminario de Minerfa, quizas para mejorar la instruccién puiblica
de sus connacionales. Sin embargo, al parecer sus ideas nacionalistas ilustradas

chocaron con el hermetismo cientifico de Fausto Elhuyar, puesto que en 1793 el
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fiscal vendié en vida parte de su biblioteca al director, quien sélo tomé los libros
mids selectos de la librerfa de Santelizes (Flotes Clair 2000, 89). Cabe destacar
que entre el lote de libros de Santelizes adquiridos por Elhuyar se encontraban
algunos libros relacionados con gabinetes, como el Gabinete de Historia Natural de
Davila (AHPM. 1793. caja 67, doc. 13).

Esta accién no impidié que, a la muerte del fiscal, éste estipulara dentro de su
testamento que se vendiera su gabinete de historia natural, no donandolo, debi-
do a sus enormes deudas y dandole prioridad al Colegio de Minerfa con un pre-
cio preferencial, tentadora oferta que probablemente no obtuvo en un principio
el apoyo por parte del ilustre cientifico vascongado. En una carta de 1794, José
Marfa Santelizes, sobrino y albacea del difunto fiscal del Tribunal de Minetfa,
recurri6 al virrey Revillagigedo haciendo un exhorto recriminatorio a dicha cor-
poracién y expresando los servicios prestados por su tio para la formacion del
cuerpo de mineros. Asimismo, se expresa en esta carta el deseo de su tio de que
su gabinete se convirtiera en un “gabinete publico”, poniéndoselo en el Real Co-
legio de Mineria para que “cualquiera que tenga inclinacion a instruirse, podra
ocurrir alli, sin que se le cierren las puertas para ello” (AHPM. 1794. caja 71, doc.
17, 3), argumentando que su compra por algun particular privaria al pablico y a
los estudiantes de las luces que habfa costado tanto tiempo reunir al fiscal. Por
ultimo, expresé también una critica velada a la politica de Elhuyar por adquirir
gabinetes mineralégicos europeos, puesto que sus minerales no eran los mismos
que habfa en estas tierras, siendo el gabinete de su tio uno de los mas completos
en cuanto a los minerales propios de la Nueva Espafia, coleccién que era mas im-
portante para el colegio que una europea, puesto que se trataba de la formacion
de expertos en la explotacion de minas novohispanas, y cuya reconstitucion, des-
de cero, representarfa un gran gasto para el Tribunal.

Los argumentos de José Marfa fueron tan acertados, que el mismo virrey en-
vi6 un oficio al Tribunal de Mineria recomendandole tomar alguna decisién so-
bre un asunto que ¢l no vefa fuera de lugar. Es asi como Fausto de Elhuyar deci-
di6 por fin examinar dicho gabinete comprando los muebles de los seis estantes
junto con las cuatro pinturas en forma de arbol que explicaban la clasificacién de
Carlos Linneo de los tres reinos. Sin embargo, en cuanto al contenido del gabi-
nete, Elhuyar tan sélo compré gran parte de las piezas constituidas por la parte
mineralégica, devolviéndole al albacea todo lo perteneciente al reino animal y las
pocas medallas (AHPM. 1794. caja 71, doc. 17). Es asi como se fundé el gabinete
de mineralogfa del Colegio de Mineria, que mas tarde seria aumentado, pero que
ya no estarfa propiamente dentro de la biblioteca de dicha institucion.

Por dltimo, en cuanto a las colecciones particulares, por el momento tan sélo
se tiene noticia de la existencia de once gabinetes de historia natural formados

dentro de la Ciudad de México a finales del siglo XVIII, gracias a una noticia
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de la Gaceta de México (de los cuales ya vimos el de Santelizes): los de Ramén de
Posada, Fiscal de Real Hacienda; Bernardo Bonavia y Zapata, Intendente Corre-
gidor de México; Francisco Fernandez de Cérdoba, Superintendente de la Real
Casa de Moneda; Miguel Paez de la Cadena, Superintendente y Juez privativo de
la Real Aduana; Juan Navarro y Madrid, Director General de Rentas Reales de
Alcabalas y Pulques; Joseph de Florez, Teniente Coronel de los Reales Ejércitos;
Fausto de Elhuyar; Juan de Santelizes Pablo; Joseph Antonio de Alzate y Ra-
mirez; Francisco Javier Sarrfa, Director de la Real Loterfa; y Joaquin de los Rios.
(Valdés 1790, 154; Constantino Ortiz 2015, 12-13).

CONCLUSION

El origen de los museos occidentales se encuentra en el szudiolo y gabinetes que
se formaron en las bibliotecas de los eruditos renacentistas. Sin embargo, debe
remontarse a la antigua Roma la costumbre de recolectar objetos para ser estu-
diados dentro de las bibliotecas. Asimismo, los gabinetes contaron con diversos
aparatos cientificos, objetos exdticos y diversas colecciones de historia natural,
puesto que constitufan una representacion del mundo universal en donde, a tra-
vés de ellos, el estudioso podia conocer diversas regiones del planeta sin haber
viajado ain a ellas. Es asi como, con el descubrimiento de América, los europeos
colocaron los objetos del Nuevo Mundo dentro de los gabinetes en su curiosi-
dad por desentrafiar los misterios encerrados mas alla de los mares. En el caso
de las bibliotecas virreinales hispanoamericanas, esta costumbre llego en el siglo
XVI y perdurd hasta el siglo XVIII, teniendo los gabinetes americanos ciertas
peculiaridades regionales que los diferenciaban de los europeos. Aunque hoy en
dia existen pocas investigaciones que traten sobre la formacion de gabinetes his-
panoamericanos, si existen abundantes indicios que pueden servir para iniciar
con su estudio, cuya principal importancia radica en que se trata del surgimiento
de nuestros museos actuales dentro de las bibliotecas durante el desarrollo de la

ciencia en el mundo occidental.
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ABSTRACT

The development of joint projects involving libraries, ar-
chives and museums —the LAM institutions— is appearing
more frequently in the literature. This text summarizes
the common elements and differences between the three
corresponding disciplines as well as with Information Sci-
ence, and intends to establish, from a theoretical-practical
basis, how far collaboration or convergence of the con-
cerned institutions in cross-cutting information services
projects can be developed, including some methodological
elements for the design and construction of such projects.
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INTRODUCCION

ibliotecas, archivos y museos son instituciones arquetipicas de la memoria

documental y cultural de la humanidad. Hoy en dia pueden verse innume-
rables y variadas manifestaciones de edificios y sitios electrénicos creados para
la colecta y salvaguarda tanto de documentos como de objetos que se consideran
expresiones del saber y el arte humanos: lo que en conjunto se denomina “institu-
ciones del patrimonio cultural”. En las ultimas décadas se observa cada vez mas y
a nivel global la construccion de proyectos transversales entre estas instituciones
para servicios comunes de informacion. Al respecto se acufi6 el acronimo, en in-
glés, “LAM” (Libraries, Archives and Museums) para denominar este concepto
unificado; dado que el uso de este acronimo esta ampliamente generalizado: no
se traduce y se utilizara asf a lo largo de este texto para referirse al conjunto de las
tres entidades. Cabe mencionar, sin embargo, que hay otros agrupamientos de
estas instituciones: el denominado GLAM (Galleries, Libraries, Archives and Mu-
seums), asf como LAMMS (Libraries, Archives, Museums, Monuments and Sites).



BIBLIOTECAS, ARCHIVOS Y MUSEQS: BASES PARA SU CONVERGENCIA LAM

Debido a que el nimero y variedad de esos proyectos es cada vez mayor, es
pertinente encontrar los argumentos y las consideraciones para construirlos de
forma adecuada, un objetivo de este texto.

La interseccion entre instituciones como LAM existe desde tiempos muy tre-
motos; comparten, sin duda, un pasado comun; pero, ¢qué tan pasado y qué tan
comun? Desde los albores de la civilizacién —poco después de la invencién de
la escritura— se crearon los archivos, que al tiempo se entremezclaron con las
bibliotecas. Estda documentado que desde hace al menos 44 siglos y a todo lo lar-
go de la Edad Antigua han existido numerosas manifestaciones de importantes
lugatres que fueron ambas cosas a la vez (Pettinato, 1981: cap. 3). En realidad,
el término con que en los textos se ha descrito cada uno de esos sitios como b-
blioteca o archive depende mucho de la formacion previa de los correspondientes
autores, ya que de su lectura casi siempre se desprende que contuvieron ambos
tipos de documentos (Posner, 1972: 1-12; Brosius, 2003: cap. 2). Con gran fre-
cuencia se observa que esos acervos documentales estuvieron entremezclados
en el mismo lugar y bajo la misma organizacion, situaciéon que continué ininte-
rrumpidamente a lo largo de todas las etapas historicas y persiste hasta nuestros
dias. Se concluye de ello que, en efecto, ha existido desde el inicio y continda
hasta nuestros dias una coexistencia entre ambas instituciones y sus materiales
(Stauffer, 2021: caps. 1-3).

De forma semejante, se observa una coexistencia historica y frecuente entre
los museos y las bibliotecas o archivos. Esto se remonta a la Biblioteca de Ale-
jandria, que en realidad formaba parte de una institucién mas grande: el wusion,
término, acufiado por los antiguos griegos para describir estos sitios dedicados
a las musas, e igualmente acufaron los de bibliotiki y archion para los otros sitios
y conceptos. A lo largo del Renacimiento y siglos posteriores existen numerosos
ejemplos de colecciones botanicas, artisticas, naturales, etcétera —los denomina-
dos “gabinetes”— que a su vez dieron origen a museos y que coincidieron con bi-
bliotecas, como el Museo y la Biblioteca britdnicos, que fueron una sola entidad
administrativa desde su creacién en el siglo XVIII hasta fines del siglo XX, o el
Museo Ashmoleano y 1a Biblioteca Bodleiana en la Universidad de Oxford, que coe-
xisten desde hace muchos siglos.

Esto continua en tiempos actuales: como claro ejemplo de ello se encuentra
la Biblioteca del Congreso de los EUA, la cual posee en la actualidad, en su “Di-
visién de Manuscritos”, once mil colecciones con cincuenta millones de {tems
de este tipo; ello significa que hoy en dfa no sélo es una biblioteca: es también
un archivo. Y no es un caso aislado: pueden observarse situaciones parecidas
en numerosas bibliotecas contemporaneas, como en la Britanica, la Vaticana, la
Nacional de Francia, la Palafoxiana, por citar algunas que, a su vez, son archivos.

El sitio web Internet Archive (https://archive.org) se autodefine, en su pagina
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principal, como: “[...] una biblioteca sin animo de lucro que contiene millones
de libros, peliculas, programas informaticos, musica, sitios web y mucho mas”.
Oficialmente se llama “archivo”, pero se autonombra “biblioteca”. Como se
establece ahi, sin contar las paginas web, contiene sesenta y cinco millones de
items documentales de todo tipo, asi que, en efecto, es en parte archivo y en par-
te biblioteca.

Recientemente varios pafses han planteado nuevos esquemas de union ins-
titucional, como es el caso de LAC (Libraries and Archives Canada), donde su
Biblioteca Nacional se fusioné con su Archivo Nacional en una sola entidad, o
el caso noruego, donde bibliotecas, archivos y museos dependen ya de una tnica
autoridad, The Norwegian Archive, Library and Museum Authority. Los ejem-
plos anteriores se repiten innumerables veces, comprobandose que esta coexis-
tencia entre instituciones LAM se sigue dando en forma reiterada hasta nuestros
dfas: no es casual ni esporadica.

Evolutivamente, todas las disciplinas LAM comenzaron como activida-
des practicas, dedicadas a la organizacion y mantenimiento de sus respectivos
acervos, pero desde fines del siglo XIX cada uno de los sectores representativos
comenzé a tomar su forma “moderna” desarrollindose como disciplinas, dife-
renciandose entre las tres y dando lugar a varios campos del conocimiento inde-
pendientes pero, sin duda, emparentados, planteando teorias, principios, objetos
de estudio, metodologfas, etcétera, que gradualmente las fueron convirtiendo en
ciencias —entendiéndose este ultimo concepto en su aspecto mas amplio como
todo sistema y proceso de adguisicion de conocimiento— dentro del campo de las huma-
nidades, pues nos ayudan a entender la experiencia y la cultura humanas como
individuos y como sociedad. Durante buena parte del siglo XX parecia que cada
campo y sus instituciones se especializaban cada vez mas dentro de si mismos
alejandose unos de otros, pero hacia fines del siglo esta tendencia se revirtio, y en
la actualidad —si bien siguen siendo disciplinas independientes— ahora hay cierta
propension a tratatlas y considerarlas simultineamente.

En sus etapas iniciales como ciencias, los objetos de estudio en todas ellas se
centraron en los objetos fisicos y los procesos técnicos: el libro, el documento de
archivo, el objeto de museo; el desarrollo, gestién y preservacion de colecciones
y fondos; el catalogo, el archivo, las metodologias y herramientas para el registro
y ordenamiento, etcétera. Igualmente, se privilegié por mucho tiempo la profe-
sionalizacion de las disciplinas y la consolidacion de sus ciencias con el mayor
rigor posible; lo que algunos autores denominan como sus etapas “custodiales”
o “profesionalizantes”. Da Silva (2002: 577-578) denomina a su vez a esa época
como del “empirismo patrimonial”. En sus textos acerca de la constitucion de
las tres disciplinas bajo la 6ptica “cientificista”, él establece que la Biblioteco-

logfa, la Archivistica y la Museologia se gestan como campos de conocimiento
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cientifico en el siglo XIX, constituyéndose como tales a partir de un paradigma
“patrimonial”, que consiste en: “[...] una visiéon historicista, empirico-técnica,
documentalista, y empirico-patrimonialista” que, a su vez, esta definida por cier-
tos “rasgos caracteristicos”.

Hsta preeminencia de la vision emanada de las “ciencias duras” centrada en
los documentos, objetos, procesos, gestion, colecciones y fondos, registro rigu-
roso, catalogos, etcétera, fue cambiando durante la segunda mitad del siglo XX.
Una vez desarrollados suficientemente los postulados y los métodos procedi-
mentales y de gestion, los profesionales y estudiosos de las tres disciplinas co-
menzaron a hacer reflexiones de otra naturaleza y a tener visiones bajo enfoques
mucho mas humanistas, regresando el énfasis a los usuarios, a las cuestiones cul-
turales y a la mision social de esas instituciones, como, por ejemplo, Jesse Shera,

Terry Cook y Henri Riviere, en cada una de las respectivas disciplinas.

CONCEPTOS BASICOS

Conviene reflexionar acerca de que los conceptos y las instituciones LAM corres-
ponden a tres disciplinas distintas, y qué se entiende por ello. Desde un punto de
vista académico, numerosos autores coinciden en que una disciplina o campo de
estudio es el desarrollo del conocimiento sobre un area o tema especifico, estu-
diado e investigado generalmente de manera rigurosa, ordenada y sistematica en
una universidad, centro de investigacion, o institucion idonea a la cual pertene-
cen los investigadores, y cuyos resultados se presentan en publicaciones y even-
tos académicos. Una disciplina incluye saberes cientificos y conocimientos prac-
ticos, comprobados y no, puesto que abarca todo el conjunto de conocimientos
acumulados acerca de su materia, y generalmente sus campos de estudio se sub-
dividen en subdisciplinas o ramas arbitrariamente establecidas, donde las lineas
de frontera que las separan suelen ser poco definidas y arbitrarias. Trevor Livel-
ton (1996: 44) define: “[...] Una disciplina denota una forma de estudio con una
metodologia distinguible utilizada para obtener conocimientos... engloba tanto
una forma de adquirir conocimientos como unas normas de procedimiento que
regulan la busqueda del investigador y el propio conocimiento resultante”. En
general los autores coinciden en que toda disciplina posee tres componentes: lo
que estudia (su objeto de estudio); el porqué de lo que se estudia (su propésito);
y como se estudia (su metodologia y aparato teérico). Krishnan (2009: 9) lo de-
talla mds al establecer que las disciplinas tienen: 1) un “objeto de estudio” espe-
cifico; 2) un conjunto de “conocimientos especializados acumulados” referidos
a su objeto de estudio; 3) “teorfas y conceptos” para organizar eficazmente el

conocimiento; 4) una “terminologia o lenguaje técnico” especifico y propio; 5)
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cierta metodologia o “métodos de investigacion” particulares desarrollados; 6)
una “manifestacion institucional” en forma de ciertas asignaturas impartidas en
los departamentos académicos de universidades y organizaciones profesionales.

De lo anterior, puede afirmarse con certeza que la Bibliotecologia, la Archivo-
logfa —que sera denominada en este texto Archivistica (término aceptado amplia-
mente, no sélo en espafiol, para nombrar a la ciencia, la practica y la metodologia
de los archivos)—y la Museologia, son disciplinas, pues cumplen con los atributos
y las caracterizaciones enunciados previamente, y puede considerarse, ademas,
que son las tres disciplinas que abarcan por antonomasia a los respectivos cam-
pos, instituciones, actividades y estructuras que se desea analizar. Obviamente,
cada una tiene sus propios objetos de estudio, paradigmas, intenciones, metodo-
logfas, etcétera, los cuales deben ser desglosados y comparados. Ademds, cada
una posee sus respectivas subdisciplinas, las cuales con frecuencia se traslapan
entre disciplinas, siendo precisamente ese traslape fuente de confusiones.

Debe subrayarse aqui que ésta es una seleccién arbitraria y particular, ya que
no existe una unica disciplina asociada con cada uno de los tres campos de cono-
cimiento. Todos fueron pasando por diversas etapas evolutivas y conceptuales,
creandose asi numerosas divisiones, derivaciones, fusiones, intersecciones, dis-
ciplinas auxiliares y subcampos para cada uno de ellos; asi, en las bibliotecas se
fueron desarrollando diversas aproximaciones para su planteamiento y estudio:
Bibliografia, Bibliologia, Bibliotecnia, Bibliotecografia, Bibliografologia, Documentacion, Do-
cumentacion Cientifica, Biblioteconomia'y Bibliotecologia, por citar algunas. En los archi-
vos se desarrollaron aproximaciones como Diplomritica, Paleografia, Archivonomia,
Arehivologia, Archivistica, Archivos Administrativos e Historicos, entre otras. En los
museos se fueron creando y desarrollando aproximaciones denominadas Museo-
grafia, Estudios de los Museos, Curaduria, Museologia, etcétera. Todas ellas representan
diversos momentos, visiones, teorfas y practicas, metodologfas, especializacio-
nes, etcétera, en cada uno de los respectivos campos de sus saberes y quehaceres.
Por lo mismo, no hay un enfoque unico de aproximacion y estudio a los corres-
pondientes campos de conocimiento.

Ademas, todos estos conceptos han evolucionado incesantemente, por lo
que sus significados han cambiado con el tiempo. Por si fuera poco, es necesario
también recalcar que ninguna de las disciplinas seleccionadas es universal; no
hay una Bibliotecologia tnica a nivel global, ésta tiene matices o visiones por
pafs, region o época: hay diferencias —o mejor dicho, énfasis y enfoques— al re-
ferirse a la Library Science estadounidense, la Librarianship inglesa (Harrod, 1987;
ALA, 2013), la Bibliothek-wissenschaft alemana o la Bibliothéconomie francesa; hay di-
versos enfoques entre la Bibliotecologfa mexicana y la Documentacion espafio-
la, por las influencias estadounidense y gala; y éstos son sélo algunos ejemplos.

Exactamente lo mismo puede decirse de la Archivistica y la Museologia: no hay
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una visién unica de ellas a nivel mundial y existen, igualmente, énfasis y enfo-
ques diferentes.

De todo lo anterior se desprende que pueden encontrarse innumerables de-
finiciones validas para todas y cada una de las variantes de esos conceptos a lo
largo de siglo y medio, los cuales han evolucionado, se han fusionado o dividido,
complementado, etcétera. Al margen de ello, y para poder hacer un andlisis aco-
tado, se selecciond aqui a la Bibliotecologia, a 1a Archivistica y a la Museologia
como las disciplinas arquetipicas de cada uno de sus campos del conocimiento,
debido a su constitucion actual como ciencias dentro del campo de las Huma-
nidades, a partir de su evolucion y del estado de la cuestion de cada una de ellas.

Para fines de este texto se define a la Bibliotecologia como: “una ciencia in-
terdisciplinaria que aplica teorias, practicas, enfoques y herramientas para el co-
nocimiento de la informacién, de los soportes en que se representa; de los luga-
res, medios, servicios y tecnologias por los que se accede, de sus usuarios y sus
preferencias, asf como de las metodologias para la recopilacion, organizacion,
gestion, preservacion y difusion de los recursos de informacion”.

Una definicién concisa y ampliamente aceptada de “Ciencia Archivistica”
es la establecida por la Asociacion de Archivistas Estadounidenses (Society of
American Archivists - SAA) en su diccionario: “[...] es el cuerpo teérico-siste-
matico que sustenta la practica de identificar, adquirir, autentificar, preservar y
propotcionar acceso a documentos de archivo de valor permanente.” (https://
dictionary.archivists.org/entry/archival-science.html).

Desvallées y Mairesse (2020: 54-56) presentan una definicién moderna del
término “Museologia™ “[...] un amplio campo de investigacion en el dmbito del
pensamiento tedrico y critico sobre la relacién entre el hombre y su realidad, ex-
presada a través de la documentacion de una realidad objetivable”.

Todas estas disciplinas tienen como comun denominador a la informacion, si
bien este concepto no es universal entre ellas, y no usan el mismo enfoque, apro-
ximacién o metodologia para estudiarlo; por lo mismo, es necesario encontrar
elementos comunes que permitan unificarlo —hasta donde sea posible— para to-
das ellas. Por ello se decidié que es conveniente agregar, en estas consideracio-
nes, a la “Ciencia de la Informacion”, con el fin de establecer hasta donde es un
comun denominador, ya que la Bibliotecologia, la Archivistica y la Museologia
son consideradas actualmente como partes de esa ciencia, y todas estudian a la
informacién como concepto. Este texto no pretende ahondar profundamente en
el estudio teérico-metodolégico de la Ciencia de la Informacion, por lo demas
interesante; al igual que con las anteriores, la intencién aqui es simplemente con-
textualizar la evolucién y estado actual de esta ciencia, la pertenencia a ella de
las disciplinas LAM de interés y sus interrelaciones, asi como las bases de esta
ciencia que ayuden a realizar el analisis comparativo de aquéllas, con el fin de
encontrar elementos comunes.
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Basicamente, “[...] la Ciencia de la Informacién es una ciencia interdiscipli-
naria que estudia las propiedades, comportamiento y flujos de la informacion;
su cuerpo de conocimiento comprende la creacion, colecta, organizacion, alma-
cenamiento, busqueda y recuperacion, diseminacion, utilizacion, preservacion y
tecnologias acerca de la informacion registrada en forma de recursos documen-
tales organizados.” (Bates, M. J. y Maack, M. N., 2009: 2570-2572).

Se considera que en sus inicios se originéd de forma independiente en dos di-
ferentes campos de estudio. Por una parte, era una evolucion entremezclada del
campo de la Bibliotecologfa, en especifico de los subcampos denominados (aqui
en espafiol) Bibliggrafia —que data del siglo XIX--, Documentacion, Conportamiento
Informativo, y Estudios de Usuarios, utilizados durante la primera mitad del siglo
XX; basicamente todos ellos tenfan que ver con la compilacién y diseminacion
masiva de informacion cientifica. Por otra parte, el término proviene también
y en forma independiente de los primeros desarrollos computacionales en la se-
gunda mitad de los afios cincuenta, donde ingenieros, matematicos y fisicos es-
tudiaban los recientes hallazgos acerca del manejo de informacién de todo tipo
—cientifica, censal, estadistica, administrativa, etcétera— con ayuda de equipos y
programas de computo, bajo el nombre genérico de “Ciencias de la Informacion
y de la Computacion” (Computer and Information Sciences), desarrollos con antece-
dentes en los estudios sobre la “informacién” como concepto fisico y matemati-
co de C. Shannon y otros autores, en los afios cuarenta.

A finales de los afios cincuenta y durante los sesenta, los caminos de estos
dos distintos enfoques —computacional y bibliotecolégico— se fueron unien-
do, haciéndose dificil la diferenciacién de cudl era el campo principal y cual el
complementario. En esos afios algunos expertos provenientes de diversas areas,
como por ejemplo Hans Luhn, Manfred Kochen, Robert Fairthorne o James
Perry, comenzaron a realizar incipientes proyectos experimentales para la solu-
cién de problemas de busqueda y recuperacion de informacion documental con
ayuda de computadoras, claramente abarcando ambos campos. Para fines de los
sesenta, los desarrollos eran tan relevantes que varias instituciones, asociacio-
nes, escuelas, etcétera, de esencia bibliotecaria empezaron a agregar o adoptar
el nombre de Ciencia de la Informacion, y comenzo la edicion de importantes publi-
caciones; por ejemplo, la Encyclopedia of Library and Information Science en 1968 y el
Journal of the American Society for Information Science en 1970. Yan (2011: 517) distin-

gue cuatro épocas historicas de esta ciencia:

[...] En términos generales, podemos resumir el desarrollo de la Ciencia de la Informa-
cién en cuatro etapas; primera: el periodo embrionario de la Ciencia de la Informacion
(1948-1959); segunda: el periodo de coexistencia de las tres Ciencias de la Informacion
clasicas [computacion, bibliotecologfa y telecomunicaciones| (1959-1974); tercera: el
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periodo de prosperidad del sector informatico (1974-1994); cuarta: el periodo de con-
solidacion del estudio unificado de la informacion (1994-actualidad).

Como puede verse, en sus inicios la Ciencia de la Informacion era la uniéon de unos
pocos campos de estudio; pero no se quedo ahi: gradualmente mas autores fue-
ron agregando otros nuevos a los originales. En 1983, los economistas del co-
nocimiento Machlup y Mansfield (1983: 6) analizaron en su obra a la Ciencia
de la Informacién desde variados puntos de vista, ademas de las denominadas
(aqui en espafiol) “Ciencias de la Computacion e Informacién” y “Biblioteco-
logfa y Ciencias de la Informacion”, y establecieron que, para entonces, habia al
menos 39 disciplinas o ciencias estrechamente relacionadas con la informacion.
Como resultado de ello, propusieron que en realidad no deberia llamarse “Cien-
cia de la Informacién” sino “Ciencias de la Informacién”, en plural (Machlup y
Mansfield, 1983: 13,14 y19). La cuenta no se quedarfa ahi: Yan (2011: 523-524)
consigno, para ese aflo, una lista de 172 disciplinas o ciencias relacionadas con
la informacion; en esa lista ya se encuentran la “Archivistica” y la “Informadtica
Museistica”.

Resulta muy interesante abundar en la diferenciacion enunciada entre “Cien-
cia de la Informacion y “Ciencias de la Informacion” de Machlup y Mansfield, 1a
cual ha sido retomada por muchos otros autores, por ejemplo, Moran (2017: 7),

quien lo consigno asi:

[...] el denominativo ‘Ciencia de la Informacién’ refiere a la disciplina que se consolido
en la década de los sesenta... para abrir asi el abanico de aplicacién de la practica infor-
mativa-documental. Las ‘Ciencias de la Informacién’, por otra parte, son las ciencias
que sirvieron de fuente para la Ciencia de la Informacién, pero su enunciacién denota
una intencién que no busca desmembratlas y conformar una sola, sino seguir conside-

randolas como disciplinas auténomas y plenamente constituidas.

Esta es una conceptualizacion muy conveniente para la reflexién en este texto,
pues como ha sido establecido, la lista de campos de la “Ciencia de la Informa-
cion” se ha ido agrandando enormemente con los afios, de tal forma que po-
demos concebitla ya sea como una macro-ciencia compuesta en la actualidad
por casi doscientos campos cuyo comuin denominador es “la informacién” en
cualquiera de sus multiples conceptualizaciones, o bien considerar que existe un
grupo de casi doscientos campos de estudio interrelacionados por el concepto
de “informacioén”, que en conjunto pueden ser llamados “Ciencias de la Infor-
macién”. En lo personal ambas visiones son validas, y su eleccion depende de
las necesidades de cada caso. No obstante, la primera aproximaciéon —una sola
macro-ciencia— resulta en considerandos muy complejos, que precisamente por

ello han dificultado la unificacién de conceptos, definiciones, objetos de estudio,
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etcétera, al tratar de verlo como un todo. Con fines practicos la segunda vision es
mas conveniente, pues permite seleccionar subconjuntos puntuales de campos
de estudio con tamafios y circunstancias pertinentes para cada situacion, que es

exactamente el caso del agrupamiento LAM que nos ocupa.

LA APROXIMACION PLURI, MULTT, INTER Y TRANS

Es necesario agregar ademas una reflexion acerca de que, si bien las definiciones
clasicas de la Ciencia de la Informacion la establecen como una ciencia interdiscipli-
naria que estudia las propiedades, comportamiento y flujos de la informacion, es necesario
precisar que en la actualidad el concepto de la interdisciplinariedad ha evolucio-
nado bastante, y hoy en dfa en realidad se consideran enfoques Pluri, Multi, Intery
Trans en lo respectivo a la transversalidad tanto de las disciplinas LAM como de
la Ciencia de la Informacién; dichos enfoques van creciendo de menor a mayor
en cuanto a lo trascendental de su aproximacion. Moreiro (2019: 169-171) precisa

acerca de estos niveles:

[...] La multidisciplinariedad, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad se reflejan
en los aspectos tedrico-conceptuales, en los procesos de investigacion, en las ejecuciones
de proyectos y en las acciones aplicadas. .. los investigadores y los métodos seguidos por
cada disciplina muestran una linea de actuacién conforme a su objeto de estudio: marcos

tedricos, métodos de investigacion, asi como practicas y técnicas propias.

El punto central de ello es que en los tiempos actuales la mayorifa de los proyec-
tos de investigacion y/o desarrollo aplicado en disciplinas e instituciones LAM
ya no se construyen con un enfoque de intradisciplina, dado que sus problemas
actuales obviamente no son de naturaleza inica; las causas y caracteristicas estan
imbricadas, por lo que su solucion aislada arrojaria un resultado sesgado o pobre.
Hoy se considera que ninguna disciplina puede ser suficiente o completa en sf
misma, y que todas requieren la concurrencia con otras para llegar a una con-
clusién adecuada (Rendén, 2011: 1-13); derivado de ello, cada vez mas se utiliza
alguna de las aproximaciones transversales mencionadas, debido a que la rea-
lidad actual compleja e interconectada no puede ser analizada sin emplear una
visién amplia que permita encontrar nuevas estructuras y métodos para interpre-
tar esa complejidad: se convierten asf en estudios y proyectos multi-objetivos de
varios niveles, que se modifican y evolucionan de acuerdo con los nuevos temas,
los contextos, los hallazgos, y las circunstancian que se van presentando en cada
uno de éstos. Ademas, hay una recomendacion reiterada de no omitir en ellos el

enfoque humanista: la ciencia debe aprender de la sociedad y ésta a su vez de la
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ciencia. En la misma linea de pensamiento pluridisciplinario y social, Edgar Mo-
rin (2015: cap. 1) recomienda optar por una visién mas holistica de los hechos,
tanto en términos de conocimiento cientifico como de percepcion ético-moral.
Bajo su principio de “pensamiento complejo”, Morin resalta la necesidad de co-
nectar simultineamente diferentes dimensiones de la realidad, la cual se caracte-
riza por ir adquiriendo cada vez mas componentes a medida que la humanidad
ha ido progresando y evolucionando.

De lo anterior se deriva que —si bien muchas de las conceptualizaciones de
las disciplinas LAM y de la Ciencia de la Informacién contindan definiéndolas
como znterdisciplinarias— este término se considera ya un nombre “genérico™ en la
practica cada una de ellas puede ser abordada de forma multidisciplinaria, inter-
disciplinaria o transdisciplinaria: depende de la profundidad del enfoque en cada
caso. Para el dltimo de ellos —considerado el mas completo— varios autores han
sefialado —y esto es de la mayor importancia— que en realidad no hay disciplinas
con caracter transdisciplinario, sino mas bien grados o niveles de transdiscipli-
nariedad en el desarrollo de proyectos teéricos o aplicados, los cuales se constru-
yen mejor bajo este enfoque (Nicolescu, 1996: 121-124). Esta trascendencia de
la aproximacion transdisciplinaria utilizada en proyectos de indole practica mds
alla de la investigacion académica es fundamental y es sin duda conveniente para
los fines de esta reflexion.

De todo ello se concluye que es pertinente efectuar proyectos pluridiscipli-
narios de desarrollo entre instituciones y disciplinas LAM, en cualquiera de las
mencionadas aproximaciones transversales: multi, inter o trans. No obstante, de
inicio es indispensable establecer cuales elementos deben compararse y cémo,
para que los parametros de comparacion sean homogéneos y por tanto validos.
Algunos autores han tratado de comparar las disciplinas a través de sus objetos
documentales arquetipicos, otros por medio de sus métodos de organizacion,
por su naturaleza, por su finalidad, por su objeto de estudio, por sus institucio-
nes representativas, por el tipo de sus beneficiarios, por el impacto que en cada
una de ellas caus6 el auge de los documentos electrénicos y su distribucion y ac-

ceso via la red mundial, etcétera. Este es un elemento de seria reflexién.

PARAMETROS DE COMPARACION

En el entendido de que existen muchos ejes o parametros posibles de compa-
racién entre las instituciones y disciplinas LAM, derivado de sus principales
similitudes y diferencias, se seleccionan aqui para ello los siguientes temas o

parametros:
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1) El concepto ampliado de documento

2) Elregistro, descripcion y organizacion de materiales

3) La finalidad comun de los usuarios de las instituciones LAM
4) La educacién LAM

5) Las caracteristicas comunes de las instituciones LAM

El concepto ampliado de documento

Es necesario reflexionar de inicio que “documento” no es un concepto absolu-
to: varfa sustancialmente en funcién de la disciplina que lo analiza, y ha evolu-
cionado de forma sensible a lo largo del tiempo; su conceptualizacion basica es:
“una pieza del conocimiento fijada sobre un soporte y utilizada para el estudio,
la consulta o evidencia”. Su concepto “ampliado” fue concebido desde las prime-
ras décadas del siglo XX, primero por autores del campo de las bibliotecas como
Paul Otlet (1934: 217) y Suzanne Briet (1951: 7,10), y posteriormente por otros
autores, como Jean Meyriat y Robert Escarpit, del campo de las ciencias sociales.
Todos ellos han establecido sélidas razones para considerar como documentos a
muchas entidades mas alla de los simples entes textuales o de imagen. Frohmann
(2009:294) establecié que “[...] en lo relativo a los documentos, tipos muy especifi-
cos de investigaciones requieren de tipos muy especificos de definiciones, pero
éstas no deben extenderse a todas las situaciones”. Derivado de esta premisa, el
analisis de este concepto se puede dirigir y acotar a las tres disciplinas LAM que
nos ocupan, para lograr un estudio con un enfoque suficientemente amplio que
abarque a todas ellas, pero no fuera de este entorno; esto con el fin de delimitar
un contexto. Bajo este concepto ampliado, varios autores ya han establecido que
es valido considerar como documentos tanto a los tipos documentales “tradicio-
nales” de las bibliotecas y los archivos, como a los realia tridimensionales (wzenzo-
rabilia, naturalia, objetos 3D, etc.), a los artefactos (véase Dictionary of Archives Ternzi-
nology. https://dictionary.archivists.org/entry /artifact.html), y a los “objetos de
museo” o musealia.

En lo relativo al documento, desde los puntos de vista de bibliotecas y archi-
vos, la diferencia no parece de inicio tan sustancial, al partir ambos de una con-
ceptualizacién principalmente “textual”, si bien ambos campos manejan ademas
otros elementos diferentes a los textos. Entre estos campos las diferencias fun-
damentales han consistido en que las bibliotecas tratan basicamente con docu-
mentos que son publicados “de origen” y por lo tanto tienen multiples copias,
y con relaciones tematicas entre ellos, dentro de una coleccién. En cambio, los
archivos manejan documentos producidos y almacenados por una cierta institu-
cién derivados de sus funciones, no publicados de origen, con una tnica o pocas

copias, y cuyas relaciones dentro de un fondo son jerarquicas. Obviamente el
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tratamiento, la organizacion, el almacenamiento, etcétera, de los documentos en
ambos campos de estudio ha tenido y tiene componentes diferentes, pero esa
caracteristica de que la unidad de informacion fuese un ente principalmente tex-
tual no alejo tanto a las conceptualizaciones basicas de ambas disciplinas (War-
ner, 1986: cap. 2). El problema mayor surgi6 al tratar de establecer que “docu-
mento” es también la unidad bésica de informacion en los museos.

Como fue visto, esta idea no es nueva, y fue tratada desde las primeras déca-
das del siglo XX y alo largo de todo el mismo por diversos teéricos de muy varia-
das disciplinas, tanto del campo de las Ciencias de la Informacién como de otros
externos al mismo. En tiempos mas recientes, nuevos autores han estudiado es-
tos conceptos “ampliados” de documento con atributos inherentes y comunes a las
tres disciplinas LAM desde la perspectiva de las nuevas “formas documentales”,
esto es, el formato y la estructura de los documentos, asf como sus caracteristicas
en cuanto a medios y modalidad de presentacion, muy especialmente bajo la for-
ma electrénica (Lopez-Yepes, 2013: 18-19; Latham, 2012: 57-59). Aun antes del
advenimiento de los documentos digitales, bibliotecas y archivos ya habian ex-
tendido sus conceptos arquetipicos de “documento” desde el libro y el documen-
to de archivo hacia otros tipos documentales (Buckland, 1991: 352-353; 1997:
804-805).

Bajo este enfoque ampliado, la Museologia también evolucioné en este res-
pecto, partiendo de su concepto basico de “objeto de museo” o wusealia, el cual
ha sido tratado también y cada vez mas como “documento”. Derivado de ello,
las distinciones que usualmente se hacen entre tipos diferentes de colecciones
LAM se vuelven mids irrelevantes, al entremezclarse cada vez mds sus conceptua-
lizaciones “documentales”. Dentro de ellas, destaca un postulado ampliamente
aceptado por muchos autores de la Museologia, derivado de la Semidtica: por el
hecho de estar exhibido, un objeto de museo pasa de ser un “objeto semiético”
—es decir, cualquier objeto que tiene un significado inherente derivado de su
funcion, uso, intencién, o contexto— a adquirir la eficacia de una “semiosis susti-
tuyente”, es decir, la novedad —o el intento de innovar— que la exhibicién del ob-
jeto se propone producir como nuevo sentido del entorno o de ciertos elementos
del mismo, y por ende el objeto adquiere calidad de signo (Magarifios, 1996: 19-
26; Bialogorski y Magarifios, 2000: s. p.). En resumen, estos conceptos sin duda
acercan a los objetos de museo con los textos: dado que todos son signos forman
parte de un proceso de comunicacion; en consecuencia, todos son “documen-
tos”. Al margen de debates y cuestionamientos, el punto central consiste en que
este concepto unificado de “documento” no es nada nuevo, no es una postura
aislada de unos pocos autores: sin duda tiene bases teérico-metodolégicas, y evi-

dentemente ha seguido evolucionando por décadas.
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Un argumento contemporaneo de la mayor contundencia al respecto consiste
en que en el mundo digital —particularmente en las colecciones LAM— todos los
objetos documentales fisicos han desaparecido en alto porcentaje para dar paso a
sus equivalentes virtuales. Los documentos “tipicos” de las bibliotecas: libros, re-
vistas, tesis, periodicos, etcétera, ahora en su version digital comparten ese espa-
cio con los documentos “tipicos” de los archivos: textos, imagenes, grabaciones,
también en su version electronica; y sin duda lo mismo ha sucedido con los “ob-
jetos de museo” digitales en los museos virtuales. En la actualidad, en todas las
instituciones LAM pueden hallarse los equivalentes electrénicos que cada vez mas
sustituyen o comparten espacios con los objetos documentales fisicos tradiciona-
les. Los conceptos de “préstamo” documental de bibliotecas y archivos se entre-
mezclan asi con el concepto de “exhibicién” de los objetos de museo, diluyendo
sus diferencias, y abriendo la puerta a nuevos conceptos transversales como docu-
mento digital, objeto documental digital, contenido digital, etcétera. De sus correspondien-
tes definiciones, teéricamente se desprende que dentro del concepto “ampliado”
de “documento” caben perfectamente todos los contenidos existentes en biblio-

tecas, archivos y museos, una vez llevados a este entorno digital.

El registro y descripcion documental

Con respecto al registro, descripcion y organizacién de materiales, es sabido que
existen numerosos estandares, normas, recomendaciones, modelos, etcétera, pa-
ra cada una de las disciplinas LAM, tales como MARC, AACR2, y LCNAF para
bibliotecas; EAD e ISAD(G) para archivos; y CIDOC-CRM para museos, por ci-
tar algunos. De su analisis y comparacion inicial se desprende el relevante he-
cho de que muchos de ellos ya contienen algunos elementos de interoperabilidad
entre campos y metadatos, y por ende conllevan una utilidad aumentada para
las comunidades de usuatrios. Hoy en dia es indispensable analizarlos de forma
transversal precisamente debido a que muchas de las diferentes estructuras sub-
yacentes de cada sector ya cuentan con elementos compartidos entre ellas. Algu-
nos esfuerzos comunes a las disciplinas LAM son: el Modelo OAIS (Open Access
Information System), el cual generd la norma ISO 14721: 2012 para preservacion
digital; también el “Glosario de Estandares de Metadatos” y el “Mapa de Meta-
datos” de Riley (2009), los cuales —si bien estan hechos con un enfoque principal
de metadatos— abarcan numerosos tipos documentales y conceptos de las tres
disciplinas, y son de gran interés para analizar transversamente los estandares,
textos y elementos comunes a ellas. Interesante igualmente es el “Modelo de Da-
tos” del proyecto de patrimonio cultural Europeana (HEuropeana Data Model.
https://pro.europeana.cu/page/edm-documentation), disefiado patra ser inte-
roperable con una variedad de estandares de metadatos en bibliotecas, archivos
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y museos, tales como LIDO (Lightweight Information Describing Objects 1.1),
EAD (Encoded Archival Description), METS (Metadata Encoding and Trans-
mission Standard) o Dublin Core.

Dentro de todos estos esfuerzos unificadores de esquemas de registro merece
una mencién especial el Modelo FRBRoo (Functional Requirements for Biblio-
graphic Records object otiented, https://www.cidoc-crm.org/frbroo/home-0), el
cual es la version orientada a objetos de los requisitos FRBR originales para bi-
bliotecas, cuyo enfoque central era la entidad-relacion. Esta nueva version fue di-
sefiada conjuntamente por IFLA, la Federacion Internacional de Bibliotecas, y el
ICOM (Consejo Internacional de Museos), para armonizar el modelo FRBR vy el
modelo CIDOC-CRM, con el propédsito de ofrecer una perspectiva comun de la
informacién producida por bibliotecas y museos, con miras a tener sistemas de
informacién compatibles e interoperables entre ambos tipos de instituciones.

La razén principal que impulsé esta nueva version consiste en que el sector
de bibliotecas habia contado desde mucho tiempo atras con sistemas de infor-
macién automatizados u OPAC, cuyos identificadores permitian diferenciar y
describir claramente sus tipos de materiales “tipicamente bibliograficos™ libros,
revistas, diarios, tesis, mapas, audios, filmes, partituras, etcétera. Pero esa dife-
renciacion se perdia al tratar de registrar informacion de objetos tridimensio-
nales o de tipo museistico: los objetos realia. Como es sabido, en el muy definido
entorno de las reglas de catalogacion en bibliotecas este término se ha utilizado
para aquellos objetos fisicos de la vida real, como los juegos o rompecabezas en
las ludotecas, los juguetes en las bibliotecas infantiles, globos terraqueos, mode-
los tridimensionales, equipo, textiles, accesorios, especimenes y demds, natura-
les o artificiales, que por diversas razones deben existir como acervo en la biblio-
teca, pero que no encajan en sus categorias tradicionales de materiales, pues su
formato fisico dificulta su incorporacion a la coleccién general o su descripcion
en el catdlogo. Igualmente —y ello es de la mayor importancia— se encuentran
bajo la misma consideracion los conceptos de artefacto en la archivistica y de zu-
sealia en la museologfa para referirse a esos objetos tridimensionales, ademas de
los objetos documentales “tipicos”, por lo que el esquema FRBRoo resulta por
demas interesante como modelo general de descripcion de objetos 3D a lo largo
de las tres disciplinas.

El punto central de todo esto reside en que ya existen esfuerzos de registro
y descripcién documental que trascienden mas de una disciplina LAM, y por lo
mismo resultan objetos de estudio e investigacién de sumo interés en el futuro
cercano, en especial aquéllos relacionados con datos y sus metadatos (Gartner y
Mouren, 2019: 2).
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La finalidad comiin de los usuarios

En lo concerniente a la finalidad comun de los beneficiarios de las instituciones
LAM existe de inicio una amplia variedad de denominaciones para ellos: usua-
rios, visitantes, audiencias, lectores, investigadores, patrocinadores, clientes,
consumidores, etcétera. Cada uno de estos distintos nombres implica contextos
muy diferentes de la relacion existente entre las instituciones y sus publicos. Si
bien todos esos considerandos tedricos son reales, desde un punto de vista prac-
tico la finalidad comun a todas esas personas consiste en la busqueda de infor-
macion y el acceso a servicios al efecto (Latham, 2012: 46). Cada vez mas, nu-
merosos autores coinciden en que la forma de la informacién —que fue durante
mucho tiempo una distincién importante para diferenciar la labor de biblioteca-
rios, archivistas, y museégrafos— es gradualmente menos importante y a menudo
tiende a desaparecer; esto como efecto de la forma en que las personas buscan
informacion en afios recientes, derivado cada vez mas del advenimiento y au-
ge de los documentos electronicos y su distribucion y acceso via la red mundial
(Rayward, 1995: 10; Marcum, 2014: 74). Como muchos autores han establecido,
a los usuarios contemporaneos ya no les importa en dénde se encuentre institu-
cionalmente la informacién: biblioteca, archivo, museo, repositorio o sitio web,
ni tampoco su forma documental: libro, articulo, imagen, mapa, diario, objeto,
etcétera, en tanto los recursos que buscan estén bien organizados e integrados
y sean facilmente accesibles (Faletar y Bosancic, 2005: 2; Martin, 2007: 80-88).
Cada vez mas existe el consenso de que en la actualidad encontrar o acceder a
informacion ya no significa visitar a una organizacion en particular, sino realizar
un proceso multi-organizacional en varias iteraciones. Estas preferencias, nece-
sidades y tendencias de los usuarios no son mas una circunstancia trivial; repre-
sentan un eje importante de alineamiento entre las disciplinas LAM por el hecho
de que a lo largo de varias décadas y cada vez en mayor grado han ido borrando
las diferencias “académicas” entre fronteras de las disciplinas LAM. El disefio
centrado en el usuario es ya un factor insoslayable en los proyectos transversales

entre ellas.

La educacién LAM

En lo relativo a la educacién profesional y continua para este sector ha sido es-
tablecido que hoy en dfa no existe como tal una formacién LAM integral a ni-
vel de licenciatura o posgrado (Trant, 2009: 371; Hider y Kennan, 2020: 48). El
analisis de numerosos planes y programas permite ademas establecer que hay
muchas visiones de la educacién profesional a lo largo del mundo, con diver-

sos matices por regioén o disciplina; tampoco existe una educacién unica a nivel
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de Bibliotecologia, Archivistica o0 Museologfa. Cada una de ellas tiene diversas
aproximaciones, énfasis y enfoques dependiendo de la regién en que se impar-
te. Al margen de los esfuerzos coordinadores o unificadores que se han dado al
respecto de la educacion de cada una de las disciplinas LAM asi como de su con-
junto, la gran mayoria de los autores que han tratado el tema coinciden en que es
de la mayor importancia que los profesionales contemporaneos de cada una de
estas areas tomen conciencia de la actual relevancia de la pluridisciplinariedad ya
estudiada, y extiendan sus conocimientos y habilidades hacia las otras discipli-
nas complementarias a su formacion de origen con el propésito de lograr en lo
posible esa formacién profesional transversal LAM; esto derivado de que ello es
requerido cada vez mas en los servicios actuales por mayor numero de institucio-
nes, al margen de que estén gestando o no un eventual proyecto de convergencia
(Aparac-Jelusic et al., 2018; IFLA, 2021), y otras de IFLA al efecto, como BSLISE
(Building Strong LIS Education - Working Group, 2018). Esta demanda abre sin
duda nuevas oportunidades de desarrollo profesional y campos de trabajo pa-
ra los egresados de las carreras o posgrados de alguna de las disciplinas LAM,
quienes pueden y deben aprovechar esta circunstancia. Dicha formacion puede
darse por medio de estudios profesionales ampliados, de educacion continua o
de experiencia laboral multidisciplinaria, pero indudablemente por la relevancia
que ha adquirido, es un factor que debe ser considerado seriamente por parte de

escuelas y asociaciones gremiales LAM.

Las caracteristicas comunes a las instituciones

El dltimo eje de alineamiento estudiado acerca de similitudes y diferencias LAM
fue en lo concerniente a las caracteristicas comunes —funcionalmente hablando—
entre las instituciones y las organizaciones LAM. Se establece que, para fines de
este texto, se entiende por “institucién LAM” el concepto social macro que com-
prende a cada una de ellas: biblioteca, archivo, museo; y se entiende por “organi-
zaciéon LAM” a cada una de las respectivas manifestaciones y variantes que exis-
ten en sus correspondientes entornos académico-administrativos: bibliotecas
publicas, escolares, especializadas y demas; archivos federales o estatales, histo-
ricos, especializados, etcétera; museos de historia, antropologia, de ciencias, ar-
tes y otros. Del estudio detallado de este tema puede concluirse que —ademads de
las afinidades tedrico-practicas a nivel de las disciplinas— también existen nume-
rosos elementos funcionales en comun a nivel de las instituciones y organizacio-
nes LAM, y ello es un indicador de que en efecto es posible construir proyectos
de convergencia entre esas instituciones, a pesar de las diferencias disciplinares.
Como resumen, se distinguieron en la literatura diez factores funcionales co-

munes a todas estas entidades:
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)

3)
4

5

0)

7)

10)

Todas forman parte, sin duda, de lo que hoy se denomina “instituciones
del patrimonio cultural”, custodiando memoria, comunicacion y eviden-
cia;

Todas se constituyen en una institucién propia, formal e identificable,
con fines sociales: biblioteca, archivo, museo, en cualquiera de sus res-
pectivas y amplias variedades de organizacion posibles;

Todas ofrecen productos o contenidos de informacién especificos en
forma de bienes o servicios;

Todas cuentan con personal profesional para disefiarlos, adquiritlos, or-
ganizarlos, preservarlos y distribuirlos;

Todas tienen mecanismos formales para adquirir, valorar, depurar,
identificar, registrar y describir sus respectivos contenidos, y por lo mis-
mo conforman conjuntos de informacién seria y formal;

Todas tienen comunidades de usuarios que son los beneficiarios y con-
sumidores principales de esos bienes y servicios;

Todas estas instituciones pueden ofrecer sus bienes y servicios en for-
matos digitales via la red, o al menos una parte significativa de ellos;

Todas carecen de la capacidad de llenar la totalidad de las necesidades
de informacion de los usuarios, y por lo mismo ellos requieren consumir
bienes y servicios de mas de una de esas instituciones, con frecuencia
simultineamente;

Todas tienen una terminologia y nomenclaturas especificas de sus res-
pectivas disciplinas, las cuales —hasta la fecha— no son facilmente asimi-
lables por los usuarios, y mucho menos sus diferencias; y, finalmente

Todas son percibidas como entornos de aprendizaje no-formales y, por
lo mismo, resultan atractivas y confortables a las personas para involu-

crarse facilmente con el denominado “aprendizaje a lo largo de la vida”.

COEXISTENCIA, COLABORACION, INTEGRACION Y CONVERGENCIA

El siguiente tema a analizar consiste en los conceptos de coexistencia, colaboraciin,

integracion'y convergencia de las instituciones LAM. Del apartado de la evolucion his-

torica, se desprende claramente que ha existido y sigue existiendo una coexistencia

entre estas instituciones, lo cual implica directamente una colaboracidn; ambos con-

ceptos conllevan un nivel de unién basico y simple. El problema surge debido a

que en la literatura al respecto no se detecta una conceptualizacién consensuada

y comin de esos términos aplicados a las disciplinas LAM, y especialmente de

los términos zntegracion y convergencia, los cuales implican un mayor nivel y com-

plejidad de union entre ellas, sobre todo en proyectos aplicados. Se encontré una
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muy amplia variedad de casi veinte términos para las denominaciones y manifes-
taciones de esa conjuncion entre entidades y proyectos: se menciona a lo largo de
la literatura que puede haber instituciones: integradas, convergentes, mixtas, hi-
bridas, fusionadas, agregadas, amalgamadas, agrupadas, consolidadas, colaboran-
tes, aglutinadas, concurrentes, englobadas, conjuntas, conjugadas, concentradas,
y algunas mas, todo ello para referirse a la combinacién simultdnea de funciones
y servicios de biblioteca, archivo y museo. Dentro de esas conceptualizaciones,
los autores mencionan todo un amplio rango de niveles o intensidades de unién:
desde aquellos que las tratan de forma sumamente elemental, con solo eventuales
y aislados puntos de conjuncién, hasta autores que disefian y conciben muy com-
plejas estructuras de colaboracion.

Del analisis de todos los términos existentes en la literatura, se selecciond
al de “convergencia” como el mas idéneo para este ensamble institucional con-
junto, mas alla de la simple coexistencia. Para fines de este texto, se entiende co-
mo convergencia “la confluencia o direccién de varias entidades hacia un objetivo
comun —referido a ideas, acciones, o propésitos— eventualmente coincidiendo
en €1”. Precisando mas, y en el entorno que nos ocupa: “la convergencia de las
instituciones LAM —bibliotecas, archivos y museos— es una combinacién o con-
fluencia circunstancial de diversos tipos de ellas para un momento dado y un
objetivo comun —referido a ideas, acciones, o propositos— agrupadas alrededor
de un cierto nivel o plano de asociaciéon”.

Los denominados #iveles o planos de asociacion mencionados en esta definicion
consisten en los posibles “ejes” o planos fundamentales alrededor de los cua-
les puede darse una cierta unioén de instituciones LAM; éstos pueden ser: insti-
tucional, fisico, estructural, procedimental, funcional, investigativo, docente, o
profesional, asf como combinaciones de ellos; cada uno de ellos implica un “nu-
cleo” principal de asociacion institucional. Se concluye que en la conjuncién de
bibliotecas, archivos y museos no se da una tnica posibilidad de unién entre tres
componentes que son simples y monoliticos: es una interseccion compleja de
distintos tipos de instituciones que se manifiestan en un amplio rango de orga-
nizaciones dentro de una extensa diversidad, que a su vez se agrupan alrededor
de distintos tipos de niveles y estructuras asociativas, lo que genera una matriz
de posibilidades compleja. Esto significa que al haber mas de una variedad de
cada institucién LAM y mas de un posible plano de asociacion las combinaciones
posibles son mucho mas numerosas de las que podria suponerse de inicio: atn
entre entidades iguales, si el nivel de unién o plano de asociaciéon cambia en un
cierto momento implica que las interrelaciones también cambiaran, pues cier-
tos elementos de convergencia son diferentes; es decir, ademas de los elementos
iniciales —instituciones y organizaciones— es indispensable plantear simultanea-
mente los niveles de unién especificos, los cuales sélo son validos para un cierto
momento en el tiempo y unas circunstancias dadas.
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Se reitera que bibliotecas, archivos y museos son entidades diferentes entre
si: no se pretende aqui unificarlas —esto es, fusionarlas— en una tnica macro-en-
tidad que abarque todos sus quehaceres en un todo indivisible y eterno. No obs-
tante, al margen de sus diferencias estructurales y conceptuales, es un hecho que
son complementarias y compatibles unas con otras. Respetando su independen-
cia y diversidad, se concluye que en efecto podemos sincronizarlas para lograr
que trabajen armoénicamente ajustando para las circunstancias, condiciones y
propésitos de un lugar y momento dado. En suma, de los cinco parametros de
comparacion estudiados en el apartado 4, se infiere que en efecto existen sufi-
cientes puntos comunes que permiten el desarrollo de proyectos convergentes de
organizaciones LAM en un momento dado y bajo un propésito preestablecido.
Ademis de lo anterior, se sobreentiende ademas que la verdadera convergencia
se produce en proyectos de cierta profundidad y alcance, va mas alla de una sim-
ple colaboracion casual e intermitente, y nunca debe ser una simple vision de

mercadotecnia o corporativista.

UN PLAN GENERAL PARA PROYECTOS DE CONVERGENCIA LAM

Con el andlisis y las conclusiones parciales de cada uno de los apartados, se con-
cluye que es valido y posible establecer un proyecto de convergencia de institu-

ciones LAM. En resumen, las premisas estudiadas para ello fueron:

1) La convergencia LAM puede, en efecto, construirse desde un punto de
vista tedrico, ya que las correspondientes disciplinas tienen suficientes
denominadores comunes para considerarlo asf;

2) Los principios de inter y transdisciplinariedad —si bien fueron hechos
para investigacién académica— se aplican perfectamente a los proyectos
practicos. De hecho, muchos autores consideran que este tltimo enfo-
que fluye mejor en proyectos aplicados;

3) Igualmente, el alto nimero de proyectos ya desarrollados implica que la
convergencia LAM en efecto puede construirse desde un punto de vista
operacional, agrupando instituciones, proyectos y/o contenidos, y se da
con diversos niveles de asociacién;

4)  Desde el punto de vista funcional, bibliotecas, archivos y museos tienen
en efecto suficientes aspectos en comin que les permiten realizar pro-
yectos conjuntos de informacién en beneficio de sus comunidades, mas
alla de diferencias conceptuales y metodologicas;

5) E/ concepto ampliado de “documento” resulta ser muy util ya que puede ser
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usado transversalmente en todas las disciplinas LAM, puesto que incluye
alos realia, los artefactos y los objetos de museo;

6) Los profesionales de las instituciones LAM contemporaneas deben uti-
lizar un enfoque de gestores proactivos de la informaciéon producida y
utilizada en sus diversos contextos organizativos;

7) El auge de la red y los documentos electrénicos conlleva que cada vez
mas usuarios buscan informacién acerca de un tema y no de una cierta
fuente, y por lo mismo los documentos pertinentes deben poder ser bus-
cados y hallados de manera contigua y eficaz, independientemente de su
institucién o repositorio de origen;

8) El entorno documental digital contemporaneo permite ofrecer todo ti-
po de entidades documentales que no son ya sélo simples “sucedaneos”,
sino “semiosis sustituyentes”; es decir, objetos digitales que representan
muy fielmente las caracteristicas del signo sustituido, incluyendo sig-
nificado y usabilidad; todo ello en una muy amplia variedad de formas
documentales, electrénicas: libros, revistas, diarios, tesis, mapas, parti-
turas, fotografias, manuscritos, documentos de archivo, videos; e igual-
mente en la gran diversidad de objetos de museo electrénicos: pinturas,

esculturas, textiles, ceramica, etcétera.

Se establece también que debido a las miltiples combinaciones eventuales para
asociacién entre las instituciones LAM, es del todo recomendable la elaboracién
de un minucioso plan de accién al efecto, previo a la implementacién de un de-
sarrollo. Si bien todo proyecto —cualquiera que sea su naturaleza— requiere de un
plan con antelacién, como se desprende de la complejidad de eventuales combi-
naciones de instituciones, planos de unién, propésitos, etcétera, de los proyectos
de convergencia LAM, resulta indispensable la elaboracion anticipada de un plan
muy detallado y acucioso para ello. Obviamente cada plan respondera a circuns-
tancias muy especificas y particulares de su lugar y momento, pero se considerd
factible enlistar aqui los elementos y pasos recomendables para construir —de
forma general—un proyecto de convergencia de instituciones LAM.

Todos estos planes comienzan siempre con el recuento o inventario de todos

los recursos comunes a integrar, quc a grandes 1rasgos son:

1)  Recuento de recursos organizacionales en general: estructuras organi-
cas, cuerpos y consejos, disposiciones legales, recursos financieros y ad-
ministrativos.

2) Inventario de recursos de informacién propios de cada una de las orga-
nizaciones LAM participantes, tanto fisicos como digitales. Esto abarca
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3

4

5)

elementos de variadas indoles como: colecciones, fondos y repositorios —
incluyendo los musefsticos—; conjuntos y bancos de datos e informacion;
catalogos, tablas, esquemas y metadatos.

Recuento integral de las herramientas metodolégicas de todas las or-
ganizaciones: principios, estandares, politicas, reglas, normas, procedi-
mientos, lineamientos, recomendaciones, manuales, diccionarios, bue-
nas practicas, etcétera.

Recuento y capacitacion de los recursos humanos involucrados: todo el
personal profesional y especializado que participara en el proyecto LAM,
proveniente de todas las instituciones concurrentes, idealmente de todas
las disciplinas involucradas, mas el personal administrativo, legal, de in-
formatica, etcétera, que también participara.

Inventario de los recursos informaticos TIC propios de cada una de las
organizaciones LAM participantes: equipos, sistemas, programas y apli-
caciones informaticas; servicios y capacidades de telecomunicaciones,

servicios en /a Nube, etcétera.

Teniendo en mente estas consideraciones previas y hablando en forma general,

la planeaciéon e implementacion del plan de un proyecto de convergencia LAM

debe desarrollar de forma transversal e incluyente los siguientes capitulos, consi-

derando a todas las organizaciones involucradas:

D)
2)
3)

4
5
0)
7)
8)
9)

Politicas — especificas para el proyecto

Estrategia —alcance, culturas organizacionales, interoperabilidad
Niveles o ejes de convergencia — institucional, fisico, estructural, proce-
dimental, funcional, investigativo, docente o profesional

Inventarios documentales

Herramientas metodoldgicas

Acciones — secuencias, metas e hitos

Recursos organizacionales en general

Recursos informaticos

Recursos humanos calificados

Todos y cada uno de los elementos de la lista anterior ameritan ser analizados y

descritos con todo detalle para su mejor comprension. Entre mas acucioso y de-

tallado sea el plan, mas se facilitard la implementacién del mismo.
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CONCLUSIONES

En tiempos recientes es cada vez mas comun observar estudios y proyectos apli-
cados alrededor de la conjuncién de bibliotecas, archivos y museos, al ser con-
sideradas conjuntamente como instituciones arquetipicas de la memoria docu-
mental y cultural de la humanidad. Al concepto unificado se le denominé con el
acréonimo en inglés “LAM” (Libraries, Archives and Museums), cuyo uso se ha
generalizado de forma universal, y por lo mismo no se tradujo y fue utilizado asi
alolargo de este texto para referirse al conjunto de las tres instituciones.

El mundo de la informacién contemporanea —con sus atributos digitales y en
red— contintda cambiando las tendencias de los usuarios, y todo ello genera a ni-
vel mundial nuevas y diferentes caracteristicas a las necesidades y recursos infor-
mativos. En especial, las instituciones “del patrimonio documental y cultural”
deben enfrentar retos inéditos para seguir funcionando adecuadamente en este
nuevo entorno. Entre muchos de esos retos, la conjuncion entre estas institucio-
nes se requiere cada vez mas, y es necesario construirla con mas frecuencia; par-
te de ello derivado de su pasado compartido y parte por su naturaleza transversal
de patrimonio documental y cultural. Ya se observa en la actualidad claramente
toda una expectativa de que las disciplinas LAM y sus instituciones arquetipicas:
bibliotecas, archivos y museos —a pesar de sus diferencias teéricas y metodologi-
cas— construyan nuevos y mejores servicios de informacion de forma integrada y
comun. Para ello es indispensable que estas instituciones estudien mas de cerca
lo que las une en lugar de lo que las separa. Este tipo de requerimientos que antes
era deseable, se ha ido convirtiendo cada vez mas en imperativo e ineludible. De
la lectura de este texto se desprende que esto no es facil, pero tampoco es im-
posible: las ocho premisas establecidas en el apartado 6 indican que es del todo
factible. Ademas, existen ya consideraciones y metodologias que permiten abor-
dar y desarrollar este tipo de proyectos compartidos de forma adecuada y eficaz,
los cuales no deben entenderse como simples intercambios de informacién entre
instituciones: va mas alla, y permite la creacién de nuevas colecciones y servi-
cios informativos hasta ahora inéditos. Ello se logra a través de una adecuada y
planeada convergencia, entendida ésta como una confluencia circunstancial de
diversas instituciones LAM para un cierto momento y un objetivo comun —te-
ferido a ideas, acciones, o propodsitos— agrupadas alrededor de un cierto plano
de asociacioén. A corto y mediano plazo representa una transformacion acerca
de como la informacién proveniente de las instituciones LAM se concibe, se ad-
ministra y se distribuye, permitiendo crear algo nuevo cuyo conjunto es mayor a
la simple suma de las partes, y que serfa imposible de construir de forma aislada

por so6lo una de esas instituciones.
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Como se analizé a lo largo de este texto, existen numerosos factores a consi-
derar de muy diversos tipos para estos proyectos conjuntos, pero sin duda el gran
detonador de todo ello consiste en que bibliotecarios, archivistas y museografos
cobren conciencia de que deben verse a si mismos como gestores proactivos de
la informacién producida y utilizada en sus diversos contextos institucionales, y
salgan de su zona de comodidad limitindose Gnicamente a ofrecer los servicios
de informacién tipicos y convencionales que usualmente brindan en sus respec-
tivas organizaciones entrando con ello a nuevos servicios combinados; para ello
es necesario romper la “mentalidad del silo”. Es un hecho indiscutible que los
usuarios han evolucionado y lo siguen haciendo a diario, y por lo tanto es necesa-
rio ajustarse a sus nuevas demandas, requerimientos y costumbres: los proyectos
de convergencia con servicios innovadores LAM son sin duda una de las posibles
respuestas a esas nuevas condiciones.

Reconociendo que bibliotecas, archivos y museos son entidades diferentes,
no se ha pretendido aqui fusionarlas en una Gnica macro-entidad que abarque
todos sus quehaceres. No obstante, dentro de su diversidad e independencia, se
concluye que sf es posible ponerlas a trabajar en conjunto, haciendo ajustes espe-
cificos de ciertas condiciones y circunstancias para un lugar y momento dado, y
de esta forma sincronizarlas y lograr que trabajen arménicamente, como si fue-
sen una: en eso consiste la convergencia. No debe entenderse como una fusién
monolitica, indivisible y eterna, sino una conjuncidn sincronizada de instituciones
para un cierto fin y ciertas circunstancias, para beneficio de una comunidad ex-
tendida de usuarios que siempre estd en busqueda de nuevos y mejores servicios
de informacién. Finalmente, se estableci6 que es del todo conveniente elaborar
de manera previa un detallado y acucioso plan para el desarrollo de este tipo de

proyectos combinados.
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RESUMEN

La Academia de San Carlos, en la Nueva Espaiia, fue la
primera escuela de artes en el Nuevo Mundo. Estudiar
el acervo bibliografico que integré la biblioteca de esta
institucién permite dar un vistazo a la enseflanza dentro
de sus aulas. La presencia constante y preponderante de
libros cientificos en la biblioteca de una institucién re-
cordada por su produccion artistica, invita a la reflexién
acerca de cémo, desde sus origenes, fue planeada con
una base sélida de conocimientos cientificos para la for-
macién de futuros arquitectos y artistas. Es objeto de
este trabajo analizar la presencia de libros cientificos en
esta biblioteca patrimonial; para ello se usa como fuente
primaria un manuscrito fechado en 1863, en el cual su
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autor, Jesus Fuentes, secretario de la Academia, plasma
cada uno de los titulos que hasta el momento formaban
la coleccion.

Palabras clave: Academia de San Carlos; Libros
cientificos; Bibliotecas especializadas; Historia de las
bibliotecas.

The scientific books of the library of the Academy of
San Carlos mentioned in an inventory dated in 1863
Alma Gabriela Carbajal Nava

ABSTRACT

The Academy of San Carlos, in New Spain, was the
first school of arts in the New World. Studying the bib-
liographic collection that made up the library of this
institution allows us to look at the teaching within its
classrooms. The constant and preponderant presence of
scientific books in the library of an institution remem-
bered for its artistic production, invites reflection on
how, from its origins, it was planned with a solid base of
scientific knowledge for the training of future architects
and artists. The purpose of this paper is to analyse the
presence of scientific books in this patrimonial library,
using as a primary source a manuscript dated 1863, in
which its author, Jesus Fuentes, secretary of the Acad-
emy, describes each of the titles that until then formed
the collection.

Keywords: San Carlos Academy; Scientific books;
Specialized libraries; History of libraries

INTRODUCCION

La Academia de San Carlos (ASC) fue una instituciéon novohispana formado-
ra de pintores, escultores y arquitectos fundada en 1784 por orden del rey
Carlos I11, siendo la primera escuela de artes en el continente americano. La ins-
tauracion de las academias bajo el control de la Corona, es uno de los resultados

de las reformas que, influenciadas por el pensamiento ilustrado, tenfan, entre
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otros objetivos, el de la divulgacion del conocimiento a partir de la ensefianza
parala profesionalizacion y el desarrollo de las ciencias y las artes.

Durante su existencia, la ASC fue capaz de mostrar la importancia de la pro-
fesionalizacion de las artes y la arquitectura, asentando el antecedente directo
de las Facultades de Arquitectura (FA) y de Artes y Disefio (FAD) de la UNAM.
Su historia ha sido trabajada por diversos investigadores, entre los que figuran
Eduardo Baez, Silvia Salgado, Thomas Brown, etc. y es en ellos en quienes se ha
sustentado este articulo.

La Biblioteca de la ASC tuvo su origen en los libros que Gerénimo Antonio
Gil trajo a México para comenzar sus actividades de capacitacion en la Real Ca-
sa de Moneda, tarea encomendada por el Rey y misma que, después de algunos
afios, propici6 la fundacion de la ASC. A partir de este momento, la Corona fo-
ment6 la contratacion de académicos espanoles, y la compra de diversos enseres
para el funcionamiento de la Academia, entre ellos, los libros.

Con el pasar de los afios, las adquisiciones realizadas por la Junta de Gobier-
no y las solicitudes de compra por parte de los profesores integraron una biblio-
teca especializada en arte y ciencia, coleccion que fue dividida en tres sedes: la
FA, la FAD y el Fondo Reservado de la Biblioteca Nacional (FR-BNM). El pre-
sente trabajo se ha limitado a la recuperacion de datos correspondientes al fondo
conservado en esta ultima, pues tiene identificado y catalogado el material bi-
bliohemerografico en su catalogo en linea, denominado “Colecciéon Academia
de San Carlos”, en el que se proporcionan tres elementos distintivos: (1) una cla-
sificacion que esta compuesta por dos numeros, el primero, romano, que indica
el estante al que pertenece, y el segundo, arabigo, para indicar su posicion, la cual
fue designada por Lino Picasefio, bibliotecario encargado realizar la clasificacién
de la biblioteca antes de ser dividida (Silva 2015, 58); (2) una nota que sefiala la
pertenencia al Fondo de la Academia de San Carlos, ademds de proporcionar
datos sobre sellos en tinta y secos de la Biblioteca de la Academia Nacional de
Bellas Artes; y (3) una etiqueta MARC que muestra la leyenda de “BASC” (Biblio-
teca Academia de San Carlos).

Las actividades dentro de la ASC también produjeron un archivo que ha per-
mitido la recuperacion de informacién valiosa para quienes investigan esta insti-
tucion desde diversas disciplinas. Archivo que también ha sido puesto a resguar-
do en instituciones como el Archivo General de la Nacion (AGN), el Instituto de
Investigaciones sobre la Universidad y la Educacién (IISUE), y la Facultad de Ar-
quitectura (FA). De nuevo, el presente se circunscribe a esta tltima institucion.

Este archivo ha sido trabajado por el doctor Eduardo Baez, quien ha legado
varios tomos de su Guia del Archivo de la Antigua Academia de San Carlos, donde se
localizan numerosas entradas sobre los titulos que formaron parte de la bibliote-

ca. Enfocaremos nuestra atencién en una entrada en particular: “10520: Catdlogo
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de obras de la biblioteca de la Academia. Ano de 1863, en adelante denominado
FAAASC 10520 (Bdez 2003, 189).

Respecto a este inventario se sabe que fue elaborado por Jesus Fuentes Mu-
fiiz, secretario de la Academia y nombrado por el presidente Juarez en 1861
“6040 Oficio del Ministerio de Justicia e Instruccién Publica, haciendo saber que
el presidente interino ha tenido a bien designar secretario provisional de la Aca-
demia a J. Fuentes Mufiiz. México, 1° de marzo de 1861. Ramirez.” (Baez 1976,
176), y quien, para el afio 1863, entrega al director de la Escuela un inventario
titulado Catdlogo de las obras pertenecientes a la Acadenzia Nacional de San Carlos. Este
documento, fechado el 28 de mayo de 1863, presenta los libros que se encontra-
ban a su cargo, y sirve como preambulo a la entrega de su renuncia “6361. Carta
de Jesus Fuentes Muiiiz a Santiago Rebull, renunciando a su cargo de secretario
de la Academia. [...] mayo 29 de 1863.” (Baez 1976, 183).

En la presente investigacion se pretende mostrar la existencia, incorporacion
e importancia de los libros de ciencias en la Biblioteca de la Academia de San Car-
los (BASC), a partir de la recuperacion de la informacion contenida en el FAAASC
10520, y como estos documentos fueron parte primordial en la ensefianza y la

profesionalizacion de las artes y la construccion, propiciada por la Academia.

METODOLOGIA

Para llevar a cabo esta investigacion se consult, de forma presencial, el inventa-
rio FAAASC 10520 resguardado en el Archivo Histérico en el Fondo “Archivo
de la Antigua Academia de San Carlos”, ubicado en la biblioteca “Lilia Guzman”
delaFA.

Debido a la emergencia sanitaria durante este periodo, no fue posible acceder
a este manuscrito de forma continua, por lo que se procedi6 a solicitar permiso
para la toma fotografica del mismo y llevar a cabo el andlisis. Paralelamente a la
toma fotografica se realizé una revision del estado fisico del documento, asf co-
mo la busqueda de restos de una encuadernacién anterior.

Obtenida la version digital, se revisé el contenido del manuscrito. Debido a
sus caracteristicas fisicas y de contenido administrativo, se decidié realizar una
descripcion basada en algunos de los seis campos obligatorios que indica la Nor-
ma ISAD (G), utilizada para la descripcién de documentos de archivo. Aunque
fue considerado un estudio codicolégico, las propiedades del documento fueron
insuficientes para el uso de esta disciplina.

Posteriormente, se realizé una transcripcion modernizada del manuscrito. Si
bien la informacién que contiene es breve, ésta ha sido suficiente para llevar a ca-
bo laidentificacién de una gran parte de estos libros dentro del FR-BNM.
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Finalizada la transcripcion, se llevé a cabo la identificacion de los libros in-
ventariados por Fuentes, dentro del catalogo BNM. Se utilizaron elementos co-
mo apellidos, traduccion de los titulos a su idioma original, impresion anterior
al afio de 1863, y tomando en cuenta los elementos que presenta el catalogo de la
BNM que se han mencionado previamente, como la clasificacion designada por
Picasefio, la nota del sello en tinta, asi como la etiqueta catalografica. En algunos
casos también fue necesario tomar en cuenta el nimero de volimenes y la men-
cion de responsabilidad.

La transcripcion del FAASC 10520, asi como parte de los datos presentados
en este articulo, se encuentran en una tesis de maestria titulada Reconstruccion his-
tdrica de la biblioteca de la Academia de San Carlos a partir de un inventario manuscrito de
1863 (Carbajal 2022, 49-100).

Este trabajo se enfoca en el analisis e interpretacion de la informacion contenida
enun inventario de la BASC, realizado por Jesus Fuentes Mufiz en 1863, especifica-
mente en la divisién tematica designada por el autor como “Ciencias” para, poste-
riormente, identificar la informacion del manuscrito con la contenida en el catalogo
de la BNM. Resulta necesario aclarar que no se ha considerado modernizar la divi-

si6n de materias asignada por Fuentes ni la clasificacién hecha por Picasefio.

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Previamente se ha mencionado que el manuscrito se localiza en la biblioteca de
la FA de la UNAM, dentro del Archivo Histérico, en el Fondo “Archivo de la An-
tigua Academia de San Carlos”. Asi mismo, se encuentra registrado por el doctor
Eduardo Baez, dentro de su Guia del Archivo de la Antigna Acadenria de San Carlos:
1781-1910; 1a descripcion es muy breve: “Catalogo de obras de la biblioteca de la
Academia. Afio 1863.” (Baez 2003, 189).

Esta compuesto por 14 hojas escritas frente y verso. El papel utilizado es in-
dustrial y se encuentra en buen estado de conservacion; en el canto izquierdo, se
localizaron residuos de hilo y papel que mantienen unidas las hojas, sin embargo,
no se observaron restos de una encuadernacion anterior.

En la primera foja se ubica la portada donde se lee “Catalogo de las obras que
forman la biblioteca de esta Academia formado por el [secreta]rio D. Jesus Fuen-
tes Mufliz. Mayo 28” (Fuentes 1863, 1). La siguiente foja, contiene el inicio del
inventario, que titula “Catalogo de las obras pertenecientes a la Academia Nacio-
nal de San Carlos. En veintiseis fojas utiles” (Fuentes, 1863, 2). A continuacion,
se presenta una ficha, compuesta por los campos de descripcion correspondien-
tes a la identificacion y un elemento de los campos de contexto, propuestos en la
Norma ISAD (G).
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Localizacién: Facultad de Arquitectura UNAM. Biblioteca “Lilia Guz-
man y Garcia”. Archivo Historico. “Archivo de la Antigua Academia de
San Carlos”
Cédigo de Referencia: Legajo 10520
Titulo: Catalogo de las obras pertenecientes a la Academia Nacional de
San Carlos. En veintiseis fojas utiles. [Tomado de la portadal
Fecha de produccion: 1863
Nivel de descripcion: unidad documental simple
Volumen y Soporte de 1a Unidad:

a) Extension fisica: 1 félder. 13 hojas, sin numerar

b) Soporte: papel industrial en buen estado de conservacion
Nombre del productor: Fuentes y Mufiiz, Jests ({tem). Academia Na-
cional de San Carlos. (Carbajal 2022, 43)

Figura 1. Portada del FAAASC 10520
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Para organizar la informacion bibliografica, Jests Fuentes presenta los datos en
forma de lista, inicia con los apellidos de los autores ordenados alfabéticamente,
un titulo corto, siempre traducido al espafiol, prosigue con el idioma original y
termina con la cantidad de volumenes que posee la biblioteca, asf como el estan-
te en que se encontraba colocado cada libro. Al final de cada foja lleva la cuenta
de la cantidad de volimenes listados, siendo el gran total de 678.

Fuentes también realiz6 una division del acervo en dos grandes areas temati-
cas: (1) libros de ciencias con 258 titulos, y (2) una conjuncion sobre bellas artes,

historia, geografia, viajes e industria, con 304 titulos.

Figura 2. Titulo de seccion "Bellas Artes"

Como se espera de una biblioteca especializada en artes, existe una mayor canti-
dad de libros versados o relacionados directamente con este tema, aunque llama
la atencion la relativamente poca diferencia entre ambas agrupaciones tematicas.

De la basqueda previamente mencionada, se obtuvieron datos de identifica-
cion de los libros, tales como menciones de editores, lugares y fechas de impre-
sion, asi como los titulos completos, etc. Cabe sefialar que, para tomar en cuenta
los registros como una posibilidad cercana a la mencion de Fuentes, se considerd
también el afio limite de 1863, as{ como la identificacién dentro del catalogo en
linea de la BNM, con las notas distintivas de la denominada “Coleccion Acade-
mia de San Carlos”, tales como la clasificacion y las notas de sello en tinta o seco,
de la Biblioteca de la Academia Nacional de Bellas Artes.

En cuanto a los libros clasificados en el manuscrito como pertenecientes a
las “Ciencias”, se identificaron 258 titulos, de los cuales se recuperaron 236 re-
gistros dentro del FR-BNM que coinciden en fechas, idiomas y titulos similares.
Los 22 restantes no fueron localizados en el catdlogo Nautilo, lo que indica la
posibilidad de que éstos se encuentren en alguna de las bibliotecas de la FA, de la
FAD, o estén extraviados.

Enlo relativo a las particularidades de esta seleccion, se llevo a cabo la elabo-
racién de una serie de graficos que permiten visualizar de una manera mas clara

y completa la informacién recolectada.
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El primer campo analizado fue el de los autores. Debido a que este conjunto
esta formado por al menos 138 personajes distintos, se tomaron en cuenta aque-
llos que contaran con al menos 4 titulos diferentes; al filtrar la informacion, se
obtuvieron 14 personajes diferentes. A continuacién, se presenta una tabla que

plasma las entradas con mas datos.

Figura 3.Titulo de seccién "Ciencias”

Autor Titulos

Adhémar, Joseph Alphonse 10
Alembert, Jean Lerond 6
Arago, Dominique Frangois 5
Becquerel, Antoine César 5
Bourdon, Louis Pierre Marie 6
Delambre, Jean Baptiste Joseph 8
Euler, Leonhard 6
Francoeur, Louis Benjamin 8
Humboldt, Alexander von 4
Lacroix, Silvestre Frangois 10
Lalande, Joseph Jérome 4
Monge, Gaspard 4
Poinsot, Louis 4

Prony, Gaspard-Clair-Frangois Marie Riche 4

Tabla 1. Relacion titulos-autores principales
Elaboracién propia
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En cuanto a las caracteristicas de estos autores, se observé que la mayoria de
ellos fueron matematicos franceses, mencién aparte de Becquerel y Lalande,
quienes realizaron trabajos en quimica y astronomia respectivamente. Se obser-
va que quienes tienen mas presencia de este grupo son los matematicos franceses
Adhémar y Lacroix, con 10 titulos cada uno. Entre los temas abordados por ellos
se encuentran tratados de aritmética, algebra, geometria, perspectiva, célculo y
carpinterfa; seguidos por Delambre, y Francoeur, con 8 titulos cada uno: de am-
bos existen trabajos sobre astronomia, aritmética y algebra. Los autores presen-
tes en esta seleccién con menos titulos fueron el matematico y fisico suizo Euler,
con temas sobre calculo, algebra y astronomia, y finalmente, con 4 titulos, estd el
cientifico aleman Humboldt, con escritos sobre geografia fisica.

Considerando que la ASC fue una institucién que emulaba el comportamien-
to de las Academias espafolas, nos encontramos ahora ante a una biblioteca
afrancesada, desde los autores hasta los lugares de impresion, como se observa
en la Grdfica T:

Gréfica 1. Relacion pais-titulos
Elaboracién propia

Sobre la inmensa mayorfa de publicaciones francesas, hay que recordar que esta cul-
tura fue dominante en el periodo de la Tlustracion espafiola y se la considerd como
“simbolo de ‘modernizacién’ y por eso muchas élites de otros pafses consciente-

mente la quieren importar y adaptar a su contexto y necesidades” (Mayos 2007, 19).
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Las academias espafiolas, y por lo tanto las novohispanas, no fueron la ex-
cepcion a este hecho, “surgieron academias cientificas, de humanidades y artes
intimamente ligadas a la Ilustracion, que influyé en el gusto estético. Esa rica y
poderosa corriente fue llevada a la Nueva Espafia, siguiendo el modelo espafiol,
fuertemente influido por la cultura francesa” (Salgado 2010, 25). Habiendo sido
San Carlos fundada durante la dominacién borbénica, no es de extrafiar que, por
un largo periodo de tiempo, la prioridad de las compras para la biblioteca fuera
de publicaciones francesas.

El siguiente lugar de impresién es Espafia con tnicamente 11 impresos, la
mayorfa de ellos de mediados del siglo XVIII; es probable que alguno de éstos
fuera traido por Gil desde la biblioteca de la Academia de San Fernando, ante-
cedente directo de San Carlos, o de los primeros libros en ser enviados una vez
expedida la orden real de su fundacién, como es el caso de un ejemplar de Beni-
to Bails, con sus Elementos de matemiticas y los Elementos de Euclides, solicitados
desde los documentos fundacionales de San Carlos. Los siguientes paises son
Italia y México, con 6 titulos cada uno y la mayoria de ellos corresponde al siglo
XIX. Los temas mas recurrentes del primero son sobre arquitectura, matemati-
cas y geometria; en cuanto a los impresos mexicanos, los temas tienden hacia la
mineria, la construccién de caminos y puentes, ademas de nociones basicas de
matematicas.

Mencién aparte a los libros editados en México pues resultan de interés, en-
tre los cuales se encuentran autores como el ingeniero mexicano Pascual Alma-
zan con un libro titulado Tablas para el computo de los perfiles transversales y proyectos de
caminos comunes, ferrocarriles, digues y canales, impreso por Andrés Boix en 1860, y el
mineralogista y quimico espafiol Andrés Manuel del Rio con Elementos de orictog-
nosia d del conocimiento de los fisiles, dispuestos segrin los principios de A. G. Werner, para el
uso del Real Seminario de Mineria de México, editado por don Mariano de Zuafiiga y
Ontiveros en 1795. Cabe sefalar que este titulo fue el primero en abordar temas
de mineralogia en lengua espafiola, resultado de las actividades académicas lle-
vadas por del Rio en el Real Seminario de Minerfa, institucion fundada en 1792,
pocos afos después de San Carlos, 1a cual también contéd con una rica biblioteca

especializada en ciencias exactas.

La parte principal inclufa los conocimientos mas adelantados en ciencias exactas y ex-
perimentales como: fisica, quimica, medicina, mineralogfa y metalurgia. |[...] también
inclufa obras de una amplia gama de asuntos y temas como la jurisprudencia civil y ca-
nénica, historia, politica, gramatica de distintas lenguas y bellas letras, dibujo, filosofia y
religion (Flores 2001, 266).
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Tanto la ASC como Minerfa fueron fundadas por orden real de Carlos III, con el
objetivo de la profesionalizacion y realizacion de avances cientificos y artisticos en
la Nueva Espafia, bajo los ideales de la Ilustracion. Como lo indica Flores, Mineria
también cont6 con una rica biblioteca que, en muchos casos, podtia coincidir con
los titulos pertenecientes ala ASC, como es el caso del libro escrito por del Rio.

Aunque la cantidad de impresos correspondiente a los Paises Bajos no sea
tan significativa, hay que sefalar que todos esos ejemplares fueron impresos a
principios del siglo XVIII, ademas de incluir el tnico titulo del XVII, de Samuel
Marolois, Opera mathematica, ou, Oeuvres mathematiques traictans de geometrie, perspec-
tive, architectvre et fortification, de 1651; cabe sefialar que no es el ejemplar mas an-
tiguo que se conserva de la biblioteca de la ASC, aunque si lo es dentro de esta
clasificacion tematica designada por Jesus Fuentes.

Por dltimo, en la Grifica 2 se representan las fechas de impresion por décadas,
desde el libro mas antiguo recuperado del manuscrito, de 1651, hasta los impresos
en los primeros afios de la década de 1860, recordando que el limite es 1863.

La decision de organizar de esta manera la informacién se debe, en primer
lugar, a que resulta mas accesible, y, en segundo lugar, a que se evidencian los
periodos en que la Academia conté con mayor presupuesto, con lo que aumentd

su capacidad de adquisicion.

Gréfica 2. Relacion titulos-década
Elaboracién propia

Se observa aqui que existe un considerable incremento en los libros correspon-
dientes al siglo XIX; para comprender esto, es necesario recordar que la Acade-
mia se encontrd en estado precario desde los comienzos de la guerra de Indepen-
dencia hasta, al menos, la primera década del México independiente. Debido a

lo anterior, cabe suponer que la adquisicién de éstos debid realizarse pasado el
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aflo de 1843, fecha en que el presidente Antonio Lopez de Santa Anna resolvid
asignar la administracion de la Loterfa a la Academia, con lo que las ganancias de
ésta beneficiaron a la institucion.

Es asi que, a partir de 1844, la reactivacion de la Academia se refleja por la
llegada de nuevos profesores, italianos y espafioles, que reforman los planes de
estudio y comienzan a actualizar la biblioteca mediante nuevos pedidos de com-
pra, lo que representa la causa mas probable de la aparicion de los puntos mas al-
tos de la Grifica 2, 1os cuales corresponden a las décadas de 1840 y 1850, con 50 y
58 titulos respectivamente. Por el contrario, se aprecia que hacia 1863 existe una
caida continua, hasta llegar a tan s6lo 3 ejemplares, situacion que puede explicar-
se con la escasez provocada por la guerra de Reforma, seguida por el decreto del
2 de mayo de 1861: “Se establece una Loteria Nacional, y sera la unica que exis-
tird en la Republica, quedando en tal virtud suprimidas las antiguas Loterfas de
San Carlos y de Guadalupe” (Gali 2012, 57-58), culminando con la entrada del
ejército francés a la ciudad (un par de dfas después de que Fuentes presentara el
inventario de 1863, asf como su renuncia ante Santiago Rebull).

Como se puede ver en la Grifica 2,1a presencia de libros cientificos en San Car-
los es constante, al menos si tomamos en cuenta las fechas de los pies de imprenta
y demas elementos que se han mencionado en paginas anteriores, ademas de al-
gunas menciones de los primeros pedidos de compras, asi como de los arribos;
con base en lo que se ha presentado, puede decirse que los maestros buscaron la

formacion tedrica y practica de los futuros artistas, arquitectos e ingenieros.

DISCUSION

Se ha mencionado que los primeros libros que conformaron la biblioteca de 1a Aca-
demia de San Carlos, fueron traidos por Gil. Al respecto se sefiala lo siguiente:

10010. Legajo (incompleto) que contiene extractos de diecisiete reales érdenes [...] 11.
Real orden de abril 12 de 1786 en que su majestad ordena que todos los libros, estam-
pas, pinturas, dibujos, modelos e instrumentos traidos por Jerénimo Antonio Gil se
incluyan en el inventario de la Academia. (Baez 2003, 23)

Se observa que las cosas traidas por el primer director no estaban sélo destina-
das a formar parte de sus posesiones personales o fueron legadas por €I, sino
que, pasaron a formar parte de las posesiones de la Academia por voluntad real.

Sobre estos libros:
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Sin pedir permiso a nadie, Jerénimo Antonio Gil trae a “su escuela” los tratados de
Euclides, Marolois, Newton, Lavoisier, Monge; los tratados de anatomia de Vesalio, de
Cowper, de Monro, de Halles y las mejores obras sobre teotfa de la arquitectura, pintu-
ray grabado impresos en Espafia, en Italia o en Francia. (Guerra 1986, 100-101)

Cabe sefialar que, dentro del inventario de Fuentes, se encuentran todos estos
autores, aunque Vesalio, Cowper y Monro no se encuentran mencionados den-
tro de la clasificacién de ciencias, algo curioso, pues los primeros dos realizaron
tratados sobtre anatomia: es probable que los grabados presentados en estos li-
bros fueran utilizados con fines de copia y entendimiento del movimiento del
cuerpo humano.

Otro punto para notar es el de los primeros autores mencionados por Guerra,
siendo todos ellos personajes reconocidos por sus aportaciones cientificas. Cabe
sefialar que éstos no son todos los libros con los que llegd Gil, pero son una mues-
tra para recalcar la influencia de la Ilustracion dentro del desarrollo de las Acade-
mias europeas y los cambios educativos que buscaban las reformas borbénicas.

Las reformas borbénicas pretendian centralizar el poder y controlar mejor las tareas
administrativas, por lo que exigfan modificaciones en la Real Hacienda, el comercio,
la minerfa, el ejército, la educacién y el espacio urbano en general. Las ciencias experi-
mentales cobraron mayor importancia: la fisica, las matematicas, la quimica, la medici-
na, las ciencias naturales y la geografia, entre otras. (Ramirez 2010, 5)

Se entiende entonces que, con los procesos de intervencién de la Corona, se
plante6 la fundacién de diversas academias y colegios reales financiados por el
Estado, “propiciando la consolidacién de espacios educativos alternativos, di-
rectamente bajo el control de la Corona, acordes con la politica econémica y so-
cial que buscaba impulsar” (Bello, 2017: 222). San Carlos es uno de los resulta-
dos de este plan del despotismo ilustrado, que buscaba el bienestar econémico de
la monarquia mediante la formacion y profesionalizacion de artistas capaces de
desarrollar tanto la teorfa como la practica, asi como proporcionar capacitacion a
quienes buscaran conocimientos menos especializados para ejercer algun oficio
de forma mas efectiva y asi reducir la tasa de desempleo. Esto se plantea desde la
emision de los Estatutos:

Para que el estudio de la arquitectura se haga con la perfecciéon que deseo, y para que
todas las demas artes y oficios reciban los auxilios que pueden ministrarles las mate-
maticas, es mi voluntad que, para ensefarlas en toda la extensién posible, haya en la
Academia dos directores de matematicas, y otros dos de arquitectura. 2. Todos han de
explicar los tratados de estas ciencias que sean precisos o utiles, asi para la mayor per-
feccion de la arquitectura, como para la de las demas artes y oficios; y han de hacer sus
explicaciones de dia en las horas que la Academia determinare. (México. Academia de
San Carlos 1785, XXV).
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Esta disposicion muestra el interés de incluir bases solidas para la formacion de
arquitectos, quienes se encargarian de la construccién de nuevos edificios, pa-
vimentacion, planeacion de caminos, etc.; también considera el aprendizaje de
las ciencias para las artes y, por Gltimo, aunque no menos importante, para los
oficios.

Con esto en mente, hay que sefialar que cualquier persona interesada ten-
drfa acceso a tomar clases, sobre todo de matematicas y dibujo pues “la Corona
consider6é que necesitaba stubditos instruidos y utiles, ademas de obedientes y
creyentes para superar la crisis econémica.” (Bello 2017, 221). Esto ultimo se ve
reflejado nuevamente en los Estatutos, que sefialan que “los Directores y Tenien-
tes traten y ensefien a los Discipulos, de cualquiera clase y condicién que sean
[...]”. (México. Academia de San Carlos 1785, XXIII)

Tenemos que, para el aprendizaje de todas las disciplinas, si el candidato po-
sefa el talento necesario y el interés, antes debia cursar las materias fundamenta-

les, entre ellas, matematicas, calculo y dibujo:

La mayorfa de los alumnos eran artesanos pobres que venfan a la Academia para apren-
der unos cuantos rudimentos de dibujo, o bien muchachos jévenes o tenderos que se
inscribfan en los cursos de matematicas para aprender un poco de aritmética. Por ejem-
plo, en 1795, de ochenta estudiantes admitidos, [...] Sélo tres o cuatro pidieron su admi-
si6n a la clase de pintura y uno solamente quiso estudiar arquitectura. (Brown 1976, 43)

Estamos, pues, ante una Academia que, siguiendo el ejemplo de la de Paris, no
s6lo formo artistas y arquitectos, también consigui6 brindar herramientas utiles
para ejercer un oficio. Brown presenta la importancia que tuvo la ensefanza de
las matematicas o el algebra, respondiendo a la constancia de la existencia de tra-
tados cientificos dentro de la biblioteca, que fueron necesarios para el desarrollo
de las habilidades en la preparacion del arquitecto y del artista.

Retomando lo registrado en los primeros planes de estudio, se presentan al-
gunas consideraciones de autores que deben encontrarse en la Academia: Bai-
Is, Vignola, Durero, Palomino, Vitruvio; se remarca la importancia del primero,
pues parece que era necesario para formar a todos los estudiantes. Todos estos
autores estan dentro del FAAASC 10520, aunque sélo Bails y Vignola aparecen
considerados en el area de las ciencias.

Con el paso del tiempo, hubieron algunas modificaciones a los planes de estu-
dio, pero las mas significativas ocurren después de 1845, con la llegada de profe-
sores espafioles e italianos como Pelegrin Clavé, Manuel Vilar, Santiago Bagally,
Agustin Periam, Eugenio Landesio y Javier Cavallari. Hacemos énfasis en éste al-
timo, pues propone la carrera de Ingeniero-Arquitecto. “Con el plan de Cavallari

se introdujeron nuevas materias como la fisica, la quimica y los muy actualizados
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caminos de fierro y puentes, trigonometria rectilinea y esférica, mecanica racio-
nal, geometria descriptiva, geologia, mineralogia y materiales de construccion”
(Baez 2010, 45-46). La introducciéon de las nuevas asignaturas implica la adquisi-
ci6n de obras cientificas, hecho que se ha observado previamente con el aumento
de la presencia de libros del siglo XIX.

Sobre el nuevo conocimiento traido por Cavallari:

Los libros de texto eran de lo mas moderno, y el St. Cavallari crey6 conveniente sefialar
para el estudio de la mecdnica racional, la obra de Delaunay, que por primera vez se
adoptaba en el pafs. Los demds autores eran también seguidos en otros colegios, lo que
prueba que la Academia estaba en primera linea [...] impartia cuanta proteccion era
posible para el estimulo y auxilio a los alumnos, [...] facilitindoles los libros de consul-
ta en la biblioteca y aun los de texto para sus estudios: libros hay como el Piélago, que
pasé por varias manos. (Alvarez 1908, 1y 9)

Se observa que la forma de impartir cursos gratuitos, asi como de proporcionar
todo el material necesario a los estudiantes para su aprendizaje, se mantuvo vi-
gente desde los tiempos de la Nueva Espafia hasta mediados del siglo XIX.

También presenta dos autores que se encontraron disponibles en la biblio-
teca, el primero, Delaunay, solicitado por el mismo Cavallari y Pié¢lago, al pare-
cer tan consultado que ya contaba con numerosas anotaciones de los alumnos.
Ambos autores aparecen en el FAAASC 10520, y permanecen a resguardo en el
FR-BNM.

Estos ejemplos muestran la gran importancia que tuvieron las ciencias den-
tro de la ASC para el desarrollo de las habilidades y conocimientos de quienes
que cruzaron por sus aulas, asi como los autores que los directores, principal-
mente de arquitectura y matematicas, consideraron pertinentes para la ensefian-

za de sus materias.

CONSIDERACIONES FINALES

Las bibliotecas se integran a partir de las necesidades de los usuarios y, como se ha
visto, la biblioteca de la Academia de San Carlos no fue una excepcién. Sus libros
fueron adquiridos y donados en concordancia con los objetivos de formacién de
sus estudiantes. Ya fuera mediante la profesionalizacion de las artes, obteniendo
pintores, escultores, grabadores, arquitectos e incluso ingenieros capaces de reali-
zar proyectos que beneficiarian el desarrollo del pafs y que serfan capaces de ense-
fiar a las siguientes generaciones; o mediante la enseflanza a quienes buscaron un
medio para ejercer un oficio de manera mas efectiva, resultando en el empleo de

ciudadanos capaces de leer, escribir y realizar actividades practicas.
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Asi, los libros cientificos tuvieron un papel importante en la ensefianza, el
desarrollo y la profesionalizacion artistica, arquitecténica e ingenieril en México,
al formar parte de una biblioteca especializada en artes, primera en su tipo en el
continente americano, a la que podemos considerar como patrimonial, ya que
forma parte del legado bibliografico conformado dentro de la ASC, adquirido
con propositos de enseflanza y de consulta tanto para los alumnos como para los
profesores, abarcando un periodo que va desde finales del siglo XVII hasta me-
diados del XIX, atestiguando la evolucion del pensamiento cientifico y artistico
en México.

El estudio de esta biblioteca, y particularmente de los libros cientificos, pet-
mite comprender las bases de los conocimientos que fueron impartidos dentro
de la Academia, asi como la informacién especializada y actualizada con la que

conté por un largo periodo de tiempo.

REFERENCIAS

Alvarez, Manuel Francisco. 1908. “El Doctor Cavallari y la carrera de Ingeniero Civil en
México”. El arte y la ciencia: revista mensual de bellas artes e ingenieria, no.1: 1-11. https://
fa.unam.mx/editorial /wordpress/wp-content/Files/raices/RD10/ANO_10/volu-
menl0_nol.pdf

Baez, Eduardo. 1976. Guia del Archivo de la Antigna Academia de San Carlos, 1844-1867.
México: UNAM.

Baez, Eduardo. 2003. Guia del archivo de la Antigna Academia de San Carlos, 1781-1910. México:
UNAM.

Baez Macias, Eduardo. 2010. “La ensefianza de las bellas artes en México en el siglo
XIX”. En La ensefianza del arte en México, coordinado por Aurelio de los Reyes, 39-58.
México: UNAM.

Bello, Kenya. 2017. “Una biblioteca para artistas: la Academia de San Carlos y la lectura
publica (1785-1843)”. En Estantes para los impresos: espacios para los lectores: Siglos X1/1-
II-XTX, coordinado por Laura Sudrez, 215-248. México: Instituto Mora.

Brown, Thomas. 1976. La Academia de San Carlos de la Nueva Espana: 1.a Acadenia de 1792 a
1810. México: SEP.

Carbajal Nava, Alma. 2022. “Reconstruccion histérica de la biblioteca de la Academia de
San Carlos a partir de un inventario manuscrito del afio 1863”. Tesis de maestria,
UNAM.

Flores Claire, Eduardo. 2001. “La Biblioteca del Real Seminario de Mineria”. Ciencia
UANL 4, no. 3 (julio-septiembre): 265-268.
https://www.redalyc.org/pdf/402/40240303.pdf

Fuentes Mufiiz, Jests. 28 de mayo de 1863. “Catalogo de las obras pertenecientes 4 la
Academia Nacional de San Carlos. En veintiséis fojas utiles”. Archivo de la Antigua
Academia de San Carlos. Facultad de Arquitectura, legajo 10520.

Gali Boadella, Montserrat. 2012. La Loteria de la Academia Nacional de San Carlos (1843-1860).
México: Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades “Alfonso Vélez Pliego” - BUAP.



LOS LIBROS CIENTIFICOS DE LA BIBLIOTECA DE LA ACADEMIA DE SAN CARLOS...

Guerra Ruiz, Jorge. 1986. “Las artes en México, 1800-1820”. En Independencia Nacional,
coordinado por Gerald McGowan y Tarcisio Garcia Diaz, 99-106. México: UNAM.

Mayos, Gongal, y José Mestre Chust. 2007. La I/ustracidn. Barcelona: Editorial UOC.
http://www.ub.edu/histofilosofia/gmayos_old/PDF/Tlustraci%F3n45.pdf

México. Academia San Carlos. [1785]. “Estatutos de la Real Academia de San Carlos de
Nueva Espafia. México”. En La Imprenta nueva mexicana de don Felipe de Ziiiiga y Ontive-
ros. México.
https://catalogo.iib.unam.mx/F/FMTKMHIXP3CPEN]DXK56BG2NDR55E-
FM664RYG7UABSVZJD()DD2—11832?func:ﬁnd—b&request:Estatutos+-
de+la+Real+Academiatde+San+Carlos+de+Nueva+Espa%C3%-
Bla&x=36&y=8&find_code=WRD&adjacent=N&filter_code_2=WYR&filter_re-
quest_2=&filter_code_3=WYR&filter_request_3=

Ramirez Montes, Mina. 2010. “José Mariano Orifiuela y su proyecto para el estableci-
miento de una Academia de Matematicas en Querétaro”. Anales del Instituto de Investi-
gaciones Estéticas, no. 97: 5-28.
https://doi.org/10.22201/1iie.18703062¢.2010.97.2319

Salgado Ruelas, Silvia. 2010. “De los origenes de la biblioteca de la Academia de San Car-
los”. En Granzitica del ornamento, editado por Marfa Fernanda Matos, 25-31. México:
Museo Nacional de San Carlos.

Santiago Silva, José de. 2015. “San Carlos y Lino Picasefio y Cuevas, su bibliotecario”. En
La Biblioteca de la Academia de San Carlos en México, editado por Silvia Salgado y Gisel
Aguilar, 37-64. México: UNAM.

Para citar este texto:

Carbajal Nava, Alma Gabriela. 2023. “Los libros cientificos de la biblioteca de la
Academia de San Carlos en un inventario fechado en 1863”. Investigacidn Biblioteco-
ldgica: archivonomia, bibliotecologia e informacion 37 (95): 149-165.
http://dx.doi.org/10.22201/iibi.24488321xe.2023.95.58734

DOI: http://dx.doi.org/10.22201/iibi.24488321xe.2023.95.58734

165



Articulo recibido:

20 de febrero de 2023
Articulo aceptado:

24 de abril de 2023

Articulo de investigacién

€ib0955876009

The impact of the COVID-19
pandemic on the use of The
Digital Library of Repsol

Leticia de Castro Leal*
Elena Loreto Olmedo Pagés*

ABSTRACT

The purpose of this paper is to analyse the impact of the
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was made. Afterwards, a survey was carried out among
employees from different countries and business areas
to find out how much and how The Digital Library is
used. Questions were asked considering the period be-
fore and after the start of the health crisis. The results of
this study allow us to draw several positive conclusions,
which indicate that the measures taken by the Depart-

ment are in line with the needs of its users.

Keywords: The Digital Library, Repsol, COVID-19

El impacto de la pandemia de COVID-19 en
el uso de La Biblioteca Digital de Repsol
Leticia de Castro Leal y Elena Loreto Olemdo Pagés

RESUMEN

El objetivo de este trabajo es analizar el impacto de la re-
ciente pandemia de covid-19 en el uso de La Biblioteca
Digital (TDL), una herramienta creada y gestionada por
el Departamento de Documentacién y Biblioteca de Rep-
sol, S.A. para que los empleados de la Compafia puedan
acceder en todo momento a la informacién que necesitan
para desarrollar su trabajo diario. El fin es demostrar la
eficacia de las medidas adoptadas durante la pandemia
para garantizar el acceso a la informacién de sus usua-
rios, asi como la implementacién de la digitalizacién de
sus servicios. Para ello, en primer lugar, se realizé una
revisién bibliografica de las fuentes de informacién que
han servido de base tedrica para su creacién y una breve
revision de sus fases. Posteriormente, se realizé una en-
cuesta entre los empleados de la empresa de diferentes
pafses y dreas de negocio para conocer cuanto y cémo se
utiliza La Biblioteca Digital. Las preguntas se formula-
ron teniendo en cuenta el periodo anterior y posterior al
inicio de la crisis sanitaria. Los resultados de este estudio
permiten extraer varias conclusiones positivas, que indi-
can que las medidas adoptadas por el Departamento se

ajustan a las necesidades de sus usuarios.

Palabras clave: La Biblioteca Digital, Repsol, COVID -19
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INTRODUCTION

Since the onset of the COVID-19 pandemic, all work sectors and industry en-
vironments have been challenged to take measures to ensure their flexibility
and agility in reacting to the uncertainty and constant changes that led workers
to adapt to the new conditions.

The total closure of physical spaces drove companies to seck alternatives to
continue their work and to be able to provide their employees with the services
they need to carry out their work, highlighting the digitisation process of both
tasks. In the midst of this, libraries have demonstrated a great capacity to adapt
their services to the digital environment.

This article analyses the specific case of the Repsol Digital Library, a ser-
vice that was launched by the Company’s Documentation and Library Service
Department in 2018. After carrying out statistical studies on the use of the co-
llections that this department makes available to its users from the beginning of
its use and during confinement, which are briefly outlined to contextualise the
results obtained, a new study has now been carried out to complete the overall
perspective of the use of The Digital Library once the COVID-19 pandemic has
ended. The aim is to determine the impact that the pandemic has had on the use
of this service in order to find out whether the measures taken during this pe-
riod have been effective.

Repsol’s Documentation & Library Services Department

Since its creation in 1927, Repsol has played a key role in the energy sector in
Spain. With the aspiration of becoming a leading brand with worldwide prestige
and recognition, Repsol has been taking steps forward, extending its influence
on all continents and becoming the largest Spanish oil and gas company.

As aleader in the Oil & Gas sector for the past 30 years, Repsol has demons-
trated an outstanding capacity for fast adaptation to change. Nowadays, the
Company continues to grow, with increasingly ambitious challenges that are re-
flected in the new 2021-2025 Strategic Plan. In this plan, Repsol is pledged to
become a customer-centric, multi-energy company that is committed to innova-
tion, strategic talent management, and new ways of working. Much of this deve-
lopment is based on the digitisation of all stages in the process of developing the
energy of the future, promoting a data-driven culture within the organisation,
thereby ensuring greater efficiency and closer customer relationships.

The magnitude and importance of Repsol allows us to state that its Docu-
mentation & Library Service Department contains the richest collection of hy-

drocarbon-sector publications in Spain.
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Among all the initiatives carried out by the different areas of the Company,
those of the Documentation & Library Service Department do not go unnoticed.

The main functions of this department are the selection, acquisition and
cataloguing of information sources, including books, journals, and databases,
among others.

Around the year 2015, an important project was carried out: the unification
of the information sources and bibliographic collections of the entire Group,
previously divided evenly throughout the country, into one single global service.
All these collections would henceforth be managed by the Documentation &
Library Services Department, based in Spain.

This fact promoted the urgent need to create a digital tool that would allow
access to the collection from any location. In other words, a space needed to be
created where information would be fully accessible to all the company’s em-
ployees, regardless of the place from which it would be accessed. Therefore, the
project for the creation of The Digital Library (IDL) was born.

The transformation of the Collection: becoming digital

In the midst of a digital transformation process, Repsol’s Documentation & Li-
brary Services Department took important steps by putting into practice a “pa-
petless” plan, the e-policy (2018). Society is transforming into an environment
where information is primarily digital, and the library must respond to these new
needs. In fact, both the physical and the digital can coexist if a common docu-
ment management system is developed for both, where information can be easi-
ly retrieved regardless of its format (Anglada, 2014).

In addition to the existing collection, a large amount of documentation has
been digitised in recent years, in conjunction with the acquisition of exclusively
digital information. These new sources were integrated into the Collection, ei-
ther internally or externally.

How did we go about deciding what parts of the Repsol’s Library Collection
to digitise? As Repsol possesses many different collections, we began with the
conversion of these; starting at A and ending at Z but only with those where we
had authorization from the vendor. Other considerations were:

—Conversion of high-use materials, making materials that have the highest
demand more accessible to employees.

—An ad hoc approach, where materials are digitised and stored as requested.

Following Tedd and Large (2005) we classified digital information into four

major groups as follows:



ELIMPACTO DE LA PANDEMIA DE COVID-19 EN ELUSO..

1. Full-text materials that include e-journals, e-books, e-press and open
access collections. Under Repsol’s e-policy, new items in existing collec-
tions are now acquired exclusively in digital format.

a. e-journals. The majority of e-journals still have printed counterparts,
although the content may vary between the printed and the digital version.
b. e-books. One of the main objectives was to integrate the new acquisi-
tion of e-books into the existing collection.

c. e-press (newspapets / magazines). With the widespread use of the
web, it was natural for newspapetr/magazine publishers to make their
products available online as well. That being said, it is important to note
that digitally published news does not always contain the same informa-
tion as its printed counterparts, and that it often provides more features
such as links to related news items, archives, etcetera. There is, however,
one exception in Repsol’s e-policy: newspapers must be acquired and kept
in both digital and print formats.

d. Open access / e-print / open archive. Open access is a system of pro-
viding users with access to full text and peer-reviewed articles. The term
e-print is used to define the electronic version of an article. Open archive is
used to describe reprints of articles published in one knowledge area.

2. Metadata. Sources that cover catalogs, indexes and abstracts, and sour-
ces that provide information about information.

3. Multimedia material. Internal materials in our Historical Archive are
linked to TDL.

4. Websites/Search Engines. We reached an agreement with Google
Scholar, so that the Collection in the TDL would be indexed within this
search engine.

After the digitisation of the library’s most in-demand materials, and the acquisi-
tion of new reference material, it was time to create a space where they could be
stored and made available to users.

In 2018, Repsol’s Documentation & Library Services Department launched
TDL, a hosted platform for Repsol’s collections using Ebsco Discovery® plat-
form. The aim of this project was to create a single repository where the Rep-
sol team could find the Library’s Collection and other sources of information
managed by the Documentation & Library Department for all the employees
using corporate subscriptions. Both the large collection which includes physical
and digital documents, and the services offered by the Department are provided
through the same tool.

Maintenance of TDL involves both the equipment and the Collection. As with

any computer-based service, hardware and software upgrades and modifications
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need to be carefully planned to avoid any interruptions (as during this COVID-19
pandemic). In the case where that infrastructure is managing one or more repo-
sitories of digital objects, attention must be given to the effect of any change on
object storage and access. Collection management is the set of activities intended
to ensure that a library is internally held and that externally provided resources
meet the needs of its users. Dealing with withdrawn or newly acquired materials in
this digital instrument is more than a matter of modifying cataloguing records and
adjusting shelf space. Adding and deleting digital objects requires control of all
versions of the object, and adjustment of pointers to objects, and is complicated by
inter-object relationships (Schwartz, 2000).

This Repsol facility uses the Ebsco Discovery Service (EDS) platform. And
thus, most of the library’s maintenance tasks are outsourced and done remotely
by Ebsco’s teams. However, part of this work is also conducted internally, by
the employees in Repsol’s Documentation & Library Services Department pet-
forming routine check-ups of the Library’s content to ensure that there are no
issues when accessing the collections, and contacting Ebsco or the content pro-

vider whenever there is one.

The Digital Library interfaces

It is known that when users search in a library, they tend to be unclear about
what they are looking for or how they should search for it (Taylor, 2015; ICADL,
2018). One of the basic principles of libraries is to reinforce the autonomous be-
haviour of their users (Gorman, 2007). Moreover, the ideal scenario would be
for users to have their expectations fulfilled when they perform a search by fin-
ding what they were looking for, as this would enhance the feeling of a success-
ful search (Wilson, 1999; Barifah; Landoni, 2020).

To make the search process easier for users, and considering the the fact that,
in the Department, we are more concerned with the process of searching for in-
formation and the autonomy of the user and less with the result, we have desig-
ned the TDL search interface based on the idea of promoting this independence.

According to studies (Blumer; Hiigi; Schneider, 2014), faceted navigation is
well received by users, who see it as a way of searching for information more
accurately, quickly, and effectively. One of the criteria followed in creating the
search interface is the application of a series of filters, such as “author”, “year” or
“subject”, enabling the search to be refined.

The current presentation of TDL is made up of three main blocks (Figure 7):

1. The upper block, which contains access to the Library’s own Collection
and the user guide, available so that users can take full advantage of this
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service, as well as some options to facilitate its use, such as changing the
language.

2. The intermediate block is made up of the main search engine of TDL,
which searches not only the Library’s own Collection but also other ex-
ternal collections.

3. The lower block includes shortcuts to the rest of the Library’s services,
to some of the most visited journals and to the databases to which access
is available thanks to the subscriptions managed by the Department.
This information is constantly revised and updated.

Figure 1.The Digital Library's homepage.

The Documentation & Library Service Department is not unaware of search
trends, as studies are constantly being carried out to check the means its users
use to obtain the information they need for their day-to-day work. Hence, inte-
rest has arisen in linking TDL to Google Scholar, which is regarded as the lar-
gest search tool in the academic world, since it indexes the academic and scienti-
fic content of the network through institutional repositories (Capdevila-Torres,
2021). Likewise, the rise of mobile devices as a means of accessing libraries has
raised concerns about the possibility of accessing TDL in this way (Liu; Briggs,
2015; Wu; Liang; Bi, 2018).

The Repsol Digital Library’s response to the COVID-19 pandemic

As previously stated, libraries were compelled to respond promptly to the cha-
llenges the pandemic presented. According to some studies, libraries’ responses
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were rapid and effective (ALA, 2020; IFLA, 2020, Connaway et al., 2021). Howe-
ver, it should be noted that such a response would be conditioned by the resour-
ces available to them (Ameen, 2021; Ortega-Martinez et al., 2021).

The transformation of traditional services to the digital environment was al-
ready underway at Repsol with the creation of the Digital Library. Therefore,
when the pandemic began, the Department already had a community of digital
users employing this service. However, the use of face-to-face services was still
more commonplace.

Since its launch, the Department has worked to make this service a
user-friendly information source of reference for its users. This new situation
offered an unexpected opportunity to re-evaluate current services in order to
improve the library user experience. Among its most notable initiatives in 2020,
carried out in direct response to the COVID-19 pandemic, is the possibility of ac-
cessing TDL from mobile devices and from Google Scholar. This not only faci-
litates access to the service itself by creating a new access route, but also ensures
reaching potential users who, until now, might have preferred a different search
engine (Kiran; Diljit, 2011). Furthermore, one of the most recent improvements
in the process of making tdl an easily accessible service, launched in the summer
of 2021, is the possibility of quick access from an icon on the homepage of the
new company intranet. This ongoing work stems from the need to create a com-
munity that is loyal to this service, that sees it as its main information-seeking
tool, and that considers its needs to be satisfied (Xu; Du, 2018). All this in terms
of facilitating access to the existing collections in the Department.

Moreover, remote teamwork made the transformation of this high-quality re-
ference service possible by offering instructions and use guides, access to the co-

llections and the acquisition of digital collections, which became the new priority.

The Digital Library: background to the research

After one year of the implementation of TDL, a survey was carried out at Rep-
sol’s offices in North America (Canada & USA), Peru, Spain and Asia (Malaysia
and Vietnam). The survey adopted random sampling to achieve a sample that
approximated the distribution of the employees in different business units or
corporate areas. The findings of the survey results show that whereas emplo-
yees use the Internet principally to get information for their work, Repsol’s ser-
vice is not yet their first choice when searching for information. In addition, the
findings describe the challenges and implications for the library users working
in-house and remotely.

The survey revealed the predominant use of the Internet to obtain informa-

tion for employees’ tasks compared with TDL. Spain is the country where this
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ratio of Internet use is lowest because the Documentation & Library Services
Department began training for its use one year before the survey was made.

Another interesting result of this survey revealed the reasons why Repsol’s
employees used TDL. Among those who answered to the Internet and Library
use question with “I use the Internet more” (55.5%, 172), the main reason why
TDL is not being used is because users said that “I have my own resources”
(57%, 98), followed by “I do not know how to use the library” (30.8%, 53).

The fact is that libraries have always reacted to the different circumstances
that have affected their environment: “a large-scale situation such as the pan-
demic caused by COVID-19 has reshaped the way of working and the safety me-
asures established in any type of library in the world” (Ortega-Martinez et al.,
2021: 4). Moreover, social isolation and working from home has promoted the
transformation of human interactions towards a virtual environment and, con-
sequently, the discovery of digital tools that were previously unknown. This may
have happened with digital libraries, as the impossibility of being in the physical
space previously (and currently) occupied by libraries has required ingenuity and
the search for new solutions to be able to access the same information, now, re-
motely (Hernandez, 2021).

Taking this into account, the survey was carried out to identify the needs of
the Company in the middle of a global health crisis. This case study should be
very interesting for other libraries that are struggling with similar challenges for
creating a digital library.

During the COVID-19 pandemic, we also consulted our users about TDL
services and Collection. In this part of the survey, an increase in the use of this
tool could be observed during the health crisis. Furthermore, 62% of the res-
pondents had noticed the growth of the Library’s Collection.

In order to achieve a complete overview of TDL’s profitability, a third survey
has been sent to Repsol’s employees at this point in the COVID-19 pandemic.
The main objective, in this case, is to find out if the measures taken during the
pandemic have been effective and to ascertain whether this tool is familiar to

the different business areas of the Company.

METHODOLOGY

Methodology, instrument design and context

An applied study was carried out to determine the opinions of Repsol’s emplo-
yees regarding their use of TDL related to the COVID-19 pandemic. Based on
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previous analyses, the survey was designed to achieve the main aim of the study,
which was to ascertain the purpose and frequency of use of the tool by Repsol’s
employees. The survey took place in five selected countries, and it adopted stra-
tified sampling so that the result would mirror the distribution of Repsol’s em-
ployees as closely as possible.

For this purpose, a questionnaire was designed and sent to 287 employees
from different countries and business areas. The technique applied in the survey
was a semi-structured questionnaire covering the following topics: Acknowledge-
ment and frequency of use, Collection, and Means of access. All of them included
open and closed questions using Microsoft Forms.

Given that this survey was carried out to check the impact of COVID-19 on
knowledge and use of TDL, questions were asked taking into account the period
before and after the start of the health crisis. For this study, the COVID-19 pan-
demic is considered to have occurred between March 2020 and December 2021.

It should be noted that this study has limitations such as the size of the study
sample, the time limitation set on the pandemic period and the specificity of this
case study. However, it is considered that such research could assist other spe-
cialised libraries, whether private or public, in their digital transformation and
development.

Population

The sample generated from the responses received includes 287 employees.
These respondents are spread across the territories as shown in Figure 2.

Figure 2. Location of the responding employees

It can be clearly seen that the majority of responses come from employees loca-
ted in Europe (157, 55%), with the highest participation being found in Spain
(145), followed by those working in America (126, 44%) the majority of whom
are located in the United States (58). Last but not least, there is the participation
of workers located in Asia (4, 1%).
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The responses were also differentiated according to the area or business to
which the respondents belonged, in order to detect whether all of them found
what they needed in terms of the information included in The Digital Library.
This differentiation can be seen in Figure 3.

Figure 3. Business Area of the responding employees

Four areas emerge as the most representative . Of all respondents, 25.4% work in D.
E&P and 21.3% in EMD Energy Transition, Sustainability & Technology. D. CFO
represents 14.6% and EMD Legal Affairs represents 13.2% of the interviewees.

RESULTS AND DISCUSSION

Acknowledgement and frequency of use

The first block of questions in the survey focuses on users’ knowledge of TDL,
as well as the frequency with which they use this tool.

To the question “How long have you known about TDL?”, 44.3% of the 287
respondents answered that they were aware of the tool before the start of the
COVID-19 pandemic. 20.9% became aware of it during or after this period and
only 34.8% were not aware of it at the time of responding to the survey. This
means that around 65 percent of respondents were aware of TDL at the time of
the survey, which is a fairly representative percentage.

Concerning the question “How did you get to know about TDL?”, it can be
seen that 39.5% of the surveyed population knew about the tool thanks to the in-
formation that is available on the intranet, MyRepsolnet. Meanwhile, 28.6%0 answe-
red “from a colleague”, and 28.1% got to know about tdl through a Department’s
internal communication. Only 3.8% have discovered it through other means.
This shows that the main lines of communication established between the Docu-
mentation & Library Service Department and the user are effective.

The results of the answers to the question “How often do you use TDL?” can

be seen in Figure 4.
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People who do not use the tool amount to 36.9% of the respondents. In con-
trast, 20.9% use it weekly and 16.6% use it monthly. Only 9.6% use the service
on a daily basis. The remaining 16% correspond to people who use TDL only
occasionally.

Although the percentage of people who do not use TDL may seem high (37%),
if we look at the results obtained in previous studies, shown above, where 87.8%
used other sources or did not know how to use it, we can see the notable decrease
in the number of people who do not use it, with an increase in the number of those

users who now choose to use The Digital Library, even before other resources.

Figure 4. Frequency of use of DL

Also related to its use compared to the COVID-19 pandemic period, 13.5% said that
they use TDL more than before that period, and almost the same proportion of the
population, 14.4%, uses it less. 72.1% said they use this tool with the same frequen-
cy. In other words, the COVID-19 pandemic would not have affected its use.

The last question of this block was related to the acknowledgement of and
use of TDL and refers to the frequency with which TDL is used to perform cer-
tain actions, all of them of a digital nature. The results of the responses can be
seen in Figure 5.

Figure 5. Frequency of use of TDLfor certain actions
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As evidenced by the results, downloading, viewing online and requesting docu-
mentation in electronic format are actions carried out regularly, with the second
being predominant. However, this is not the only option offered by TDL and

this is reflected in the rest of the responses.

Collection

The second section of this questionnaire aims to determine which part of the
Collection is the most used and what the frequency of use is. These results are

shown in Figure 6.

Figure 6. Frequency of use of the Collection parts

In general, the four resources asked about are used with approximately the same
frequency, although books and databases are used slightly less frequently com-
pared to journals. This may be due to the fact that the information contained in
TDL is of a high technical standard, as employees need to work with high quality
and up-to-date data.

As we have seen, TDL has quick access to different sections: databases, the
most used journals, the general Collection or the Library’s own Collection. The
following question refers to the use made of these different options. 44% of the
surveyed population use TDLs main search engine, for the general Collection,
while 20.7% use the search engine for the Library’s own Collection. The same
percentage uses the shortcuts to the most consulted journals (20.7%), which seem
to be used more than shortcuts to databases and other platforms (14%). Therefo-
re, it is confirmed that the hierarchy given to the different elements of the home-
page corresponds to the importance attributed to each of them by users.

In any case, based on the responses obtained, 89% of respondents consi-
der that the Collection meets their information needs. The remaining 11% are
divided between those who agree that they would appreciate more legal back-
ground information, and those who do not consider it possible to confirm that
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the Collection suits their needs as they do not know it well enough. Hence, the vast
majority of the user population is satisfied with the content included in the tool.

Means of access

Improvements in recent years have made it possible to access TDL in different
ways and from different devices. Since 2020, employees can access this tool
from their mobile devices, and can also consult the Collection from Google
Scholar. A year later, we have created a quick access to The Digital Library
available on the homepage of MyRepsolnet. We have asked our employees if they
know about these new ways of access, results of these responses are represented
in Figure 7.

Figure 7.Knowledge of DL access paths

This graph shows the great lack of awareness of the possibility of accessing TDL
from Google Scholar (68.4%), despite the fact that Google is presented as the
main source of information where users search in the first instance. There is a
similar lack of awareness when accessing the Collection from a mobile device
(65.8%). On the other hand, access to the tool from the MyRepsolnet homepage
is considerably well known (68.4%), which implies that this implementation has
had a very positive effect.

CONCLUSIONS

Digital libraries emerged as a natural step in the Communications Revolution.
Traditional libraries are proving that they can cope with modern technology,
where there is no conflict between new trends and traditional practices. Repsol’s
Digital Library is an example of this. From what was once only a traditional li-
brary, one that is in fact still in use, we have also implemented The Digital Li-
brary. Repsol’s employees are working with both libraries -paper and digital- but
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the COVID-19 pandemic has taught us that a digital library is essential, and our
company is well aware of this fact. Despite the limitations of the study, once the
results of the research carried out to verify the impact of the COVID-19 pandemic
on the knowledge and use of the Repsol, S.A. Digital Library have been presented
and analysed, a series of conclusions can be drawn.

First and foremost, the confirmation of the effective communication be-
tween the Documentation & Library Services Department and its users. Thanks
to this, the service is known and used by a large number of the Company’s em-
ployees. Such communication has always been constant, so the COVID-19 pan-
demic has not had a negative impact on it, although it has strengthened remote
communication channels. It is understandable that this library shows a trend
towards greater digitisation of services. This is demonstrated by the increased
use and interest in this modality rather than face-to-face, even after the period
of confinement and remote work. However, there are still a number of potential
users that we need to reach, so we need to work on a greater outreach and impro-
ved communication to increase awatreness.

Secondly, it can be said that the use of The Digital Library has increased in
comparison with the previous period, since the percentage of users who do not
use it has decreased considerably. In this sense, and although we cannot claim
that it is a tool for daily use, as this depends on the tasks of each user, it is possi-
ble to affirm that the expectations of use and frequency of use of the service are
being successfully met. Either way, the covid-19 pandemic has not affected fre-
quency of use, as most users continue to use it as much as before. The fact that
there are new access routes to this service could have contributed to an increase
in the number of users, which is a good strategy for improving the service. For
this reason, it can be said that the improvements made to The Digital Library are
having positive results, in other words, the possibility of accessing the same ser-
vice from different sites helps users to use this service.

This research also focused on why users employ The Digital Library. It is
significant that a large proportion of users use the library to consult informa-
tion sources in online format, mostly journals. Nevertheless, judging by the use
made of the different elements of the tool’s homepage, which show little use of
the shortcuts to the most consulted journals in comparison with the use made
of the main search engine, it could be said that these users consult journals of
a very diverse nature. This, together with the existing satisfaction concerning
the appropriate content of the Collection, leads us to believe that this library
meets the needs of its users. The efforts of the Department’s employees to meet
the requests of its users are yielding results, and users can find in this service a
reliable and useful source of information. Frequent surveys of this kind help the
Department to understand the information needs of the Company’s employees
and to anticipate them.
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In conclusion, it can be said that the measures taken by the Documentation
& Library Department during the COVID-19 pandemic to support its users
through The Digital Library have been effective. This will lay the foundation for
further improvements to be implemented in this living project.
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RESUMEN

Desde la aprobacién de importantes disposiciones en
materia archivistica, las instituciones publicas en México
tienen la obligacién de disefiar sus propias herramientas
documentales. Al revisar la teorfa archivistica se com-
prueba que esta ciencia cuenta con una metodologia que
contribuye a la correcta organizacién de archivos. No
obstante, en la practica, los criterios metodolégicos que
se han implementado son diversos debido a falta de ho-
mogeneizacién como establece la ley. Esto, a pesar de que
el Archivo General de la Nacién formuld un Instructivo
para construir cuadros de clasificacion.

Derivado de lo anterior, en esta investigacion se estable-
cen tres criterios metodolégicos para elaborar cuadros de
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clasificacion. Los aspectos que se proponen tienen fun-
damento tedrico en la archivistica. El primer criterio, el
estudio de la institucioén y sus funciones, a través de la
identificacién de los procedimientos administrativos que
ejecuta, a partir de la normatividad que le da sustento ju-
ridico como organismo. El segundo criterio, el principio
de procedencia, el elemento cientifico archivistico en el
que se sustenta el proceso de clasificacion. Y, el tercero, el
estudio de los antecedentes de la instituciéon productora,
para conocer el contexto administrativo en el que se han
generado los documentos que conforman el archivo.

Palabras clave: Archivos publicos; Legislaciéon ar-
chivistica; Criterios metodolégicos archivisticos;
Cuadros de clasificacién

Theoretical foundations to design classification
tables as support for archival legislation in Mexico
Guadalupe Mireya Reyes Olvera

ABSTRACT

Since the approval of important provisions on archival
matters, public institutions in Mexico have the obligation
to design their own documentary tools. When review-
ing the archival theory, it is verified that this science has
a methodology that contributes to the correct organiza-
tion of archives. However, in practice, the methodologi-
cal criteria that have been implemented are diverse due
to lack of homogenization as established by law. This,
despite the fact that the General Archive of the Nation
formulated an Instruction to build classification tables.

Derived from the above, this research establishes three
methodological criteria to design classification tables. The
aspects proposed have a theoretical basis in archiving.
The first criterion, the study of the institution and its
functions through the identification of the administrative
procedures it executes, based on the regulations that give
it legal support as an organism. The second criterion, the
principle of provenance, the archival scientific element on
which the classification process is based. And, the third,
the study of the background of the producing institution,
to know the administrative context in which the docu-
ments that make up the archive have been generated.

Keywords: Public archives; Archival legislation; Ar-
chival methodological criteria; Classification tables



FUNDAMENTOS TEORICOS PARA DISENAR CUADROS DE CLASIFICACION COMO SUSTENTO...

INTRODUCCION

La archivistica trata los aspectos teéricos y practicos de los archivos, asf como
su funcion. El objetivo principal es resolver doctrinalmente cémo se for-
man, se organizan y se conservan los archivos (Mendo, 1995: 130). En efecto,
corresponde a esta ciencia establecer la metodologia que coadyuve a construir las
herramientas archivisticas que permitan organizar los documentos de archivo.

Desde esa perspectiva, esta investigacion tiene como objetivo proponer los
criterios metodologicos en los que se sustenta el disefio de herramientas de cla-
sificacion, en funcién de los enunciados tedricos de la ciencia archivistica y, por
otro lado, estudiar los preceptos que emanan de la legislacion para los archivos
en México.

La creacién de nuevas disposiciones legales que regulan la organizacion do-
cumental exige la homogeneizacion en sus procesos de clasificacién y en el dise-
flo de instrumentos. En este sentido, es necesario promover el uso de métodos
encaminados al desarrollo de los archivos en las instituciones publicas para ga-
rantizar la organizacién, el control de los documentos y el acceso a la informa-
cion.

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica (LFTAIP) deter-
mina que es atribucién del Instituto de Transparencia “coadyuvar con el Archi-
vo General de la Nacion en la elaboracién y aplicacion de los criterios para |...]
la organizacion de archivos de las dependencias y entidades” (2016: 8). Para este
proposito, el Archivo General de la Nacion (AGN) publicé el Instructivo para ela-
borar el Cuadro General de Clasificacidn Archivistica. No obstante, al revisar las etapas
de trabajo que propone el Instructivo y la estructura de los cuadros de clasificacion
que presenta, se comprueba que su formulacion es aplicable Gnicamente en las
dependencias del Poder Ejecutivo Federal (Archivo General de la Nacion, 2012:
21). Esta situacion la provoca una ausencia de criterios como los que plantea la
teorfa archivistica, los cuales permitirian a los sujetos obligados tener una gufa
metodologica para realizar la clasificacién de documentos en las entidades esta-
tales y municipales.

La Ley General de Archivos (LGA) también hace referencia al trabajo de organi-
zacién. El articulo primero enfatiza la importancia de establecer principios ho-
mogéneos: Esta Ley es de orden publico en todo el territorio nacional y tiene por
objeto determinar los principios para la organizacién homogénea de los archi-
vos en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo, asi como
de cualquier persona fisica o moral en las entidades federativas y los municipios
(2018: 1).

De la LGA se subrayan tres elementos para desarrollar esta propuesta. El pri-

mero, el aspecto de la bomogencidad, en el cual se debe hacer énfasis al establecer los
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principios y métodos para organizar documentos de archivo. Segundo, la 7nstitu-
cion priblica, que se refiere a las personas, fisicas o morales, situadas en alguno de
los tres ambitos de gobierno: federal, estatal y municipal. Y, tercero, el término de
sujeto obligado, el cual hace referencia a cualquier autoridad, entidad, 6rgano u orga-
nismo que reciba y ejerza recursos publicos que, por poseer documentos publicos
bajo su cuidado, esté obligado a dar cumplimiento de las disposiciones que dicta
la Ley General de Archivos (2018: 6).

Ante las exigencias juridicas que precisan la LFTAIP y la LGA, las institu-
ciones publicas y los sujetos obligados designados en las dependencias tienen la
facultad de mantener archivos organizados, contemplando los métodos y princi-
pios que sean consensuados para realizar dicha actividad.

Al conocer las condiciones fisicas y el contexto archivistico en el que hoy
se encuentran la mayorfa de los archivos publicos, surge de inmediato una inte-
rrogante: jDe gué manera se podra dar cumplimiento a los mandatos que establece el mar-
co legal de la transparencia, si no se tienen archivos organizados? En este sentido, se ha
comprobado la necesidad de implementar un conjunto de criterios homogéneos
que contribuyan a la correcta organizacion de archivos a partir de los cuadros de
clasificacion.

Para subrayar la necesidad de organizar documentos siguiendo una metodo-
logfa, Villanueva Bazan sostiene que “[la] metodologia archivistica no sélo apor-
ta elementos para resolver cualquier cuestionamiento que surja por la aplicacién
de la Ley, ademas, la organizacion y la descripcion archivisticas, desarrolladas de
manera acorde con los principios que se marcan como universales [...]” (2011:
87-88).

Contemplar los principios archivisticos que guien la clasificaciéon docu-
mental en toda institucién deberia ser el unico recurso a utilizar para alcanzar
el objetivo principal de la LGA: lograr la homogeneizacion en los procesos de
archivos. No obstante, a pesar de que existe un método que emana de la ciencia
archivistica para lograrlo, su implementacion aun no es una realidad. Esto a ra-
z6n de que la metodologia para clasificar documentos de archivo en México no
ha sido consensuada, y esto se refleja en las diversas interpretaciones tedricas de

los principios y en la aplicacion de los mismos en los archivos publicos.

METODOLOGIA

La propuesta de criterios que secunden en la homogeneizacion de los procesos
de organizacion y la elaboracién de cuadros de clasificacion en las instituciones
publicas es aplicable en un espacio geografico nacional. Es tema de interés y ob-

servancia en el territorio mexicano, y tiene como objetivo unificar la practica



FUNDAMENTOS TEORICOS PARA DISENAR CUADROS DE CLASIFICACION COMO SUSTENTO...

archivistica siguiendo las tendencias tedricas internacionales en la materia. Por
lo tanto, se realiza una investigaciéon documental como principal herramienta de
informacién a partir del analisis de las fuentes bibliograficas.

La metodologia antes planteada para esta investigacion obliga a explorar las
propuestas que los teéricos mds prominentes han realizado con respecto a los
principios, métodos y teorias que dan sustento a las actividades archivisticas mas
importantes: la clasificaciéon documental y el disefio de cuadros de clasificacion.
LLa tarea de clasificacién proviene de la necesidad de hacer explicito el “vinculo
de archivo” que existe entre los documentos que son el resultado de una misma
actividad desde el momento de su creacion en la institucién productora (Fosca-
rini, 2009: 3). A partir de esta ponderacion, en esta investigacion se presenta una
breve aproximacién a la bibliografia archivistica en la que se establecen los crite-
rios a contemplar para clasificar documentos de archivo.

Bajo la premisa anterior, se construye un andamiaje teérico que sirva de gufa
en el trabajo de clasificacién. Primero, se analiza un conjunto de criterios, mé-
todos y principios que enmarcan dicha actividad con base en los fundamentos
teéricos archivisticos. Después, se revisan los articulos de la legislacion archivis-
tica; esto, con la finalidad de valorar si es posible cumplir con el aspecto de bonzo-
geneidad en el trabajo de organizacion documental en los archivos. Y, por dltimo,
partiendo de los resultados obtenidos de esa primera aproximacion, se hace una
propuesta unificada de los elementos metodologicos que coadyuven a cumplir

con los lineamientos que demanda la ley.

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Al revisar el bagaje teérico de la archivistica para identificar los criterios, mé-
todos y principios que fundamentan el trabajo de archivo, es preciso destacar
tres aspectos que Theodore Schellenberg establece para la clasificacion de do-
cumentos: las acciones a que éstos se refieren, la estructura organica de la de-
pendencia que los produce y sus asuntos por materias (1987: 94), aunque este
ultimo elemento que el tedrico propone sigue siendo tema de debate entre los
archivistas de todo el mundo, pues su implementacién rompe con el principio de
procedencia de los documentos. Afios mas tarde, Schellenberg compendié una
serie de principios para la organizacion documental, destacando la importancia
del analisis funcional, un enfoque desconocido para sus contemporaneos (Fos-
carini, 2009: 35).

Por su parte, Cruz Mundet propone tres aspectos a considerar en la clasi-
ficacién documental. Primero, debe ser un sistema lo mds estable posible, de

modo que la clasificacién dada al fondo perdure en el tiempo. Segundo, debe
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ser un sistema objetivo, contemplando los principios archivisticos. Por dltimo,
la eleccion del cuadro debe sustentarse en un elemento que emane de la propia
naturaleza de los documentos y del proceso administrativo del cual son resulta-
do, es decir, de las funciones que se realizan (1994: 242).

A su vez, Ramon Alberch sostiene que al estructurar un esquema de clasifi-
cacion antes se debe tener conocimiento detallado de la institucién que ha gene-
rado la documentacién, asf como de la estructura administrativa y las funciones
que ejerce como resultado de las competencias que tiene atribuidas (2003: 1206).

Para Concepcion Mendo, la metodologia para la clasificacién archivistica
“consiste en la investigacion de las caracteristicas de los dos elementos implica-
dos en la génesis del fondo: el sujeto productor y el objeto producido”. De esta
forma, se entiende por sujeto productor la persona fisica u organismo que ha
producido y/o acumulado el fondo; y se entiende por objeto producido la tota-
lidad del fondo y cada una de las agrupaciones documentales que lo conforman
(2004: 42).

Y, por ultimo, Fiorella Foscarini, en el mismo contexto, destaca que el estu-
dio de las funciones y actividades del creador de los documentos es un requisito
previo para el disefio de un sistema de clasificacion documental para los archivos
(2009: 4).

Schellenberg (1987), Cruz Mundet (1994), Alberch (2003), Mendo (2004) y Fos-
carini (2009) adoptan un punto de vista similar con respecto a la clasificacion de do-
cumentos bajo un enfoque funcional. Esto resulta l6gico, pues el caracter funcional
deriva de la misma naturaleza y el contenido de los documentos de archivo.

Con base en las reflexiones antes planteadas, se precisa que el estudio de la
institucioén y sus funciones, tal como lo recomiendan los expertos, es un requisi-
to previo en la clasificaciéon documental y tiene un sustento cientifico que ema-
na de los propios principios archivisticos. Como afirma Concepcion Mendo: “el
método parte del principio de procedencia” (2004: 36). Por lo tanto, estos com-
ponentes tedricos se integran a esta propuesta como criterios metodolégicos que
deberfan enmarcar toda tarea de clasificacioén en los archivos.

El segundo elemento a reflexionar en esta construccion tedrica es con res-
pecto a los criterios de clasificacién que los teéricos proponen y los que se han
estipulado en la legislacion archivistica. Para propdsitos de este apartado, resulta
interesante comprobar si es posible cumplir con el aspecto de homogeneidad se-
gunla LFTAIPyla LGA, y lo que establece la metodologia archivistica con rela-
ci6n a los elementos que posibilitan la clasificacién documental.

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica tiene por ob-
jeto garantizar el derecho de acceso a la Informacién Publica, en posesion de
cualquier autoridad, a toda persona que lo solicite. Una de las atribuciones del

Instituto de Transparencia, como antes se ha mencionado, es coadyuvar con el
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Archivo General de la Nacion en la elaboracion de los criterios para la organi-
zacion de archivos de las dependencias.

Para cumplir con este mandato, el AGN present6 el Instructivo para elaborar el
Cunadro General de Clasificacion Archivistica con el objetivo de establecer los criterios
para su disefio uniforme, coherente y atento a los propésitos planteados en los li-
neamientos (2012: 4-5). Se trata de una propuesta metodolégica para homologar
el disefio de los cuadros de clasificacion en las entidades de la Administracion
Publica Federal.

El Instructivo consta de dos etapas de trabajo. En la primera se pretende iden-
tificar las funciones comunes y sustantivas de la institucion, estableciendo ca-
tegorias y niveles documentales de forma jerarquica, asignando una codifica-
cion archivistica. En la segunda etapa se proponen los procesos de validacion,
formalizacion, capacitacion, supervision y asesoria; elementos que tienen como
proposito lograr el reconocimiento y aprobacion del cuadro de clasificacién por
parte de las autoridades para que sea difundido y aplicado (Archivo General de
Nacién, 2012: 16-20)

A pesar de que el Instructivo plantea aspectos validos que secunden en el di-
sefio de cuadros de clasificacién, como lo es contar con conocimientos amplios
para la identificacion de las atribuciones y funciones del organismo que genera los
documentos de archivo a partir del analisis de los documentos juridicos y norma-
tivos de la institucion (Archivo General de Nacién, 2012: 15-17), se observa que
en ninguno de sus dos apartados alude a los principios archivisticos que deben
fundamentar todo trabajo de organizacion segin la metodologia que los tedricos
proponen. Ademas, las etapas de trabajo y la estructura de los cuadros de clasifi-
cacion que presenta el Instructivo tnicamente son aplicables en instituciones pu-
blicas de nivel federal, dejando de lado los ambitos estatal y municipal. Sin duda,
esto representa una limitante cuando se pretende homogeneizar los criterios de
clasificacion en las dependencias ubicadas en los tres ambitos de gobierno.

Ahora bien, la Ley General de Archivos expresa de forma explicita el aspecto de
la homogeneidad en los procesos archivisticos y los criterios utilizados. Como
su principal objeto, la Ley plantea establecer los principios y bases generales para
la organizaciéon homogénea de archivos publicos (2018: 1-2). A continuacion, se
resumen los aspectos mas importantes que la ey precisa al respecto.

La Ley General de Archivos busca promover el uso de métodos y técnicas archi-
visticas que garanticen la organizacién de documentos de archivo. Por lo tanto,
es responsabilidad de los sujetos obligados organizar de manera homogénea los
documentos que produzcan, reciban o posean, de acuerdo con sus facultades y
funciones, tomando en consideracion los estandares y principios en materia ar-
chivistica. Se destaca la importancia de aplicar los métodos de organizacion y de
dotar a los documentos de archivo con los elementos de identificacion necesarios

para asegurar que mantengan su procedencia y orden original (2018: 1-9).
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Para realizar las actividades que se estipulan en la Ley, es necesario tener co-
nocimiento del trabajo documental. A diferencia de la LFTAIP, la .GA determi-
na que los encargados de cada 4rea de archivo deberdn contar con licenciatura
en dreas afines o tener conocimientos y experiencia acreditada en archivistica
(2018: 11). Esto es un gran logro para los archivistas que se han preparado en las
aulas universitarias de nuestro pafs, pues poco a poco se ha consolidado el reco-
nocimiento de la profesioén y del quehacer que realizan.

La Ley General de Archivos ha encomendado al area coordinadora de archivos
la funcién de elaborar los criterios especificos y recomendaciones en materia de
organizacion de archivos (2018: 12). La importancia de este mandato es trascen-
dental, pues de la correcta elaboracién de las normas archivisticas por este grupo
de trabajo dependera que la institucién cuente con una metodologfa valida para
la clasificacién de sus documentos.

En este segundo elemento analizado, relacionado con la aplicacion y la utili-
dad de los criterios archivisticos que los tedricos han formulado, y lo que se ha
estipulado en la LFTAIPyla LGA, es posible constatar que, en el sentido estricto
de la palabra, no es posible cumplir con el aspecto de la homogeneizaciéon como
lo precisa la legislacion archivistica. Pues si bien la Ley General de Archivos esta-
blece los preceptos normativos que sefialan el respeto de los principios archivis-
ticos y la obligatoriedad de contar con una estructura organica de la institucién
como requisitos previos para diseflar un cuadro de clasificacion (2018: 9), desde
la perspectiva tedrica de la archivistica estos enunciados no son suficientes para
construir una herramienta de clasificacién. Hablar de homogeneizacion implica
proponet, definir, consensuar y unificar la aplicacion de mecanismos archivisti-
cos, junto con el Archivo General de la Nacion (segun lo estipula la LFTAIP), y
establecer una metodologia valida que las entidades y los sujetos obligados en los

tres ambitos de gobierno deberfan cumplir.

DISCUSION

A partir de esta investigacién, y con los resultados que arrojaron los elementos
antes analizados (los criterios archivisticos que los tedricos proponen para ela-
borar cuadros de clasificacion y los que precisa la normatividad archivistica), se
presentan finalmente los aspectos que se recomienda contemplar en la clasifica-
cién de documentos.

Es necesario mencionar que los componentes que conforman esta propuesta
derivan de un trabajo de tesis doctoral, en el cual cada criterio que aqui se pre-
senta ha sido ampliamente estudiado. Por esta razén, ha quedado mds que justi-
ficado por qué esta guia metodoldgica sera una herramienta de gran utilidad para
los sujetos obligados.
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El andamiaje metodolégico se integra por tres criterios archivisticos a consi-

derar en el proceso de clasificacion.

Primer criterio metodolégico: la institucion y sus funciones

En este primer criterio archivistico que precede a la organizaciéon documental
resulta obligatorio tener conocimiento profundo de la institucion que ha generado los
documentos. Es necesario identificar las funciones que han dado origen al acervo
que se pretende organizar; como afirma Mendo: “la identificacion es la mejor
herramienta para aplicar el principio basico de la archivistica: el de respeto a la
procedencia y a la estructura interna del fondo” (2004: 42).

Derivado de lo anterior, se entiende por “funcién” el propdsito, la responsa-
bilidad, la tarea o la actividad de alto nivel que sea asignado a la agenda de res-
ponsabilidad de una institucion por legislacion, politica o mandato, que, cuando
se realiza, dard como resultado una institucién o un individuo que produce los
resultados esperados en servicios que estd obligado a proporcionar (Sabourin,
2001: 144).

Asi, la identificacion de las funciones y los documentos que resultan de su
ejecucion no es tarea sencilla. Para este trabajo de analisis, es necesario apoyarse
en el marco juridico de la institucién productora: sus leyes, reglamentos, manua-
les de organizacion y de procedimientos, etcétera. Asi, esta investigacién permi-
tira conocer el contexto administrativo en el cual fueron producidos los docu-
mentos. Al mismo tiempo, este procedimiento posibilita identificar las oficinas y
las funciones para agruparlas de forma jerarquica en secciones y series documen-

tales que conformaran el esquema de clasificacion.

Segundo criterio metodoldgico: el principio de procedencia de los
documentos

La clasificaciéon documental es un proceso archivistico que tiene sustento teéri-
co en un método cientifico. Ante grandes volimenes de documentos sin trata-
miento alguno es indispensable aplicar una estrategia de trabajo que permita la
correcta organizacion de los fondos. El segundo criterio en el que se fundamen-
tala clasificacion es el principio de procedencia de los documentos.

Con respecto a este principio, Theodore Schellenberg afirmé que habia va-
rias razones para aceptarlo, entre ellas: porque el principio de procedencia pro-
tege la integridad de los documentos; porque proporciona al archivista una guia
practica y econémica para ordenar, describir y utilizar los documentos que estan
bajo su custodia; y, porque desplazoé a la ordenacién de documentos por materias

(1979: 34-38).
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El principio de procedencia, también conocido como “el principio de res-
peto de los fondos”, consiste en mantener agrupados, sin mezclarlos con otros,
los documentos que provienen de una administracion, de un establecimiento o
de una persona natural o moral determinadas (Duchein, 1986: 69). Desde este
contexto, al hablar de respeto de los fondos se acepta respetar el origen o la pro-
cedencia de los documentos de un mismo fondo.

El principio de procedencia es considerado por la mayoria de los tedricos
como doctrina fundamental en la clasificacion archivistica, esto, a pesar de que
algunos expertos han puesto en duda la vigencia y utilidad que hoy en dia tiene
este principio. Al respecto, Terry Cook (2001: 16) asegura que el principio de
procedencia debe revalorarse para construir una nueva conceptualizacion que
involucre el contexto social en el que se producen los documentos. En este sen-
tido, Antonia Heredia enfatiza: “me pronuncio por la permanencia del principio
de procedencia como nuestro primero, principal, natural y mas general de los
principios archivisticos, frente a quienes lo ignoran, evitan hablar de ¢él o decla-
ran su inutilidad” (2012: 115).

ercer criterio metodoldgico: la evolucion historica de la institucion que
Ie 7 todoldgico: la evol, hist de la instit.
produce los documentos

El tercer criterio archivistico que se debe contemplar en el proceso de clasifica-
cion es el estudio de la evolucion historica del organismo productor de los documen-
tos. Analizar el contexto administrativo e histérico de la institucion productora
permitird conocer las vicisitudes que ha tenido, su desarrollo organico y el creci-
miento del volumen documental.

Obtener este conocimiento es necesario si se pretende implementar un siste-
ma de clasificacion siguiendo un criterio organico-funcional, pues el crecimien-
to de la estructura organica de las instituciones publicas hace mas compleja la
produccién documental en las unidades administrativas (Reyes, 2020: 111). Por
otro lado, se precisa que todo cambio, adicién o modificacién que se haga en el
organigrama institucional impactara de forma directa en la produccién de docu-
mentos. Heredia apoya esta idea, cuando afirma: “Los organigramas [de las ins-
tituciones] se complican con el tiempo al aumentar su gestion, creandose nuevas
dependencias administrativas como resultado de aquélla” (1983: 479).

El conocimiento exhaustivo de la evolucion organica y los cambios adminis-
trativos que han tenido las instituciones publicas en nuestro pais, siguiendo los
periodos cronolégicos que se han establecido para estudiar la historia de México,
permitira identificar los fondos y los grupos documentales que las conforman.
Parte de este trabajo de andlisis se realiza con el estudio de la institucién y sus

funciones.
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Después de este breve recorrido tedrico y normativo, se manifiesta que el
conocimiento de los tres criterios archivisticos que se proponen representa una
gufa fundamental para disefiar la herramienta de organizacion. La apropiacion
de estos aspectos por parte de los sujetos obligados permitira alcanzar los obje-
tivos de organizacion que establece la legislacion archivistica para las dependen-

cias publicas.

CONCLUSIONES

Los archivos publicos en México desempefian un papel importante para el go-
bierno, las instituciones y los ciudadanos. Por esta razén, en los ultimos afios se
aprobaron novedosas disposiciones archivisticas con el objetivo de lograr pro-
cesos homogéneos en la organizaciéon de documentos en las entidades publicas.
Derivado de la presente investigacion se logré constatar la ausencia de un
método archivistico unificado que sirva de guia a los sujetos obligados en el tra-
bajo de clasificacion documental. Como consecuencia de esto, la construccion
de cuadros de clasificacion se realiza sin una perspectiva tedrica enfocada en los
principios archivisticos: el conocimiento previo del organismo productor y de
las funciones que ejecuta. Para coadyuvar en la homogeneizacion de criterios ar-
chivisticos, estos elementos se podrian adicionar en la primera etapa de trabajo
del Instructivo para elaborar el Cuadro General de Clasificacion Archivistica del AGN.
Establecer una metodologia que sirva de guia en el quehacer archivistico no

es tarea sencilla. Al respecto, Antonia Heredia explica las razones:

En el drea de los archivos, la dificultad de sentar unas normas que afectan fundamen-
talmente a la organizacion con criterios fijos, partiendo desde luego de la aceptacion
del respeto al origen de los fondos, procede de aquellos vicios de procedimiento que
han sido, y siguen siendo, dificiles de desterrar. La razén de esta dificultad esta en el
mismo hecho de la produccién documental, resultado de diferentes procedimientos
administrativos que persiguen finalidades distintas y, como consecuencia, dan lugar a
estructuras diversas y documentos variadisimos en su tipologfa y en sus soportes. Ade-
mas, la idea de tener normas rigurosas hace desviarnos de los planteamientos tedricos,

orientaciones equivocadas y faltas de todo rigor archivistico. (1991: 37-38)

A partir de la necesidad metodolégica que existe en los archivos y la falta de as-
pectos homogéneos para la clasificacion documental como lo estipulan los pre-
ceptos archivisticos, en esta investigacion se formularon tres criterios encamina-
dos a orientar a los sujetos obligados en el proceso de clasificacion: el estudio de
la institucion y sus funciones, el principio de procedencia de los documentos y el

de evolucion historica de la institucion que produce los documentos.
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La propuesta tiene fundamento cientifico a partir de los aspectos analizados
como parte del andamiaje tedrico:

El primero, con base en los enfoques tedricos que formulan los expertos
para la organizacién de documentos de archivo. Al revisar las fuentes biblio-
graficas en archivistica se comprobé que la metodologia que se plantea para
el proceso de clasificacién no ha sido consensuada. No obstante, a pesar de la
inexistencia de un método unificado, se identificaron algunas coincidencias en
los componentes metodoldgicos archivisticos que posibilitan la clasificacion
documental, los cuales son propuestos por Theodore Schellenberg (1987), Cruz
Mundet (1994), Ramon Alberch (2003), Mendo Carmona (2004) y Fiorella Fos-
carini (2009), como son: el estudio de la institucion productora y las funciones
que realiza, el conocimiento de la estructura organica, y el respeto del principio
de procedencia, como parte fundamental de la metodologfa.

En el segundo elemento de esta investigacion, con el objeto de constatar la
teorfa archivistica con la legislacion y determinar si es posible cumplir con el as-
pecto de homogeneidad segun lo establecen la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piblica y la Ley General de Archivos; se analiz6 de forma exhaustiva
el Instructivo para elaborar el Cuadro General de Clasificacion Archivistica y se encontra-
ron dos aspectos importantes que impiden afirmar que el documento normati-
vo es valido para construir una herramienta de organizacion, de acuerdo con la
metodologia archivistica y segun el elemento de homogeneidad que estipula la
legislacion.

Primero: Aunque la Ley General de Archivos hace énfasis en el aspecto de ho-
mogeneizacion en el uso de criterios y sefiala la importancia de organizar docu-
mentos bajo estandares archivisticos contemplando los principios (2018: 12), en
el Instructivo no se menciona el principio de procedencia ni el de orden original
en ninguna de las dos etapas que constituyen el trabajo archivistico. Esto prueba
que el documento carece de un sustento tedrico segun la ciencia archivistica.

Segundo: Al revisar las etapas del trabajo archivistico y los modelos de cua-
dros de clasificacion que presenta el Instructivo, es posible corroborar que éste s6-
lo es aplicable en las entidades de la administracién publica federal. Por lo tanto,
esto es una limitante cuando se pretende homogeneizar los criterios de clasifica-
cién en las instituciones de gobierno en sus tres ambitos.

En funcién de los aspectos analizados, esta propuesta representa el funda-
mento tedrico para la clasificacion documental en las instituciones publicas en
México. Se trata de una herramienta archivistica que cumplira con tres prop0sitos
principales. El primero, que se reconozca la importancia y la validez que tienen
los principios archivisticos como estandares universales que ofrece la ciencia para
sustentar la clasificacion de documentos y el disefio de esquemas de clasificacion.

El segundo, que los sujetos obligados comisionados en las instituciones publicas
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cuenten con una gufa metodologica para las actividades de clasificacion. Y, el ter-
cero, coadyuvar en la homogeneizacion de los criterios archivisticos que plantean

la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pitblica y 1a ey General de Archivos.
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