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Rosa Ma ría Fer nán dez de Za mo ra
*

No usa ré el tér mi no bi blio te có lo go por sen tir lo un tan to pe -
dan te, sino que uti li za ré el de bi blio te ca rio a pe sar de lo de va -
lua do y de te rio ra do que está por el mal uso que se ha he cho de
él. Acla ra do esto, diré que el ofi cio de bi blio te ca rio es qui zá
uno de los más an ti guos de nues tro país, si con si de ra mos que
ya an tes de la lle ga da de los es pa ño les exis tían re cin tos en los
que se or de na ban y con ser va ban los có di ces y por tan to ha bía
per so nas que se de di ca ban al cui da do de esos do cu men tos.
Fa mo so fue el que exis tió en Tex co co.

Más tar de du ran te la con quis ta se ins ta ló en Mé xi co la pri me ra
bi blio te ca de Amé ri ca. En el año de 1534 se es ta ble ce la bi blio -
te ca de la Ca te dral de Mé xi co para uso de Fray Juan de Zu má -
rra ga en la que con sul ta ba los li bros que le ayu da ban a re sol ver
las du das y los pro ble mas que se le pre sen ta ban co ti dia na men -
te. To dos sa be mos que en la épo ca de la Co lo nia flo re cie ron las
bi blio te cas en los con ven tos y en los co le gios que se fun da ron,
y que mu chas de ellas fue ron or ga ni za das de ma ne ra efi cien te
para su buen fun cio na mien to por bi blio te ca rios in te re sa dos en
ofre cer un buen ser vi cio; fa mo sas son las bi blio te cas je sui tas
de los co le gios de San Pe dro y San Pa blo, de San Gre go rio y
San Il de fon so. Pero qui zá el bi blio te ca rio más des ta ca do que
exis tió en la Co lo nia fue Fray Fran cis co de la Rosa Fi gue roa,
fran cis ca no que or ga ni zó el ca tá lo go de los li bros del con ven to
de San Fran cis co por au tor, tí tu lo y ma te ria e in clu so in di ca ba
el lu gar en el que es ta ban los li bros. “Así en con tra mos, dice Ig -
na cio Oso rio, que aun que los mé to dos de cla si fi ca ción no fue -
ron uni for mes, va rias bi blio te cas no vohis pa nas al can za ron un
gra do im por tan te en la or ga ni za ción de sus acer vos”. Esto gra -
cias al tra ba jo de sus bi blio te ca rios.

Cuan do en el si glo XVIII la Real y Pon ti fi cia Uni ver si dad lle -
gó a con tar con una bi blio te ca en el año de 1762, ya se ha bía
apro ba do un es ta tu to por cé lu la real, so bre su es ta ble ci mien -
to, man te ni mien to, fun cio na mien to y ta reas de los bi blio te ca -
rios. Este es el do cu men to más an ti guo en el que se des cri ben
las fun cio nes del bi blio te ca rio. En la cé lu la apro ba da por el
rey Car los III, el 7 de mayo de 1761, en con tra mos lo que de -
bía rea li zar se en cuan to a las ad qui si cio nes de los li bros, su
con ser va ción, los fon dos ne ce sa rios para la com pra de ma te -
ria les, el pago de los bi blio te ca rios, sus fun cio nes y como eran 
se lec cio na dos. Así lee mos “Que en claus tro ple no se eli jan y
vo ten siem pre dos del cuer po de él, y gra dua dos de doc to res, y 
aqué llos sean bi blio te ca rios, en quien con cu rrie re el ma yor
nú me ro de vo tos”. El bi blio te ca rio te nía que en tre gar una
fian za y re ci bir los li bros por in ven ta rio y si lle ga ba a de sa pa -
re cer al gu no se les des con ta ba de su sa la rio, si esto su ce día
va rias ve ces se les qui ta ba el pues to.

El pun to 11 del es ta tu to dice “que los bi blio te ca rios han de te -
ner obli ga ción de es tar asis ten tes y te ner abier ta la bi blio te ca;
en el ma tu ti no des de las sie te ho ras has ta las once de la ma ña -
na; en el ves per ti no, en el tiem po de in vier no, des de las tres a
las cin co y en el ve ra no des de las tres y me dia has ta las cin co y 
me dia de la tar de” de cuya asis ten cia ten drán cui da do los be -
de les apun tán do les las fal tas que co me tie ren para que por
ellas sean mul ta dos en la pro pia con for mi dad que los ca te drá -
ti cos." El 12 asien ta “que han de pro cu rar ba rrer y asear la pie -
za y li bros dan do cuen ta al Rec tor de los que se de sen cua der -
na ren o mal tra ta ren, para que pro vi den cie su re pa ro”.
(Fer nán dez de Za mo ra)
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En el si glo XIX con las re vuel tas con ser va do ras y li be ra les las 
bi blio te cas en ge ne ral vi vie ron una épo ca de aban do no, la Bi -
blio te ca Na cio nal fue fun da da y de sa pa re ci da rei te ra da men -
te, pero ilus tres bi blio te ca rios como José Ma ría Be ní tez y
José Ma ría Vi gil de di ca ron sus vi das a or ga ni zar sus ma te ria -
les y a for mar los ca tá lo gos ne ce sa rios para su ser vi cio.

Ya en este si glo y como pro duc to de la Re vo lu ción se es ta ble -
ce la pri me ra es cue la de bi blio te ca rios en la Bi blio te ca Na cio -
nal que fun cio na de 1916 a 1918 sien do éste el pri mer in ten to
de for mar bi blio te ca rios me jor ca pa ci ta dos en nues tro país.
De allí sur gie ron, Jua na Man ri que de Lara, la pri me ra bi blio -
te ca ria pro fe sio nal de Mé xi co pues es tu dió pos te rior men te en 
Nue va York, Ate nó ge nes San ta ma ría y otros mu chos. Sus
maes tros fue ron los “bi blio te ca rios eru di tos” au to di dac tas
como Ni co lás León, Juan Iguí niz, To bías Chá vez, etc.

Pero no es sino has ta 1945 cuan do en Mé xi co se da el paso de -
fi ni ti vo para pro fe sio na li zar el ofi cio del bi blio te ca rio, esto es 
con el es ta ble ci mien to de la Es cue la Na cio nal de Bi blio te ca -
rios aho ra la ENBA. Once años más tar de se fun da el Co le gio
de Bi blio te co no mía de esta Uni ver si dad.

Pero pre gun té mo nos, ¿e st amos con ven ci dos de que nues tro
ofi cio es una pro fe sión? Para esto re cor de mos lo que es una
pro fe sión y sus re qui si tos, aun que tra tar de di lu ci dar si la bi -
blio te co lo gía es una pro fe sión o no ha lle va do a nu me ro sos
es pe cia lis tas a es tu diar el pun to dan do como re sul ta do dos co -
rrien tes que con clu yen afir ma ti va y ne ga ti va men te. Los es pe -
cia lis tas di cen que toda pro fe sión debe po seer un cuer po de fi -
ni do y acep ta do de co no ci mien tos (teo ría) para de sa rro llar
una téc ni ca. Debe con tar con sus pro pias nor mas de com por -
ta mien to éti co que re gu len el de sem pe ño de la pro fe sión.
Debe con tar con la exis ten cia de una aso cia ción pro fe sio nal
en car ga da de ve ri fi car la com pe ten cia de los in di vi duos que
ejer cen la pro fe sión y que se ña le lí neas de con duc ta acep ta -
bles.

Otras im por tan tes ca rac te rís ti cas son au to no mía y au to ri dad,
“au to no mía o sea con fian za del usua rio en el co no ci mien to
del pro fe sio nal para be ne fi cio del usua rio. Au to ri dad: se en -
tien de que el pro fe sio nal es ex per to en la ma te ria para dar so -
lu ción a los pro ble mas que se pre sen tan en sus cam pos”.
(Oroz co Te no rio)

Como po de mos ver la bi blio te co lo gía lle na los re qui si tos de
una pro fe sión. La ten den cia ac tual es afor tu na da men te la de
otor gar cada vez ma yor re co no ci mien to al bi blio te ca rio como 
pro fe sio nal, así los bi blio te ca rios de una bi blio te ca uni ver si -
ta ria se les con si de ra como per so nal aca dé mi co y el di rec tor
de una bi blio te ca pú bli ca es mu chas ve ces miem bro des ta ca -
do de la co mu ni dad por ser di rec tor de la bi blio te ca. Dice Ra -
fael Vé lez:

“Este re co no ci mien to ob te ni do no ha sido pro duc to de la ca -
sua li dad, los bi blio te ca rios han te ni do que li brar mu chas ba -
ta llas, se han or ga ni za do en cuer pos pro fe sio na les, han es ti -
m u  l a  d o  y  o r i e n  t a  d o  l a  f u n  d a  c i ó n  d e  e s  c u e  l a s  d e
bi blio te ca rios, han es cri to en re vis tas y li bros, han es ta ble ci do 

nor mas mí ni mas para el ser vi cio bi blio te ca rio, para la for ma -
ción de bi blio te ca rios y el ejer ci cio de la pro fe sión. Los lo gros 
ob te ni dos tam bién han sido gra cias a la co o pe ra ción de au to -
ri da des e ins ti tu tos, así en al gu nos paí ses la pro fe sión o el ofi -
cio del bi blio te ca rio ha ido ma du ran do y la pro fe sión ha sido
re co no ci da”. Para ci tar un ejem plo, en Bra sil sólo los bi blio -
te ca rios pro fe sio na les pue den ocu par car gos de di rec ción y
pues tos pro fe sio na les.

En Amé ri ca La ti na en las úl ti mas dé ca das se ha pre sen ta do un 
fe nó me no alen ta dor, en al gu nos paí ses los ser vi cios bi blio te -
ca rios han re ci bi do la aten ción de los go bier nos como Ve ne -
zue la, Bra sil y Mé xi co, al can zar esto sig ni fi ca un re co no ci -
mien to a la la bor del bi blio te ca rio como una la bor de
im por tan cia y esen cial para el de sa rro llo del país.

Aho ra vea mos como lle ga mos al ofi cio de bi blio te ca rio. De
al gu na ma ne ra nues tra pro fe sión no se en cuen tra en tre aque -
llas con las que los ni ños sue ñan ser cuan do sean gran des (mé -
di cos, in ge nie ros, abo ga dos, etc.), en ge ne ral to dos lle ga mos
al ofi cio por ac ci den te, en paí ses más avan za dos como en los
Es ta dos Uni das tam bién se da esta si tua ción.

Po de mos de cir que la vo ca ción por la bi blio te co lo gía es una
vo ca ción tar día, se da cuan do he mos tra ba ja do en una bi blio -
te ca o bien cuan do al in gre sar a la uni ver si dad, no que da mas
que esa op ción por que las de más ca rre ras tra di cio na les es tán
sa tu ra das. Esto úl ti mo a ve ces lle va a es tu diar con des ga no y a 
ejer cer la pro fe sión sin nin gu na con vic ción, ni en tu sias mo.

Si se les pre gun ta a los bi blio te ca rios por qué es co gie ron el
ofi cio, po cos res pon de rán lú ci da men te. Qui zá como a los his -
to ria do res tam po co a los bi blio te ca rios les gus ta psi coa na li -
zar se y des cu brir qué ex pe rien cias los con du je ron al es tu dio
del ofi cio de “trans mi tir la in for ma ción y el co no ci mien to”.

Dice Luis Gon zá lez al ha blar del his to ria dor, “El ofi cio tie ne
mu cho que ver con la so cio lo gía, la fi lo so fía, la psi co lo gía, la
cul tu ra y la éti ca del prac ti can te”. La ma ne ra de prac ti car un
ofi cio es di fe ren te en dis tin tos paí ses. “Ni duda cabe que cada
ofi cio se prac ti ca en cada lu gar de acuer do con la ma te ria pri -
ma de que se dis po ne y las cos tum bres lo ca les. Cada país tie -
ne su ma ne ra es pe cial de ma tar pul gas”. Sin em bar go en Mé -
xi co los es ti los o me to do lo gía que se gui mos en el ofi cio
bi blio te ca rio es tán ins pi ra dos en los Es ta dos Uni dos.

La ma ne ra de ha cer bi blio te cas o bi blio te co lo gía en nues tro
país tien de mu cho a imi tar la ma ne ra nor te ame ri ca na aun que
tal vez po dría de cir se, esto aún no ha sido es tu dia do, que ya
hay una ma ne ra me xi ca na de ejer cer la pro fe sión, de prac ti car 
el ofi cio del bi blio te ca rio de ma ne ra ori gi nal y lo cal y qui zá
no muy be né fi ca para la pro fe sión.

Aquí cabe men cio nar lo que está pa san do ac tual men te en nues -
tro país con el ofi cio del bi blio te ca rio, algo que se lle va a afir mar
que Mé xi co es un país de bi blio te cas sin bi blio te ca rios. Aho ra
que ha au men ta do con si de ra ble men te el nú me ro de bi blio te cas,
de cen tros de in for ma ción y de do cu men ta ción, no se in cre men -
ta el nú me ro de es tu dian tes en el país, por el con tra rio dos es cue -
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las, las de Gua da la ja ra, han ce rra do sus puer tas tem po ral men -
te por fal ta de alum nos, y por otra par te en con tra mos que
pro fe sio nis tas de otras es pe cia li da des (in ge nie ros, so ció lo -
gos, co mu ni có lo gos, li cen cia dos en re la cio nes in ter na cio na -
les, con ta do res, quí mi cos, etc.), sin nin gu na pre pa ra ción bi -
blio te ca ria, se dis fra zan de bi blio te ca rios (como di ría Luis
Gon zá lez) para ocu par pues tos bi blio te ca rios, de im por tan cia 
la ma yo ría de ellos. Esto su ce de en bi blio te cas pú bli cas, uni -
ver si ta rias, es pe cia li za das, cen tros de in for ma ción y en las es -
cue las de bi blio te ca rios. Si tu vié ra mos un Co mi té de vi gi lan -
cia de la pro fe sión, como en Bra sil, esto no pa sa ría.

Pero así como se afir ma lo an te rior, tam bién se re co no ce la
fal ta de bi blio te ca rios pro fe sio na les en el país. Mé xi co tie ne
ac tual men te al re de dor de 5 mil bi blio te cas; de las es cue las
pro fe sio na les han egre sa do cer ca de mil bi blio te ca rios ¿Por
qué nues tra pro fe sión no atrae a un ma yor nú me ro de per so -
nas si hay mer ca do para ellas? Pre gun ta di fí cil de con tes tar
que se deja a la con si de ra ción de to dos.

Pa se mos a lo que debe ser el bi blio te ca rio y los re qui si tos que
debe lle nar. Jua na Man ri que de Lara de cía en 1932 que “el
ver da de ro bi blio te ca rio es el que com pren de que su la bor
con sis te esen cial men te en un ac ti vo ser vi cio so cial, el que se
sien te como un sol da do que lu cha en pro del me jo ra mien to es -
pi ri tual y cul tu ral del pue blo y sabe que su pro fe sión está em -
pa ren ta da es tre cha men te con la del maes tro, de quien es un
au xi liar. Y para cum plir sa tis fac to ria men te su co me ti do el bi -
blio te ca rio mo der no debe re u nir una se rie de cua li da des: pri -
me ra men te de be rá po seer una am plia cul tu ra, una só li da ins -
truc ción, sus in cli na cio nes in te lec tua les de ben ser am plias y
debe ha ber leí do y se guir le yen do mu cho. Es su ma men te im -
por tan te que pue da tra du cir por lo me nos una len gua ex tran je -
ra, la só li da cul tu ra y los co no ci mien tos téc ni cos pro fe sio na -
les for man gran par te de la per so na li dad de un buen
bi blio te ca rio... pero debe po seer tam bién una ver da de ra vo ca -
ción por su tra ba jo, un es pí ri tu de ser vi cio y te ner la con vic -
ción de que la bi blio te ca, como la es cue la, cum ple con una de

las más al tas fun cio nes so cia les”.

Es tos con cep tos si guen sien do vá li dos en nues tros días, aún
aho ra que la bi blio te co lo gía ha avan za do por nue vos ca mi nos
de no mi na dos cien cias de la in for ma ción o de otras ma ne ras.
Nues tra pro fe sión es un no ble ofi cio que ofre ce la opor tu ni -
dad de ser vir a la hu ma ni dad con otros me dios. Es así que el
bi blio te ca rio debe man te ner se al día en los avan ces de la bi -
blio te co lo gía y la tec no lo gía que ma ne ja si no quie re ser un
bi blio te ca rio ob so le to. El bi blio te ca rio ac tual tie ne que do mi -
nar las nue vas téc ni cas y es tar abier to a to dos los ade lan tos y
cam bios de la pro fe sión y adap tar se a ellos para cum plir con
ma yor efi cien cia su pa pel de in ter me dia rio o trans mi sor de la
in for ma ción.

Te ner un gra do no es su fi cien te para triun far en la pro fe sión (y 
aquí hay que se ña lar que urge cam biar el plan de es tu dios del
Co le gio de Bi blio te co lo gía) es ne ce sa rio se guir es tu dian do,
par ti ci par en con gre sos, con fe ren cias, es cri bir y así es tar me -
jor ar ma do para en fren tar los re tos que se pre sen tan y, algo
muy im por tan te, es es ti mar, amar lo que ha ce mos y es tar or -
gu llo sos de ser bi blio te ca rios.

Ro ber to Jua rroz dice que “hay que per der la ver güen za en cu -
bier ta de ser bi blio te ca rio, ocu rre algo pa re ci do a lo que pasa
con el poe ta. En es tos tiem pos vio len tos es in quie tan te res -
pon der que uno es poe ta. Tam bién los bi blio te ca rios, en tre
tan tas no mi na cio nes y de sig na cio nes nue vas (do cu men ta lis -
tas, cien tí fi cos o ad mi nis tra do res de la in for ma ción, etc.), tí -
tu los o car gos que re lum bran, so le mos ba jar un poco la voz
para de cir que so mos bi blio te ca rios. Es pre ci so afir mar con
or gu llo nues tra pro fe sión, en ten der y ha cer en ten der que
nues tro tra ba jo es ne ce sa rio y que no cabe la po si bi li dad de
eli mi nar lo o sus ti tuir lo, tan to den tro del cua dro to tal de la co -
mu ni ca ción so cial y de la edu ca ción, como en el pla no es pe cí -
fi co del es tu dio de la in ves ti ga ción don de so mos y se gui re -
mos sien do par te con cre ta del equi po y uno de los es la bo nes
más se gu ros de la cre cien te pers pec ti va in ter dis ci pli na ria del
co no ci mien to”.
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