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RESUMEN

Los entornos digitales y la explosion informacional han
transformado el trabajo profesional, lo cual ha requerido
de cambios en la educacién superior para desarrollar com-
petencias en la era de los macrodatos y ciencia de datos.
La literatura muestra cémo han evolucionado las activida-
des tradicionales de los profesionales de la bibliotecologia
hacia nuevos retos profesionales frente al surgimiento de
técnicas y tendencias como la ciencia de datos. El articulo
presenta una aproximaciéon tedrica-metodologica inicial
sobre la inminente repercusién ontolégica de la disciplina
y su implicancia en la formacién superior de la profesion.
El objetivo es determinar, desde la ensefianza profesional
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de la bibliotecologfa, el estado actual de la incorporacién
de cursos en torno a la ciencia de datos en las universida-
des de la region, partiendo de una revisién de los planes de
estudio de programas de pregrado en paises de Iberoamé-
rica. Ademds, busca identificar las tendencias de investi-
gacion sobre el manejo de grandes cantidades de datos asf
como los perfiles bibliotecarios relacionados estudiados
en publicaciones cientificas, a partir de la revisién de la
literatura recuperada de la base de datos Web of Science
entre 2015-2022 sobre “data science”, “big data”, “data
scientist”, “databrarian”, “databrarianship” y “data libra-
rian” en areas de bibliotecologia y ciencias de la informa-
cién, seguido de un analisis de contenido textual usando
técnicas de coocurrencia de términos y analisis de compo-
nentes principales.

Palabras clave: Bibliometria; Analisis textual; Edu-
cacion en bibliotecologia; Ciencia de datos

Data Science and Professional Training in Library
Science: A Textual Analysis and Curriculum Review
in Ibero-America

Alonso Estrada Cuzeano and Joel Alhuay-Quispe

ABSTRACT

Current digital environments and the increasing informa-
tion explosion have transformed the work of professionals,
leading to the need for significant changes in higher edu-
cation to develop competencies in the era of big data. The
literature reveals how the traditional activities of library
science professionals have evolved to face new challenges
and emerging techniques and trends such as data science.
This article presents a theoretical and methodological ap-
proach to the impending ontological impact on the disci-
pline and its implications during the educational prepara-
tion in the field. The objective is to know the inclusion of
data science courses in library science programs based on
a review of undergraduate curricula from Ibero-American
countries. Also, to identify research trends on big data
management and related librarian profiles, as examined in
scientific publications retrieved from the Web of Science
database between 2015-2022, focusing on terms such as
“data science,” “big data,” “data scientist,” “databrarian,”
“databrarianship,” and “data librarian” within the fields
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of library and information science, followed by a content
analysis using co-occurrence techniques and principal
component analysis.

Keywords: Bibliometrics; Textual Analysis; Library
Science Education; Data Science

INTRODUCCION

La ciencia de datos (del inglés, data science) es un campo interdisciplinario que
requiere de habilidades en estadistica, andlisis de sistemas, programacion y
areas temdticas especificas. Los conjuntos de habilidades esperados subrayan la
importancia de topicos como minerfa de datos y texto, analisis de macrodatos
(big data), estadisticas, visualizacion de datos, codificacion y aprendizaje automa-
tico. En este contexto es necesario realizar un analisis sobre la incidencia de la
ciencia de datos en la formacion del profesional de la informacion y sobre la es-
pecializacién en el manejo de datos para transformarlos en formatos inteligibles
utilizando técnicas analiticas (aprendizaje automatico, aprendizaje profundo),
analitica de texto, analitica web, lenguajes de programacion, y aplicar analisis es-
tadisticos complejos.

En el ambito de la ensefianza superior han surgido nuevas areas de investi-
gacion y aplicacion tanto en la formacion académica como en el quehacer pro-
fesional, originadas a partir de la manipulacion y el analisis de los datos. Estos
conceptos se definen, entre otros, por su origen en el inglés, como big data'y data
science. En el campo de las ciencias de la informacion (id est, la bibliotecologia) y
gestion de la informacion, aparecen conceptos como open science, open data, open
government, los cuales estan basados, por un lado, en la produccion y la analitica de
datos a partir de los productos y procesos de investigacion cientifica; y por otro,
en respuesta a politicas de transparencia de la gestion publica propiciadas por el

crecimiento exponencial de la informacion electrénica.

Estudios sobre los programas de estudio en ciencia de datos

En su estudio, Wang y Lin (2019) reportaron 102 instituciones miembro en tres
regiones —Asia Pacifico, Europa y Africa, y Norteamérica y Suramérica— que in-
cluyen programas y cursos de ciencia de datos en 28 escuelas de informacién
(¢S¢hools), donde la mayoria de los cursos se concentraban en habilidades de ana-
lisis de datos; mientras que, la gestiéon de datos de investigacion constitufa un
reducido porcentaje. Zhang ef al. (2023) identific6 en 12 programas de pregrado
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en escuelas de informacion estadounidenses cursos de ciencia de datos, dirigidos
a la minetfa y analisis de datos, estadistica/matematicas, programacion, gestion
de datos, datos, humanos, computadoras, sociedad, visualizacion de datos, in-
troduccion a la ciencia de datos, bases de datos, gestion de proyectos, sistemas
de informacion y tecnologia, aprendizaje automatico y alfabetizacion de datos.
Por otro lado, Urs y Minhaj (2023) revisaron y analizaron los sitios web de 122
escuelas de informacién donde identificaron 32 programas de posgrado que in-
clufan explicitamente ciencia de datos y areas relacionadas; sin embargo, los au-
tores notaron que los planes de estudio que ofrecfan cursos de ciencia de datos
exhibfan sesgos hacia la visualizacién de datos, el aprendizaje automatico, la mi-

nerfa de datos, el procesamiento del lenguaje natural y la inteligencia artificial.

Estudios sobre ciencias de datos y bibliotecologia

Si bien la contribucién de las ciencias de la informacion (lbrary and information
science, en inglés) a la ciencia de datos en un estudio a partir de Web of Science
(WoS) en el periodo 1980-2019 representaba apenas 3.4 % del total (Virkus y Ga-
roufallou, 2020), Chohdary MPhil, Asghar y Al Shaheer (2021) también utiliza-
ron la misma base como fuente principal para extraer datos de los documentos
publicados en el periodo 2010-2019 sobre “data science” y “library information
science”, donde obtuvieron una muestra de 3799 registros. Por su parte, Marti-
nez Musifio (2021a) revisé la literatura cientifica y la interseccion entre la ciencia
de datos (“data science”) y la ciencia de la informacién (“information science”);
su estudio recuperd 58 registros de Scopus y 49 de WoS en el periodo 1990-2020.
En otra investigacién del mismo autor donde solo empleé WoS, recuperd 49 re-
ferencias obtenidas de la coleccion principal en el periodo 1900-2020 (Martinez
Musifio, 2021b).

De esta manera, el estudio busca responder medularmente a las siguientes

preguntas de investigacion:

a) ¢Cudl es el estado de la ensefianza sobre ciencia de datos en las univer-
sidades con planes de estudio en bibliotecologia, ciencias de la informa-
cién, biblioteconomia y documentacion?

b)  ¢Cuales son las tendencias de investigacion sobre ciencia de datos en pu-
blicaciones cientificas de revistas de bibliotecologia y ciencias de la in-

formacion a partir de WoS?
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Diserio y enfoque

La investigacion tiene la naturaleza de estudio mixto: es cualitativo en cuanto
emplea la revisiéon documental de material bibliografico y la revision de fuentes
secundarias como técnicas para establecer una base de conocimiento sobre el
tema; y descriptivo, ya que se apoya en analisis del corpus textual como técnica
utilizada en estudios de enfoque bibliométrico.

Recuperacion de datos

La recoleccion de los datos secundarios empleados en el estudio se constituye en
dos etapas:

a) Revision de los sitios web de las universidades con planes de estudio
en bibliotecologfa, ciencias de la informacién, biblioteconomia y do-
cumentacion: esta etapa permitié conocer el estado de la cuestién y la
aplicacion practica en el ambito profesional de la cobertura geografica
de interés. Se realiz6 una bisqueda de los perfiles de programas pro-
fesionales y los cursos impartidos en universidades de América Latina
y Espafa que a nivel pregrado ofertaran bibliotecologfa, bibliotecono-
mia, documentacién e informacion, los cuales se obtuvieron a través de
las paginas web institucionales.

b)  Seleccion de publicaciones en revistas de bibliotecologia y ciencias de la
informacion a partir de WoS: los articulos del estudio fueron recupera-
dos de las colecciones ESCI y SSCI para el periodo 2015-2022, a partir
de los términos de busqueda “data science”, “big data”, “data scientist”,
“databrarian”, “databrarianship” y “data librarian”. Estos resultados co-
rrespondientes al campo término (TS) de la base de datos se fusionaron
con los registros procedentes de revistas de la categoria ‘Information
Science & Library’ o que incluyeron términos como “library science”,
“information and library”, “information science” y “librarianship” y que
pertenecieran a la tipologfa de articulo (‘Article’) y revisién (‘Review’).

Enla Fignra 1 se detalla el proceso de seleccion de los articulos de ensefianza
sobre ciencia de datos, métodos, metodologias, técnicas y casos o experiencias de
uso de tecnologias de medios virtuales, como en el aprendizaje virtual (e-learning)
y el semipresencial (b-learning), o herramientas para el analisis de datos. Por otro
lado, se excluyeron los trabajos de experiencias de negocios basados en macro-

datos, estudios de corte bibliométrico y de analitica de datos (data analytics), con
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excepcion de trabajos generales de utilidad para la ensefianza académica. Ademas,
se excluyeron articulos que mencionaran “big data era”, pero cuyos contenidos no
correspondieran al tema propiamente o no incluyeran casos de uso para la ense-
flanza propiamente; asi como estudios en los que se reseflaron iniciativas de uti-
lizacién de los macrodatos para la gobernanza, pero con caracter administrativo

mas no académico.

—
Registros excluidos por tipo
§ Registros recuperados de Web of e documento:
'5 Science: ® Editorial (n =73)
= ® SSCl(n=1,228) ® Early Access (n = 68)
c
§ ® ESCI(n=289) ® Book reviews (n = 51)
® Otros (n = 25)
—
M
Registros seleccionados: Registros incluidos por tipo:
(n=1,388) ® Article (n = 1,296)
. ® Review (n=92)
0
o
g
2 Registros depurados . o
2 (n=132) —"| Registros incluidos:
Competencias (n = 31)
Contenidos (n = 27)
Teoria (n = 20)
Otros (n = 54)
—/
s Registros de tipo Article
K (n=112)
3 Registros de tipo Review
= (n=12)

Figura 1. Procedimiento de seleccién de los registros
Fuente: elaboracion de los autores (2024)

Elaboracion de la taxonomia para el andlisis de datos

Existen pocos estudios que refieren a la elaboracién de una taxonomia para la
ciencia de datos. Desai ez a/. (2022) hicieron un recuento de taxonomias descrip-
tivas y normativas (Breiman, 2001; Chambers, 1993; Cleveland, 2001; Donoho,
2017), aunque se considera al enfoque de Cleveland (2001) como el mds relevan-

te para el estudio que desarrollamos, pues establece seis 4reas para el analista de
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datos; posteriormente esta taxonomia fue graficada por Porter (2015) y la deno-
mino Cleveland’s Data Science Taxonomy.

El andlisis y sistematizacion de los registros obtenidos pudo realizarse a par-
tir de una taxonomia obtenida a partir de la revision de los propios registros y
de las caracteristicas de los contenidos. La revision de literatura y antecedentes

permitié establecer la siguiente taxonomia (Figura 2).

'Métod0s- &

modelos Investigacién

linked data, data mining, multidisciplinaria
E;?f:;“;::g:* estudio de casos,
”m_ét’a daitds,. x bibliometria

linfraestructura

Ciencia de datos
teorfa, fundamentos

Etica de

datos, aspectos Pedagogia,
juridicos ensefianza
intimidad, seguridad, competencias

proteccion de datos

Figura 2. Conceptos de ciencia de datos en estudios de bibliotecologia
Fuente: elaboracion de los autores (2024)

Las categorfas anteriores se agruparon de acuerdo con los criterios de los au-
tores; se analizaron los contenidos y los respectivos enfoques de los estudios que
comprendieron la muestra de la investigacion. Los contenidos fueron organiza-
dos en cinco grupos: Teorfa, métodos y fundamentos; Modelos y métodos; Inves-

tigacién interdisciplinaria; Etica y aspectos juridicos, y Pedagogia y ensefianza.

Procesamiento y andlisis

El procesamiento de los datos implic6 una etapa posterior a la recuperacion de los
datos: la depuracion o preparacion de los registros, como sugiere el estudio de Al-
huay-Quispe, Estrada-Cuzcano y Bautista-Ynofuente (2022), el cual fue realizado
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con el programa Publish or Perish (Harzing, 2007). Asimismo, como herramien-
tas para los analisis de los datos bibliograficos y el procesamiento bibliométrico se
usaron VOSviewer (van Eck y Waltman, 2010) y Bibliometrix (Aria y Cuccurullo,
2017), una libreria de R empleada mediante el programa RStudio.

Los analisis de contenidos textuales se realizaron usando el método de coo-
currencia de palabras, que identifica la frecuencia con la que dos términos apa-
recen juntos en el mismo conjunto de datos textuales o corpus. Este analisis se
complementé con la técnica de centralidad de intermediacion de aristas, defini-
da por Girvan y Newman (2002), para identificar conglomerados dentro de la
red de coocurrencia. También, se realiz6 un analisis de componentes principa-
les, una técnica de analisis de conjuntos de datos que permite transformar un
conjunto de variables posiblemente correlacionadas en un conjunto de valores
de variables no correlacionadas 1lamadas componentes principales (Hendrix,
2010). La representacion grafica de este analisis se optimizé a partir del método
de Louvain propuesto por Blondel ez al. (2008), el cual permite la deteccién de
comunidades en redes y optimiza una medida de modularidad de una red donde

los nodos estan mas densamente conectados entre si que con el resto de la red.

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Ensefianza de ciencia de datos en programas de bibliotecologia de
Iberoamérica

En Argentina, el Departamento de Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion
de la Universidad de Buenos Aires (UBA) imparte la materia “Sistema de datos”,
aunque esta proviene de la Licenciatura en Sistemas de Informacién de las Orga-
nizaciones de la Facultad de Ciencias Econémicas de la misma institucion y esta
orientado a la inteligencia empresarial (business intelligence).

En Brasil, el Programa de Biblioteconomia de la Universidad de Brasilia
(UnB) offrece la asignatura “Topicos especiais em biblioteconomia e ciéncia da
informacao: introducdo a ciéncia de dados para a biblioteconomia”, en esta se
considera a la ciencia de datos como uno de los tépicos especiales, aunque tiene
cardcter electivo u optativo. Por otro lado, el Programa de Biblioteconomia, pet-
teneciente al nucleo del Programa en Ciencia de la Informacion, de la Universidad
Federal del Rio Grande do Norte (UFRN) ofrece las asignaturas “Data science”
y “Visualizacdo da informagao”, pero las sumillas no brindan detalles. El Pro-
grama de Biblioteconomia de la Universidad Federal del Cariri (UFCA) oferta la
materia “Introducio a ciéncia de dados” vy, por su parte, el Programa de Biblio-

teconomia y Ciencia de la Informacién de la Universidad de Sao Paulo (USP), la
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asignatura “Inteligéncia artificial no tratamento da informacao registrada”, en la
cual convergen la inteligencia artificial y los servicios de informacion.

En Colombia, la Escuela Interamericana de Bibliotecologia de la Universi-
dad de Antioquia (UdeA) ofrece el curso “Big data”, descrito como conceptual o
tedrico y es optativo. Cabe mencionar que, aunque su plan de acciéon 2018-2021
menciona la irrupcion de la ciencia de datos, aun no se han implementado cursos
especificos en el plan de estudios (UdeA, 2018). La carrera en Ciencia de la In-
formacién, Bibliotecologia y Archivistica de la Pontificia Universidad Javeriana
(PUJ) imparte el curso “Ciencia de datos: introduccion a la ciencia de datos”, que
brinda una perspectiva panordmica y tiene caracter de electivo.

En Espafia, el Grado en Gestion Digital de Informacién y Documentacion de
la Universidad de La Corufia (UDC) oferta la materia “Ciencia de datos”, pero en
realidad es un curso de estadistica y se incluye a otro llamado “Taller de habilida-
des informacionales y digitales: representacion grafica y visualizacion digital de
la informacion”, por los aspectos relacionados con la visualizacion de datos. En
el Grado de Informacién y Documentacion de la Universidad de Granada (UGR)

se imparte el curso “Tratamiento masivo de datos”, aunque es optativo (labla 7).

Universidad Curso Créditos
Argentina
Universidad de Buenos Aires (UBA). "Sistema de datos” 4
Bibliotecologiay Ciencias de laInformacion
Brasil
Universidade de Brasilia (UnB). "Tépicos especiais
Programa de Biblioteconomia[Curso de Biblioteconomial em biblioteconomia
e ciéncia dainformacdo: 4
introducdo a ciéncia
de dados para

abiblioteconomia”

Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).

Programa de Biblioteconomia del nicleo

del Programa en Ciencia de la Informacién "Datascience” 2
[Curso de Graduagdo em Biblioteconomia

pertencente ao Nicleo Especifico

de Curso de Graduacdo em Ciéncia da Informagao)

Universidade Federal do Cariri (UFCA). "Visualizacdo da informagéo”
Programa de Biblioteconomia "Introducdoaciéncia dedados” 2
[Curso de Biblioteconomia)

Universidade de Sdo Paulo (USP). "Inteligéncia artificial

Programa de Biblioteconomiay Ciencia notratamento da 4
delaInformacion[Curso de Biblioteconomia informacdo registrada”

e Ciéncia da Informagao)
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Universidad de Antioquia (UdeA).
Escuela Interamericana de Bibliotecologia

"Big data” 2

Pontificia Universidad Javeriana (PUJ).
Carrerade Ciencia de laInformacion,
Bibliotecologiay Archivistica

“Ciencia de datos:
introducciénala
ciencia de datos" 2

"Visualizacion de datos:
explorandoyvisualizando
datos”

Universidad de La Corufia (UDC).
Grado en Gestion Digital
de Informaciony Documentacion

"Ciencia de datos"

"Taller de habilidades
informacionales

ydigitales: 6
representacion grafica
yvisualizacién digital
delainformacién”

Universidad de Granada (UGR).
Grado de Informaciony Documentacion

"Tratamiento
masivo de datos” 6

Tabla 1. Ciencia de datos en programas de bibliotecologia de América Latinay Espaiia
Fuente: elaboracién de losautores (2024)

Andlisis textual sobre ciencia de datos y bibliotecologia

En un primer analisis, a partir de la agrupacion conceptual de los contenidos de
acuerdo con la taxonomia propuesta en la Fignra 2, se encuentra que la mayor parte
de las investigaciones que emplean los términos de datos y los petfiles bibliote-
carios relacionados estan orientados a los fundamentos y al estudio tedrico de la
ciencia de datos (40 %), seguido de las practicas de enseflanza-aprendizaje y la eva-
luacién de competencias (32%). En cambio, los tépicos de investigacion bibliomé-
trica y los estudios de caso junto a la ética de datos apenas superan el 10% (Tabla 2).

Fundamentos 30 24.19%

Ciencia de datos Teoria 20 1613%
Competencias 31 25.00%

Pedagogia Ensefianza 9 7.26%
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Bibliometria 8 6.45%
Investigacion
vestigad Estudio de caso 8 6.45%
Etica 8 6.45%
Etica de datos -
Privacidad 6 4.84%
Métodos Herramientas 4 3.23%

Tabla 2. Agrupacion conceptual de las publicaciones analizadas

A través de un diagrama de Sankey, la Figura 3 muestra la evolucion temadtica
de los conceptos recurrentes en los articulos analizados a partir de las palabras
clave del autor en los periodos 2015-2019 y 2020-2022, representados mediante
el método de coocurrencia de palabras y la técnica de centralidad de intermedia-
ci6én de aristas. Esto arrojé un decrecimiento en los estudios sobre “big data”
hacia el segundo periodo, pero deja a consecuencia la diversificacién hacia con-
ceptos derivados como “data science” y “data mining”. Otros conceptos asocia-
dos, como “education” y “academic libraries” resultaron emergentes, esto podria
relacionarse con topicos de investigacién o del quehacer profesional en bibliote-
cologia. El concepto “artificial intelligence” se mantuvo en ambos lapsos, pero

derivado en parte del tépico de “privacy”, esto estarfa vinculado a asuntos de

Fuente: elaboracidén de losautores (2024)

ética en el manejo de datos y el uso de inteligencia artificial generativa.

2015-2019

big data

[lmachine learning

I data sdence

privacy.

marﬁﬁdal intelligence

La Figura 4 presenta un analisis de los componentes principales por medio del

método de Louvain a partir de los términos clave de los documentos analizados;

2020-2022

data mining

big data

education

academic libraries

Figura 3. Diagrama de Sankey de las palabras clave
Fuente: elaboracién de los autores (2024)

data science|

artifidal intelligence.
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muestra las categorias basadas en centralidad y densidad, dos dimensiones que
crean un espacio bidimensional dividido en cuatro cuadrantes: temas nicho, te-
mas motores, temas emergentes o en declive y temas basicos. Los temas con ma-
yor presentacion en el grafico corresponden a tres conglomerados de los temas
motores en el cuadrante superior derecho, de los cuales, un grupo esta vinculado
directamente con la bibliotecologia, cuyos términos “data librarian”, “academic
libraries” y “research data management” implican no solo un campo de estudio
en la disciplina, sino una especializacion desde la perspectiva laboral. En el cua-
drante de temas emergentes del cuadrante inferior izquierdo destacan dos con-
ceptos, “artificial intelligence” y “bibliometrics”, cada uno con un conglomerado
que en estudios posteriores tendra mayor diversidad o consolidacioén hacia otros
cuadrantes. En el cuadrante superior izquierdo, de los temas nicho, si bien “in-
formation management” y “ethics” son del mismo conglomerado, estos temas
resultan muy especializados o estan bien desarrollados internamente, pero no se
encuentran muy conectados con otros temas en los demas cuadrantes. Respec-
to a los temas basicos del cuadrante inferior derecho, los términos “education” y
“digital preservation”, segun el analisis, son temas fundamentales para el campo
de estudios y estan bien conectados con los temas de los otros cuadrantes; sin
embargo, no estan altamente desarrollados internamente, pero como constructos
basicos son cruciales para la comprension general del estudio de la ciencia de da-

tos y su relacion con la bibliotecologfa.
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Figura 4. Mapa temético del analisis de componentes principales de las palabras clave
Fuente: elaboracion de los autores (2024)

En la Fignra 5 se muestran conglomerados o clusteres que contienen al me-
nos 30 términos cada uno, los cuales son representados mediante el método no
normalizado donde las coocurrencias se cuentan directamente sin ajustar por

la frecuencia relativa de términos. Los datos del grafico se representan con una
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visualizacion de redes, que muestra una red o sociograma de nodos y enlaces,
donde los nodos o actores son los términos extraidos de los titulos de los arti-
culos; mientras que los enlaces representan relaciones o interacciones entre los
conceptos analizados. Los cinco clusteres se distinguen por colores. El grupo
rojo con mayores nimeros de nodos de toda la red tiene al concepto “big data”
como eje principal, pero con pocos términos de alta frecuencia como “libra-
rianship”, “bibliometrics” y “academic library”. En cambio, el grupo amarillo
tiene al menos tres conceptos relevantes, “information science”, “data scien-
ce” y “library”, pero presenta gran proximidad a conceptos correspondientes al
cluster morado con términos frecuentes como “data librarian”, “data literacy” y
“skills”; por lo que, estos conceptos abordan como los profesionales de la infor-
macion estan adoptando competencias en alfabetizacién de datos y la evolucion

del papel de los profesionales en bibliotecologfa.
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Figura 5. Visualizacién de la coocurrencia de los términos en los titulos
Fuente: elaboracién de los autores (2024)

Los estudios seleccionados en la muestra del estudio reportan que la mayoria
de las investigaciones publicadas en revistas cientificas de la disciplina no se en-
cuentran estrechamente emparentadas con la bibliotecologfa, la biblioteconomia o
la documentacion e informacion; mas bien, pertenecen a diversos campos de estu-
dio, como educacion, gestion, administracion publica, entre otras. Asi también, se
encuentra que la bibliotecologfa ha empezado a incorporar conceptos como “data

<«

librarian”, “research data management” y “data literacy”. Esto demuestra como la
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disciplina esta actualmente encaminada no solo hacia el manejo y tratamiento del
documento y la informacién como objeto de estudio, sino también de los datos
en sf mismos. El analisis de las tendencias temadticas en el campo de la ciencia de
datos dentro de la bibliotecologia resalta la evoluciéon y adaptacion del perfil pro-
fesional a las demandas tecnologicas emergentes y a las tendencias, lo cual refleja
la necesidad de que tanto los estudiantes en formacién como los profesionales
bibliotec6logos adquieran nuevas competencias y habilidades que permitan ges-
tionar grandes volumenes de informacion y desarrollar habilidades criticas en

areas de disciplinas conexas.

DISCUSION

Los estudios previos documentan retos actuales y desafios importantes para la
profesion de la bibliotecologia en materia de recoleccién, analisis, tratamiento
y divulgacién de grandes cantidades de datos, no solo desde la perspectiva de
la investigacioén disciplinar, como la bibliometria, sino también para el rol del
bibliotecario mds alld de las bibliotecas tradicionales; es decir, en la gestion de
datos abiertos de investigacion, en la privacidad y ética de los datos, en el papel
del bibliotecario de datos y en la alfabetizacion en datos.

La educacién superior universitaria en ciencias de la informacién y bibliote-
cologfa implica el manejo de datos masivos y de diversos conjuntos de datos, ca-
pacidades que afiaden valor a la toma de decisiones y establecimiento de politicas
publicas, y para lo cual se precisa una formacién adecuada y experiencia especi-
fica. En ese sentido, ya se ha propuesto implementar la alfabetizacién en datos
(Koltay, 2015) y la gestion de datos de investigaciéon (Andrikopoulou, Rowley
y Walton, 2021) en las bibliotecas universitarias. En cambio, Ndukwe y Daniel
(2020) formularon un curso de analitica de ensefianza (feaching analytics) para la
formacion en ciencia de datos; este estarfa compuesto por tres elementos: data,
visnalization y analysis, al tiempo de que un bibliotecario de datos debe difundir los
hallazgos importantes relacionados con la investigacion recopilando datos rele-
vantes de varias fuentes (Semeler, Pinto y Rozados, 2019).

Por lo que, para futuros estudios no solo deberia realizarse un andlisis a
partir de las sumillas, sino elaborar una revisiéon de los silabos de cada pro-
grama de estudios, como propone Khan (2020), que permita orientar sustan-
cialmente las decisiones de los cambios en los planes de estudio basadas en
los datos. Al respecto, Wang (2018) sefiala que la misién y la naturaleza de la
ciencia de datos son consistentes con las de la ciencia de la informacién, que
estan estrechamente interrelacionadas y que juntas forman los componentes

de la investigacion de la “cadena de informacion”, pues desde la perspectiva
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del proceso tienen preocupaciones similares (1246). El autor las denomina co-
mo disciplinas gemelas, pero es necesario prever la demanda de formacién en
campos tan especializados y, a la vez, tan multidisciplinares.

Es importante el desarrollo de la ética de datos en la inclusién de la respon-
sabilidad, innovacién, programacion, pirateria y codigos profesionales (Floridi y
Taddeo, 2016); en la bibliotecologia y ciencias de la informacion debe ser un as-
pecto importante que privilegie la confidencialidad (datos personales) y la priva-
cidad (uso de la informacién), lo cual involucra una permanente actualizacién de
los codigos de ética de los profesionales (Francis, 2021; Estrada-Cuzcano y Alfa-
ro-Mendives, 2021). En ese contexto, también resulta innegable la reflexién so-
bre el impacto de la inteligencia artificial en el quehacer bibliotecario como una
tarea urgente, puesto que los avances de la apropiacion de la inteligencia artificial
estan recientemente desarrollados en algunos sectores de la profesion, pero ain
no se han materializado a gran escala (Cox y Mazumdar, 2024).

Finalmente, en este nuevo escenario de proliferacion de técnicas avanzadas
para el tratamiento de grandes volumenes de datos y el aprovechamiento de la
inteligencia artificial generativa en el quehacer profesional, que origina el sur-
gimiento de disciplinas convergentes a las ciencias de la informacién, como las
humanidades digitales, también repercute tanto en las nuevas competencias de la
formacién profesional y el rol profesional en bibliotecologia, los cuales requieren

revisarse y replantearse desde los planes de estudios hasta el mercado laboral.

CONCLUSIONES

LLa incorporacién de la ensefianza en materias de ciencia de datos en escuelas de
bibliotecologfa o biblioteconomia de universidades de Iberoamérica aun se en-
cuentra en un estado inicial, con apenas cuatro casos en Brasil, dos instituciones
en Colombia y en Espafia, y solo una universidad en Argentina. Sin embargo,
este estudio permite entender que la educacion universitaria en bibliotecologia
implica el manejo de datos masivos y diversos conjuntos de datos, capacidades
que afiaden valor a la toma de decisiones y al establecimiento de politicas publi-
cas, que requieren de una formacién adecuada y experiencia especifica.

Los estudios de tendencias a partir de los andlisis textuales han permitido
conocer las repercusiones a nivel teérico de la ciencia de datos en el campo de la
bibliotecologia. La mayoria de las investigaciones analizadas evidencian que los
estudios sobre el uso de los macrodatos y perfiles bibliotecarios en torno a los
datos atn estan escasamente relacionados con la bibliotecologia, la bibliotecono-
mia, la documentacién o los estudios de la informacion y, mas bien, proceden de

areas como educacién y administracion; en cambio, pocos trabajos se centran en
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la utilizacién de datos para la investigacién o para mejorar la calidad de la educa-
cion, sin detenerse en la repercusion de la ensefianza o el aprendizaje a nivel del
pregrado. Por lo que, esta revision, tanto a nivel de literatura previa y de planes
de estudio, contribuira a orientar la actualizacion de los curriculos y el perfil del

egresado universitario en bibliotecologia y ciencias de la informacion.
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