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RESUMEN

Los entornos digitales y la explosión informacional han 
transformado el trabajo profesional, lo cual ha requerido 
de cambios en la educación superior para desarrollar com-
petencias en la era de los macrodatos y ciencia de datos. 
La literatura muestra cómo han evolucionado las activida-
des tradicionales de los profesionales de la bibliotecología 
hacia nuevos retos profesionales frente al surgimiento de 
técnicas y tendencias como la ciencia de datos. El artículo 
presenta una aproximación teórica-metodológica inicial 
sobre la inminente repercusión ontológica de la disciplina 
y su implicancia en la formación superior de la profesión. 
El objetivo es determinar, desde la enseñanza profesional 
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de la bibliotecología, el estado actual de la incorporación 
de cursos en torno a la ciencia de datos en las universida-
des de la región, partiendo de una revisión de los planes de 
estudio de programas de pregrado en países de Iberoamé-
rica. Además, busca identificar las tendencias de investi-
gación sobre el manejo de grandes cantidades de datos así 
como los perfiles bibliotecarios relacionados estudiados 
en publicaciones científicas, a partir de la revisión de la 
literatura recuperada de la base de datos Web of Science 
entre 2015-2022 sobre “data science”, “big data”, “data 
scientist”, “databrarian”, “databrarianship” y “data libra-
rian” en áreas de bibliotecología y ciencias de la informa-
ción, seguido de un análisis de contenido textual usando 
técnicas de coocurrencia de términos y análisis de compo-
nentes principales.

Palabras clave: Bibliometría; Análisis textual; Edu-
cación en bibliotecología; Ciencia de datos

Data Science and Professional Training in Library 
Science: A Textual Analysis and Curriculum Review 
in Ibero-America
Alonso Estrada Cuzcano and Joel Alhuay-Quispe

ABSTRACT

Current digital environments and the increasing informa-
tion explosion have transformed the work of professionals, 
leading to the need for significant changes in higher edu-
cation to develop competencies in the era of big data. The 
literature reveals how the traditional activities of library 
science professionals have evolved to face new challenges 
and emerging techniques and trends such as data science. 
This article presents a theoretical and methodological ap-
proach to the impending ontological impact on the disci-
pline and its implications during the educational prepara-
tion in the field. The objective is to know the inclusion of 
data science courses in library science programs based on 
a review of undergraduate curricula from Ibero-American 
countries. Also, to identify research trends on big data 
management and related librarian profiles, as examined in 
scientific publications retrieved from the Web of Science 
database between 2015-2022, focusing on terms such as 
“data science,” “big data,” “data scientist,” “databrarian,” 
“databrarianship,” and “data librarian” within the fields 
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43of library and information science, followed by a content 
analysis using co-occurrence techniques and principal 
component analysis.

Keywords: Bibliometrics; Textual Analysis; Library 
Science Education; Data Science

INTRODUCCIÓN

La ciencia de datos (del inglés, data science) es un campo interdisciplinario que 
requiere de habilidades en estadística, análisis de sistemas, programación y 

áreas temáticas específicas. Los conjuntos de habilidades esperados subrayan la 
importancia de tópicos como minería de datos y texto, análisis de macrodatos 
(big data), estadísticas, visualización de datos, codificación y aprendizaje automá-
tico. En este contexto es necesario realizar un análisis sobre la incidencia de la 
ciencia de datos en la formación del profesional de la información y sobre la es-
pecialización en el manejo de datos para transformarlos en formatos inteligibles 
utilizando técnicas analíticas (aprendizaje automático, aprendizaje profundo), 
analítica de texto, analítica web, lenguajes de programación, y aplicar análisis es-
tadísticos complejos. 

En el ámbito de la enseñanza superior han surgido nuevas áreas de investi-
gación y aplicación tanto en la formación académica como en el quehacer pro-
fesional, originadas a partir de la manipulación y el análisis de los datos. Estos 
conceptos se definen, entre otros, por su origen en el inglés, como big data y data 
science. En el campo de las ciencias de la información (id est, la bibliotecología) y 
gestión de la información, aparecen conceptos como open science, open data, open 
government, los cuales están basados, por un lado, en la producción y la analítica de 
datos a partir de los productos y procesos de investigación científica; y por otro, 
en respuesta a políticas de transparencia de la gestión pública propiciadas por el 
crecimiento exponencial de la información electrónica.

Estudios sobre los programas de estudio en ciencia de datos

En su estudio, Wang y Lin (2019) reportaron 102 instituciones miembro en tres 
regiones –Asia Pacífico, Europa y África, y Norteamérica y Suramérica– que in-
cluyen programas y cursos de ciencia de datos en 28 escuelas de información 
(iSchools), donde la mayoría de los cursos se concentraban en habilidades de aná-
lisis de datos; mientras que, la gestión de datos de investigación constituía un 
reducido porcentaje. Zhang et al. (2023) identificó en 12 programas de pregrado 
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en escuelas de información estadounidenses cursos de ciencia de datos, dirigidos 
a la minería y análisis de datos, estadística/matemáticas, programación, gestión 
de datos, datos, humanos, computadoras, sociedad, visualización de datos, in-
troducción a la ciencia de datos, bases de datos, gestión de proyectos, sistemas 
de información y tecnología, aprendizaje automático y alfabetización de datos. 
Por otro lado, Urs y Minhaj (2023) revisaron y analizaron los sitios web de 122 
escuelas de información donde identificaron 32 programas de posgrado que in-
cluían explícitamente ciencia de datos y áreas relacionadas; sin embargo, los au-
tores notaron que los planes de estudio que ofrecían cursos de ciencia de datos 
exhibían sesgos hacia la visualización de datos, el aprendizaje automático, la mi-
nería de datos, el procesamiento del lenguaje natural y la inteligencia artificial.

Estudios sobre ciencias de datos y bibliotecología

Si bien la contribución de las ciencias de la información (library and information 
science, en inglés) a la ciencia de datos en un estudio a partir de Web of Science 
(WoS) en el periodo 1980-2019 representaba apenas 3.4 % del total (Virkus y Ga-
roufallou, 2020), Chohdary MPhil, Asghar y Al Shaheer (2021) también utiliza-
ron la misma base como fuente principal para extraer datos de los documentos 
publicados en el periodo 2010-2019 sobre “data science” y “library information 
science”, donde obtuvieron una muestra de 3 799 registros. Por su parte, Martí-
nez Musiño (2021a) revisó la literatura científica y la intersección entre la ciencia 
de datos (“data science”) y la ciencia de la información (“information science”); 
su estudio recuperó 58 registros de Scopus y 49 de WoS en el periodo 1990-2020. 
En otra investigación del mismo autor donde solo empleó WoS, recuperó 49 re-
ferencias obtenidas de la colección principal en el periodo 1900-2020 (Martínez 
Musiño, 2021b).

De esta manera, el estudio busca responder medularmente a las siguientes 
preguntas de investigación:

a) ¿Cuál es el estado de la enseñanza sobre ciencia de datos en las univer-
sidades con planes de estudio en bibliotecología, ciencias de la informa-
ción, biblioteconomía y documentación?

b) ¿Cuáles son las tendencias de investigación sobre ciencia de datos en pu-
blicaciones científicas de revistas de bibliotecología y ciencias de la in-
formación a partir de WoS?
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43MÉTODOS

Diseño y enfoque

La investigación tiene la naturaleza de estudio mixto: es cualitativo en cuanto 
emplea la revisión documental de material bibliográfico y la revisión de fuentes 
secundarias como técnicas para establecer una base de conocimiento sobre el 
tema; y descriptivo, ya que se apoya en análisis del corpus textual como técnica 
utilizada en estudios de enfoque bibliométrico.

Recuperación de datos

La recolección de los datos secundarios empleados en el estudio se constituye en 
dos etapas:

a) Revisión de los sitios web de las universidades con planes de estudio 
en bibliotecología, ciencias de la información, biblioteconomía y do-
cumentación: esta etapa permitió conocer el estado de la cuestión y la 
aplicación práctica en el ámbito profesional de la cobertura geográfica 
de interés. Se realizó una búsqueda de los perfiles de programas pro-
fesionales y los cursos impartidos en universidades de América Latina 
y España que a nivel pregrado ofertaran bibliotecología, bibliotecono-
mía, documentación e información, los cuales se obtuvieron a través de 
las páginas web institucionales.

b) Selección de publicaciones en revistas de bibliotecología y ciencias de la 
información a partir de WoS: los artículos del estudio fueron recupera-
dos de las colecciones ESCI y SSCI para el periodo 2015-2022, a partir 
de los términos de búsqueda “data science”, “big data”, “data scientist”, 
“databrarian”, “databrarianship” y “data librarian”. Estos resultados co-
rrespondientes al campo término (TS) de la base de datos se fusionaron 
con los registros procedentes de revistas de la categoría ‘Information 
Science & Library’ o que incluyeron términos como “library science”, 
“information and library”, “information science” y “librarianship” y que 
pertenecieran a la tipología de artículo (‘Article’) y revisión (‘Review’).

En la Figura 1 se detalla el proceso de selección de los artículos de enseñanza 
sobre ciencia de datos, métodos, metodologías, técnicas y casos o experiencias de 
uso de tecnologías de medios virtuales, como en el aprendizaje virtual (e-learning) 
y el semipresencial (b-learning), o herramientas para el análisis de datos. Por otro 
lado, se excluyeron los trabajos de experiencias de negocios basados en macro-
datos, estudios de corte bibliométrico y de analítica de datos (data analytics), con 
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excepción de trabajos generales de utilidad para la enseñanza académica. Además, 
se excluyeron artículos que mencionaran “big data era”, pero cuyos contenidos no 
correspondieran al tema propiamente o no incluyeran casos de uso para la ense-
ñanza propiamente; así como estudios en los que se reseñaron iniciativas de uti-
lización de los macrodatos para la gobernanza, pero con carácter administrativo 
mas no académico.

Figura 1. Procedimiento de selección de los registros 
Fuente: elaboración de los autores (2024)

Elaboración de la taxonomía para el análisis de datos

Existen pocos estudios que refieren a la elaboración de una taxonomía para la 
ciencia de datos. Desai et al. (2022) hicieron un recuento de taxonomías descrip-
tivas y normativas (Breiman, 2001; Chambers, 1993; Cleveland, 2001; Donoho, 
2017), aunque se considera al enfoque de Cleveland (2001) como el más relevan-
te para el estudio que desarrollamos, pues establece seis áreas para el analista de 
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minó Cleveland’s Data Science Taxonomy.

El análisis y sistematización de los registros obtenidos pudo realizarse a par-
tir de una taxonomía obtenida a partir de la revisión de los propios registros y 
de las características de los contenidos. La revisión de literatura y antecedentes 
permitió establecer la siguiente taxonomía (Figura 2).

Figura 2. Conceptos de ciencia de datos en estudios de bibliotecología 
Fuente: elaboración de los autores (2024)

Las categorías anteriores se agruparon de acuerdo con los criterios de los au-
tores; se analizaron los contenidos y los respectivos enfoques de los estudios que 
comprendieron la muestra de la investigación. Los contenidos fueron organiza-
dos en cinco grupos: Teoría, métodos y fundamentos; Modelos y métodos; Inves-
tigación interdisciplinaria; Ética y aspectos jurídicos, y Pedagogía y enseñanza.

 
Procesamiento y análisis 

El procesamiento de los datos implicó una etapa posterior a la recuperación de los 
datos: la depuración o preparación de los registros, como sugiere el estudio de Al-
huay-Quispe, Estrada-Cuzcano y Bautista-Ynofuente (2022), el cual fue realizado 
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con el programa Publish or Perish (Harzing, 2007). Asimismo, como herramien-
tas para los análisis de los datos bibliográficos y el procesamiento bibliométrico se 
usaron VOSviewer (van Eck y Waltman, 2010) y Bibliometrix (Aria y Cuccurullo, 
2017), una librería de R empleada mediante el programa RStudio.

Los análisis de contenidos textuales se realizaron usando el método de coo-
currencia de palabras, que identifica la frecuencia con la que dos términos apa-
recen juntos en el mismo conjunto de datos textuales o corpus. Este análisis se 
complementó con la técnica de centralidad de intermediación de aristas, defini-
da por Girvan y Newman (2002), para identificar conglomerados dentro de la 
red de coocurrencia. También, se realizó un análisis de componentes principa-
les, una técnica de análisis de conjuntos de datos que permite transformar un 
conjunto de variables posiblemente correlacionadas en un conjunto de valores 
de variables no correlacionadas llamadas componentes principales (Hendrix, 
2010). La representación gráfica de este análisis se optimizó a partir del método 
de Louvain propuesto por Blondel et al. (2008), el cual permite la detección de 
comunidades en redes y optimiza una medida de modularidad de una red donde 
los nodos están más densamente conectados entre sí que con el resto de la red.

PRESENTACIÓN Y ANÁLISIS DE RESULTADOS

Enseñanza de ciencia de datos en programas de bibliotecología de 
Iberoamérica

En Argentina, el Departamento de Bibliotecología y Ciencia de la Información 
de la Universidad de Buenos Aires (UBA) imparte la materia “Sistema de datos”, 
aunque esta proviene de la Licenciatura en Sistemas de Información de las Orga-
nizaciones de la Facultad de Ciencias Económicas de la misma institución y está 
orientado a la inteligencia empresarial (business intelligence).

En Brasil, el Programa de Biblioteconomía de la Universidad de Brasília 
(UnB) ofrece la asignatura “Tópicos especiais em biblioteconomia e ciência da 
informação: introdução a ciência de dados para a biblioteconomia”, en esta se 
considera a la ciencia de datos como uno de los tópicos especiales, aunque tiene 
carácter electivo u optativo. Por otro lado, el Programa de Biblioteconomía, per-
teneciente al núcleo del Programa en Ciencia de la Información, de la Universidad 
Federal del Rio Grande do Norte (UFRN) ofrece las asignaturas “Data science” 
y “Visualização da informação”, pero las sumillas no brindan detalles. El Pro-
grama de Biblioteconomía de la Universidad Federal del Cariri (UFCA) oferta la 
materia “Introdução à ciência de dados” y, por su parte, el Programa de Biblio-
teconomia y Ciencia de la Información de la Universidad de São Paulo (USP), la 
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43asignatura “Inteligência artificial no tratamento da informação registrada”, en la 
cual convergen la inteligencia artificial y los servicios de información.

En Colombia, la Escuela Interamericana de Bibliotecología de la Universi-
dad de Antioquia (UdeA) ofrece el curso “Big data”, descrito como conceptual o 
teórico y es optativo. Cabe mencionar que, aunque su plan de acción 2018-2021 
menciona la irrupción de la ciencia de datos, aún no se han implementado cursos 
específicos en el plan de estudios (UdeA, 2018). La carrera en Ciencia de la In-
formación, Bibliotecología y Archivística de la Pontificia Universidad Javeriana 
(PUJ) imparte el curso “Ciencia de datos: introducción a la ciencia de datos”, que 
brinda una perspectiva panorámica y tiene carácter de electivo.

En España, el Grado en Gestión Digital de Información y Documentación de 
la Universidad de La Coruña (UDC) oferta la materia “Ciencia de datos”, pero en 
realidad es un curso de estadística y se incluye a otro llamado “Taller de habilida-
des informacionales y digitales: representación gráfica y visualización digital de 
la información”, por los aspectos relacionados con la visualización de datos. En 
el Grado de Información y Documentación de la Universidad de Granada (UGR) 
se imparte el curso “Tratamiento masivo de datos”, aunque es optativo (Tabla 1).

Universidad                                                                                                                    Curso                                                  Créditos

Argentina

Universidad de Buenos Aires (UBA).                                                                   “Sistema de datos”                                          4
Bibliotecología y Ciencias de la Información                                                                                          

Brasil

Universidade de Brasília (UnB).                                                                             “Tópicos especiais
Programa de Biblioteconomía [Curso de Biblioteconomia]              em biblioteconomia
                                                                                                                                                       e ciência da informação:                             4                                                                          
                                                                                                                                                       introdução a ciência            
                                                                                                                                                       de dados para
                                                                                                                                                       a biblioteconomia”   

Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).
Programa de Biblioteconomía del núcleo
del Programa en Ciencia de la Información                                                  “Data science”                                                    2
 [Curso de Graduação em Biblioteconomia
pertencente ao Núcleo Específico
de Curso de Graduação em Ciência da Informação]

Universidade Federal do Cariri (UFCA).                                                            “Visualização da informação” 
Programa de Biblioteconomía                                                                               “ Introdução à ciência  de dados”          2
 [Curso de Biblioteconomia]                                                                                                                                                   

Universidade de São Paulo (USP).                                                                         “Inteligência artificial
Programa de Biblioteconomia y Ciencia                                                          no tratamento da                                            4
de la Información [Curso de Biblioteconomia                                              informação registrada”
 e Ciência da Informação] 
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Colombia

Universidad de Antioquia (UdeA).                                                                       “Big data”                                                2
Escuela Interamericana de Bibliotecología

Pontificia Universidad Javeriana (PUJ).                                                           “Ciencia de datos:
Carrera de Ciencia de la Información,                                                               introducción a la    
Bibliotecología y Archivística                                                                                  ciencia de datos”                               2                                                                                                                                                
                                                                                                                                                      “Visualización de datos:
                                                                                                                                                      explorando y visualizando
                                                                                                                                                       datos”

España

Universidad de La Coruña (UDC).                                                                          “Ciencia de datos”
Grado en Gestión Digital                                                                                           “Taller de habilidades
de Información y Documentación                                                                       informacionales
                                                                                                                                                       y digitales:                                             6
                                                                                                                                                      representación gráfica
                                                                                                                                                       y visualización digital
                                                                                                                                                       de la información”

Universidad de Granada (UGR).                                                                              “Tratamiento    
Grado de Información y Documentación                                                       masivo de datos”                               6                                                            

Tabla 1. Ciencia de datos en programas de bibliotecología de América Latina y España 
Fuente: elaboración de los autores (2024)

Análisis textual sobre ciencia de datos y bibliotecología

En un primer análisis, a partir de la agrupación conceptual de los contenidos de 
acuerdo con la taxonomía propuesta en la Figura 2, se encuentra que la mayor parte 
de las investigaciones que emplean los términos de datos y los perfiles bibliote-
carios relacionados están orientados a los fundamentos y al estudio teórico de la 
ciencia de datos (40 %), seguido de las prácticas de enseñanza-aprendizaje y la eva-
luación de competencias (32 %). En cambio, los tópicos de investigación bibliomé-
trica y los estudios de caso junto a la ética de datos apenas superan el 10 % (Tabla 2).

Concepto Tema Documentos %

Ciencia de datos
Fundamentos 30 24.19 %

Teoría 20 16.13 %

Pedagogía
Competencias 31 25.00 %

Enseñanza 9 7.26 %
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Investigación
Bibliometría 8 6.45 %

Estudio de caso 8 6.45 %

Ética de datos
Ética 8 6.45 %

Privacidad 6 4.84 %

Métodos Herramientas 4 3.23 %

Tabla 2. Agrupación conceptual de las publicaciones analizadas 
Fuente: elaboración de los autores (2024)

A través de un diagrama de Sankey, la Figura 3 muestra la evolución temática 
de los conceptos recurrentes en los artículos analizados a partir de las palabras 
clave del autor en los periodos 2015-2019 y 2020-2022, representados mediante 
el método de coocurrencia de palabras y la técnica de centralidad de intermedia-
ción de aristas. Esto arrojó un decrecimiento en los estudios sobre “big data” 
hacia el segundo periodo, pero deja a consecuencia la diversificación hacia con-
ceptos derivados como “data science” y “data mining”. Otros conceptos asocia-
dos, como “education” y “academic libraries” resultaron emergentes, esto podría 
relacionarse con tópicos de investigación o del quehacer profesional en bibliote-
cología. El concepto “artificial intelligence” se mantuvo en ambos lapsos, pero 
derivado en parte del tópico de “privacy”, esto estaría vinculado a asuntos de 
ética en el manejo de datos y el uso de inteligencia artificial generativa.

 

Figura 3. Diagrama de Sankey de las palabras clave 
Fuente: elaboración de los autores (2024)

La Figura 4 presenta un análisis de los componentes principales por medio del 
método de Louvain a partir de los términos clave de los documentos analizados; 
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muestra las categorías basadas en centralidad y densidad, dos dimensiones que 
crean un espacio bidimensional dividido en cuatro cuadrantes: temas nicho, te-
mas motores, temas emergentes o en declive y temas básicos. Los temas con ma-
yor presentación en el gráfico corresponden a tres conglomerados de los temas 
motores en el cuadrante superior derecho, de los cuales, un grupo está vinculado 
directamente con la bibliotecología, cuyos términos “data librarian”, “academic 
libraries” y “research data management” implican no solo un campo de estudio 
en la disciplina, sino una especialización desde la perspectiva laboral. En el cua-
drante de temas emergentes del cuadrante inferior izquierdo destacan dos con-
ceptos, “artificial intelligence” y “bibliometrics”, cada uno con un conglomerado 
que en estudios posteriores tendrá mayor diversidad o consolidación hacia otros 
cuadrantes. En el cuadrante superior izquierdo, de los temas nicho, si bien “in-
formation management” y “ethics” son del mismo conglomerado, estos temas 
resultan muy especializados o están bien desarrollados internamente, pero no se 
encuentran muy conectados con otros temas en los demás cuadrantes. Respec-
to a los temas básicos del cuadrante inferior derecho, los términos “education” y 
“digital preservation”, según el análisis, son temas fundamentales para el campo 
de estudios y están bien conectados con los temas de los otros cuadrantes; sin 
embargo, no están altamente desarrollados internamente, pero como constructos 
básicos son cruciales para la comprensión general del estudio de la ciencia de da-
tos y su relación con la bibliotecología.

Figura 4. Mapa temático del  análisis de componentes principales de las palabras clave 
Fuente: elaboración de los autores (2024)

En la Figura 5 se muestran conglomerados o clústeres que contienen al me-
nos 30 términos cada uno, los cuales son representados mediante el método no 
normalizado donde las coocurrencias se cuentan directamente sin ajustar por 
la frecuencia relativa de términos. Los datos del gráfico se representan con una 
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43visualización de redes, que muestra una red o sociograma de nodos y enlaces, 
donde los nodos o actores son los términos extraídos de los títulos de los artí-
culos; mientras que los enlaces representan relaciones o interacciones entre los 
conceptos analizados. Los cinco clústeres se distinguen por colores. El grupo 
rojo con mayores números de nodos de toda la red tiene al concepto “big data” 
como eje principal, pero con pocos términos de alta frecuencia como “libra-
rianship”, “bibliometrics” y “academic library”. En cambio, el grupo amarillo 
tiene al menos tres conceptos relevantes, “information science”, “data scien-
ce” y “library”, pero presenta gran proximidad a conceptos correspondientes al 
clúster morado con términos frecuentes como “data librarian”, “data literacy” y 
“skills”; por lo que, estos conceptos abordan cómo los profesionales de la infor-
mación están adoptando competencias en alfabetización de datos y la evolución 
del papel de los profesionales en bibliotecología.

Figura 5. Visualización de la coocurrencia de los términos en los títulos 
Fuente: elaboración de los autores (2024)

Los estudios seleccionados en la muestra del estudio reportan que la mayoría 
de las investigaciones publicadas en revistas científicas de la disciplina no se en-
cuentran estrechamente emparentadas con la bibliotecología, la biblioteconomía o 
la documentación e información; más bien, pertenecen a diversos campos de estu-
dio, como educación, gestión, administración pública, entre otras. Así también, se 
encuentra que la bibliotecología ha empezado a incorporar conceptos como “data 
librarian”, “research data management” y “data literacy”. Esto demuestra cómo la 
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disciplina está actualmente encaminada no solo hacia el manejo y tratamiento del 
documento y la información como objeto de estudio, sino también de los datos 
en sí mismos. El análisis de las tendencias temáticas en el campo de la ciencia de 
datos dentro de la bibliotecología resalta la evolución y adaptación del perfil pro-
fesional a las demandas tecnológicas emergentes y a las tendencias, lo cual refleja 
la necesidad de que tanto los estudiantes en formación como los profesionales 
bibliotecólogos adquieran nuevas competencias y habilidades que permitan ges-
tionar grandes volúmenes de información y desarrollar habilidades críticas en 
áreas de disciplinas conexas.

DISCUSIÓN

Los estudios previos documentan retos actuales y desafíos importantes para la 
profesión de la bibliotecología en materia de recolección, análisis, tratamiento 
y divulgación de grandes cantidades de datos, no solo desde la perspectiva de 
la investigación disciplinar, como la bibliometría, sino también para el rol del 
bibliotecario más allá de las bibliotecas tradicionales; es decir, en la gestión de 
datos abiertos de investigación, en la privacidad y ética de los datos, en el papel 
del bibliotecario de datos y en la alfabetización en datos.

La educación superior universitaria en ciencias de la información y bibliote-
cología implica el manejo de datos masivos y de diversos conjuntos de datos, ca-
pacidades que añaden valor a la toma de decisiones y establecimiento de políticas 
públicas, y para lo cual se precisa una formación adecuada y experiencia especí-
fica. En ese sentido, ya se ha propuesto implementar la alfabetización en datos 
(Koltay, 2015) y la gestión de datos de investigación (Andrikopoulou, Rowley 
y Walton, 2021) en las bibliotecas universitarias. En cambio, Ndukwe y Daniel 
(2020) formularon un curso de analítica de enseñanza (teaching analytics) para la 
formación en ciencia de datos; este estaría compuesto por tres elementos: data, 
visualization y analysis, al tiempo de que un bibliotecario de datos debe difundir los 
hallazgos importantes relacionados con la investigación recopilando datos rele-
vantes de varias fuentes (Semeler, Pinto y Rozados, 2019).

Por lo que, para futuros estudios no solo debería realizarse un análisis a 
partir de las sumillas, sino elaborar una revisión de los sílabos de cada pro-
grama de estudios, como propone Khan (2020), que permita orientar sustan-
cialmente las decisiones de los cambios en los planes de estudio basadas en 
los datos. Al respecto, Wang (2018) señala que la misión y la naturaleza de la 
ciencia de datos son consistentes con las de la ciencia de la información, que 
están estrechamente interrelacionadas y que juntas forman los componentes 
de la investigación de la “cadena de información”, pues desde la perspectiva 
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43del proceso tienen preocupaciones similares (1246). El autor las denomina co-
mo disciplinas gemelas, pero es necesario prever la demanda de formación en 
campos tan especializados y, a la vez, tan multidisciplinares.

Es importante el desarrollo de la ética de datos en la inclusión de la respon-
sabilidad, innovación, programación, piratería y códigos profesionales (Floridi y 
Taddeo, 2016); en la bibliotecología y ciencias de la información debe ser un as-
pecto importante que privilegie la confidencialidad (datos personales) y la priva-
cidad (uso de la información), lo cual involucra una permanente actualización de 
los códigos de ética de los profesionales (Francis, 2021; Estrada-Cuzcano y Alfa-
ro-Mendives, 2021). En ese contexto, también resulta innegable la reflexión so-
bre el impacto de la inteligencia artificial en el quehacer bibliotecario como una 
tarea urgente, puesto que los avances de la apropiación de la inteligencia artificial 
están recientemente desarrollados en algunos sectores de la profesión, pero aún 
no se han materializado a gran escala (Cox y Mazumdar, 2024).

Finalmente, en este nuevo escenario de proliferación de técnicas avanzadas 
para el tratamiento de grandes volúmenes de datos y el aprovechamiento de la 
inteligencia artificial generativa en el quehacer profesional, que origina el sur-
gimiento de disciplinas convergentes a las ciencias de la información, como las 
humanidades digitales, también repercute tanto en las nuevas competencias de la 
formación profesional y el rol profesional en bibliotecología, los cuales requieren 
revisarse y replantearse desde los planes de estudios hasta el mercado laboral.

CONCLUSIONES

La incorporación de la enseñanza en materias de ciencia de datos en escuelas de 
bibliotecología o biblioteconomía de universidades de Iberoamérica aún se en-
cuentra en un estado inicial, con apenas cuatro casos en Brasil, dos instituciones 
en Colombia y en España, y solo una universidad en Argentina. Sin embargo, 
este estudio permite entender que la educación universitaria en bibliotecología 
implica el manejo de datos masivos y diversos conjuntos de datos, capacidades 
que añaden valor a la toma de decisiones y al establecimiento de políticas públi-
cas, que requieren de una formación adecuada y experiencia específica. 

Los estudios de tendencias a partir de los análisis textuales han permitido 
conocer las repercusiones a nivel teórico de la ciencia de datos en el campo de la 
bibliotecología. La mayoría de las investigaciones analizadas evidencian que los 
estudios sobre el uso de los macrodatos y perfiles bibliotecarios en torno a los 
datos aún están escasamente relacionados con la bibliotecología, la bibliotecono-
mía, la documentación o los estudios de la información y, más bien, proceden de 
áreas como educación y administración; en cambio, pocos trabajos se centran en 
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la utilización de datos para la investigación o para mejorar la calidad de la educa-
ción, sin detenerse en la repercusión de la enseñanza o el aprendizaje a nivel del 
pregrado. Por lo que, esta revisión, tanto a nivel de literatura previa y de planes 
de estudio, contribuirá a orientar la actualización de los currículos y el perfil del 
egresado universitario en bibliotecología y ciencias de la información.
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