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RESUMEN

El objetivo de este articulo es disefiar la propuesta de
un Programa Virtual en Bibliotecologia y Estudios de la
Informacién para la Universidad de La Salle de Bogo-
ta-Colombia. Dicha propuesta se generd como resulta-
do de un proceso de investigacién-innovacién curricu-
lar, realizado para estar en sintonia con las tendencias
actuales que se plantean a la disciplina y profesién bi-
bliotecoldgica y, de modo particular, las propuestas re-
lacionadas con los procesos formativos en este campo
de conocimiento. La metodologia consideré la trian-
gulacién de fuentes e informacién que se derivé de la
aplicacion de diferentes técnicas de investigacion: com-
paracién de programas académicos similares, encuesta
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realizada a una muestra intencional-focalizada y linea-
mientos sefialados por el Ministerio de Educacion Na-
cional de Colombia y la Universidad de La Salle para los
programas virtuales. Las conclusiones plantean la nece-
sidad de ofrecer programas académicos en este campo
de conocimiento y bajo la modalidad virtual como una
estrategia de ampliacién de cobertura educativa y de in-
clusién socioformativa, que logre la generacién de alter-
nativas de educacién bibliotecoldgica que se requieren
no s6lo en Colombia, sino en América Latina.

Palabras clave: Educacién Bibliotecoldgica; For-
macién de Profesionales de la Informacién; Pro-
gramas Académicos Virtuales
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ABSTRACT

The general objective of this article is to present the
proposal of a Virtual Program in Library Science and
Information Studies for the Universidad de La Salle
in Bogota-Colombia. This proposal was generated as
a result of a curricular research-innovation process,
carried out to be in tune with the current trends that
arise in the library discipline and profession and, in a
particular way, the proposals related to the training
processes in this field of education. knowledge. The
methodology considered the triangulation of sources
and information that was derived from the application
of different research techniques: comparison of simi-
lar academic programs, survey carried out on an inten-
tional-focused sample and guidelines indicated by the
Ministry of National Education of Colombia and the
University of La Salle for virtual programs. The con-
clusions raise the need to offer academic programs in
this field of knowledge and under the virtual modal-
ity, as a strategy to expand educational coverage and
socio-formative inclusion, for achieving the generation
of library education alternatives that are required not
only in Colombia, but in Latin America.

Keywords: Library Education; Information Pro-
fessional Training; Virtual Academic Programs
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INTRODUCCION

| articulo presenta los productos de un proceso de investigacion insti-

tucional, desarrollado desde el Programa de Sistemas de Informacidn,
Bibliotecologia y Archivistica de la Universidad de La Salle. Tales productos
son el perfil profesional expresado en competencias, la estructura de la malla
curricular y la matriz de resultados de aprendizaje. La investigacion se plan-
ted desde la innovacién curricular para disefiar un Programa Virtual en Bi-
bliotecologia y Estudios de la Informacién y con ocho semestres de duracion,
considerando las transformaciones académicas, curriculares y formativas
que se adelantan en la Universidad de La Salle (Bogot4-Colombia), basadas
en el reconocimiento de los entornos globales y las complejidades surgidas
en las sociedades de la informacién y el conocimiento que imponen desafios
a las universidades, sobre todo aquellas que cuentan con capital intelectual
para ofrecer programas de bibliotecologia y estudios de la informacién, co-
mo es el caso de la Universidad de La Salle, institucién de educacién superior
en la que se fundé el primer programa académico en este campo de conoci-
miento en la capital de la republica colombiana. La experiencia acumulada
durante 50 afos en educacién bibliotecolégica y archivistica permitié cons-
truir un importante capital académico que se constituye en uno de los in-
sumos fundamentales para disefar la propuesta de programa virtual que se
presenta en este estudio.

La sociedad actual y las urgentes necesidades del desarrollo cientifico de-
mandan nuevos programas estructurados con innovacion, creatividad y pensa-
miento estratégico, lo que amerita la conformacion de nuevas capacidades ins-
titucionales para responder a las exigencias de las disciplinas, la interconexién
entre éstas, los dialogos con los sectores socio-productivos y la consideracién
de los avances tecnoldgicos que han servido de plataformas para la produccion
de conocimiento cientifico, el cual debe fluir desde los espacios de construc-
cién hacia la sociedad como una forma de validacién y contrastacion, pero
también como un modo de traducir los descubrimientos cientificos en produc-
tos y acciones que transformen los escenarios sociales y productivos.

Asi, la formacién en bibliotecologia debe volver la mirada hacia aspectos
abordados en periodos anteriores, pero ahora con nuevos matices, al colocar
a la informacién cientifica en el epicentro de los objetos de estudio de este
campo de conocimiento, histéricamente vinculados con la organizacion de la
informacién documental y la provisién de servicios bibliotecarios, de apoyo
a los procesos educativos, investigativos y de emprendimiento. Los referen-
tes que justifican un programa profesional con esta orientacién se ubican, en
primer lugar, en la importancia de la nocién de ciencia abierta, en términos
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de lo planteado por Anglada y Abadal (2018) sobre la base del modelo de las
revoluciones cientificas, sefialado por Khun. Siguiendo esta idea, la ciencia
abierta implica un cambio de paradigma en los modos de llevar a cabo la in-
vestigacion y en las maneras mediante las cuales los actores/as se apropian de
conceptos y practicas cientificas para transformar la realidad.

Los mencionados autores consideran que la ciencia abierta implica nue-
vas miradas frente al proceso de investigacion que da origen a la generacién
de informacién cientifica. Uno de los elementos del movimiento de ciencia
abierta es el acceso sin restricciones a los contenidos académicos. En el con-
texto de este movimiento, lo que debe estar en abierto es cualquier resultado
de la investigacion (articulos y datos) asi como los instrumentos auxiliares
usados, como pueden ser los cuadernos de laboratorio. Del mismo modo que
lo era para articulos, aqui el significado de “abierto” es doble: gratuito y li-
bre; de manera que se construye también la idea de una ciencia hecha paray
con la sociedad, basada ademas en un estudio sistematico de las necesidades
de conocimiento cientifico para la superacién de los problemas sociales. De
este modo, el Programa Virtual en Bibliotecologia y Estudios de la Informa-
cién se percibe desde las potencialidades de contar con el talento humano
altamente calificado y con una elevada sensibilidad social para conectar eco-
sistemas de produccién de conocimiento cientifico con las necesidades de la
sociedad en su conjunto.

Los componentes de la ciencia abierta sefialados por Unesco (2021), en
los cuales puede participar el profesional en bibliotecologia y estudios de la
informacién, afiadiendo valor con la definicién de estrategias concretas, son
los siguientes: acceso abierto, datos abiertos, c6digo abierto/software libre y
hardware abierto, infraestructuras de la ciencia abierta, evaluacién abierta,
recursos educativos abiertos, participacion abierta de los agentes sociales, y
apertura a la diversidad de los conocimientos. Asi, la ciencia abierta ofrece
beneficio colectivo, equidad, justicia, calidad, integridad y diversidad.

Ademas de la ciencia abierta, se plantean otros retos a la formacién bi-
bliotecoldgica y de estudios de la informacién relacionados con las humani-
dades digitales y la gestion de datos en general, que implican competencias
renovadas para llevar adelante acciones sistematicas que pueden desarrollar
los profesionales de bibliotecologia y estudios de la informacién, en diélo-
go con otros profesionales, como los de cémputo, ciencias sociales y huma-
nas, pues no sélo tendrin que desarrollar competencias para intervenir
el conocimiento ya generado en los procesos de edicion y organizacion-
sistematizacion, sino también la participacion y el aporte de la bibliotecologia
que puede evidenciarse desde los procesos iniciales de creacion de contenidos
cientificos. De modo que se estd en presencia de una nueva bibliotecologia
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que participe de una forma mas decisiva en el analisis de datos, el acceso a la
informacion cultural y cientifica y la formacién de capacidades en los usuarios
para interactuar eficazmente en los ecosistemas digitales.

REFERENTES DE LA PROPUESTA DE PROGRAMA VIRTUAL EN
BiBLiOTECOLOGIA Y ESTUDIOS DE LA INFORMACION

El escenario que plantean la ciencia abierta, las humanidades digitales y el
andlisis masivo de datos se muestra como oportunidades para la formacién
de profesionales de bibliotecologia y estudios de la informacion, por consti-
tuirse en vias que colocan a disposicién el aprender de las buenas practicas
para aportar a los problemas relacionados con la informacién y la comuni-
cacion que la sociedad pueda estar presentando y que a través de proyectos
de transformacién digital requieren del aporte de profesionales especializa-
dos en organizacién de la informacién. De esta manera, estimula a que otros
puedan colaborar y contribuir cuando los datos de investigacidn, notas de
laboratorio y otros procesos de investigacion son de acceso abierto y con tér-
minos que permitan la reutilizacion, la redistribucion y la reproduccion de la
investigacion (Rozemblum, 2019).

En este marco, los entornos de aprendizaje virtual se potencian para la
generacién de nuevos conocimientos desde el trabajo colaborativo y para
trascender las fronteras disciplinares que relacionen procesos, contenidos
curriculares, recursos u objetos virtuales de aprendizaje (OVA) a través del
modelamiento virtual. Para que tal apuesta sea exitosa, es necesario tomar
en consideracién el potencial cognitivo de los estudiantes, sus competen-
cias tecnolégicas, informacionales y comunicativas. En palabras de Merchan
(2018), en el modelamiento de ambientes virtuales de aprendizaje (AVA) se
articulan cuatro componentes (tecnolégico, pedagdgico, comunicativo, cog-
nitivo) con el fin de facilitar los procesos de aprendizaje que el aprendiz reali-
za al usar el ambiente virtual y alcanzar asi la intencionalidad.

Es importante también considerar las diversas opciones de plataformas
existentes para el aprendizaje virtual, que demuestran su calidad en las posi-
bilidades de interaccion y eficacia para el aprendizaje (Morales Salas, Infante
Moro y Gallardo Pérez, 2019). Las percepciones sobre la influencia de los
estilos de aprendizaje en los entornos virtuales han permitido identificar la
insuficiente incorporaciéon de métodos de ensefianza-aprendizaje en el proce-
so (Nakova Katileva y Romero Carbonell, 2019).

En el contexto colombiano, se han gestado iniciativas y practicas alrede-
dor de la innovacién educativa, mediada por la virtualidad. En este sentido, el
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Ministerio de Educacién Nacional (MEN, 2013) se preocupé por las compe-
tencias TIC para el desarrollo profesional docente, con la finalidad de orien-
tar programas de formacién en los docentes en cinco competencias concretas:
Competencia Tecnolégica, Competencia Pedagdgica, Competencia Comuni-
cativa, Competencia de Gestién, y Competencia Investigativa.

En este mismo orden, el MEN (2016) advierte que es importante para los
entornos de aprendizaje virtual considerar el disefio e implementacion de re-
cursos educativos integrados, articulados con los curriculos que garanticen
la incidencia y efectividad en los procesos de aprendizaje. Sin embargo, co-
mo lo expresa Aparicio Gémez (2019), ademds de ser competente en el uso
pedagdgico de las TIC, el docente ha de ser un sujeto comprometido, sen-
sible y apasionado por su labor, ya que de él dependera en gran medida la
movilizacién y transformacién de procesos educativos que incorporen estas
herramientas. Lo cierto es que se ve un interés evidente por impulsar la pro-
duccién y uso de recursos educativos digitales en el aula; por esta razén, la
mayoria de los programas de formacién en TIC pretenden que los docentes
exploren y generen otras formas de ensefianza con tecnologta.

En referencia a la profesién bibliotecolégica puede mencionarse que se
oficializa con la Ley 11 de 1979, en sus articulos 1y 2, que reconocen los ti-
tulos de Bibliotecdlogo o de Licenciado en Bibliotecologia obtenidos en
escuelas o facultades cuyos programas hayan sido aprobados por el MEN.
El ambito de aplicacion de esta ley implica que los programas académicos
deben denominarse de bibliotecologia, de modo que la denominacién pro-
puesta para este programa se apoya en este referente legal y se justifica por
la necesidad que existe a nivel nacional de contar con talento humano con
altas competencias profesionales para gestionar adecuadamente todo tipo de
bibliotecas y centros de documentacién e informacién.

Con este programa se pretende cubrir la demanda de formacién profesio-
nal en el drea de bibliotecologia en Colombia. En primer lugar, se requiere
atender la formacién profesional de la Red Nacional de Bibliotecas publicas,
reconocida como la plataforma cultural mas grande del pais, con 1.540 ser-
vicios bibliotecarios distribuidos en los 32 departamentos que conforman la
geografia nacional. También se pretende responder a las demandas de forma-
cién de alto nivel académico para cubrir el sector de bibliotecas universita-
rias, asi como de las bibliotecas escolares de instituciones educativas ptblicas
y privadas.

La Figura 1 presenta los espacios disciplinares que dialogaran desde la for-
macion profesional, a saber: la bibliotecologia y los estudios de informacion.
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Figura 1. Espacios disciplinares
Fuente: Universidad de La Salle (2020)

La denominacién del Programa Virtual en Bibliotecologia y Estudios de
la Informacién de la Universidad de La Salle se apoya, en primer término,
en las tendencias de la disciplina bibliotecoldgica en el contexto de los de-
nominados estudios de informacién documental o Ciencias de la Informa-
cién Documental, reconociendo el avance que ha tenido el campo no sélo
en Colombia, sino en el mundo, en relacién con la necesidad de orientar la
formacion hacia la gestion editorial, la medicion de la informacion y el co-
nocimiento cientifico y la organizacion y provision de servicios articulados
con estos entornos. En segundo término, este programa, aunque tGnico en su
tipo y enfoque en Colombia y en Iberoamérica, se fundamenta en la necesi-
dad creciente en las instituciones de educacién superior y centros e institutos
de investigacién de contar con profesionales que dialoguen con los gestores
de politicas cientificas, para cuya formulacién, seguimiento y evaluacién se
requieren sistemas de gestion de la informacion cientifica, articulados desde
los procesos de produccién del conocimiento, hasta su organizacion y provi-
sién de servicios y productos asociados.

En palabras de Morales Campos, Naranjo y Rendén Giraldo (2016), Co-
lombia ha construido una importante trayectoria en la formacién profesional
de este campo; muestra de ello es la creacién de la Escuela Interamericana
de Bibliotecologia de la Universidad de Antioquia en 1956, luego el Progra-
ma de Bibliotecologia y Archivistica de la Universidad de La Salle en 1971 y
la organizacion y puesta en funcionamiento del Programa en Bibliotecolo-
gia-Ciencia de la Informacion de la Pontificia Universidad Javeriana en 1973.
Posterior a estas tres instituciones educativas que lideraron por muchos afios
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en el pais la formacién profesional en bibliotecologia, se crean otros progra-
mas académicos, como el de la Universidad del Quindio en 1987 y mas re-
cientemente el de la Fundacién Universitaria INPAHU.

De tal manera que en Colombia hay una tradicion de mds de 60 afios en la
formacion en este campo de conocimiento, convirtiéndose en referencia para la
bibliotecologia latinoamericana. Considerando el capital intelectual y formativo
acumulado es que se presenta esta propuesta de Programa Virtual en Biblio-
tecologia y Estudios de la Informacién, como un elemento que marca un dife-
rencial por la novedad y proyeccion de futuro a la formacion bibliotecoldgica,
con un claro acento hacia la informacién cientifica, aquella que es producto de
procesos de investigacion rigurosa, sistematica y metddica para la superacion de
los problemas de la ciencia y la tecnologia en di4logo con la sociedad.

Al revisar la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion
(CINE), planteada por la Unesco (2014), se encuentra claramente definido
el campo de la Bibliotecologia y la Informacién dentro de las Ciencias So-
ciales, Periodismo e Informacion, con lo cual se precisa la incorporacién de
este Programa Virtual en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion en el
ambito de la recién creada Escuela de Humanidades y Estudios Sociales en
la Universidad de La Salle. Adscribir este programa en esta unidad académi-
ca permitird el didlogo con 4reas como la filosofia, la literatura, los estudios
sociales y las artes.

El Marco Nacional de Cualificaciones (MNC), como referente nacional,
asume que Colombia ser4 la mas educada de América Latina para 2025; es-
te es un instrumento para clasificar por niveles de conocimientos, destrezas
y actitudes de acuerdo con un conjunto de criterios sobre los aprendizajes
logrados por las personas. Asi, con el MNC se pretende promover el apren-
dizaje permanente, consolidando rutas de aprendizaje, mejorando el acceso,
participacion, progresion educativa y laboral de las personas.

EI MNC permitira articular y flexibilizar los sistemas de educacién y de for-
macién para dar respuestas oportunas y pertinentes a las demandas derivadas
de la globalizacién y el desarrollo tecnoldgico a nivel mundial. En este senti-
do, se convierte en un instrumento articulador de las necesidades sociales con
el mundo laboral, asi como con los procesos educativos y formativos. EIl MNC
aportara en la disminucién de las brechas hoy existentes entre el sector pro-
ductivo y académico, buscando fortalecer el capital humano del pais a través
de una oferta educativa y formativa pertinente y de calidad (MEN, 2016).
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El objetivo planteado es disefiar la propuesta de un Programa Virtual en Bi-
bliotecologia y Estudios de la Informacién para la Universidad de La Salle
de Bogoti-Colombia. El método se basé en un enfoque mixto, segtin el cual
se amplian las posibilidades para afrontar la complejidad de los problemas
de investigacion planteados en todas las ciencias y enfocarlos de una ma-
nera holistica. En este sentido, Herndndez Sampieri, Fernandez y Baptista
(2010) plantean que la investigacién mixta no tiene como meta reemplazar
a la investigacién cuantitativa ni a la cualitativa, sino utilizar las fortalezas
de ambos tipos de indagacién combindndolas y tratando de minimizar sus
debilidades potenciales. Las técnicas fueron el analisis documental (compa-
racion de programas académicos similares), la encuesta, mediante una mues-
tra intencional-focalizada, y los lineamientos curriculares planteados por el
Ministerio de Educacién Nacional de Colombia y la Universidad de La Salle
para los programas académicos en modalidad virtual.

El analisis documental partié de la revisién de los programas académi-
cos similares, de acuerdo con la informacion disponible en fuentes oficiales
e informacién web sobre los programas de Bibliotecologia y Estudios de la
Informacion, o Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion, o Informacion
y Documentacién de Argentina, Brasil, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Ri-
ca, Cuba, Ecuador, Perti y Espafia. La aplicacion de esta técnica permitié el
reconocimiento de las tendencias formativas proyectadas para este campo de
conocimiento en Iberoamérica, lo que permitié a su vez identificar el valor
agregado del programa virtual propuesto y las potencialidades para la cons-
truccién de redes de cooperacién académica con instituciones de educacién
superior iberoamericanas.

La encuesta realizada mediante muestra intencional-focalizada permitié
identificar a los estudiantes del Programa de Tecnologia en Gestién Biblio-
tecaria del SENA (Sistema Nacional de Aprendizaje), entidad que a nivel na-
cional ofrece programas de formacién tecnoldgica con dos afios de duracién,
guiados por principios del modelo pedagdgico de la educacién para el trabajo.
Se obtuvieron 98 respuestas, 86 % correspondieron a estudiantes de esta ins-
titucién y 14 % no son egresados de esta institucion. Los datos recolectados
con la encuesta ofrecieron referentes de sustentacion; desde la identificacién
de necesidades formativas en el ambito nacional, esta propuesta formativa vit-
tual ampliara la cobertura educativa més alla del territorio colombiano.

Finalmente, los lineamientos curriculares del Ministerio de Educacién
Nacional y de la Universidad de La Salle enfatizan que los principios meto-
dolégicos garanticen su efectividad en el aprendizaje, y para lograrlo se sigue
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el procedimiento establecido por el modelo de Analisis, Disefio, Desarrollo,
Implementacién y Evaluacion (ADDIE), definido por el Ministerio de Edu-
cacién Nacional como orientacién para el disefio, produccién e implementa-
cién de cursos virtuales.

ANALISIS DE RESULTADOS

La revision de las ofertas formativas en el 4rea de bibliotecologia y estudios
de la informacién reporta la presencia de nicleos disciplinares considerados
como lo medular de la formacion en este campo de conocimiento: organiza-
cién de la informacién documental, fuentes, usuarios y servicios de informa-
cién, tecnologias de informacién y comunicacién, administracion e investi-
gacion. Tales ntcleos se consideran en la propuesta formativa virtual, pero
se enfatizan tres componentes esenciales: la gestion editorial, los estudios
métricos de la informacion, y las estrategias y técnicas de ciencia abierta. La
apuesta que se realiza a partir de la revision de ofertas similares es mantener
lo esencial de la disciplina, pero incluyendo componentes considerados en
estos momentos como estratégicos. De lo cual se propone la necesidad de un
profesional de bibliotecologia y estudios de la informacién con mayores con-
diciones habilitantes para dialogar con los ecosistemas cientificos y la red de
actores, infraestructuras, recursos y plataformas que lo componen.

Pasando a los resultados de la encuesta, se estudiaron indicadores como
procedencia de los estudiantes y/o egresados del Programa de Tecnologia
en Gestion Bibliotecaria, principales inconvenientes para estudiar en la Uni-
versidad de La Salle y las preferencias en cuanto a la metodologia para estu-
diar. La encuesta fue respondida por estudiantes del Programa Tecnolégico
en Gestion Bibliotecaria del Sistema Nacional de Aprendizaje de Colombia
(SENA). En cuanto a la procedencia, la Figura 2 muestra la distribucién de
respuestas obtenidas segtin el departamento del pais. La mayor parte de res-
puestas se concentraron en Bogot4, seguido por el Cesar, Norte de Santander
y Cundinamarca, con lo cual se revela la procedencia de los posibles estudian-
tes del Programa Virtual en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién.

La Figura 3 muestra los inconvenientes expresados por los potenciales es-
tudiantes del programa. Las cifras sefialan cémo los dos problemas basicos
son los econémicos y los relacionados para radicarse en Bogota para un pro-
grama presencial, lo que justifica que se estructuren los estudios en modali-
dad virtual.
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Figura 2. Departamento de procedencia de los informantes
Fuente: elaboracion propia
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Figura 3. Problemas identificados para estudiar en el programa
Fuente: elaboracion propia

La Figura 4 senala el alto porcentaje de respuestas obtenidas por los estu-
diantes potenciales del programa en cuanto a la planeacién de estudiar bi-
bliotecologia. E159 % expres6 la importancia de la modalidad virtual, frente
a 8 % que sefalé como modalidad la semipresencial, 6 % a distanciay 2 %
presencial. Al cruzar todos los resultados de la aplicacion de la encuesta, se
constata la alta potencialidad que tiene un Programa Virtual en Bibliotecolo-
gia y Estudios de la Informacion en la Universidad de La Salle.
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Figura 4. Metodologia en la que se prefiere estudiar
Fuente: elaboracion propia

En cuanto a los lineamientos curriculares expresados tanto por el Ministerio
de Educacién Nacional de Colombia como por la Universidad de La Salle
para el disefio y gestion de programas académicos virtuales, como eje fun-
damental del proceso formativo en los escenarios virtuales, profundizan en
los contenidos propuestos en los encuentros sincrénicos y retroalimentan
el proceso de manera permanente (Universidad de La Salle, 2008: 15). De
igual manera, y en armonia con el Proyecto Educativo Universitario Lasallis-
ta (PEUL), se sustenta esta perspectiva, sobre todo en la promocién por parte
del docente de didlogos permanentes con las pedagogias contemporaneas y
la “basqueda de la equidad”, en procura de democratizar el conocimiento
(Universidad de La Salle, 2007: 11).

Los principios se traducen en estrategias didacticas para el desarrollo de
los espacios académicos virtuales en la Universidad de La Salle como pilares
del componente pedagdgico en el modelo educativo, siendo alli donde se ma-
terializa el proceso de aprendizaje. Tomando como base la perspectiva educa-
tiva virtual para la universidad, se proponen estrategias de ensefianza y apren-
dizaje con las bases pedagdgicas y didécticas para la virtualidad, que expone
el referente pedagdgico internacional “SMART” (KERIS, 2012). Este referente
se utiliza como guia para la construccién de escenarios educativos innovado-
res para la educacién virtual en diferentes proyectos educativos nacionales e
internacionales, como en el caso del proyecto nacional “Construyendo capaci-
dades en uso de TIC para innovar en educacién”, liderado por el MEN (2013).
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ProrPUESTA DE PROGRAMA VIRTUAL EN BIBLIOTECOLOGIA
Y EsTuDI10S DE LA INFORMACION

El disefio de una propuesta para el nuevo Programa Virtual en Bibliotecolo-
gia y Estudios de la Informacién es el resultado concreto de la integracion de
los resultados del ejercicio de investigacién-innovacion curricular, desarrolla-
do sobre la base de las técnicas utilizadas, en el marco de las transformaciones
académico-administrativas que se estdn dando en la Universidad de La Salle
como parte de la puesta en marcha de nuevas unidades académicas y progra-
mas formativos. En este sentido, se presenta a continuacion el perfil de com-
petencias, estructura de la malla curricular y matriz de resultados de apren-
dizaje. Cabe destacar que el disefio curricular por resultados de aprendizaje
se acoge a lo planteado en la Resolucién 021795 de 2020, emitida por el Minis-
terio de Educacién Nacional de Colombia para la obtencion, modificacion y
renovacion del registro calificado de los programas académicos en el pas.

Perfiles integrales expresados en competencias (perfil de egreso)

Las competencias que se desarrollaran a partir de la formacién en el Programa
Virtual de Bibliotecologia y Estudios de la Informacion son las siguientes:

1. Organiza informacién, seglin estindares internacionales, proyectan-
do planes y programas de formacién de usuarios para la maximiza-
cién de los servicios-productos que promuevan la aplicacién del co-
nocimiento en 4mbitos académicos y profesionales, sobre la base de
los principios y criterios de la ciencia abierta.

2. Gestiona escenarios editoriales, aplicando estrategias y normativas
de ciencia abierta para el logro de la visibilidad y posicionamiento
estratégico de la informacién cientifica, en perspectiva de los postu-
lados de la apertura del conocimiento cientifico para impulsar entor-
nos de apropiacion social de la ciencia.

3. Desarrolla estudios métricos de informacién para la generacién de
los insumos necesarios que permitan la formulacién, seguimiento y
evaluacion de politicas de ciencia y tecnologia en diferentes campos
de conocimiento, a partir de indicadores.

Estructura de la malla curricular

El Programa Virtual de Bibliotecologia y Estudios de la Informacién tiene
140 créditos académicos, distribuidos en ocho semestres (Consejo Superior,
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No. 002 de enero de 2021) y cinco 4reas de la estructura curricular, como se

muestra en la Tabla 1.

Area

Espacios académicos

No. de créditos

%

Fundamentacion

Fundamentos de Bibliotecologia

Fundamentos de Informacion Cientifica

Epistemologia de la Bibliotecologia

Gestion Editorial |

Gestion Editorial Il

Estudios Métricos |

Estudios Métricos Il

Bibliotecas Digitales

27

19,29

Profesional

Clasificacion de las Ciencias

Introduccion al Andlisis de la Informacion

Descripcion Bibliografica

Fuentes y Recursos de la Informacion |

Fuentes y Recursos de la Informacion Il

Desarrollo de Colecciones

Lenguajes Documentales

Pedagogia y Didactica aplicada a la Bibliotecologia

Bibliotecas Universitarias

Bibliotecas Publicas y Escolares

Estrategias y Herramientas de Ciencia Abierta

Politicas de Ciencia y Tecnologia

Mercadeo de la Informacion

Inglés|

Inglés i

Proyecto Integrador |

Proyecto Integrador Il

Proyecto Integrador 1l

Emprendimiento

Formulacion y Evaluacion de Proyectos

Politicas de Ciencia y Tecnologia

69

49,29
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Fundamentacion
investigativa

Habilidades Bésicas |

Habilidades Basicas Il

Habilidades Investigativas |

Habilidades Investigativas Il

Modalidad de Grado |

Modalidad de Grado Il

11,43

Formacion
Lasallista

|dentidad Lasallista

Humanidades

Cultura Religiosa l y Il

Etica

714

Formacion Electiva

Electivall

Electiva ll

Electivalll

Electiva IV

ElectivaV

Electiva VI

12,86

140

100 %

Tabla 1. Descripcion de las dreas de formacion y articulacion con espacios académicos

Fuente: Consejo Superior, Acuerdo No. 002 de enero de 2021

Resutados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje permiten precisar los logros finales que los es-
tudiantes deben alcanzar como producto de su proceso formativo. Los resul-
tados especifican ain mas las competencias y traducen las formas concretas
mediante las cuales se pueden evidenciar, mediante acciones observables, el
conjunto de indicadores que permiten dilucidar si se desarrollé la competen-
cia. La Tabla 2 muestra la relacién entre las competencias y cada uno de los

resultados de aprendizaje.
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Resultados de aprendizaje

1.1. Analiza los fundamentos de la bibliotecologia considerando elementos tedricos y epistemolégicos.
1.2. Caracteriza la organizacion de informacion y conocimiento como subcampo fundamental de

las ciencias de la informacion documental.

1.3. Establece los tipos de andlisis de informacion para aplicarlos a la organizacion de la informacion
cientifica.

1.4. Diferencia el analisis formal del andlisis documental de contenido.

1.5. Realiza procesos de descripcion bibliografica segun estandares y normativa.

1.6. Disefia politicas de desarrollo de colecciones impresas y digitales como componente esencial de la
gestion de unidades y servicios de informacion.

1.7. Aplica estrategias para la busqueda y recuperacion avanzada de informacion cientifica disponible
en fuentes y recursos.

1.8. Aplica criterios para la evaluacion y seleccion de fuentes de informacion cientifica.

1.9. Desarrolla estudios de usuarios para el disefio de planes de mercadeo de la informacion.

1.10. Posiciona estratégicamente productos y servicios de informacion cientifica mediante anlisis

de variables del mercado.

2.1. Aplica los procesos esenciales de la gestion editorial en la perspectiva de la ciencia abierta y visibilidad
de la informacion cientifica.

2.2. Desarrolla modelos de evaluacion de revistas cientificas, atendiendo a criterios de ciencia abierta

y visibilidad de la informacion cientifica.

2.3. Aplica estandares y normativa para el disefio de repositorios y bibliotecas digitales.

2.4. Evalta repositorios digitales institucionales de informacion cientifica.

2.5. Gestiona recursos y procesos en Bibliotecas Universitarias, articulados con la legislacion

y politicas académicas de las instituciones de educacion superior.

2.6. Gestiona recursos y procesos en Bibliotecas Publicas y Escolares, articulados con la legislacion

y politicas educativas, de lectura y bibliotecas.

2.7. Disefia politicas y estrategias de ciencia abierta y visibilidad de la informacion cientifica en instituciones
de educacion superior e institutos de investigacion.

2.8. Evalia modelos de ciencia abierta segun estandares internacionales, normatividad y criterios
nacionales e institucionales.

2.9. Lidera la construccion de contenidos en repositorios digitales de informacion cientifica.

3.1. Analiza los fundamentos de la informacion cientifica, visualizando la importancia de los estudios
métricos.

3.2. Perfilalos estudios métricos de la informacion como conjunto de conocimientos, metodologias

y herramientas de evaluacion del comportamiento de la ciencia.

3.3. Identifica las disciplinas que conforman las especialidades métricas de la informacion, reconociendo

la naturaleza y alcance de cada una.

3.4. Establece relaciones entre comunicacion cientifica y estudios métricos de la informacion.

3.5. Aplica las leyes bibliométricas para la evaluacion de la informacion cientifica.

3.6. Aplica indicadores métricos en la evaluacion de diferentes campos del conocimiento cientifico.

3.7. Contextualiza resultados de los estudios métricos de informacion y los aplica al mejoramiento

de la gestion de unidades y servicios de informacion.

3.8. Evaltia la produccion y uso de informacion cientifica en conexion con politicas de ciencia y tecnologia.
3.9. Participa activamente en la formulacion, implementacion y evaluacion de politicas de ciencia

y tecnologia.

3.10. Disefia lenguajes documentales para la representacion, normalizacion y recuperacion de informacion
cientifica.

3.11. Disefay ejecuta proyectos integradores para la medicion y gestion integral de la informacion cientifica.

Tabla 2. Matriz de resultados de aprendizaje esperados
Fuente: elaboracion propia
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CONCLUSIONES

Se plantea la necesidad de ofrecer programas académicos en el campo de la
bibliotecologia y los estudios de la informacién, bajo la modalidad virtual,
para ampliar la oferta formativa que otorgue mayores posibilidades de inclu-
sién social tan necesaria no sélo en el ambito colombiano, sino en América
Latina de manera general, desde la apertura que plantea la ciencia abierta
para romper con las restricciones a los contenidos académicos.

Estos planteamientos abren un abanico de posibilidades para la labor bi-
bliotecolégica, para lo cual es necesario desarrollar competencias concretas
para la intervencion del conocimiento que haga posible también la participa-
cién y aportes de los profesionales en la creacion de innovadores contenidos
cientificos a partir de la interaccion con contenidos abiertos y de libre acce-
so, que a su vez den paso a nuevos andlisis, productos y servicios ajustados a
las necesidades sociales. Se trata del establecimiento de un didlogo entre la
bibliotecologia y la ciencia en una visién horizontal y se muestre una imple-
mentacion real de la informacién para la solucién de problematica y sociales.

La propuesta formativa serd de gran aporte para la Red Nacional de Bi-
bliotecas Publicas de Colombia, asi como para cubrir las demandas de
alto nivel desde las bibliotecas universitarias, escolares, de instituciones
educativas de los sectores tanto ptblico como privado, principalmente por la
modalidad virtual en términos de responder a una de las necesidades bésicas
arrojadas durante el estudio, la cual se relaciona con las distancias largas que
deben recorrer los estudiantes para formarse, ademas de poder atender a los
interesados de todos los municipios de Colombia y otras latitudes.

Finalmente se muestra un perfil basado en tres competencias integrales,
la malla curricular constituida por 140 créditos académicos establecidos en
funcién de cinco 4reas de formacién, con una duracién de ocho periodos
semestrales. Una vez concluida la formacion se espera que los aprendizajes
adquiridos sean evidenciados en las practicas de desempefio profesional en
funcién de los indicadores establecidos por competencias.
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