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RESUMEN

El presente trabajo examina la produccién de la litera-
tura académica en castellano sobre estudios organiza-
cionales y de administracién (EOA) en la dltima déca-
da, a partir de la elaboracién de una base de datos de
articulos publicados en revistas académicas de la base
Latindex Catalogo. Los resultados indican que Espana
se destaca del resto de los paises no sélo por su canti-
dad de produccion, sino por el nivel académico de la
misma, evaluado mediante la densidad de citas. Este
pais también exhibe la mayor proporcién de articulos
de tipo empirico cuantitativo, que asociamos al mode-
lo estadounidense de investigacion en la disciplina. En
los paises latinoamericanos, se destacan Colombia y
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México por la cantidad de produccién, mientras que
en términos de la densidad de citas, paises como Ar-
gentina, México, Venezuela y Costa Rica no presentan
diferencias estadisticamente significativas.
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Analisis Bibliométrico; Espafnia; América Latina.

ABSTRACT

Academic literature in the field of management and
organizational studies in Spanish-speaking coun-
tries: A bibliometric analysis of the output in jour-
nals included in the Latindex-Catilogo database
(2000-2010)

Ernesto-R. Gantman and Carlos |. Fernindez-Rodriguez

This paper examines the production of the Spanish-
language literature in the field of management and
organizational studies (MOS) in the last decade. To
this end, we have constructed a dataset of articles
published in scholarly journals listed in the Latindex
Catalog database. The results show that Spain stands
out from the rest of the countries not only in terms of
output quantity, but also in citation density indicating
a more advanced degree of scholarly content. In addi-
tion to this, Spain commands the largest share of em-
pirical quantitative articles, an approach often associ-
ated with the model favored by researchers in this field
in the United States. Within Latin American coun-
tries, Colombia and Mexico stand out for their pro-
duction quantity, while Argentina, Mexico, Venezuela
and Costa Rica do not exhibit statistically significant
differences in citation density.

Keywords: Management Knowledge; Biblio-

metrics; Spain, Latin America.

INTRODUCCION

I :n las Gltimas dos décadas se ha enriquecido nuestro conocimiento teé-
rico y empirico sobre los procesos de creacién, difusién y consumo de
conocimiento administrativo (Alvarez, 1998; Sahlin-Andersson y Engwall,



LITERATURA ACADEMICA DE ADMINISTRACION EN PAISES DE HABLA...

2002). Sin embargo, salvo escasas excepciones (Usdiken, 1996; Ibarra Cola-
do, 2006), los paises en desarrollo no han sido muy estudiados en relacién a
estos temas. Aunque existen revisiones generales, tipicamente a nivel regio-
nal, sobre el rol y dimensién de agentes como las consultoras gerenciales y
las escuelas de negocios en muchos de estos paises, es bastante poco lo que se
conoce sobre las caracteristicas de la produccién local en los mismos. El te-
ma central en los escasos estudios que han abordado la produccién de cono-
cimiento administrativo en paises en desarrollo ha sido el rol dominante de
conceptos, modelos y teorias provenientes de los Estados Unidos (Kipping,
Engwall y Usdiken, 2008), pero el analisis de las caracteristicas propias de la
produccion local, realizada en idiomas distintos al inglés, no ha sido adecua-
damente abordado. Para llenar este vacio existente en la literatura, el presen-
te trabajo abordard un analisis comparativo de la produccién académica en
castellano sobre estudios organizacionales y de administraciéon (EOA) de los
paises de habla hispana, un grupo que ha sido relativamente poco estudiado
hasta el momento.

Entre los aspectos de la produccién de conocimiento académico en EOA
en paises de habla hispana ya analizados, se han discutido los problemas que
la creacion de dicho tipo de conocimiento enfrentaba en América Latina en
general (Davila, 2005), México (Montafio Hirose, 2001) y Argentina (Sudrez
et al., 2004). El rasgo més destacado ha sido que la escasa produccién regio-
nal tenfa un cardcter marcadamente profesionalista, con una preocupacién
por generar modelos aplicables a la actividad diaria de los gerentes y consul-
tores y una especial dependencia de conceptos y enfoques emanados de la
academia estadounidense (Ibarra Colado, 2006). El desarrollo de una lite-
ratura en castellano orientada al costado cientifico de la disciplina, con tra-
bajos que presenten desarrollos tedricos novedosos e hipétesis contrastadas
empiricamente a partir de una metodologia cientifica rigurosa, parecia ir a la
zaga, al menos hasta principios de este siglo (Suérez et al., 2004).

Los estudios bibliométricos sobre la disciplina han sido escasos y focali-
zados en aspectos como la productividad de algunos paises o la configura-
cién e impacto de redes de colaboracién académica, con la particularidad de
que su alcance se ha limitado a publicaciones indexadas en bases cientificas
internacionales (Cardoza y Fornés, 2011; Koljatic y Silva, 2001; Olaverrieta
y Villena, 2014), excluyendo asi a la casi absoluta mayoria de la produccién
en castellano debido al marcado sesgo en la cobertura lingiiistica de dichas
bases (Sancho, 1992; Narvaez-Berthelemot y Russell, 2001). La produccién
local espafiola, sin embargo, si fue objeto de analisis en algunos trabajos, qui-
zés por tratarse de un pafs con un grado importante de produccion. Estos es-
tudios de cardcter estrictamente descriptivo se ocuparon de las tematicas de
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los articulos, la afiliacion institucional y redes de colaboracion de los autores,
e incluso los métodos de investigacion utilizados (Garcia Merino, Rodriguez
Pinto y Santos Alvarez, 2000; Pérez Santana y Garrido Samaniego, 2006;
Ronda-Pupo y Guerras-Martin, 2013), pero no se ha efectuado todavia un
andlisis nacional comparativo de la produccién de la literatura académica en
castellano, particularmente uno que examine las caracteristicas bibliométri-
cas de los articulos producidos. Esta sera precisamente nuestra contribucion,
que permitird examinar el desarrollo alcanzado por los paises en materia de
investigacion cientifica dentro de un conjunto de publicaciones que cumplen
ciertas caracteristicas de calidad editorial académica. El anilisis realizado es
de tipo descriptivo, por lo cual no plantearemos hipdtesis explicativas sobre
las diferencias existentes entre los paises.

Nuestro objeto de estudio sera el articulo en revistas académicas con
referato. Aunque reconocemos que una parte importante de la produccién
académica en ciencias sociales se difunde a través de libros, creemos que el
formato del articulo cientifico, que como veremos estid ganando terreno en
los paises bajo estudio, es absolutamente relevante a la hora de evaluar el tipo
de produccién en EOA de los paises de habla hispana. Ademas, los libros de
administraciéon publicados en paises hispanoamericanos son principalmen-
te textos de ensefanza universitaria o literatura mas orientada a un publico
profesional que académico. Por otra parte, a partir de los afios noventa, el
libro ha comenzado a perder su relevancia en las ciencias sociales frente al
articulo académico como medio de difusién del conocimiento (Beigel, 2014).
En el analisis de los articulos, nos focalizaremos en dos aspectos: 1) el tipo
de articulo y 2) sus caracteristicas bibliométricas en términos del namero y
tipo de referencias, algo que algunos autores asocian al nivel académico o al
caracter cientifico los mismos (De Solla Price, 1970).

El trabajo esta organizado de la siguiente forma: en la primera seccidn,
introducimos las caracteristicas que nos interesa evaluar de los articulos aca-
démicos seleccionados; luego, presentamos los criterios de elaboracién del
conjunto de datos utilizado en el anélisis. A continuacién, exponemos y dis-
cutimos los resultados obtenidos. Por tltimo, cerramos el trabajo con una
evaluacion sintética de los principales hallazgos.

CARACTERISTICAS RELEVANTES DE LOS ARTICULOS CIENTIFICOS
Para catalogar los articulos, distinguimos inicialmente entre 1) aquellos

que procuran analizar empiricamente fenémenos en organizaciones reales
y 2) los que discuten ideas, conceptos, teorias, modelos, pero en los cuales
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la referencia a casos especificos concretos es minima. En relacion a los pri-
meros, clasificamos los articulos en cuantitativos y cualitativos. A tal fin,
consideramos que un articulo adopta una perspectiva cuantitativa cuando
incluye un an4lisis formal matematico de datos, el cual puede involucrar des-
de técnicas sencillas (como un analisis de correlaciones simples entre varia-
bles) hasta enfoques estadisticos mas sofisticados. La categoria cualitativa es
de caricter residual y no excluye el anélisis numérico de casos particulares,
ya que puede contener un analisis estadistico descriptivo elemental, tal como
las medias de ciertas variables. Respecto a los segundos, los articulos concep-
tuales, nos preguntamos si el objetivo central apunta a establecer un modelo
normativo o a generar aplicaciones de indole practica de conocimiento ge-
rencial o, en cambio, si el objetivo del trabajo se limita a presentar, ampliar o
discutir conceptos, modelos o teorfas. El criterio de divisién parece contro-
versial, ya que es dificil abordar el fenémeno organizacional sin basarse en
casos o situaciones concretas. En este sentido, cuando un articulo propone
una teoria nueva, pero especificamente incluye un disefio de investigacion
para someter empiricamente a prueba algunas de sus hipdtesis derivadas, lo
consideramos como empirico. De hecho, los articulos cientificos en journals
internacionales (los modelos a emular) tipicamente se ocupan de estudios
empiricos, aunque se pretenda que los mismos constituyan un aporte al co-
nocimiento tedrico.
Quedan, entonces, definidos cuatro tipos de articulo:

1. Empirico-cuantitativo: articulos basados en datos reales, ya sea explo-
ratorios, descriptivos o explicativos, que analizan relaciones entre
distintas variables a través de técnicas cuantitativas de analisis.

2. Empirico-cualitativo: articulos basados en datos reales, ya sea explora-
torios, descriptivos o explicativos, que analizan fenémenos organiza-
cionales reales sin recurrir a técnicas cuantitativas de analisis.

3. Conceptual-aplicado: articulos que analizan teorias o conceptos y mo-
delos proponiendo modelos, enfoques o recetas en forma de guia
practica para su utilizacién por parte de los profesionales en gerencia.

4. Conceptual-tedrico: articulos que se centran en difundir conocimien-
tos tedricos, ya sea divulgando teorias o modelos existentes o basados
en la critica o ampliacién de los mismos.

Cabe destacar que estudios anteriores identificaron la produccién de articu-
los empiricos-cuantitativos como un rasgo central de la literatura estadouni-
dense en ciencias sociales y, particularmente, de administracién (Fourcade,
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2009; Koza y Thoeing, 1995; Uskiden, 2014), por lo cual consideramos que el
interés en desarrollar trabajos de este tipo es un intento de emular el modelo
estadounidense de investigacion, que resulta dominante en las publicaciones
cientificas con mayor prestigio e indice de impacto en la disciplina.

Otro aspecto relevante que evaluaremos es el nivel académico de los ar-
ticulos, definido operacionalmente a partir de un enfoque bibliométrico. En
tal sentido, obtendremos indicadores del niimero de referencias por articu-
lo, el nimero de referencias a articulos cientificos y el nimero de referen-
cias en idiomas extranjeros. La premisa central de este criterio es que en una
investigacion cientifica los autores deben estar al tanto de los antecedentes
relevantes del tépico a estudiar, los cuales suelen referenciarse en sus tex-
tos, y también deben reconocer su vinculo intelectual con ideas o conceptos
pertinentes que deben identificar y mencionar, ya sea para apoyarlos, refu-
tarlos o complementarlos (Bornmann y Daniel, 2008; Nicolaisen, 2007). Por
otra parte, el nimero de citas también permite diferenciar entre dos tipos de
literatura en administracién: la orientada a un publico académico y la que
tiene como audiencia a gerentes y profesionales, a quienes se presume mds
interesados en la aplicabilidad concreta o relevancia practica de las ideas ex-
puestas, mas que en el rigor metodoldgico y la cita erudita. Estrictamente, no
evaluamos el nivel académico en torno a un concepto abstracto de calidad,
sino a partir de un criterio basado en un aspecto objetivo propio de las carac-
teristicas formales del formato de articulo cientifico.

DATOS Y METODOS

Para analizar la produccién de la literatura en castellano, obtuvimos articu-
los de journals latinoamericanos y espafioles catalogados en la base Latindex
Catélogo. Dicha base recopila informacién de revistas cientificas iberoameri-
canas que cumplen determinados requisitos formales considerados propios
de una revista cientifica tales como existencia de referato externo, presencia
de un comité editorial, respeto de criterios de formato de citacién, mante-
nimiento de la periodicidad de publicacién, etc. (Roman, Vazquez Valero y
Urdin Caminos, 2002). Latindex Catdlogo es mas restrictiva que la base La-
tindex, de la cual forma parte, y que incluye informacién sobre un nimero
mayor de revistas periddicas. Se obtuvo informacién de todos los journals de
Latindex Catalogo a octubre de 2013 publicados por paises de habla hispana
en castellano (un nimero reducido se publica en inglés) en disciplinas como
Economia, Ciencias Sociales y Administracién. De ellos, tras analizar el ob-
jeto disciplinario de los mismos a partir de los datos provistos por dicha base
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y, en caso de duda, del analisis de contenido de uno o varios ejemplares, se-
leccionamos sélo aquellas publicaciones que incluyen como tema principal,
aunque no necesariamente exclusivo, el estudio de la administracién y las
organizaciones en sentido amplio. En este sentido, definimos nuestro objeto
disciplinario como el anilisis positivo (descriptivo) o normativo (propositi-
vo) de cuestiones relativas al comportamiento organizacional y a la gestion
de aspectos particulares como la estrategia, el entorno y los recursos huma-
nos de las organizaciones. Excluimos entonces de esta definicién, y por lo
tanto de la seleccién de journals, subdisciplinas que usualmente se asocian
a la administracion pero que tienen un alcance técnico mds especifico, ta-
les como la contabilidad, el marketing, las finanzas, la investigacion opera-
tiva (aplicacién de técnicas matematicas para la optimizacién de problemas
empresarios) y la administracién de la produccién, asi como ambitos parti-
culares de aplicaciéon como la administracion del turismo, la administracién
publica y la administracién de la salud.

La seleccion resultante comprende 49 journals y se superpone en un 76 %
a la efectuada mediante una encuesta a académicos por Ruiz Torres, Penko-
va y Villafafie Rodriguez (2012) en un estudio para identificar a las mejores
revistas de administracion en castellano. Las diferencias radican en que
nuestra seleccién tiene mayor cobertura en materia de EOA, mientras la de
dichos autores incluye ademas titulos de contabilidad, #zarketing y finanzas.
De las publicaciones elegidas, analizamos a su vez la totalidad de articulos
(excluyendo resenas de libros, editoriales y casos de estudio) para tomar sélo
aquellos que corresponden a nuestra definicién de estudios organizacionales
y de administracién. Asi, hemos excluido articulos de economia, contabili-
dad, derecho, administraciéon publica, marketing, etc., ya que muchas de es-
tas publicaciones se ocupan de las “ciencias econémicas” en un sentido muy
general, siendo publicadas por universidades y cubriendo el espectro amplio
de asignaturas universitarias que usualmente se ensefian en sus facultades
de Ciencias Econémicas. Ademas, hemos excluido articulos de autores con
afiliacion institucional en paises que no son de habla hispana (ya fueran tra-
ducciones u articulos originales) porque los mismos no forman parte del uni-
verso a estudiar.

Obtuvimos articulos de tres afios diferentes: 2000, 2005 y 2010, que
consideramos suficientemente representativos para lograr un panorama de
la evolucién del tipo de conocimiento producido en el periodo analizado
(2000-2010). No utilizamos afios anteriores porque encontramos dificultades
para obtener las publicaciones. Es, por otra parte, razonable pensar que el
interés y, posiblemente, la exigencia institucional de publicar articulos ha-
yan comenzado a tomar mas fuerza a partir del afio 2000. En definitiva, para
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nuestra base final, relevamos el texto completo de 1 758 articulos, analizando
el objeto disciplinario de todos ellos, lo que permiti6 seleccionar una mues-
tra de 813 que corresponden a la definicion del objeto disciplinario de interés
(véase la lista de publicaciones en el Anexo). Este tamafio de muestra asegura
un grado aceptable de representatividad estadistica respecto al total del pe-
riodo, aunque naturalmente para evaluar la misma habria que considerar que
no tenemos articulos de una poblacién homogénea, sino que existe estratifi-
cacién en la misma por paises, revistas, etc. No obstante, a nivel general de la
muestra (813), y asumiendo una poblacién total de articulos de 2 981 para el
periodo 2000-2010 (cifra que surge de una extrapolaciéon considerando un
promedio anual de articulos de 271), se obtiene una representatividad muy
alta en términos de proporciones con un nivel de confianza del 99 % y un
intervalo de confianza de 3,86 (0 2,83 con 95 % de nivel de confianza). Por
ejemplo, si en el total de la muestra los articulos de tipo tedrico-conceptual
ascienden a 32.10 %, podria aseverarse con un nivel de confianza del 99 %
que la proporcién total de articulos tedrico-conceptuales producidos en el
periodo analizado seria de 32.10 % +/- 3,90.

De cada articulo se relevaron diversos datos. En primer lugar, la asigna-
cién de autores a un pais, que hemos realizado teniendo en cuenta la afilia-
cién institucional del autor y no su nacionalidad (incluimos en el analisis a
Puerto Rico, aunque no sea un pafs sino un estado asociado a EUA). En ca-
sos de doble afiliacion institucional con paises distintos, tratamos de obtener
mayor informacion para averiguar si alguna de ellas correspondia a posicio-
nes de profesor o investigador visitante y asignar, consecuentemente, la auto-
ria al pais en el cual la posicion era permanente. En caso de coautoria entre
investigadores de paises de habla hispana, se asigné un articulo a cada pais
de coautoria, independiente del nimero de ellas, procedimiento de mayor
difusion en la literatura cientométrica y conocido como conteo normal (por
ejemplo, un articulo escrito por un argentino, dos espafoles y tres peruanos,
se tradujo en una autoria para cada uno de estos paises).

La identificacion del tipo de articulo (te6rico-conceptual, conceptual-apli-
cado, empirico-cuantitativo, empirico-cualitativo) se realiz6 mediante un
analisis de contenido. En el caso de los articulos teéricos el criterio basico pa-
ra diferenciar a los aplicados de los conceptuales consistié en identificar si el
articulo tenia por objetivo proponer o desarrollar un modelo o recomenda-
cién de aplicacion practica o no. A los efectos de evaluar el nivel académico
de los mismos, se recurrio6 a la densidad de citas calculada a partir del conteo
de las mismas en el texto completo de cada articulo. Se obtuvieron asi dos
indicadores basicos: 1) el nimero total de referencias bibliograficas y 2) el
ntmero total de referencias bibliograficas a publicaciones académicas. Pero
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adicionalmente, y para contar con mayor informacion sobre la produccion
en cuestion, se clasificaron las referencias bibliograficas totales por idioma
de publicacién, lo que permite establecer si los autores se nutren de trabajos
primordialmente en castellano, en inglés o en otro idioma (aunque algunos
autores puedan preferir citar la traduccién castellana de obras referenciadas,
si esta disponible, para facilitar su consulta).

A efecto de comprobar si las diferencias detectadas entre los paises resul-
tan estadisticamente significativas, hemos utilizado el test no paramétrico de
Mann-Whitney en comparaciones por pares. Debido a que la distribucién
estadistica de los indicadores de niimeros de referencias (totales y de articu-
los académicos) se desvia marcadamente de la distribuciéon normal, incluso
luego de una transformacién logaritmica, no recurrimos al procedimiento
mas difundido de analisis de varianza ya que uno de sus supuestos centrales
resultaba vulnerado.

RESULTADOS Y DISCUSION

La composicion de las revistas académicas identificadas en Latindex Catalo-
go brinda informacién de interés, que presentamos en la Tabla 1. De los 49
Journals considerados, el 71 % comenz6 a publicarse a partir de 1990 y sélo
seis comenzaron a aparecer antes de 1980. Estos datos permiten apreciar una
expansion del conocimiento local a partir de los afios noventa, que siguié
durante los primeros de la dltima década. Entre los paises que aportan mas
Journals a nuestra base se encuentran Espafia (12) y Colombia (12), seguidos
por México (4) y Argentina (5). El elevado ntimero de journals de Colombia
en relacion a otros paises con tradicién de investigacién en ciencias sociales
puede resultar algo inesperado. Sin embargo, esto simplemente refleja que
las revistas académicas colombianas en la disciplina (dos de las cuales estian
indexadas en el Social Sciences Citation Index) responden primordialmente
a temas generales de administracién y disciplinas afines, méds que a subes-
pecialidades como mzarketing, finanzas, contabilidad, etc. Por otra parte, es
posible que la existencia del programa Publindex de COLCIENCIAS haya
persuadido a los editores de revistas académicas de Colombia a mejorar los
estandares de calidad editorial (Malaver Rodriguez, 2006), incrementando
asi su presencia en Latindex Catalogo.
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Tabla |. Distribucion de revistas académicas por pais y década de inicio de publicacion

Pais 1950s 1960s 1970s 1980s 1990s 2000s Total
Argentina 1 4 5
Bolivia 1 1
Chile 1 1 1 3
Colombia 1 5 4 2 12
Costa Rica 2 2 4
México 1 1 3 1 6
Pert 1 1
Puerto Rico 1 1
Espaiia 2 1 7 2 12
Venezuela 1 3 4
Total 1 1 4 8 19 16 49

Tomando los articulos como unidad de analisis, se puede evaluar el nivel aca-
démico de los distintos tipos de articulos, de acuerdo a los indicadores de
ndmero total de referencias y de referencias a revistas académicas (Tabla II).
Se observa que el tipo de articulo que presenta mayores valores medios en
todos los indicadores de nivel académico es el articulo empirico-cuantitativo,
que asimilamos al modelo de investigacién estadounidense en la disciplina.
Esto sugiere que la adopcién de este modelo también supone la emulacién de
la practica de realizar numerosas referencias bibliograficas, configurando un
estilo distintivo de produccién cientifica que no sélo involucra una demos-
tracién cuantitativa de relaciones entre variables, sino también el manejo de
un conjunto importante de antecedentes y estudios relacionados. Aparece en
segundo lugar en términos de nimero de referencias totales el tipo de articu-
lo conceptual-tedrico, seguido por el empirico-cualitativo. El tipo de articulo
conceptual-aplicado figura en dltimo lugar, lo cual resulta esperable ya que
su audiencia apunta fundamentalmente a un ptblico mas profesional que
académico. Cabe sefialar que las medias entre los distintos tipos de articu-
los tienen diferencias que resultan estadisticamente significativas (p < 0,05),
segtin surge de los test de Mann-Whitney efectuados entre tipos de articulo
por pares.
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Tabla Il. Namero medio de referencias por tipo de articulo

Nro. Nro.
Nro. Nro. Refs. arts. Refs. Nro. Refs. | Nro. Refs.

Tipo de articulo dearts. | Refs. totales acad. eninglés | otrosidiom. | encast.
Empirico 51,88 34,43 40,92 0,31 10,65
cuantitativo 245 (28,27) (25,07) (28,40) (1,68) (10,46)
Empirico 25,74 9,35 12,33 0,44 12,97
cualitativo 219 (15,21) (12,14) (16,97) (1,50) (10,13)
Conceptual 41,25 18,69 25,87 1,46 13,92
teorico 261 (37,19) (27,86) (35,46) (6,49) (15,62)
Conceptual 18,93 4,89 7,57 0,46 10,90
aplicado 88 (17,40) (9,05) (11,81) (1,86) (10,52)
37,86 19,43 24,77 0,73 12,35

Total de articulos 813 (30,76) (24,58) (29,83) (3,95) (12,34)

Notas: n = 813, desviacion estandar entre paréntesis

La Tabla I1I muestra los tipos de articulos por pais de los autores (en nd-
mero y porcentaje). Espafia aparece como el pais con mayor porcentaje de
articulos de tipo empirico-cuantitativo (55.62 %) y mayor ntimero de articu-
los (329). Es interesante sefialar que pese al elevado ntimero de articulos de
autores con afiliacion a instituciones espafiolas, sélo 5.47 % (18) correspon-
den al tipo conceptual-aplicado, lo cual sugiere que la produccién de dicho
pais se orienta m4s a la literatura cientifica que a la literatura profesionalista.
En términos porcentuales de articulos empirico-cuantitativos, le sigue Puerto
Rico, pero con una produccién muy reducida de articulos (6). Consistente-
mente con su alto ndmero de journals en Latindex Catdlogo, Colombia es el
segundo pais en ntimero de articulos (176), pero apenas el 11.36 % de ellos es
de tipo empirico-cuantitativo. En tercer lugar en nimero de articulos tene-
mos a México (144), con sélo 16.67 % de articulos cuantitativos, cifra que,
sin embargo, lo convierte en el cuarto pais en porcentaje de produccién de
articulos de este tipo y el segundo en su niimero absoluto. El tercer pais en
porcentaje de articulos empirico-cuantitativos es Chile con 36.84 %, aunque
son pocos los autores chilenos representados en nuestros datos (19). Argenti-
na, por su parte, tiene un niimero mayor de articulos que Chile, pero sélo el
5.41 % de ellos es de tipo empirico- cuantitativo. Venezuela es el cuarto pais
en nimero de articulos (77), pero de ellos s6lo el 14.29 % es de tipo empiri-
co-cuantitativo. En suma, con excepcién de Espana, Puerto Rico (un estado
de los EUA) y Chile, la proporcion de articulos empirico-cuantitativos es en
todos los casos inferior al 20 %. Estos resultados ejemplifican con relacion
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a los EOA la importancia que tiene la tradicion cualitativa y humanistica en
las ciencias sociales latinoamericanas, hallazgo consistente con el trabajo de
Abend (2006) sobre la sociologia en México. En cambio, en el caso espafiol,
parece que el modelo estadounidense de investigacion en la disciplina goza
de una preferencia importante entre los investigadores.

Tabla Ill. Namero de articulos (por tipo y pais de autoria)

Total de
Pais Emp. cuant. Emp. cual. Conc. tedrico Conc .aplic autorias
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

Argentina 2 5,41 24 64,86 6 16,22 5 13,51 37
Bolivia 0 0,00 0 0,00 2 40,00 3 60,00 5
Chile 7 36,84 7 36,84 4 21,05 1 5,26 19
Colombia 20 11,36 56 31,82 75 42,61 25 14,20 176
Costa Rica 2 9,09 7 31,82 6 27,27 7 31,82 22
Cuba 0 0,00 1 50,00 0 0,00 1 50,00 2
Repblica

Dominicana 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 100,00 1
Espana 183 55,62 47 14,29 81 24,62 18 5,47 329
México 24 16,67 44 30,56 62 43,06 14 9,72 144
Nicaragua 0 0,00 0 0,00 1 100,00 0 0,00 1
Paraguay 0 0,00 3 100,00 0 0,00 0 0,00 3
Pert 0 0,00 1 14,29 2 28,57 4 5714 7
Puerto Rico 3 50,00 1 16,67 1 16,67 1 16,67 6
Uruguay 0 0,00 2 100,00 0 0,00 0 0,00 2
Venezuela " 14,29 34 4416 23 29,87 9 11,69 s

Nota: n =831

Dada la baja proporcion de articulos empirico-cuantitativos, cabe no obs-
tante preguntarse si al menos la proporcién de los mismos no ha crecido en
algunos paises, considerando los tres afios de nuestra muestra, aun cuando
los mismos podrian no resultar representativos de la evolucién en la serie de
tiempo completa. Los datos recabados indican que el nimero de articulos
aument6 de 2005 respecto a 2000 y de 2010 respecto a 2005 en Argentina,
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Colombia, Espafia, México y Puerto Rico. También crecié en Costa Rica y
Chile de 2010 a 2005 y 2000 (en ambos paises, no hubo, de hecho, ningtin
articulo de este tipo en estos ultimos dos afios). En Venezuela también se
incrementd, pero del 2010 respecto al 2000 (afio en que s6lo apareci6 un ar-
ticulo de ese tipo, mientras no hubo ninguno en 2005). El porcentaje de ar-
ticulos producidos por autores de cada pais también evolucioné en el mismo
sentido, aunque en Colombia la proporcién de articulos fue en 2005 menor
que en 2000. En Espafia, el salto en la proporcién de articulos se dio entre
2005 (60 %) respecto al afio 2000 (33 %), mientras que en el 2010 el aumento
a 61 % no fue relevante respecto a 2005. Pareceria, entonces, que en los pai-
ses que registran la mayor produccién en la disciplina tanto el niimero como
la proporcién de articulos empirico-cuantitativos crecié de 2010 respecto al
afio 2000 (s6lo en Bolivia, Cuba, Reptiblica Dominicana, Nicaragua, Para-
guay, Perti y Uruguay no se verifica esto). Puede concluirse que, en general y
pese a sus bajos niveles en algunos paises, existiria una tendencia creciente a
adoptar el modelo estadounidense de investigacion representado por el arti-
culo empirico-cuantitativo.

El analisis de las autorias por paises también brinda interesantes resul-
tados en términos de nuestros indicadores de nivel académico (ntimero de
citas totales y niimero de citas a articulos cientificos). La Tabla IV presenta
los valores medios de nimeros de referencias. El nimero de la muestra es
mayor al de la Tabla II porque aqui se contemplan los trabajos en coautoria
entre investigadores de distintos paises de habla hispana (apenas 18 coau-
torfas). Espana es el pais que lidera con 53 referencias promedio totales por
articulo y 35 en niimero de referencias a articulos (Nicaragua, si bien registra
un mayor ntimero de referencias que Espafia, tiene una participacién minima
limitada a una sola autoria). Le siguen por orden Chile, Uruguay (aunque con
un nimero mayor de referencias a articulos académicos que Chile), Colom-
bia, Puerto Rico (con mas citas a articulos que Colombia), México, Venezue-
la, Argentina, Pert y Bolivia. El caso de Uruguay es interesante por cuanto
s6lo tiene dos articulos en nuestra base de datos. Ambos corresponden a 2010
y aparecieron en una revista de otro pais latinoamericano. La produccién de
algunos paises es, como se puede apreciar, tan baja que hace dificil la compa-
racion. También se observa que las referencias a publicaciones en inglés son
dominantes en la produccién de Espana, Puerto Rico, Costa Rica, Uruguay
y Chile. En el caso de Colombia los valores de ambas son similares, mientras
que para Argentina, Bolivia, México, Per( y Venezuela predominan las refe-
rencias en castellano.

Los paises con mayor ntimero de citas en su producciéon muestran también
un predominio de citas a literatura en inglés y de citas académicas (como lo
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indican los elevados coeficientes de correlacion de Spearman de 0.96 y 0.97,
respectivamente). A priori, pareceria que paises como Espafa tienen un ele-
vado grado de dependencia académica de la literatura internacional, a juzgar
por el numero de referencias en inglés. En cambio, los académicos de paises
como Argentina, Venezuela y México parecen abrevar en mayor medida en
fuentes en idioma vernaculo. Sin embargo, esto no implica que la influencia
anglosajona no sea importante ya que hay traducciones en castellano de mu-
chos libros relevantes de la disciplina.

Tabla IV. Nimero de referencias promedio por pais de autoria

Numero Nimero Numero NUmero refs.
Pais refs. totales refs. arts. acad. | refs. eninglés | otrosidiomas
Argentina 19.62 3.68 414 1.35
Bolivia 5 0.2 0.6 0
Chile 40.63 20.05 2747 0.37
Colombia 3376 12.67 16.96 0.81
Costa Rica 28.45 13.09 17.59 0.05
Cuba 13.5 1 3 0
Republica Dominicana 0 0 0 0
Espafia 53.02 34.96 43.01 0.30
México 25.65 7.35 10.77 1.09
Nicaragua 68 33 62 0
Paraguay 6 0 0 0
Pert 7.86 214 1.86 0.29
Puerto Rico 325 18 28.67 0
Uruguay 40.5 28 36.5 0
Venezuela 23.74 5.33 716 0.06

Cabe preguntarse si estas diferencias de nivel académico en la produccién de
los distintos paises, en términos de niimero de referencias totales y de arti-
culos académicos, resultan estadisticamente significativas. Para responder a
ello, realizamos comparaciones por pares mediante el test de Mann-Whitney
entre todos los paises que tienen una produccién superior a 10 articulos en
nuestra muestra de datos (con un nimero menor de articulos, la compara-
cién estadistica hubiese resultado poco fiable). En todos los casos, las dife-
rencias resultaron estadisticamente significativas para estos dos indicadores
(p < 0.05), excepto en los siguientes pares: Argentina-Costa Rica, Argenti-
na-México, Argentina-Venezuela, Chile-Colombia, Colombia-Costa Rica,
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Costa Rica-México, Costa Rica-Venezuela y México-Venezuela. Podemos in-
terpretar esta falta de significatividad estadistica como la imposibilidad para
diferenciar la pertenencia a poblaciones distintas (comunidades nacionales
de investigadores) de los articulos. En resumen, Espafia se diferencia cla-
ramente de los paises latinoamericanos, mientras que dentro de este grupo
Chile y Colombia parecerian diferenciarse algo mas de los otros paises lati-
noamericanos. Venezuela, México, Argentina y Costa Rica no se diferencian
estadisticamente entre si en términos de estos indicadores.

Por otra parte, es interesante examinar el grado en que la produccion de aca-
démicos de paises de habla hispana trasciende sus fronteras nacionales y se publi-
ca en revistas de otros paises de este grupo. Estos patrones de “exportaciéon” de
conocimiento académico en castellano se presentan en la Tabla V. Diferenciamos
alli entre dos destinos de exportacion: 1) el regional latinoamericano (paises de
la regién distintos al propio) y 2) el espafiol. Algunos paises con muy baja pro-
duccién tienen un 100 % de colocacién de articulos en el exterior, simplemente
porque no registran journals de la disciplina en la base Latindex Catalogo. Argen-
tina y Chile exhiben niveles de exportacion elevados, posiblemente debido a que
no tienen muchas revistas locales de la disciplina en dicha base. Con un mayor
ntmero de journals, Espana, México, Colombia y Venezuela tienen menores nive-
les de publicacién de articulos en revistas de otros paises hispanoparlantes. Cabe
resaltar, no obstante, que los autores de paises latinoamericanos publican mas en
revistas de otros paises latinoamericanos (84) que en revistas espafiolas (12). Por
otra parte, el interés por publicar en revistas editadas en paises distintos al pro-
pio puede obedecer a la biisqueda de mayor prestigio académico, particularmente
en el caso de investigadores espafioles ya que una alta proporcién de sus autorias
en publicaciones latinoamericanas (41 %) se ha efectuado en aquellas revistas in-
dexadas en el SSCI al momento de su publicacién (habia tres de ese tipo en 2010).
En cambio, de las autorias de investigadores latinoamericanos en revistas no
locales sélo un 17 % se ha publicado en revistas indexadas en el SSCI, ningu-
na de las cuales es espafiola.

Tabla V. Nimero de autorias por destino de publicacion

Publicaciones en otros
paises Total
Publicaciones publica-
enrevistas América ciones | Porcentaje pubs.
Pais Autorias locales Latina Espafia | extranjeras | en otros paises
Argentina 37 14 21 2 23 62.16
Bolivia 5 4 1 0 1 20.00
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Chile 19 9 7 3 10 52.63
Colombia 176 164 " 1 12 6.82
Costa Rica 22 20 2 0 2 9.09
Cuba 2 0 2 0 2 100.00
Replblica

Dominicana 1 0 1 0 1 100.00
Espafia 329 285 44 - 44 702
Mexico 144 118 22 4 26 18.06
Nicaragua 1 0 1 0 1 100.00
Paraguay 3 0 3 0 3 100.00
Perl 7 3 4 0 4 0.00
Puerto Rico 6 6 0 0 0 0.00
Uruguay 2 0 2 0 2 100.00
Venezuela 7 69 7 1 8 10.39

Podria argumentarse que en un contexto de internacionalizacion creciente de la
produccién en EOA, con presiones institucionales sobre los investigadores para
que publiquen en revistas indexadas en bases internacionales, la produccién en
castellano tenderia a perder relevancia. Por ello, los paises que no exhiben un
nivel importante de produccién segin nuestros datos, como Argentina y Chile,
podrian canalizar la misma a través de publicaciones en inglés. Para examinar es-
ta cuestion, seleccionamos 45 revistas cientificas internacionales indexadas en el
Social Sciences Citation Index que, por un lado, respondian a nuestra definicién de
EOA y, por el otro, tenian el mayor factor de impacto en cinco afios para 2012. De
esta lista, obtuvimos las publicaciones de los afios 2000, 2005 y 2010 de autores
con afiliacién institucional en paises de habla hispana. Los resultados muestran
que Espana registr6 158 autorias, mientras que la produccién de investigadores
de paises latinoamericanos fue bastante menor: México tuvo 12 autorias, seguido
por Chile con ocho y Argentina con siete. Esto indica que las revistas en castella-
no siguen siendo el vehiculo de difusién mayoritario para la produccién académi-
caen EOA de investigadores de paises hispanoparlantes.

CONCLUSION

El presente trabajo contribuye al conocimiento empirico sobre el desarrollo
del conocimiento en EOA en paises de habla hispana a partir de datos com-
parativos sobre la literatura producida en idioma castellano en el periodo
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2000-2010. Esto ha permitido obtener un panorama general de dicha litera-
tura en las publicaciones en castellano mas relevantes del area, en particular
en términos del tipo de articulos cientificos elaborados y el nivel académico
de los mismos. En términos generales, y a juzgar por el incremento en el nd-
mero de revistas locales indexadas en la base Latindex Catalogo en las tlti-
mas dos décadas, pareceria existir mayor interés por producir conocimiento
académico en los pafses analizados. Algunos de ellos, no obstante, exhiben
una productividad muy baja en la disciplina, particularmente aquellos donde
no se publican revistas académicas que responden a los criterios de calidad
de dicha base académica. Asimismo, hay que destacar que la baja proporcion
en algunos paises de la produccién de articulos de tipo conceptual-aplicado,
usualmente asociados al costado profesionalista de la disciplina, apunta tam-
bién al interés por desarrollar el costado mas riguroso o académico de la mis-
ma. Ademas, y a pesar de que sélo consideramos tres afios en nuestra muestra,
parece haber una tendencia creciente en la produccién de articulos empiri-
co-cuantitativos, lo que sugeriria un mayor interés por adoptar el modelo esta-
dounidense de investigacion en la disciplina.

Un hallazgo significativo es que Espana se destaca del resto de los paises ana-
lizados no solo por su cantidad de produccién, sino por el nivel académico de
la misma en términos del niimero de citas, resultando ademas especialmente
interesante plantear que una proporcién muy importante de los articulos pu-
blicados por investigadores espafioles es del tipo empirico-cuantitativo, en un
claro ejemplo de emulacién del modelo estadounidense de investigacion en
EOA. El destacado nivel de produccién espafiola puede deberse, en gran me-
dida, a las mayores exigencias provenientes de la ANECA (Agencia Nacional
de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion), organismo estatal espafiol creado
por la Ley Orgédnica de Universidades (LOU) en 2002 y cuyo objetivo es mejo-
rar la calidad de la educacién superior del pais. En sus procesos de evaluacion
y acreditacién (por ejemplo, el programa PEP de evaluacién del profesorado),
dicha agencia valora especialmente las publicaciones de articulos académicos
en revistas indexadas en el SSCI (Masip, 2011; Delgado y Fernidndez-Llera,
2012). Esto explica también que gran parte de las colaboraciones de investi-
gadores espafioles en revistas de paises latinoamericanos sea en aquel tipo de
publicacién.

Los paises latinoamericanos muestran un nivel menor de produccién,
aunque hay diferencias importantes entre ellos, destacindose México y Co-
lombia por su ndmero de articulos publicados. En términos de nuestros in-
dicadores de nivel académico (nimero de referencias totales y de articulos
cientificos), la literatura en castellano de paises como Argentina, México, Ve-
nezuela y Costa Rica parecerfa no diferenciarse significativamente.
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Es interesante observar que un pais como Argentina, el segundo pafs la-
tinoamericano de habla hispana después de México en la produccién de co-
nocimiento cientifico a nivel internacional (Olaverrieta y Villena, 2014: 496),
exhibe un nivel muy reducido de productividad académica en EOA, algo que
creemos que obedece a una falta de interés por parte del estado en fomen-
tar la investigacién en esta disciplina. A este respecto, es ilustrativo que el
CONICET, organismo estatal argentino dedicado a la investigacion, tiene una
proporcion mucho menor de investigadores en administraciéon que en econo-
mia (Gantman, 2011). En cambio, Colombia tiene una produccién muy ele-
vada en nuestra muestra, lo cual podria deberse a la efectiva preocupacion en
publicar revistas académicas en administracion con cierto nivel de calidad
editorial y visibilidad regional por parte de sus instituciones de educacion
superior. Esto invita a realizar analisis de casos con mas profundidad a efecto
de entender mejor qué factores culturales e idiosincrasicos de la educacién
superior de cada pais permiten explican mejor la preferencia de realizar tra-
bajos académicos en EOA en relacion a otras ciencias sociales.

Por otra parte, una forma interesante y necesaria de profundizar este
trabajo es la aplicacién del analisis cualitativo de citas de José Lépez Yepes
(2003a; 2003b). Este enfoque metodoldgico apunta a identificar el contexto
de ideas en el cual las citas académicas contribuyen al desarrollo de un ar-
ticulo focal (citas deudoras) y cémo este articulo, a su vez, es luego citado y
permite asi incrementar el conocimiento en la disciplina (citas acreedoras).
Creemos que este método, que se basa en la cita de calidad, la que realmente
se realiza con una clara identificaciéon de su contribucién conceptual o ted-
rica en relacidn a un trabajo y no por razones secundarias, permite efectiva-
mente establecer los linajes tedrico-conceptuales y las deudas intelectuales
en el desarrollo del conocimiento cientifico. Con ello, se puede precisar ade-
cuadamente si, y en qué aspectos, la investigacion publicada en castellano es
tomada como insumo relevante en los EOA de paises hispano parlantes, ge-
nerando asf una influencia epistémica propia que limite el proceso de depen-
dencia académica con el pensamiento elaborado en la esfera angloparlante.

Para terminar, queremos destacar que los hallazgos del estudio, que su-
gieren un mayor interés en paises de habla hispana por la investigacidn cien-
tifica en EOA que va mas alld del mero conocimiento profesionalista, indican
una tendencia muy positiva que esperemos se consolide en el futuro.
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Anexo

Lista de revistas académicas

Afio inicio

Titulo

Pais e institucion editorial

FACES — Revista de la Facultad de Ciencias

Argentina - Universidad Nacional de Mar

1995 Econdmicas y Sociales del Plata
Argentina - Universidad Nacional de
2004 Vision de futuro — Revista cientifica Misiones
Argentina - Universidad Auténoma de
2005 Tiempo de gestion Entre Rios
RINCE - Revista de investigaciones del Dto. | Argentina - Universidad Nacional de La
2007 de Ciencias Economicas Matanza
2007 H-industri@ Argentina - UBA
2009 Compéas empresarial Bolivia - Universidad Privada del Valle
Chile — Universidad
1964 Economia y administracion (1) de Concepcion
1994 Estudios de administracion Chile - Universidad de Chile
Revista gestion de las personas y la
2008 tecnologia Chile - Universidad de Santiago de Chile
1977  |Cuadernos de administracion (Univ. del Valle) Colombia — Universidad de Valle
1980 Revista Universidad EAFIT Colombia — Universidad EAFIT
Cuadernos de administracion (Univ. Jave- Colombia — Pontificia Universidad
1981 riana) (1) Javeriana
1984 Estudios gerenciales Colombia — Universidad ICESI
Academia. Revista latinoamericana de
1988 administracion Colombia - CLADEA
Revista - Escuela de Administracion de
1989 Negocios (3) Colombia - EAN
Innovar: Revista de ciencias administrativas | Colombia - Universidad Nacional de
1991 y sociales Colombia
Colombia - Universidad Militar Nueva
1993 Investigacion y reflexion (1) Granada
1995 Pensamiento y gestion (1) Colombia - Ed. Uninorte
Colombia - Universidad
2000 Revista universidad y empresa (1) del Rosario
Ad-minister: Revista escuela de adminis-
2002 tracion Colombia - Unive rsidad EAFIT
Colombia - Universidad Pontificia
1993 Revista ciencias estratégicas (3) Bolivariana
1981 Ciencias Economicas (2) Costa Rica - Universidad de Costa Rica

DOI: http://dx.doi.org/10.22201/iibi.0187358xp.2017.57823

59



INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA, Vol. 31, Niim. 72, mayo/agosto, 2017, México, ISSN: 2448-8321, pp. 39-61

60

Costa Rica - Universidad Estatal a
2010 Revista Nacional de Administracion Distancia
1982 INCAE Business Review (2) CostaRica - INCAE
Costa Rica - Instituto Tecnologico
2006 TEC Empresarial de Costa Rica
1970 Esic-Market (1) Espafia — ESIC Editorial
1978 Revista de economia y empresa (1) Espafia - AEDEM
1985 Cuadernos de gestion (1) Espafia - Universidad del Pais Vasco
Espana - Universidad Complutense
1991 Cuadernos de estudios empresariales de Madrid
Espafa - Universidad Politécnica
1991 Direccion y organizacion de Madrid
Investigaciones europeas de direccion y
1995 economia de la empresa Espafia - AEDEM
Revista europea de direccion y economia de
1996 laempresa (3) Espafia - AEDEM
Cuadernos de economia y direccion de la
1998 empresa Espafia - Elsevier
1999 Revista empresa y humanismo Espafia - Universidad de Navarra
Revista de psicologia del trabajo y de las Espafia - Colegio Oficial de Psicdlogos
1999 organizaciones (4) de Madrid
2004 Contabilidad y direccion Espafia - ACCID
2004 Universia Business Review Espafia - Grupo Recoletos Comunicacion
1956 Contaduria y administracion México — UNAM
1971 Investigacion administrativa México - Instituto Politécnico Nacional
1991 Gestion y estrategia México — UAM, Azcapotzalco
México - Universidad Jua
1994  [Hitos de ciencias econémico administrativas ez Auténoma de Tabasco
1998 Administracion y organizaciones México - UAM, Xochimilco
2000 Gestion publicay empresarial (1) México - Universidad de Guadalajara
1990 Cuadernos de Difusion (ESAN) Pert - Universidad ESAN
1996 Forum Empresarial Puerto Rico - Universidad de Puerto Rico
1996 Revista Venezolana de Gerencia Venezuela - Universidad del Zulia
2002 Vision Gerencial Venezuela - Universidad de Los Andes
2005 Negotium enezuela - Fundacion Miguel de Unamuno
2002 Revista Formacion Gerencial Venezuela - Universidad del Zulia

Notas: (1) falta afio 2000, (2) faltan aios 2000y 2005, (3) cobertura parcial 2000 y 2005, (4) cobertura

parcial 2000
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