
NOAH, Carolyn B. y Linda W. Braun. The browsable classroom: an introduction to
e-Learning for librarians. New York : Neal-Scheuman Publisher, 2002. 171p.

Re se ña ela bo ra da por:
ROBERTO GARDUÑO VERA

En los al bo res del si glo XXI, se ad vier te que di ver sas dis ci pli nas y gru pos pro fe sio na -
les mues tran un in te rés cre cien te res pec to a las po si bi li da des y pro me sas de la edu ca -

ción vir tual. Por lo tan to es ne ce sa rio que la bi blio te co lo gía y los bi blio te có lo gos en
ejer ci cio, se ocu pen en for ma per ma nen te del es tu dio de di cho fe nó me no y, en su mo -
men to, ge ne ren pro pues tas que en ri quez can a la dis ci pli na y a los ser vi cios bi blio te ca rios 
di ri gi dos a los ac to res de pro pues tas edu ca ti vas vir tua les. Así, el li bro que se re se ña se di -
ri ge prin ci pal men te a los me dios bi blio te ca rios y pre ten de, a lo lar go de sie te ca pí tu los,
ex pli car las di men sio nes de ma yor re le van cia re la cio na das con el apren di za je elec tró ni co 
(e- Lear ning), de no mi na do tam bién en los me dios edu ca ti vos, edu ca ción vir tual, edu ca -
ción en lí nea, edu ca ción vía In ter net, et cé te ra..

Las au to ras ar gu men tan que el li bro ex plo ra un mun do nue vo y fas ci nan te, con po -
si bi li da des para ma ne jar todo tipo de edu ca ción, des de pro gra mas de pos gra do has ta
edu ca ción para la vida co ti dia na. La in no va ción en cuan to al uso de In ter net ha trans -
for ma do el apren di za je y el ejer ci cio pro fe sio nal de los bi blio te có lo gos, quie nes se han 
vis to pre ci sa dos a en ten der los cam bios que han su fri do los ser vi cios di ri gi dos a los
alum nos que apren den vía In ter net. El apren di za je a dis tan cia, men cio nan las au to ras,
no es un con cep to nue vo, los cur sos por co rres pon den cia, que pre do mi na ron por dé -
ca das, fue ron el pri mer ejem plo de los cur sos a dis tan cia, los cua les li be ra ron a los
alum nos de asis tir a los sa lo nes de cla ses y les per mi tie ron es tu diar en el con fort de sus
ca sas o en el lu gar que de ci die ran. Sin em bar go este es ce na rio ha sido trans for ma do
para siem pre por In ter net a tra vés de me dios de co mu ni ca ción ver sá ti les como los si -
tios web, el co rreo elec tró ni co y los es pa cios de chat.

Así, se ña lan las au to ras, es fac ti ble man te ner en vivo dis cu sio nes aca dé mi cas de
gru po, re vi sar a tra vés de la web lec tu ras de im por tan cia para el apren di za je que se
esté abor dan do, y tam bién ha cer hi per vín cu los con re cur sos in for ma ti vos, rea li zar
con sul tas en lí nea a bi blio te cas y ob te ner los do cu men tos di gi ta les re le van tes para el
tema que se esté es tu dian do. Asi mis mo se pue den pre ver se sio nes en lí nea con otros 
es tu dian tes y en viar men sa jes y tra ba jos a los pro fe so res. La edu ca ción a dis tan cia
ba sa da en la web, les pro por cio na a los ins truc to res la opor tu ni dad de co mu ni car se
re mo ta men te en for ma ágil. Para mu chos es tu dian tes y maes tros el apren di za je y la
ins truc ción vis tos de esta ma ne ra es un sue ño, para otros pro fe so res la tec no lo gía es
una pe sa di lla.
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Sin em bar go, con ti núan se ña lan do las au to ras del li bro que se re se ña, es con ve -
nien te que los bi blio te có lo gos to men en con si de ra ción los as pec tos men cio na dos
con an te rio ri dad y se in vo lu cren con las nue vas for mas de pro yec tar ser vi cios de in -
for ma ción, so bre todo con aque llos orien ta dos ha cia los es tu dian tes re mo tos. Así,
para los bi blio te ca rios in vo lu cra dos en la edu ca ción a dis tan cia, el do cu men to que
nos ocu pa pre ten de ex pli car la ma ne ra en que las bi blio te cas pue den pro por cio nar
apo yo para el apren di za je a dis tan cia to man do en cuen ta los cam bios y las opor tu ni -
da des de aten der a usua rios en una nue va di men sión. Por otra par te, para los bi blio -
te có lo gos cu rio sos so bre el apren di za je vir tual, este li bro pue de ser un mapa de
aven tu ras so bre aguas inex plo ra das. Asi mis mo con el pro pó si to de ex pli car los fe -
nó me nos abor da dos en el li bro, las au to ras for mu lan pre gun tas como las si guien tes:
¿De qué ma ne ra la re vo lu ción en el apren di za je a dis tan cia afec ta rá mi pro fe sión?
¿E sto es algo que debo con si de rar para la bi blio te ca aca dé mi ca, es co lar o pú bli ca en
la que tra ba jo? ¿C ómo les ofrez co los be ne fi cios del apren di za je a dis tan cia a mis
usua rios? ¿C ómo me pre pa ro para aten der a usua rios de edu ca ción a dis tan cia cuan -
do re quie ran mis ser vi cios?

Las au to ras ad vier ten que en el tí tu lo “browsa ble” no es una pa la bra es tá ti ca que
des cri be sólo una úni ca ca rac te rís ti ca de la web re la cio na da con el apren di za je. Browsa -
ble: que pue de ser ho jea do o pue de uno cu rio sear con él, des cri be el ca mi no de la re vo -
lu ción di gi tal y la ma ne ra en que ha cam bia do la for ma en que la gen te ob tie ne
in for ma ción y co no ci mien to. En este en tor no, los lec to res ho jean un pe rió di co, los
com pra do res mi ran una tien da y los es tu dian tes pue den tra ba jar en sus cur sos de ma -
ne ra in di vi dual. Pue den via jar en su mo men to, vi si tar sec cio nes que con si de ren de
ma yor pro fun di dad y avan zar cuan do es tén lis tos. En con se cuen cia, In ter net y el sa lón 
de cla ses vir tual son ami gos del alum no no li neal, por lo tan to este li bro afir ma que
pre ten de su ge rir las me jo res po si bi li da des que atien dan las ne ce si da des in for ma ti vas
de este tipo de usua rios. Se acla ra que los bi blio te có lo gos re pre sen tan la pri me ra au -
dien cia para el li bro que se re se ña, pero que tam bién es de in te rés para edu ca do res y es -
tu dian tes que va lo ren las nue vas po si bi li da des de la edu ca ción vir tual. Así, los sie te
ca pí tu los de Browsa ble Class room, ex plo ran las fa ce tas es pe cí fi cas de la edu ca ción a dis -
tan cia y los as pec tos que los bi blio te ca rios ne ce si tan en ten der para po der de sa rro llar e
im plan tar ser vi cios que be ne fi cien a es tu dian tes y maes tros a dis tan cia.

De este modo, el pri mer ca pí tu lo “acep ta la dis tan cia: op cio nes edu ca ti vas en lí -
nea”, ana li za as pec tos re la cio na dos con el apren di za je sín cro no y asín cro no, las es -
tra te gias y ca rac te rís ti cas de és tos, di fe ren cia y com pa ra di chos mé to dos a tra vés de
chat, y ana li za las po si bi li da des del vi deo com pri mi do. El se gun do ca pí tu lo “pien sa
es tra té gi ca men te: mo de los de edu ca ción a dis tan cia para la co mu ni dad bi blio te ca -
ria”, ana li za dis tin tos sis te mas edu ca ti vos en lí nea con la fi na li dad de ilus trar la
orien ta ción ac tual del e- Lear ning, y des ta ca el mo de lo de apren di za je de sa rro lla do
por el Annem burg/CPB Pro yect. Uno de sus ob je ti vos es lla mar la aten ción so bre la
im por tan cia que tie ne la in te rac ti vi dad en los con te ni dos del apren di za je, se ña lar les el
ca mi no tan to a maes tros como alum nos so bre los re cur sos in for ma ti vos dis po ni bles
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en web, y re sal tar la im por tan cia que re vis te la eva lua ción pro fe sio nal de los cur sos
que se ofrez can en lí nea.

El ter cer ca pí tu lo “pon te a la van guar dia: el cre cien te pa pel de la bi blio te ca en la
edu ca ción a dis tan cia”, en fa ti za la pre pa ra ción que de ben te ner las bi blio te cas para
afron tar la ofer ta edu ca ti va a dis tan cia res pec to de los re cur sos in for ma ti vos que
debe agre gar a sus acer vos, como son los do cu men tos y ob je tos di gi ta les, y de crear
las fa ci li da des para que és tos sean con sul ta dos en for ma re mo ta. Asi mis mo se se ña la 
la im por tan cia de ob ser var el de re cho de co pia. El cuar to ca pí tu lo “sé crea ti vo: di se -
ña crea ti va men te tu pro gra ma de edu ca ción a dis tan cia”, ex pli ca as pec tos bá si cos
para di se ñar pro gra mas a dis tan cia y con tras ta los cam bios que pre sen ta el de sa rro llo 
del e- lear ning res pec to a los mo de los edu ca ti vos tra di cio na les. Pone én fa sis en el re -
que ri mien to de re cur sos hu ma nos in ter dis ci pli na rios para afron tar las ne ce si da des
de in for ma ción de la edu ca ción de esta na tu ra le za. En el ca pí tu lo quin to “re no van -
do y re es truc tu ran do he rra mien tas: nue vas des tre zas para los edu ca do res a dis tan -
cia”, las au to ras ad vier ten que en se ñar en un am bien te elec tró ni co es muy di fe ren te
que ha cer lo de ma ne ra pre sen cial en una aula, y que por lo tan to es me nes ter que se
to men en cuen ta ta reas como las si guien tes: pre pa ra ción de con te ni dos, se lec ción
del for ma to para su pre sen ta ción to man do en con si de ra ción al alum no a dis tan cia
que uti li za rá di cho con te ni do, cómo res pon der vía co rreo elec tró ni co, y cómo fa ci li -
tar la dis cu sión y evi tar la co mu ni ca ción ina pro pia da.

El ca pí tu lo sex to “ma né je se con cui da do: eva lua ción de las ne ce si da des para los es -
tu dian tes de edu ca ción a dis tan cia”, abor da as pec tos re le van tes que debe con si de rar el 
alum no que de ci de in vo lu crar se en cur sos a dis tan cia, los as pec tos que debe to mar en
con si de ra ción al ini ciar pro gra mas de esta na tu ra le za, los re qui si tos aca dé mi cos y los
re que ri mien tos tec no ló gi cos que re quie re para tal apren di za je a dis tan cia. Otro asun to 
de re le van cia se re fie re a la con ve nien cia de que el alum no esté mo ti va do para en ca rar
este tipo de cur sos. “Mire ha cia ade lan te: el fu tu ro del ‘browsa ble class room’” se abor -
da en el ca pí tu lo sép ti mo, el cual re su me la si tua ción ac tual de la edu ca ción a dis tan cia,
pun tua li za las pro me sas po ten cia les del e- lear ning, re vi sa las op cio nes de ex pan sión
para el apren di za je a dis tan cia, men cio na la ne ce si dad de que las bi blio te cas co la bo ren
en tre sí y de que se de sa rro lle la bi blio te ca en lí nea (bi blio te ca di gi tal), y ano ta las par ti -
cu la ri da des que debe te ner la en se ñan za en un sa lón vir tual y las ca rac te rís ti cas de los
can di da tos que van a to mar cur sos a dis tan cia.

Así pues las au to ras abor dan te mas de sumo in te rés re la cio na dos con la edu ca ción
a dis tan cia y las par ti cu la ri da des que de ben con si de rar los bi blio te có lo gos que se in vo -
lu cren en pro pues tas edu ca ti vas de esa na tu ra le za. Ca bría agre gar que en pro pues tas
edu ca ti vas de este tipo, el re co no ci mien to ins ti tu cio nal de esta mo da li dad es ta xa ti vo
pese a que la in fluen cia que In ter net ha ejer ci do en di ver sos pro ce sos de la edu ca ción
vir tual ha sido de ter mi nan te. Por lo tan to ha brá que to mar en cuen ta las ca rac te rís ti cas
que ha ge ne ra do la in ter co ne xión y la inte rac ti vi dad en Web y sus con se cuen cias en la
edu ca ción de esta na tu ra le za. La au to no mía del alum no en un am bien te vir tual debe

Re se ñas   173



ser de suma im por tan cia para los bi blio te có lo gos por que de ter mi na rá en gran me di -
da, los ser vi cios de in for ma ción que re quie re este tipo de usua rios.

Tam bién es con ve nien te se ña lar que la edu ca ción vir tual pre ten de in ci dir en el uso
cre cien te de tec no lo gías de in for ma ción y co mu ni ca ción, y ofre cer a los au to res de con -
te ni do y a los tu to res un no ve do so mo de lo de ges tión edu ca ti va cen tra do en la co mu ni -
ca ción y en el apren di za je, lo cual im pli ca fo men tar el es tu dio in de pen dien te y el
apren di za je co la bo ra ti vo; la in te rac ción aca dé mi ca efec ti va en tre tu tor- a lum no y alum -
no- tu tor me dian te la uti li za ción de di ver sos ca na les de co mu ni ca ción, y el uso de In ter -
net como me dio pre do mi nan te que fa ci li ta la co mu ni ca ción y la ge ne ra ción de en tor nos
vir tua les de apren di za je. Los asun tos des cri tos en for ma pre ce den te, han sus ci ta do ál gi -
dos de ba tes en los me dios edu ca ti vos y bi blio te co ló gi cos, por lo que será ne ce sa rio que
la in ves ti ga ción bi blio te co ló gi ca se ocu pe de ellos y ge ne re pro duc tos que en ri quez can el 
con te ni do y los en fo ques del li bro que se re se ña.

Lle dó, Emi lio, El sur co del tiem po. Me di ta cio nes so bre el mito pla tó ni co de la es cri tu ra y
la me mo ria, Edi to rial Crí ti ca, Bar ce lo na 1992.

Re se ña ela bo ra da por:
FRAN CIS CO XA VIER GON ZÁ LEZ Y OR TIZ

“En el pró lo go a Au ro ra es cri be Nietzche: ‘No en vano se es o se ha sido fi ló lo go.
 Fi ló lo go quie re de cir maes tro de la lec tu ra len ta, y el que lo es aca ba tam bién

por es cri bir len ta men te... Ese arte en se ña a leer bien, es de cir, a leer des pa cio, con pro -
fun di dad, con cui da do, con aten ción y con in ten ción, a puer tas abier tas y con ojos y
de dos de li ca dos’”.*

Has ta ahí la cita so bre Nietzche, lue go Lle dó em pie za a ha blar del “...tiem po len -
to de la lec tu ra y la es cri tu ra.” Al que con si de ra como “...el tiem po vivo de un len to
diá lo go con los tex tos des de la pers pec ti va de su crea ción y de su re cep ción.” Ideal
no sólo pro pio de la fi lo lo gía sino tam bién de la fi lo so fía, que es “...en el fon do, amor 
al len gua je, [que] bus ca nue vas re so nan cias en esa len ta for ma de la tem po ra li dad”.
(Ci tas de la p. 23).

No re sul ta fá cil ha blar de lo que dice un fi ló so fo so bre la es cri tu ra y la lec tu ra,
Nieztche re co mien da una lec tu ra pro fun da, que se in ter na en el tex to con todo el ser y
de un modo aten to, in ten cio nal y abier to. Esto úl ti mo es para mí uno de los ma yo res
re qui si tos que pre sen ta la lec tu ra; la ne ce si dad de abrir se al otro, a la otre dad; pero
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* Emi lio Lle dó. El sur co del tiem po, p. 23.




