
El mer ca do la bo ral de los bi blio te ca rios en el
Perú: una apro xi ma ción a su es tu dio

ANTO NIO CAJAS ROJAS

Bi blio te ca Cen tral, Pon ti fi cia Uni ver si dad Ca tó li ca del Perú
E- mail:aca jas@pucp.edu.pe

RESU MEN
Este tex to in clu ye los re sul ta dos de un es tu dio ba sa do en los anun cios de em -
pleo para bi blio te ca rios du ran te los años de 1998- 2002 en el pe rió di co do mi -
ni cal de Lima El Co mer cio, y se com ple men tó con in for ma ción apa re ci da en
las no ti cias del mer ca do de tra ba jo que pu bli có la Uni ver si dad Ca tó li ca del
Perú du ran te el 2002. La pri me ra par te es un re su men del tra ba jo pre vio re sa -
li za do acer ca del mer ca do la bo ral para los bi blio te ca rios del Perú. La se gun da
in clu ye los re sul ta dos del es tu dio, cuya mues tra fi nal está cons ti tui da por 48
no ti cias de em pleo. El mer ca do la bo ral pe rua no para bi blio te ca rios (y ar chi -
vis tas) no luce pro mi so rio, más bien mues tra con di cio nes de de te rio ro.
Pa la bras cla ve: Mercado laboral de los bibliotecarios; Perú .
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ABS TRACT
This pa per in cludes the re sults of a study which was based on the em ploy -
ment an nounce ments for li brari ans dur ing the years 1998- 2002 in the Sun day 
news pa per of Lima El Com er cio, and com ple mented with in for ma tion ob -
tained with no tices of the la bor mar ket pub lished by the Pon ti fi cia Uni ver si -
dad Católica del Perú dur ing 2002. The first part is a sum mary of pre vi ous
work on the la bor mar ket for li brari ans in Peru. The sec ond part in cludes the
re sults of the study whose fi nal sam ple is made up of 48 em ploy ment no tices.
The Pe ru vian job mar ket for li brari ans (and ar chi vists) does not look prom is -
ing but in stead shows de te rio rat ing con di tions.
Keywords: Job Mar ket  Li  bra rians; Peru.

Este ar tí cu lo pre sen ta los re sul ta dos del es tu dio efec tua do con base en los avi sos
de em pleo que so li ci ta ban bi blio te ca rios en tre 1998 y el 2002 en la edi ción do -

mi ni cal del dia rio El Co mer cio de Lima. Asi mis mo se com ple men ta esta in for ma ción
con los avi sos pu bli ca dos por la Bol sa de Tra ba jo de la Pon ti fi cia Uni ver si dad Ca tó -
li ca del Perú (PUCP) para el 2002.1
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1  La Pon ti fi cia Uni ver si dad Ca tó li ca del Perú (UCP) y la Uni ver si dad Na cio nal Ma yor de San Mar cos 
(UNMM) son las dos úni cas ins ti tu cio nes uni ver si ta rias que ofre cen la ca rre ra de bi blio te co lo gía en
el Perú. La pri me ra per te ne ce al ám bi to de la edu ca ción pri va da mien tras que la se gun da es pú bli ca. 
No se ha po di do en con trar in for ma ción en la NMSM que com ple men te la ha lla da en la PUCP. Ade -
más, la bol sa de tra ba jo de esta úl ti ma ins ti tu ción sólo ha con ser va do los avi sos del 2002 y no de
años an te rio res.



Se ha es co gi do el dia rio El Co mer cio de bi do a que su edi ción do mi ni cal es tra di cio -
nal men te la más uti li za da por los em plea do res en el país. Por otro lado aun que la in -
for ma ción de la bol sa de tra ba jo de la PUCP se li mi ta al 2002, ayu da a com ple men tar
la in for ma ción ob te ni da en los avi sos de em pleo pu bli ca dos en el dia rio. La in for ma -
ción ob te ni da ha per mi ti do in da gar en tres gran des áreas de in ves ti ga ción. La pri me -
ra co rres pon de a las ca rac te rís ti cas o per fil que las em pre sas o ins ti tu cio nes re quie ren
de los pos tu lan tes. Es tas ca rac te rís ti cas son la edad, el sexo, la ex pe rien cia de tra ba jo,
las com pe ten cias, et cé te ra. Una se gun da área se re fie re a las ca rac te rís ti cas del pues to
ofre ci do: des crip ción del car go, re mu ne ra ción y con di cio nes de tra ba jo. La ter ce ra
área de in ves ti ga ción es tu dia las ca rac te rís ti cas de las or ga ni za cio nes em plea do ras
como el sec tor de la em pre sa o ins ti tu ción y el tipo de pro pie dad.

An tes de pre sen tar los re sul ta dos se to can bre ve men te otros es tu dios an te rio res
acer ca del mer ca do de tra ba jo para bi blio te ca rios en el país, la si tua ción del tra ba jo en
los tiem pos de la glo ba li za ción, la edu ca ción uni ver si ta ria y el em pleo. Se quie re se ña -
lar que este tra ba jo es una apro xi ma ción a una in ves ti ga ción más am plia acer ca del
mer ca do de tra ba jo para los bi blio te ca rios pe rua nos.

AN TE CE DEN TES

La bi blio gra fía so bre el mer ca do de tra ba jo para bi blio te ca rios en el Perú es es ca sa. 
Sólo se han po di do lo ca li zar los si guien tes tra ba jos aca dé mi cos: Mer ca do de tra ba jo
emer gen te en bi blio te co lo gía y cu rrí cu lum (1992), Es tu dio del mer ca do la bo ral de los es tu dian tes de
bi blio te co lo gía y cien cias de la in for ma ción de la PUCP y la UNSMS (1997), am bos tra ba jos de
Or lan do Cor zo, y la po nen cia pre sen ta da por Au ro ra de la Vega en la mesa re don da
El mer ca do la bo ral y sus exi gen cias para los pro fe sio na les de la in for ma ción del 2000 (1999), mesa 
re don da rea li za da en el mar co del Con gre so Info 99 (La Ha ba na, Cuba)

El ar tí cu lo Mer ca do de tra ba jo emer gen te y cu rrí cu lum bus có mo ti var a los es tu dian tes y
do cen tes de la es pe cia li dad de bi blio te co lo gía de la UNMSM para cam biar el plan de
es tu dios de ésta, pues ya no se ade cua ba a la nue va si tua ción de las uni da des y ser vi -
cios de in for ma ción. La nue va rea li dad era que las uni da des de in for ma ción y bi blio -
te cas per te ne cían, en su ma yo ría, a ins ti tu cio nes pri va das cuya ló gi ca es la bús que da
de be ne fi cios eco nó mi cos. Por otra par te las ins ti tu cio nes pú bli cas, prin ci pal men te
las de di ca das a la sa lud y edu ca ción, pa de cían y aún su fren de fa len cias eco nó mi cas
que no per mi ten un tra ba jo de in for ma ción de ca li dad.

Es ha cia esta nue va rea li dad que la es pe cia li dad de bi blio te co lo gía de la UNMSM
de be ría ade cuar sus pla nes de es tu dios.

El si guien te tra ba jo Es tu dio del mer ca do la bo ral de los es tu dian tes de bi blio te co lo gía y cien cias
de la in for ma ción de la PUCP y la UNMSM pro por cio nó in for ma ción cuan ti ta ti va acer ca
de las ac ti vi da des la bo ra les de los es tu dian tes de bi blio te co lo gía de am bas uni ver si -
da des. Se le apli có una en cues ta a 119 es tu dian tes (28 de la PUCP y 91 de San Mar cos)
cu yos re sul ta dos re ve la ron que la ma yo ría de los en cues ta dos ya rea li za ba al gún tipo
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de em pleo re mu ne ra do en bi blio te cas, sien do las uni ver si ta rias las que aglu ti na ron la
ma yor can ti dad. Tam bién se en con tró que los es tu dian tes te nían una re mu ne ra ción
muy por de ba jo del es fuer zo y tiem po des ple ga do por ellos, aun que ha bía cla ras di fe -
ren cias en tre los es tu dian tes de la PUCP y los de San Mar cos. Así, me jor re mu ne ra dos
es ta ban los pri me ros pero tam bién tra ba ja ban me nos ho ras se ma na les y su prin ci pal
em plea dor era el sec tor pri va do. Por otro lado, el sec tor pú bli co era el prin ci pal em -
plea dor de los es tu dian tes san mar qui nos y la Bi blio te ca Na cio nal una de las prin ci pa -
les ins ti tu cio nes em plea do ras.

Por úl ti mo la po nen cia de Au ro ra De la Vega es muy su ge ren te y se ña la as pec tos de
la re la ción en tre for ma ción o edu ca ción bi blio te ca ria y el mer ca do la bo ral. En su tra ba -
jo con tras ta la se re ni dad con que se to ma ba el mer ca do la bo ral de los bi blio te ca rios en
la dé ca da de los se sen tas en Amé ri ca La ti na con la ac ti tud hoy pre va le cien te. En la dé ca -
da de 1960 ha bía la sen sa ción de que el cre ci mien to de los ser vi cios bi blio te ca rios en el
sec tor pú bli co con ti nua ría en las si guien tes dé ca das con ma yor fuer za aún y que los sa -
la rios y con di cio nes de tra ba jo para los nue vos pro fe sio na les del cam po eran pro mi so -
rios. En con tras te, a ini cios del si glo XXI se le exi gen al pro fe sio nal más ho ras que las del 
ho ra rio ofi cial, y que asu ma más res pon sa bi li da des, a la vez que los con tra tos son por
pe rio dos cor tos, no hay po si bi li dad de ob te ner be né fi cos so cia les y las prác ti cas para
los es tu dian tes se rea li zan en em pre sas que pa gan sa la rios ba jos.

Por otro lado la au to ra ob ser va la ten den cia en los es tu dios pro fe sio na les a en fa ti -
zar los as pec tos ge ren cia les con el fin de for mar ge ren tes de in for ma ción con ha bi li -
da des para di se ñar y ope rar sis te mas de in for ma ción y do cu men ta ción. Sin em bar go
se pone én fa sis y cui da do en se ña lar que no bas ta un cam bio cu rri cu lar para ele var el
esta tus del bi blio te ca rio. Tam bién se ña la la ne ce si dad de po lí ti cas es ta ta les, le gis la -
cio nes apro pia das, gre mios or ga ni za dos, gru pos de pre sión, li de raz go e in ves ti ga -
ción para lo grar un de sa rro llo de la pro fe sión, y por ende ob te ner me jo res po si bi li da -
des de bue nos em pleos en un mer ca do cam bian te.

EL TRA BA JO EN LA GLO BA LI ZA CIÓN

El tra ba jo o em pleo es una de las ac ti vi da des más im por tan tes para el ser hu ma no
por ser el me dio prin ci pal para ga nar se la vida e in te grar se a la so cie dad. De ahí que la
ma yo ría de los es ta dos mo der nos re co noz can, en sus cons ti tu cio nes, el de re cho al
tra ba jo como uno de los prin ci pa les de re chos del ciu da da no.

Sin em bar go his tó ri ca men te la con cep ción del tra ba jo como me dio para la rea li za -
ción per so nal no siem pre fue con si de ra da de esa ma ne ra. En la cul tu ra gre co la ti na se
con si de ra ba al tra ba jo como algo de gra dan te o in dig no del ciu da da no li bre. Esta con -
cep ción se mo di fi có con el ad ve ni mien to del cris tia nis mo a Oc ci den te, el que con si -
de ra ba el tra ba jo de dos ma ne ras: como una ac ti vi dad pe no sa y que se su fría como
con se cuen cia del pe ca do ori gi nal; o como la co la bo ra ción del hom bre en la obra de
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Dios. Pos te rior men te la mo der ni dad ca li fi có el tra ba jo y el es pí ri tu de em pre sa como
una vir tud y una éti ca que de bían cul ti var se.

En la ac tua li dad mi llo nes de per so nas tra ba jan en ac ti vi da des pe li gro sas, poco re -
mu ne ra das y re pe ti ti vas o, lo que es peor, no tie nen tra ba jo. Esta si tua ción hace le gí ti -
ma la preo cu pa ción que exis te en tre los pro fe sio na les de la bi blio te co lo gía por el fu -
tu ro del mer ca do la bo ral de la pro fe sión, tan to más cuan do la pro fe sión está muy
re la cio na da con el mun do del li bro, me dio de co mu ni ca ción que, se gún mu chos, ha
que da do “ob so le to” con res pec to a los me dios elec tró ni cos de co mu ni ca ción. Del
mis mo modo y de ma ne ra pa ra do jal, una pro fe sión como la bi blio te co lo gía, que ha
cen tra do su dis cur so en lo va lio sa que es la in for ma ción, vive una “sen sa ción de an -
gus tia” con res pec to a su fu tu ro en la épo ca en que la in for ma ción se ha con ver ti do en 
el in su mo más va lio so. Sin em bar go, para ser jus tos, la preo cu pa ción acer ca del em -
pleo es com par ti da por la gran ma yo ría de se res hu ma nos que ha bi tan el pla ne ta.

Vi vi mos una épo ca de ace le ra dos cam bios en el mun do del tra ba jo, de la fa mi lia,
de la edu ca ción, de la cul tu ra, et cé te ra. El de sa rro llo de las te le co mu ni ca cio nes ha in -
cre men ta do no ta ble men te la ve lo ci dad de las tran sac cio nes eco nó mi cas al re de dor
del mun do y aca rrea do una po lí ti ca de li be ra li za ción del co mer cio que di lu ye las fron -
te ras adua ne ras, ideo ló gi cas y po lí ti cas. Por otro lado, el de sa rro llo de la cien cia y la
téc ni ca, y la con si guien te apli ca ción de sus re sul ta dos en el mun do del tra ba jo ha de -
man da do una mano de obra más ca li fi ca da en des me dro de los em pleos que exi gen
poca ca li fi ca ción. Co mien za aquí a to mar con sen so en tre los es pe cia lis tas la idea de
que el de sa rro llo tec no ló gi co es el res pon sa ble de re du cir re la ti va men te las ne ce si da -
des de em pleo me nos ca li fi ca do, y que la li be ra li za ción del co mer cio está ace le ran do
esta ten den cia.2 Una de las ca ras más vi si bles de este de sa rro llo tec no ló gi co es la re -
vo lu ción in for má ti ca, la que en pa la bras de Mi chio Kaku hará que to dos aque llos tra -
ba jos re pe ti ti vos que su po nen el se gui mien to de un in ven ta rio y la pre sen cia de un in -
ter me dia rio ten de rán a de sa pa re cer y a ser rea li za dos por me dio de la Web. Pone
como ejem plo los tra ba jos vin cu la dos a las agen cias de via je, los ca je ros de los ban cos 
y los de pen dien tes de las tien das de vi deo, en tre otros.3 Del mis mo modo, Je remy
Rifkin le agre ga a esta lis ta de ocu pa cio nes la de as cen so ris tas, se cre ta rias, co bra do res 
de au to bús, bi blio te ca rios y ge ren tes in ter me dios, como fun cio nes des ti na das a la ex -
tin ción. Se gún este au tor, el mun do se po la ri za en dos fuer zas irre con ci lia bles: quie -
nes con tro lan y ad mi nis tran la eco no mía glo bal de alta tec no lo gía, y la gran ma yo ría
de tra ba ja do res des pla za dos que tie nen po cas es pe ran zas de en con trar un buen em -
pleo en una so cie dad cada vez más au to ma ti za da.4

El mie do a no con se guir un em pleo dig no o a per der éste es un sín to ma com par ti -
do por un am plio sec tor de la po bla ción mun dial. Da niel Cohen en su li bro Ri que za del 
mun do, po bre za de las na cio nes, ob ser va que en los paí ses in dus tria li za dos los obre ros de
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in dus trias cen te na rias como las tex ti les, las si de rúr gi cas y las de los as ti lle ros te men
por su fu tu ro al ver que sus fá bri cas se cie rran y tras la dan a paí ses del sur. Sin em bar -
go, nue vos cam pos la bo ra les se abren para quie nes tie nen una alta pre pa ra ción y go -
zan de un am bien te don de la in no va ción es pre mia da con ma yo res in gre sos. Lo cual
no quie re de cir, como sos tie ne Cohen, que los paí ses po de ro sos ex por ten más bie nes 
ri cos en ca pi tal y po bres en tra ba jo. Es el caso de los Es ta dos Uni dos, país que ex por -
ta bie nes muy ri cos en tra ba jo es pe cia li za do. De este modo la com po si ción de la
mano de obra es pe cia li za da den tro de la mano de obra to tal es una de las prin ci pa les
di fe ren cias en tre los paí ses ri cos y los paí ses po bres.5 Es de cir, cuan to más vas to sea el 
mer ca do en el que las ideas pue dan de sa rro llar se, más ren ta ble será in ven tar nue vas,
pues la mis ma in ven ción pue de ser ven di da un sin nú me ro de ve ces sin aca rrear cos to
al gu no de fa bri ca ción. De aquí se des pren de el celo que los paí ses ri cos tie nen con
res pec to a las pa ten tes, copyrights o de re chos de au tor. 

Cohen pre sen ta ejem plos abun dan tes de esta nue va di vi sión del tra ba jo: los soft -
wares pro du ci dos en el nor te, las com pu ta do ras en el sur; en la ropa de por ti va, la con -
cep ción y el mer ca deo en el nor te, el cal za do en Áfri ca o Asia; las se ries de te le vi sión y
las pe lí cu las de cine en el nor te, los in su mos y los te le vi so res en el sur.6 De este modo
se re va lo ri za el sa la rio de aque llos que tie nen ac ce so di rec ta o in di rec ta men te a la pro -
duc ción de ideas y se des tru ye irre me dia ble men te el des ti no de los tra ba ja do res sin
es pe cia li za ción, cu yos em pleos son to ma dos por los paí ses del sur; el co mer cio mun -
dial apa re ce como el ge ne ra dor de un en ri que ci mien to de si gual que al abrir la pro duc -
ción de in no va cio nes ex tien de sin duda los re sor tes del cre ci mien to a lar go pla zo,
pero al ha cer lo quie bra la cohe sión de la so cie dad sa la rial y pro vo ca una ten sión cada
vez ma yor en tre los que ga nan y los que pier den.7

De este modo se ob ser va que el tra ba jo de los más pre pa ra dos in te lec tual men te
está sien do jus ta o in jus ta men te me jor re com pen sa do que el de quie nes no tie nen las
mis mas ca li fi ca cio nes. Y esto se re la cio na con la im por tan cia que tie ne la edu ca ción
uni ver si ta ria, ins ti tu ción tra di cio nal men te em plea do ra de bi blio te ca rios que for ma e
in cre men ta las ha bi li da des de los se res hu ma nos para un mun do cam bian te. Por ello
da re mos una vi sión su cin ta de la uni ver si dad y el mer ca do la bo ral en el país.

LA EDU CA CIÓN UNI VER SI TA RIA EN EL PERÚ

Al in te rrum pir se el su mi nis tro de bie nes de con su mo des de las na cio nes de sa rro -
lla das a Amé ri ca La ti na de bi do a que sus in dus trias en fa ti za ron la pro duc ción de ar -
ma men tos du ran te la Se gun da Gue rra Mun dial, los paí ses de ma yor tec no lo gía de la
re gión, Mé xi co, Bra sil y Ar gen ti na, en tra ron en un pe rio do de rá pi da in dus tria li za -
ción y sus ti tu ción de im por ta cio nes y sus in dus trias re qui rie ron una mano de obra
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más ca li fi ca da, con la con si guien te de man da de ma yo res ni ve les de edu ca ción. Este
fe nó me no apa re ce tam bién en otros paí ses la ti no ame ri ca nos y jun to con el no ta ble
in cre men to po bla cio nal, pro du ci rá una de man da con si de ra ble de ser vi cios edu ca ti -
vos en to dos sus ni ve les. De esta ma ne ra, du ran te las dé ca das pos te rio res a la Se gun -
da Gue rra, en es pe cial las de 1960 y 1970, se fun dan más de la mi tad de los cen tros
uni ver si ta rios exis ten tes en Amé ri ca La ti na des de la co lo ni za ción eu ro pea.8

El Perú no fue aje no a esta ten den cia. En 1960 ha bía en el país nue ve uni ver si da -
des que su ma ban una po bla ción to tal de 30 247 es tu dian tes. La crea ción de vein te
uni ver si da des más en tre 1960 y 1970, pro du jo un sig ni fi ca ti vo in cre men to. Ha cia
1970 la po bla ción es tu dian til su ma ba 109 230 alum nos y los do cen tes 7 736. Na tu ral -
men te el in cre men to del alum na do exi gía un au men to del per so nal do cen te, pero
éste no siem pre re u nía las ca li fi ca cio nes ne ce sa rias para afron tar el de sa fío. Ésta t am -
bién fue la épo ca del pro yec to más am bi cio so para me jo rar la edu ca ción en el Perú. El 
go bier no mi li tar de aquel la épo ca, en ca be za do por el Ge ne ral Juan Ve las co, ini ció
una re for ma de edu ca ción de las más ra di ca les em pren di das has ta ese mo men to. La
ley 17 437 trans for mó to tal men te la or ga ni za ción de la uni ver si dad pe rua na. Al mis -
mo tiem po la can ti dad de es tu dian tes cre ció en 135% y lle gó a la ci fra de 257 220 es tu -
dian tes en 1980. El nú me ro de do cen tes se du pli có y al can zó la ci fra de 14 782 ese
mis mo año, pero este in cre men to cuan ti ta ti vo no fue acom pa ña do de me jor ca li dad
en la en se ñan za y los ser vi cios uni ver si ta rios. Es pe cial aten ción se debe po ner en las
fuen tes de in for ma ción. Ro ger Gue rra Gar cía, des ta ca do in ves ti ga dor pe rua no, se -
ña la que el ba lan ce del go bier no mi li tar en el ám bi to de la cien cia y tec no lo gía re ve la
una to tal fal ta de ac tua li za ción de las fuen tes de in for ma ción. Este des cui do por par te 
del Es ta do pro vo có, por ejem plo, que el nú me ro de sus crip cio nes a re vis tas en el
cam po de la cien cia y tec no lo gía en la Uni ver si dad Na cio nal de In ge nie ría, una de las
prin ci pa les ins ti tu cio nes uni ver si ta rias del país, fue se en 1980 de sólo vein te sus crip -
cio nes con re la ción a las 250 que te nía en 1969.9

La si tua ción no ha va ria do de ma sia do des de el ex pe ri men to edu ca ti vo de la dé ca -
da de 1970. El dia rio El Co mer cio pu bli có un in for me en el 2001, don de se ña la ba que
tres uni ver si da des es ta ta les de la ca pi tal, en tre ellas la Uni ver si dad de San Mar cos, no
te nían pre su pues tos para la in ver sión o re no va ción de sus ser vi cios. A tal pun to lle ga -
ron las co sas que el rec tor de la uni ver si dad anun ció que se ve ría obli ga do a sus pen der 
las cla ses noc tur nas para aho rrar algo de di ne ro.10

Para el año 2000 las ca rre ras uni ver si ta rias con ma yor nú me ro de alum nos ma tri -
cu la dos eran : edu ca ción, se gui da por de re cho y, el ter ce ro y cuar to lu gar lo ocu pa ban
las ca rre ras de con ta bi li dad y ad mi nis tra ción. Eco no mía y en fer me ría ocu pa ron el
quin to y sex to pues to en nú me ro de es tu dian tes.11 To das és tas su ma ban un to tal de
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150 854 (36,3% del to tal de es tu dian tes ma tri cu la dos). Si com pa ra mos esto con el nú -
me ro de alum nos ma tri cu la dos en bi blio te co lo gía para el 2003, que fue de 411,12 se
tie ne que el por cen ta je de es tu dian tes de la es pe cia li dad es in sig ni fi can te con re la ción
al to tal de alum nos ma tri cu la dos en el sis te ma uni ver si ta rio na cio nal.

Con re la ción a las ci fras de los es tu dian tes de bi blio te co lo gía en Amé ri ca La ti na y su
peso pro por cio nal en los es tu dian tes la ti no ame ri ca nos, sólo se han po di do ob te ner las
ci fras del tra ba jo de Ira set Paez.13 Los da tos que ma ne jó este au tor son de 1989, pero no 
de jan de ser su ge ren tes. Paez en con tró que el nú me ro to tal de es tu dian tes de la es pe cia -
li dad en las di fe ren tes es cue las uni ver si ta rias de bi blio te co lo gía era muy li mi ta do con
res pec to a la ci fra to tal de es tu dian tes la ti no ame ri ca nos, y se ña ló que el per fil me dio del
es tu dian te de la es pe cia li dad era de gé ne ro fe me ni no con una edad pro me dio de 24
años. Ad ver tía cier to de cre ci mien to en la ma trí cu la es tu dian til en bi blio te co lo gía aun -
que no se re gis tra ba el mis mo fe nó me no en la ma trí cu la uni ver si ta ria ge ne ral para la re -
gión, y es pe cu la ba que la po si ble ra zón de este de cre ci mien to se de bía a la per cep ción
por par te de los po ten cia les es tu dian tes de que la bi blio te co lo gía era una ca rre ra poco
lu cra ti va, par ti cu lar men te si se de sea ba tra ba jar en el sec tor  pú bli co.

LA SI TUA CIÓN LA BO RAL EN EL PERÚ

Lue go de que la vio len cia po lí ti ca fue, du ran te quin ce años, la prin ci pal preo cu pa -
ción de la so cie dad pe rua na, hoy el pú bli co se ña la que su prin ci pal fuen te de an gus tia
es su si tua ción la bo ral y el de sem pleo.

Se ha plan tea do que el mo de lo eco nó mi co vi gen te en el Perú, tam bién co no ci do
como neo li be ral, es un mo de lo de cre ci mien to sin em pleo que se ca rac te ri za por la
aper tu ra co mer cial, la re duc ción del apa ra to es ta tal y las pri va ti za cio nes. Este mo de lo 
ha pri vi le gia do el cre ci mien to del em pleo en el sec tor pri va do. El apa ra to es ta tal,
otro ra gran em plea dor de la po bla ción, se ha vis to no ta ble men te dis mi nui do por la
po lí ti ca eco nó mi ca ini cia da a prin ci pios de la dé ca da de 1990. Las ci fras del Mi nis te -
rio de Eco no mía y Fi nan zas y del Ins ti tu to Na cio nal de Ad mi nis tra ción Pú bli ca
mues tran que el em pleo pú bli co, con ex clu sión de las em pre sas es ta ta les, se re du jo en 
más de 200 000 per so nas en tre 1991 y 1994. Ade más, se debe aña dir que al re de dor de
42 000 per so nas se aco gie ron al pro gra ma de re nun cias vo lun ta rias.14

El es pe cia lis ta Pas có Font afir ma que en tre 1989 y 1992, la úni ca fuen te de ge ne ra -
ción de em pleo fue el au toem pleo. A par tir de 1993 el em pleo co mien za a ex pan dir se
de bi do tan to al au toem pleo como a la de man da de las em pre sas pri va das. De tal
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 manera, Pas có ob ser va que “[...]tan to en tér mi nos ab so lu tos como re la ti vos, el cre ci -
mien to del em pleo pri va do fue su fi cien te como para au men tar la pro por ción de ocu -
pa dos en re la ción con la po bla ción en edad de tra ba jar”.15 Sin em bar go se ña la que
des de 1993 has ta an tes de la re ce sión de 1998, el em pleo se in cre men tó en can ti dad
pero no en ca li dad. Per sis tía la in for ma li dad, el em pleo tem po ral y los pe que ños in -
cre men tos de los in gre sos se de bie ron a los re du ci dos in cre men tos de la pro duc ti vi -
dad. Por otro lado, si bien la tasa de po bre za se re du jo, dado el in cre men to po bla cio -
nal, el nú me ro de po bres au men tó.16

En el ám bi to de la le gis la ción la bo ral, has ta 1991 la le gis la ción pe rua na fue una de
las más com ple jas y res tric ti vas del con ti nen te. Esta si tua ción cam bió ra di cal men te
con la im ple men ta ción del pro gra ma de ajus te es truc tu ral o neo li be ral pro mo vi do
por el go bier no de Al ber to Fu ji mo ri. De este modo, en tre 1991 y 1995, se die ron una
se rie de me di das la bo ra les que lle va ron, en la prác ti ca, a la eli mi na ción de la es ta bi li -
dad la bo ral y al in cre men to sig ni fi ca ti vo de con tra tos tem po ra les. Asi mis mo, la tasa
de sin di ca li za ción se re du jo drás ti ca men te.

Con res pec to a los egre sa dos de la edu ca ción su pe rior, Bur ga y Mo re no se ña lan
que de cada 100 pro fe sio na les uni ver si ta rios, 44 se en cuen tran de sem pe ñan do ocu -
pa cio nes para las que no se for ma ron. Ade más la tasa de de so cu pa dos de este sec tor
pasó a re pre sen tar del 24%, en 1997, al 33% en 1999.17 Como re co men da ción es tos
au to res su gie ren que la Asam blea Na cio nal de Rec to res co mien ce a aco piar y or ga ni -
zar la in for ma ción acer ca de la tasa de em pleo que ob tie nen los egre sa dos de las uni -
ver si da des, ade más de co no ci mien tos cua li ta ti vos como el gra do de sa tis fac ción en l a 
ocu pa ción de sem pe ña da. Esta in for ma ción ser vi ría tan to a la uni ver si dad pe rua na
como a las aso cia cio nes o co le gios pro fe sio na les, a los jó ve nes in te re sa dos, y a sus fa -
mi lias. De este modo, se po drían so pe sar las ven ta jas y des ven ta jas de se guir una de -
ter mi na da ca rre ra uni ver si ta ria.18

Se con clu ye que, has ta el mo men to, la di ná mi ca del em pleo está en ma nos de la ac -
ti vi dad pri va da. Y que este mo de lo de ajus te es truc tu ral o neo li be ral ha he cho que
cier tos sec to res de la po bla ción, como los jó ve nes y las per so nas ma yo res de cin cuen -
ta años, ten gan es ca sa po si bi li dad de ob te ner un em pleo (Pas có Font 2001 : 134).
Con res pec to a la es truc tu ra sec to rial del em pleo, Pas có Font ob ser va, a par tir de
1993, una leve ten den cia de cre cien te en la par ti ci pa ción del sec tor ma nu fac tu re ro y
un in cre men to en el sec tor ser vi cios, por lo que tres de cua tro em pleos ur ba nos se
die ron en este sec tor.19
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LOS AVI SOS DE OFER TA DE EM PLEO EN BI BLIO TE CO LO GÍA

Los avi sos del dia rio El Co mer cio
Se han con ta bi li za do 48 avi sos de em pleo que ofre cen pues tos de tra ba jo para bi -

blio te ca rios en la edi ción do mi ni cal del dia rio El Co mer cio. El pe rio do de tiem po com -
pren di do va de ene ro de 1998 a di ciem bre del 2002. La fre cuen cia de apa ri ción de los
avi sos se pue de apre ciar en el cua dro 1 . En pro me dio se han re gis tra do 9,6 avi sos por
año.

Cua dro 1
Fre cuen cia de apa ri ción de avi sos de em pleo para bi blio te ca rios en la

edi ción do mi ni cal del dia rio El Co mer cio en tre 1998 y el 2002

Años N° de avi sos 

1998 13

1999 08

2000 11

2001 08

2002 08

To tal 48

Ela bo ra ción del au tor

Aun que exis ten otros me dios o ca na les qui zá in clu so más im por tan tes para con -
tra tar bi blio te ca rios, los avi sos de em pleo en el dia rio son una fuen te re la ti va men te
fá cil de ac ce so e idea les para co no cer el pun to de vis ta de los em plea do res.

Las si guien tes va ria bles son las que se han con si de ra do re le van tes para ana li zar el
con te ni do de los avi sos:

v En re la ción con las ca rac te rís ti cas del pos tu lan te: el gé ne ro, la edad, la ex pe -
rien cia de tra ba jo, el gra do o tí tu lo pro fe sio nal, el idio ma(s) ex tran je ro(s), las
com pe ten cias cog ni ti vas, y las com pe ten cias ope ra cio na les o ac ti tu di na les
re que ri das.

v Con res pec to a las ca rac te rís ti cas del pues to ofre ci do: la des crip ción del car -
go, las con di cio nes de tra ba jo, y la lo ca li dad del cen tro de la bo res.

v Con res pec to a las or ga ni za cio nes em plea do ras: el nom bre de la ins ti tu ción,
el sec tor eco nó mi co o giro de la em pre sa, y el tipo de pro pie dad.

v Con res pec to al avi so en sí: el ta ma ño, el nom bre del em pleo, la in for ma ción
con res pec to a si el avi so sólo so li ci ta per so nal bi blio te ca rio o in clu ye otras
ofer tas la bo ra les.
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CON RE LA CIÓN A LAS CA RAC TE RÍS TI CAS DEL POS TU LAN TE

Gé ne ro
Es de co no ci mien to ge ne ral que en la es pe cia li dad de bi blio te co lo gía, a ni vel mun -

dial, la ma yor can ti dad de es tu dian tes y pro fe sio na les es del sexo fe me ni no. En este
es tu dio sie te de los 48 avi sos so li ci ta ban que los pos tu lan tes fue ran mu je res (14,6 %
del to tal de avi sos). Los de más no da ban in for ma ción al res pec to, por lo que se pue de
de du cir que en ellos (41) el gé ne ro de los pos tu lan tes era in di fe ren te para los em plea -
do res.

Edad
36 de los avi sos no in di ca ban re qui si tos de edad para los pos tu lan tes. De los 12

res tan tes, cin co avi sos so li ci ta ban un má xi mo de 35 años; tres avi sos pe dían una per -
so na en tre 20 y 30 años, y uno una per so na me nor de 25, mien tras que otro pe día que
el pos tu lan te tu vie se como mí ni mo esa edad. Otro avi so so li ci ta ba que la per so na tu -
vie se en tre 28 y 40 años. Por úl ti mo, un avi so so li ci tó una per so na ma yor de 40 años
para el car go de di rec tor de bi blio te ca.

Ex pe rien cia de tra ba jo
35 avi sos pe dían del pos tu lan te al gún tipo de ex pe rien cia la bo ral. En tre los que in -

di ca ban una can ti dad de ter mi na da de años pre do mi na ron los que exi gie ron que el
pos tu lan te tu vie ra ex pe rien cia de al me nos dos a tres años (11 avi sos) o por lo me nos
cin co (8 avi sos). El otro gru po de avi sos que so li ci tó ex pe rien cia no se re fe ría a tér mi -
nos tem po ra les sino más bien cua li ta ti vos:

v Ex pe rien cia de tra ba jo con ni ños y ado les cen tes.
v Ex pe rien cia en bi blio te cas es co la res o si mi la res.
v Ex pe rien cia en do cu men ta ción.
v Ex pe rien cia en or ga ni za ción de ar chi vos em pre sa ria les.
v Com pro ba da ex pe rien cia en or ga ni za ción mo der na de ar chi vos de

em pre sas.
v Ex pe rien cia de tra ba jo con po bla ción ru ral en la sie rra en pro yec tos de co -

mu ni ca ción / ca pa ci ta ción y de tra ba jo en un gru po in ter dis ci pli na rio.
v Ex pe rien cia en am bien te Windows.
v Ex pe rien cia en au to ma ti za ción de bi blio te cas.
v Ex pe rien cia en el di se ño y la or ga ni za ción de ban cos de in for ma ción, edu ca -

ción y co mu ni ca ción, di gi ta li za ción de imá ge nes, com pre sión y tras la do de
in for ma ción a tra vés de In ter net, edi ción grá fi ca y fo to gra fía pe rio dís ti ca.
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El tí tu lo pro fe sio nal
21 avi sos so li ci ta ban como re qui si to que el can di da to tu vie se tí tu lo pro fe sio nal. Esto

pre do mi nó en los avi sos de co le gios y uni ver si da des. Tam bién fue un re qui si to exi gi do
en los avi sos de ins ti tu cio nes pú bli cas o es ta ta les. Cinco avi sos so li ci ta ron ba chi lle res o
egre sa dos, mien tras que los 22 res tan tes no in di ca ron in for ma ción al res pec to.

Co le gia tu ra
Sólo dos avi sos so li ci ta ron que los pos tu lan tes fue ran co le gia dos. El pri me ro era de

una ins ti tu ción edu ca ti va y fue pu bli ca do el 27 de se tiem bre de 1998. So li ci ta ba con tra -
tar los ser vi cios de una bi blio te có lo ga egre sa da del Co le gio de Bi blio te có lo gos del
Perú. El se gun do, pu bli ca do nue ve me ses más tar de (13 de ju nio de 1999) era de la Uni -
ver si dad Ri car do Pal ma y pe día tam bién un bi blio te có lo go pro fe sio nal co le gia do.

Idio mas re que ri dos
De los 20 avi sos que co lo ca ron esta in for ma ción, to dos so li ci ta ron al gún gra do de

do mi nio del idio ma in glés. Seis de ellos pe dían un ni vel avan za do mien tras que en los
res tan tes (14) se pe día que el pos tu lan te tu vie ra un ni vel bá si co o in ter me dio de in -
glés. Sólo un avi so so li ci tó del pos tu lan te otro idio ma, en este caso el fran cés, como
al ter na ti vo al in glés.

Com pe ten cias ac ti tu di na les
En ten di das como proac ti vi dad, aser ti vi dad, ini cia ti va y crea ti vi dad. Tam bién las

ha bi li da des co mu ni ca cio na les, bue nas re la cio nes in ter per so na les y la ca pa ci dad para
po ner se en el lu gar del usua rio.

De los avi sos es tu dia dos, 15 pi die ron al gún tipo de in for ma ción al res pec to. Des -
ta ca ron las pa la bras: “per so na li dad di ná mi ca” o “di na mis mo”. Otros avi sos re que -
rían que la per so na tu vie se “ini cia ti va”, “fa ci li dad para co mu ni car se”, ca pa ci dad para 
“la bo rar bajo pre sión”, “ex ce len te tra to con el pú bli co”, “ini cia ti va, di na mis mo, or -
den y or ga ni za ción”, “ac ti tud di ná mi ca y proac ti va con vo ca ción de ser vi cio”.

Com pe ten cias cog ni ti vas y ope ra cio na les
Se lla man com pe ten cias cog ni ti vas a aque llas que se tra du cen en un sa ber, por

ejem plo cul tu ra ge ne ral y co no ci mien tos bi blio te co ló gi cos. Mien tras las com pe ten -
cias ope ra cio na les se re fie ren a un sa ber ha cer, por ejem plo, do mi nio de soft ware
para bi blio te cas o di se ño de pá gi nas web. 29 avi sos so li ci ta ron al gún tipo de in for ma -
ción a este res pec to. En la ma yo ría de ellos se so li ci tan co no ci mien tos de Mi croi sis o
Wi ni sis y tam bién el ma ne jo de Windows. Los avi sos que bus ca ban ar chi ve ros (cin co
avi sos) pi die ron, como era na tu ral, co no ci mien tos so bre ar chi vos.
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Al gu nos avi sos fue ron más es pe cí fi cos con res pec to al co no ci mien to que debería
te ner el pos tu lan te. Por ejem plo una ins ti tu ción so li ci ta ba un pro fe sio nal en bi blio te -
co lo gía con co no ci mien to de Pas cal.20

Por otro lado un or ga nis mo in ter na cio nal so li ci ta ba que el pos tu lan te tu vie ra
“[...]co no ci mien to de len gua je HTML y/o di se ño de pá gi nas web”.21

Para el pues to de jefe de ar chi vo fo to grá fi co de un cen tro de do cu men ta ción, la
ins ti tu ción so li ci ta ba que el pro fe sio nal tu vie se co no ci mien tos de Ac cess, ex pe rien -
cia en “[...]di gi ta li za ción de imá ge nes, com pre sión y tras la do de in for ma ción a tra vés
de In ter net, edi ción grá fi ca y fo to gra fía pe rio dís ti ca”.22

Un pro yec to de co o pe ra ción in ter na cio nal re que ría que el pos tu lan te tu vie se
do mi nio del pro gra ma Ac cess y ex pe rien cia en “[...]di gi ta li za ción de imá ge nes,
com pre sión y tras la do de in for ma ción a tra vés de In ter net, edi ción grá fi ca y fo to -
gra fía pe rio dís ti ca”.23

Fue ra de Lima, una en ti dad edu ca ti va ubi ca da en la ciu dad de Hua raz, bus ca ba un
bi blio te ca rio que tu vie ra “[...]co no ci mien tos de sis te mas com pu ta ri za dos (de pre fe -
ren cia el Fo llet)”. 24

La Fa cul tad de Edu ca ción de la Uni ver si dad de San Mar cos que ría los ser vi cios de
un pro fe sio nal en bi blio te co lo gía que tu vie se co no ci mien tos del pro gra ma Wi ni sis y
de las nor mas téc ni cas bi blio grá fi cas in ter na cio na les (for ma to MARC), ma ne jo de In -
ter net e In tra net y tam bién co no ci mien tos de len gua je Java o Pas cal.25

Por úl ti mo, para el pues to de di rec tor de bi blio te ca se so li ci ta ba que el pos tu lan te
tu vie se “[...]ma ne jo de los pro ce sa do res de tex tos, ho jas de cál cu lo, co rreo elec tró ni -
co u otros uti li ta rios a ni vel usua rio, así como ma ne jo de base de da tos para uso de bi -
blio te cas (Mi croi sis, Wi ni sis, Aleph, Sa bi ni u otro si mi lar)”.26

CARAC TE RÍS TI CAS DEL PUES TO OFRE CI DO

Des crip ción del car go
Si bien la gran ma yo ría de avi sos no ha cía una des crip ción del car go, sí die ron in -

for ma ción que per mi tía de du cir el área en que el pro fe sio nal bi blio te ca rio se de sem -
pe ña ría. De esta ma ne ra, 23 avi sos in di ca ron que per te ne cían al sec tor edu ca ti vo o
cul tu ral. De és tos pre do mi na ron aqué llos que eran de co le gios (14), se gui dos por avi -
sos de uni ver si da des (3) e ins ti tu tos de edu ca ción su pe rior (2). Los cua tro res tan tes co -
rres pon den a una ins ti tu ción cul tu ra pe rua no- ex tran je ra, una ins ti tu ción aca dé mi ca
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del es ta do y dos que se de fi nían como ins ti tu cio nes edu ca ti vas. De lo an te rior se pue -
de in fe rir que la ma yo ría de avi sos ana li za dos so li ci ta ban per so nal para el pues to de
bi blio te ca rio es co lar.

Cin co ins ti tu cio nes o em pre sas in for ma ron que re que rían per so nal para su ar chi -
vo. To das ellas exi gían que la per so na fue se egre sa da de la es pe cia li dad de bi blio te co -
lo gía o tu vie se es tu dios o for ma ción en ésta.

De los de más avi sos, cua tro co rres pon den a ins ti tu cio nes o pro yec tos de co o pe ra -
ción in ter na cio nal, y seis avi sos co rres pon dían a las si guien tes em pre sas o ins ti tu cio -
nes: Open Soft, Ins ti tu to Na cio nal de Sa lud, Li bro red, una fir ma de au di to res, una
em pre sa pe rio dís ti ca y una ins ti tu ción de di ca da a la ca pa ci ta ción téc ni ca y de tec no lo -
gías apro pia das.

Sólo seis avi sos da ban in for ma ción pre ci sa acer ca de las ca rac te rís ti cas del tra ba jo
por rea li zar:

Así que para el pues to de di rec tor de bi blio te ca la ins ti tu ción in for ma ba que la per -
so na ele gi da se en car ga ría “[...]de la for mu la ción del plan es tra té gi co y el plan ope ra ti -
vo anual del Cen tro de In for ma ción”,27 ade más de ad mi nis trar los ser vi cios de prés -
ta mos y to dos los de más ser vi cios de in for ma ción bi blio grá fi ca. Tam bién ten dría que 
su per vi sar “[...] la ca li dad de aten ción del ser vi cio que brin da el per so nal” y, por úl ti -
mo, ela bo rar los pro gra mas de ad qui si ción del “ma te rial bi blio grá fi co re que ri do por
los usua rios de la bi blio te ca”. Cabe se ña lar que éste fue el avi so que ha brin da do in -
for ma ción más com ple ta con res pec to a los re qui si tos del pos tu lan te. Es tam bién el
avi so que tie ne el ta ma ño más gran de de to dos los pu bli ca dos.

El Co le gio Ro bert M. Smith (Hua raz), sub ven cio na do por una im por tan te em -
pre sa mi ne ra, in for mó que el res pon sa ble se ha ría car go de la co di fi ca ción de los ma -
te ria les del cen tro edu ca ti vo, así como de man te ner, or de nar y re gis trar los ma te ria les
de vi deos, li bros, et cé te ra.28

Un Pro yec to de co o pe ra ción In ter na cio nal in for mó que la la bor im pli ca ría di se -
ñar y or ga ni zar un ban co de in for ma ción, edu ca ción y co mu ni ca ción.29 Mien tras que
una em pre sa pe rio dís ti ca re que ría del pos tu lan te que ad mi nis tra ra el ar chi vo fo to grá -
fi co y el cen tro de do cu men ta ción, y que ma ne ja ra in for ma ción di gi tal y ban cos de
da tos.30

Por otro lado un or ga nis mo in ter na cio nal de co o pe ra ción téc ni ca re que ría un pro -
fe sio nal para di se ñar un sis te ma de in for ma ción para pe que ños pro duc to res y au to ri -
da des lo ca les en Ca ja mar ca. Este sis te ma de in for ma ción ten dría que in te grar
“[...]ser vi cios de in for ma ción no con ven cio na les, ser vi cios bi blio te ca rios tra di cio na -
les, el co no ci mien to cam pe si no y nue vas tec no lo gías de la in for ma ción”.31
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Por úl ti mo, la em pre sa “Open Soft” de di ca da a la di gi ta ción ma si va de da tos re -
que ría de bi blio te có lo gos que pu die ran “[...]ana li zar do cu men tos y de ter mi nar pa la -
bras ín di ces de ac ce so a los mis mos, en la mo da li dad de tesau ro”.32

Du ra ción y nú me ro de va can tes
Con res pec to a la du ra ción del em pleo sólo dos avi sos da ban in for ma ción pre ci sa.

El pri me ro era de una or ga ni za ción in ter na cio nal de co o pe ra ción téc ni ca sin fi nes de
lu cro. Esta ins ti tu ción so li ci ta ba a un bi blio te có lo go o edu ca dor o co mu ni ca dor para
di se ñar e ins ta lar un sis te ma de in for ma ción para pe que ños pro duc to res y au to ri da -
des lo ca les de Ca ja mar ca, que pu die ra in te grar “[...] los ser vi cios de in for ma ción no
con ven cio na les, ser vi cios bi blio te ca rios tra di cio na les, el co no ci mien to cam pe si no y
nue vas tec no lo gías de in for ma ción” para un pla zo de dos años y tra ba jar en el de par -
ta men to de Ca ja mar ca.33

El se gun do avi so tam bién fue de un pro yec to de co o pe ra ción in ter na cio nal y so li -
ci ta ba a “[...] un pro fe sio nal bi blio te có lo go para tra ba jo a tiem po com ple to por cua -
tro me ses, para di se ñar y or ga ni zar un ban co de in for ma ción, edu ca ción y co mu ni ca -
ción”.34

Nin gún otro avi so pone un pla zo de du ra ción para la va can te.
Con re la ción al nú me ro de va can tes ofre ci das, casi to dos los avi sos so li ci ta ban el

con cur so de un solo pro fe sio nal. Las ex cep cio nes fue ron:
La em pre sa Open Soft, de di ca da a la di gi ta ción ma si va de da tos, so li ci ta ba “bi blio -

te có lo gos” para ana li zar do cu men tos e in di zar los.35

Un avi so que ría “bi blio te có lo gos” con el si guien te per fil: no ma yo res de 35 años,
tí tu lo pro fe sio nal, con tres años de ex pe rien cia y con co no ci mien to de Mi croi sis.36

Por úl ti mo otro avi so de man da ba “Téc ni cos de ar chi vos” con es tu dios de ar chi vo 
y bi blio te co lo gía.37

Con di cio nes de tra ba jo
Nin gún avi so daba in for ma ción acer ca del sa la rio ofre ci do. Sólo seis in clu ye ron

al gu na in for ma ción acer ca del am bien te de tra ba jo o de las opor tu ni da des de ca pa ci -
ta ción: “gra to am bien te, am plia in fraes truc tu ra, me dios apro pia dos, ca pa ci ta ción”;
“agra da bles con di cio nes de tra ba jo, ex ce len tes opor tu ni da des de de sa rro llo y cre ci -
mien to”; “re mu ne ra ción com pe ti ti va, pa que te de be ne fi cios co la te ra les”; “re mu ne -
ra ción de acuer do al mer ca do, ex ce len te am bien te de tra ba jo, po si bi li da des de de sa -
rro llo pro fe sio nal”.
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Lo ca li dad
Acer ca de la lo ca li dad del cen tro de la bo res, tres avi sos in di ca ron que era en la ciu -

dad de Hua raz, otro in di có que es ta ba en la ciu dad de Ca ja mar ca y otro más era para
tra ba jar en la sie rra cen tral. Los de más no in di ca ron nin gu na in for ma ción, por lo que
se de du ce que el cen tro de la bo res es ta ba en la ciu dad de Lima.

LAS INS TI TU CIO NES EM PLEA DO RAS

Nom bre de la ins ti tu ción em plea do ra
Por al gu na ra zón la gran ma yo ría de em pre sas o ins ti tu cio nes pre fie ren un avi so

“se cre to”, qui zás para im pe dir que se di fun da in for ma ción con fi den cial de las ac ti vi -
da des o pla nes de la com pa ñía. De este modo la ma yo ría de los avi sos le pe día al in te -
re sa do que en via ra su cu rri cu lum vi tae al pe rió di co o a una ca si lla pos tal. De esta ma ne ra 
se con ser vaba la con fi den cia li dad de la va can te.

Sólo sie te avi sos co lo ca ron el nom bre de la ins ti tu ción so li ci tan te: Li bro red, la Fa -
cul tad de Edu ca ción de la UNMSM, la Uni ver si dad Ri car do Pal ma, los co le gios Abra -
ham Lin coln (Lima) y Ro bert Smith (Hua raz), el Ins ti tu to Na cio nal de Sa lud y la em -
pre sa Open Soft, de di ca da a la di gi ta ción ma si va de da tos. Hay un avi so adi cio nal que
está a nom bre de la em pre sa Ove rall Bu si ness Con sul ting, la cual es una em pre sa in -
ter me dia ria de di ca da a la se lec ción de per so nal para sus clien tes.

Tipo de pro pie dad
21 avi sos no pro por cio na ron nin gu na in for ma ción acer ca del tipo de pro pie dad

de la ins ti tu ción em plea do ra. De quie nes sí lo hi cie ron, se tie ne que 18 avi sos se ña la -
ban que la ins ti tu ción per te ne cía al ám bi to pri va do, cin co al sec tor pú bli co o es ta tal, y
cua tro al ám bi to de las or ga ni za cio nes de co o pe ra ción in ter na cio nal.

Con re la ción al sec tor de la pro duc ción o ser vi cios al que se de di ca ba la ins ti tu -
ción, diez avi sos no dan nin gu na in for ma ción al res pec to, mien tras que 23 se ña lan
que la ins ti tu ción se de di ca al sec tor edu ca ción o cul tu ral, 14de los cua les per te ne cían
a co le gios.

Cin co avi sos se ña la ban que eran ins ti tu cio nes o em pre sas que so li ci ta ban per so -
nal para su ar chi vo.

Cua tro avi sos in for ma ban que eran ins ti tu cio nes o pro yec tos de co o pe ra ción in -
ter na cio nal.

Por úl ti mo, con un avi so cada una, es tán la em pre sa Open Soft, de di ca da a la 
di gi ta ción ma si va de da tos; el Ins ti tu to Na cio nal de Sa lud; Li bro red; una fir ma de au -
di to res; una em pre sa pe rio dís ti ca, y una ins ti tu ción de di ca da a la ca pa ci ta ción téc ni ca
y a tec no lo gías apro pia das.

El mer ca do la bo ral de los bi blio te ca rios en el Perú: una ...    127



CA RAC TE RÍS TI CAS DEL AVI SO

Ta ma ño y ubi ca ción
Es sa bi do que el cos to de los avi sos de pen de de su ta ma ño y ubi ca ción. La in ves ti -

ga ción en con tró que 21 avi sos es ta ban en tre el ran go de 9 cm2 y 50 cm2. Hay sie te avi -
sos en tre los 65 y los 80 cm2 ; 17 es tán en tre el ran go de los 90 a los 180cm2,  y tres avi -
sos que es tán en tre los 248 y los 260 cm2. Así, la ma yo ría de ellos está en el ran go de
en tre los 50 y los 150 cm2. Su ubi ca ción fue ron pá gi nas in ter me dias de la sec ción de
ofer ta la bo ral del dia rio.

Es ti lo
La ten den cia de los em plea do res es a co lo car avi sos con es ti lo di rec to y con ci so.

Con res pec to al nom bre del pues to ofre ci do, la gran ma yo ría de avi sos pi dió un “bi -
blio te co lo go/a” o “bi blio te ca rio/a”; sólo un avi so so li ci tó a un(a) “do cu men ta lis ta”
o a un “pro fe sio nal uni ver si ta rio para di ri gir Cen doc”, y tam bién hay un pe di do para
“di rec tor de bi blio te ca” y dos pe di dos de “asis ten te de bi blio te ca”. Los avi sos que so -
li ci ta ron per so nal de ar chi vo co lo ca ron las pa la bras: “téc ni cos de ar chi vo”, “pro fe -
sio nal en ar chi vo”, “es pe cia lis ta en ar chi vo”, “ex per to en ar chi vo”, “jefe de ar chi vo
fo to grá fi co y cen doc”.

Con re la ción a si el avi so es ta ba úni ca men te des ti na do a re clu tar per so nal para
tra ba jos en bi blio te cas o ar chi vos, 30 avi sos tie nen esta ca rac te rís ti ca; pero hay
tam bién 18 que so li ci tan ahí mis mo otros pro fe sio na les, como maes tros o pro fe so -
res para co le gios.

LOS AVI SOS DE LA BOL SA DE TRA BA JO PUCP

Las bol sas de tra ba jo uni ver si ta rias tie nen como ob je ti vo fa ci li tar el con tac to de
alum nos y egre sa dos con el mer ca do la bo ral. Para al can zar este ob je ti vo es tas uni da -
des re ci ben por co rreo elec tró ni co, fax o vía men sa je ría pos tal, avi sos de so li ci tud de
prác ti cas o em pleos que so li ci tan di ver sas ins ti tu cio nes o em pre sas.

En el caso de la PUCP, como ya ha sido men cio na do, sólo se pudo ob te ner in for -
ma ción co rres pon dien te al 2002, pues la de años an te rio res no ha sido con ser va da
por la uni dad. De este modo no fue po si ble es tu diar las ten den cias del em pleo en tér -
mi nos tem po ra les, aun que no deja de ser su ge ren te la in for ma ción pu bli ca da. De ese
año se tie nen 13 avi sos de ins ti tu cio nes o em pre sas que re quie ren prac ti can tes de bi -
blio te co lo gía y ocho avi sos de em pleo.
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LOS AVI SOS DE PRÁC TI CAS PRO FE SIO NA LES

Las ca rac te rís ti cas del pos tu lan te
Se ha ela bo ra do el cua dro  2 con las prin ci pa les va ria bles es tu dia das res pec to de las

ca rac te rís ti cas del pos tu lan te a la prác ti ca.
A di fe ren cia de los avi sos de dia rio, ca rac te ri za dos por no co lo car el nom bre de la

em pre sa o ins ti tu ción, la ma yo ría de avi sos de las bol sas de tra ba jo sí in clu yen esta in -
for ma ción.

Gé ne ro

Sólo dos ins ti tu cio nes so li ci ta ron in for ma ción ex plí ci ta acer ca del gé ne ro del pos -
tu lan te. La em pre sa in ter me dia re clu ta do ra de per so nal Top sa lary re que ría los ser vi -
cios de un es tu dian te de sexo mas cu li no. La otra fue la So cie dad Na cio nal de In dus -
trias (SIN), gre mio que agru pa a las em pre sas in dus tria les del país, y que ría una
bi blio te ca ria es tu dian te o egre sa da. Las de más ins ti tu cio nes o no die ron in for ma ción 
al res pec to o les te nía sin cui da do el sexo del prac ti can te.

Edad y ci clo de es tu dios

Se en tien de que la ins ti tu ción que bus ca prac ti can tes es pe ra gen te jo ven. Qui zás
por ello la ma yo ría de avi sos no tie nen da tos al res pec to. Sin em bar go, la em pre sa
Top Sa lary y el Ins ti tu to Pe rua no de Ad mi nis tra ción de Em pre sas sí die ron esta in -
for ma ción. Am bas so li ci ta ron prac ti can tes no ma yo res de 30 años.

Con re la ción al ci clo de es tu dios, los avi sos so li ci ta ban es tu dian tes de úl ti mos
años o egre sa dos.

Ex pe rien cia
Como es ló gi co, al so li ci tar prac ti can tes las ins ti tu cio nes evi ta ron in di car ex pe rien -

cia en tér mi nos tem po ra les más bien lo ha cen en asun tos pre ci sos: “co no ci mien tos de
ar chi vos”, en “pro ce sa mien to y cir cu la ción de pu bli ca cio nes”, y en “Mi croi sis”.

Idio mas re que ri dos

De los 13 avi sos sólo dos in cluían esta in for ma ción, una fue la Uni dad Téc ni ca de
Apo yo a la Se gu ri dad Ali men ta ria, or ga nis mo de co o pe ra ción in ter na cio nal de la Co -
mi sión Eu ro pea, que so li ci ta ba un(a) prac ti can te con co no ci mien tos de in glés a un
ni vel in ter me dio; la otra fue Te le fó ni ca Data, em pre sa del gru po trans na cio nal Te le -
fó ni ca, que so li ci tó un(a) prac ti can te con co no ci mien tos de in glés bá si co.

Com pe ten cias ac ti tu di na les, cog ni ti vas y ope ra cio na les

En el cua dro 2  se pue de apre ciar que sólo tres ins ti tu cio nes in clu ye ron da tos acer ca de 
las com pe ten cias ac ti tu di na les que re que rían del pos tu lan te. Se so li ci ta ba : “fa ci li dad
de co mu ni ca ción” (Te le fó ni ca), “vo lun tad de apren di za je, res pon sa ble y tra ba ja dor” 
(Top sa lary) per so na li dad “ca ris má ti ca, proac ti va y con ca pa ci dad de tra ba jar bajo
pre sión” ( SNI).
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So bre las com pe ten cias cog ni ti vas y ope ra cio na les to das las ins ti tu cio nes que die -
ron esta in for ma ción pe dían que la per so na tu vie se co no ci mien tos de soft ware a ni -
vel usua rio (pro ce sa dor de tex tos, ba ses de da tos, por ejem plo). El ITDG so li ci tó ade -
más co no ci mien tos de Mi croi sis. Una de las dos ofer tas de la em pre sa Te le fó ni ca fue
más pre ci sa: “Co no ci mien tos de In ter net, di se ño grá fi co, pro gra ma ción bá si ca y
bue na re dac ción”.

Ca rac te rís ti cas del pues to ofre ci do
El cua dro 3  pre sen ta las prin ci pa les va ria bles acer ca de las ca rac te rís ti cas del pues to

ofre ci do. Con re la ción a las ca rac te rís ti cas que tendría el tra ba jo por rea li zar, cua tro
ins ti tu cio nes re que rían de un prac ti can te para tra ba jos en ar chi vo. Una de ellas fue la
em pre sa in ter me dia ria Top sa lary que pi dió que el pos tu lan te fue se de sexo mas cu li -
no. Se ría in te re san te es tu diar si exis te una tra di ción que pida ar chi ve ros más que ar -
chi ve ras y cuá les se rían las ra zo nes de esta pre fe ren cia.

Las otras ins ti tu cio nes so li ci ta ron per so nal para tra ba jar en bi blio te ca o no die ron
de ta lles al res pec to. Sin em bar go el avi so de ITDG, or ga nis mo no gu ber na men tal, sí
fue más es pe ci fi co, pues so li ci ta ba un prac ti can te para apo yar el área de pro ce sos téc -
ni cos de su cen tro de do cu men ta ción.

Du ra ción y nú me ro de va can tes

De los ocho avi sos que con te nían esta in for ma ción se pue de de cir que, en pro me -
dio, la du ra ción de la prác ti ca iba de dos a tres me ses (la ex cep ción fue el avi so de la
SIN, que sólo pe día una bi blio te ca ria por 15 días).

Con re la ción al nú me ro de va can tes se ob ser va que casi to dos los avi sos ofre cían
una sola pla za.

Con di cio nes de tra ba jo

De los avi sos que co lo ca ron da tos a este res pec to, re sul ta que el pro me dio de re -
mu ne ra ción men sual es de US 150.00 para prác ti cas de tiem po com ple to (TC: 40 ho -
ras se ma na les).

Acer ca de be ne fi cios adi cio na les, sólo dos or ga ni za cio nes die ron in for ma ción de
esta ín do le. Está el caso del avi so de Al tair Ser vi ce, em pre sa in ter me dia ria de se lec -
ción de per so nal, que pe día un prac ti can te para tra ba jos fue ra de la ciu dad de Lima a
quien se le brin da ba el pago de sus cos tos de trans por te, alo ja mien to y ali men ta ción
en pro vin cias.

Seis ins ti tu cio nes in for ma ban acer ca de ho ra rios o tiem po so li ci ta do del prac ti -
can te. Se en tien de que por ser en su ma yo ría es tu dian tes con cur sos u obli ga cio nes
aca dé mi cas, las ins ti tu cio nes ten drían que ser fle xi bles en el ho ra rio de prác ti cas.

Por eso lla ma la aten ción que por lo me nos tres ins ti tu cio nes exi gían prac ti can tes
de tiem po com ple to. Ade más una de ellas, la que uti li zó los ser vi cios de Al tair Ser vi -
ce, re que ría del pos tu lan te dis po ni bi li dad para rea li zar sus prác ti cas fue ra de la ciu dad 
de Lima.
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Las Ins ti tu cio nes que so li ci ta ron prac ti can tes
Como ya se dijo una ven ta ja de los avi sos de la bol sa de tra ba jo es que, en su ma yo -

ría, son las mis mas ins ti tu cio nes que ne ce si tan pos tu lan tes las que co lo can su in for -
ma ción con la iden ti fi ca ción res pec ti va. Esto mar ca una gran di fe ren cia con re la ción
a los avi sos de em pleo en dia rios en los que pre do mi na la con fi den cia li dad.

En el cua dro 4 se pue de apre ciar que de las 13 ins ti tu cio nes so li ci tan tes de prac ti -
can tes, dos son em pre sas in ter me dia rias re clu ta do ras de per so nal: Top sa lary y Al tair
ser vi ce. En es tos dos ca sos no fue po si ble co no cer el nom bre de la em pre sa o ins ti tu -
ción solicitante. De las de más, solo tres son pú bli cas : Di ge sa, Fon co des y el Sima.
Las de más son em pre sas pri va das, ins ti tu cio nes sin fi nes de lu cro u or ga nis mos de
co o pe ra ción in ter na cio nal.

LOS AVI SOS DE EM PLEO

Las ca rac te rís ti cas del pos tu lan te
Como se apre cia en el cua dro 5 sólo son 8 los avi sos que so li ci ta ban pos tu lan tes de

la es pe cia li dad para cu brir va can tes de em pleo. Dos em pre sas: Ove rall y Cor po ra -
ción pe rua na de em pleo son em pre sas in ter me dia rias se lec cio na do ras de per so nal.
Cada una co lo có dos avi sos du ran te el 2002.

Gé ne ro y edad

Sólo la em pre sa Pe tra mas que ría una bi blio te ca ria. Las de más o no co lo ca ron esta
in for ma ción o les era in di fe ren te el sexo del pos tu lan te.

Con re la ción a la edad, nue va men te Pe tra mas so li ci tó una bi blio te ca ria en tre 22 y
30 años. Mien tras que la em pre sa Cor po ra ción pe rua na de em pleo, en una de sus dos
so li ci tu des, pe día un(a) bi blio te có lo go(a) con 25 años o más.

Ex pe rien cia
Seis avi sos tie nen esta in for ma ción. Ove rall re que ría un(a) bi blio te có lo go(a) con

seis me ses de ex pe rien cia como mí ni mo. Dos ins ti tu cio nes pe dían que la per so na tu -
vie ra dos años de ex pe rien cia como mí ni mo. Las de más ex pe rien cia “en cen tros de
edu ca ción su pe rior y de pre fe ren cia en el área de sa lud” (Uni ver si dad Cien tí fi ca del
Sur), “[...]en aten ción al pú bli co y co no ci mien tos de li bros” (li bre rías Cri sol), “[...]en
ma ne jo pre su pues tal” (Cor po ra ción pe rua na de em pleo)

Idio mas re que ri dos

Se pue de apre ciar en el cua dro 5  que casi to das las ofer tas la bo ra les so li ci ta ron del
pos tu lan te al gún co no ci mien to del idio ma in glés.
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Com pe ten cias ac ti tu di nan les, cog ni ti vas y ope ra cio na les

En las em pre sas o ins ti tu cio nes que pi die ron com pe ten cias ac ti tu di na les se re pi te
lo so li ci ta do en los avi sos de em pleo de El Co mer cio: el pe di do de per so nas proac ti vas,
con ca pa ci dad para tra ba jar bajo pre sión o con fa ci li dad para ex pre sar se.

Con re la ción a las com pe ten cias cog ni ti vas y ope ra cio na les, sólo tres avi sos so li ci -
ta ron bue na re dac ción, el ma ne jo de Mi cro soft Offi ce y las li bre rías Cri sol, como era
de es pe rar se, so li ci ta ba del pos tu lan te “gus to por los li bros”.

Ca rac te rís ti cas del pues to ofre ci do

Des crip ción del car go

El cua dro 6 pre sen ta los da tos de este tipo. Se pue de ob ser var que sólo dos ins ti tu -
cio nes die ron in for ma ción acer ca del car go.

La Uni ver si dad Cien tí fi ca del Sur so li ci tó un(a) bi blio te ca rio(a) para que ocu pa ra
el car go de jefe de su cen tro de do cu men ta ción e in for ma ción.

La otra ins ti tu ción fue la Ca de na de li bre rías Cri sol que ofre cía 10 va can tes para
cu brir el pues to de ven de dor de li bros.

Du ra ción y nú me ro de las va can tes

Úni ca men te la em pre sa SISE co lo có da tos al res pec to. Esta em pre sa re que ría
un(a) bi blio te ca rio(a) para un tra ba jo cuya du ra ción era de 6 a 12 me ses.

Acer ca del nú me ro de va can tes ofre ci das la ex cep ción fue la ca de na Cri sol, que
pe día 10 es tu dian tes del 6 al 10 ci clo de las es pe cia li da des de li te ra tu ra o bi blio te co lo -
gía para cu brir los ofi cios de ven de dor de li bros en sus dos lo ca les de Lima. Los de -
más avi sos o no di je ron o no in di ca ron que solo ha bía una va can te.

Con di cio nes de tra ba jo y lo ca li dad

Del cua dro 6  se ob ser va que sólo tres or ga ni za cio nes men cio na ron un ran go de re -
mu ne ra ción men sual. El pro me dio era de 472 dó la res. Nin gu na, sal vo Cri sol, ofre ció
otros be ne fi cios.

Tam po co las ins ti tu cio nes die ron da tos acer ca de las ho ras de tra ba jo se ma nal,
por lo que se de du ce que la jor na da era de tiem po com ple to (40 ho ras) y en ho ra rios
de ofi ci na. Una de las ex cep cio nes es Cri sol, que como so li ci ta ba es tu dian tes ofre cía
un ho ra rio fle xi ble.

No hay re fe ren cias ex plí ci tas a que el cen tro de la bo res se en con tra ba fue ra de
Lima, por lo que se de du ce que to dos las ofer tas la bo ra les eran para tra ba jar en la ciu -
dad de Lima.
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Las ins ti tu cio nes em plea do ras

El cua dro 7  pre sen ta el nom bre de la ins ti tu ción o em pre sa so li ci tan te, su des crip -
ción y si per te ne ce a la ac ti vi dad pú bli ca o pri va da. In clu ye seis em pre sas de un to tal
de ocho avi sos en via dos a la bol sa de tra ba jo PUCP. Dos em pre sas in ter me dia rias
 seleccionadoras de per so nal: Cor po ra ción Pe rua na de Em pleo y Ove rall Bu si ness
Con sul tions en via ron dos avi sos so li ci tan do bi blio te ca rios en el 2002.

To das las de más son em pre sas o ins ti tu cio nes del sec tor pri va do. Dos de ellas: la
Uni ver si dad Cien tí fi ca del Sur y la Aso cia ción para la or ga ni za ción de sis te mas edu -
ca ti vos(SISE) per te ne cen al cam po de la edu ca ción su pe rior. Por otra par te la ca de na
de li bre rías Cri sol está tam bién re la cio na da de al gún modo con la edu ca ción. Solo Pe -
tra mas, em pre sa de di ca da a la re co lec ción, trans por te y dis po si ción fi nal de re si duos
só li dos, se de di ca a un cam po muy dis tin to al de las ins ti tu cio nes nom bra das.

CON CLU SIO NES

La pri me ra par te de este tra ba jo ha in ten ta do dar un re su men de los an te ce den tes de
in ves ti ga cio nes aca dé mi cas en re la ción con el mer ca do la bo ral de bi blio te ca rios en el
país. Tam bién se ha dado una vi sión bre ve del es ta do del em pleo a ni vel mun dial y del
con tex to edu ca ti vo uni ver si ta rio y la bo ral en el país. Todo esto con la in ten ción de
ofre cer el con tex to so cioe co nó mi co del mer ca do de bi blio te ca rios en el Perú ac tual.

Has ta la fe cha no exis te un es tu dio com ple to acer ca del mer ca do la bo ral de bi blio te -
ca rios en el Perú. Este tipo de es tu dio in vo lu cra ría re cur sos hu ma nos y ma te ria les que
sólo se pue den ob te ner con la co la bo ra ción de las ins ti tu cio nes más in te re sa das: las
uni ver si da des que ofre cen la ca rre ra, el co le gio pro fe sio nal y la bi blio te ca na cio nal.
Ade más ha bría que dar le se gui mien to a los egre sa dos y ha cer una en cues ta res pec ti va
me dian te una mues tra re pre sen ta ti va. Sin em bar go se pue de de cir que exis te una sen sa -
ción de an gus tia en re la ción con el fu tu ro de la ca rre ra en un con tex to la bo ral don de el
sec tor pri va do li de ra la de man da la bo ral de bi blio te ca rios. El sec tor pú bli co re la cio na -
do con la edu ca ción, tra di cio nal fuen te de tra ba jo para los bi blio te ca rios, ha per di do in -
te rés por las con di cio nes pre ca rias y ba jas re mu ne ra cio nes de és tos.

Con re la ción al em pleo a ni vel mun dial ya he mos di cho que el de sa rro llo tec no ló -
gi co y la li be ra li za ción del co mer cio es tán re du cien do de for ma re la ti va la de man da
de mano de obra no ca li fi ca da o con poca ca li fi ca ción. Al mis mo tiem po, una se rie de
per so nas con ocu pa cio nes que re quie ren ta reas re pe ti ti vas y se gui mien to de in ven ta -
rios, como los ca je ros de ban co, de pen dien tes de tien das, se cre ta rias, ge ren tes in ter -
me dios y bi blio te ca rios po drían per der sus pues tos de tra ba jo y ser re em pla za dos por 
sis te mas au to ma ti za dos. Se hace ne ce sa rio en ri que cer es tas ocu pa cio nes con la bo res
que es ti mu len la crea ti vi dad y el ma ne jo in ten si vo de tec no lo gías.

Por otro lado la edu ca ción uni ver si ta ria pe rua na no está ofre cien do un ser vi cio de
ca li dad ni ase gu ra un em pleo dig no: el 33% de egre sa dos uni ver si ta rios pe rua nos se
en cuen tran de sem pe ñan do ocu pa cio nes para las que no se for ma ron.
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Y tam po co el mer ca do la bo ral ofre ce bue nas pers pec ti vas, pues pre do mi na el au -
toem pleo y la di ná mi ca de ofer ta de tra ba jo está en ma nos de la ac ti vi dad pri va da, que
es muy sen si ble a los vai ve nes de la eco no mía na cio nal.

Lo an te rior in di ca que el em pleo ca li fi ca do será el úni co con po si bi li da des de me jo -
rar en el fu tu ro. De este modo, se debe de te ner es pe cial aten ción con la edu ca ción, las
fuen tes de in for ma ción ac tua li za das y las bi blio te cas. Aquí es im por tan te es tu diar el
per fil del pro fe sio nal bi blio te ca rio, su si tua ción la bo ral y las ofer tas de em pleo en el sec -
tor, que es lo que se ha in ten ta do con esta apro xi ma ción al mer ca do la bo ral por me dio
de los avi sos de em pleo en el dia rio El Co mer cio . Con base en este es tu dio, se pue den ya
dis cu tir al gu nas cues tio nes re la cio na das con el mer ca do la bo ral de bi blio te ca rios.

En pri mer lu gar con re la ción a las ca rac te rís ti cas que las or ga ni za cio nes so li ci tan
de los pos tu lan tes exis te un por cen ta je pe que ño pero in te re san te de so li ci tu des por
bi blio te ca rios mu je res. Otro dato sig ni fi ca ti vo es que las em pre sas es tán bus can do
per so nas jó ve nes (no ma yo res de 35 años) y con ex pe rien cia la bo ral. Ade más, y esto
es re le van te, en las or ga ni za cio nes edu ca ti vas, que ten gan el tí tu lo pro fe sio nal. No es
re le van te en cam bio, que el pos tu lan te esté ins cri to en el co le gio pro fe sio nal. Por
otro lado, sí es im por tan te el co no ci mien to del in glés.

Con re la ción a las com pe ten cias ac ti tu di na les es im por tan te re cor dar que la bi blio -
te co lo gía es una pro fe sión de ser vi cio, y esto está re sal ta do en aque llos avi sos que die -
ron al gu na in for ma ción al res pec to. El tra to con el pú bli co, tan to el de la or ga ni za ción
como el del usua rio ex ter no es vi tal para un buen de sem pe ño del pro fe sio nal. Asi mis -
mo, con re la ción a las com pe ten cias cog ni ti vas y ope ra cio na les, se des ta ca como re le -
van te el co no ci mien to del ma ne ja dor de da tos Mi croi sis y del en tor no Windows. Tam -
bién hay quien pide ex pe rien cia en edi ción elec tró ni ca y ela bo ra ción de pá gi nas web,
len gua je HTML, Java o Pas cal. Del mis mo modo en al gún caso se pe dían co no ci mien -
tos de pro gra mas es pe cí fi cos como el Ac cess, el Fo llet, el Aleph o Sa bi ni.

Con res pec to a la des crip ción del pues to, pre do mi nan los pues tos des ti na dos al
tra ba jo de bi blio te ca rio es co lar u otras ins ti tu cio nes edu ca ti vas. Es im por tan te se ña -
lar en cuan to a la du ra ción del tra ba jo, que dos avi sos de ins ti tu cio nes de co o pe ra ción 
in ter na cio nal se ña la ban un pla zo de tiem po de ter mi na do para la la bor del pro fe sio -
nal que que rían em plear. De los otros avi sos no hay in for ma ción al res pec to.

No hay tam po co ma yor in for ma ción acer ca de sa la rios o da tos pre ci sos acer ca de
las con di cio nes la bo ra les o in for ma ción es pe cí fi ca so bre la po lí ti ca de la em pre sa con
res pec to a los be ne fi cios que va a re ci bir el tra ba ja dor, sal vo in for ma cio nes va gas
como: “agra da bles con di cio nes de tra ba jo” o”ex ce len te am bien te de tra ba jo”. Tam -
bién se re sal ta el cen tra lis mo, pues casi la to ta li dad de ofer tas la bo ra les fue ron para la
ciu dad de Lima.

Con res pec to a la ins ti tu ción em plea do ra se pue de de cir que pre do mi nan aque llas
de di ca das al ám bi to de la edu ca ción es co lar y que qui zá por eso de man da ron bi blio te -
ca rios es co la res (14 avi sos). Pero tam bién hubo mu chas ofer tas del sec tor pri va do.
Muy po cas ins ti tu cio nes co lo ca ron su nom bre en el avi so, ca rac te rís ti ca de los avi sos
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la bo ra les en los dia rios, pues por al gu na ra zón las em pre sas o ins ti tu cio nes pre fie ren
con fi den cia li dad al pu bli car sus ofer tas la bo ra les.

Con re la ción a la di men sión del avi so te ne mos que la ma yo ría son pe que ños y por
tan to ad mi ten poca in for ma ción, y que hay en tre ellos un por cen ta je im por tan te que
so li ci ta en el mis mo anun cio otros em pleos.

Por otro lado no se han po di do dis tin guir ten den cias en los avi sos pu bli ca dos en la
bol sa de tra ba jo de la PUCP, pues sólo se ob tu vo in for ma ción del 2002. Sin em bar go,
son su ge ren tes las coin ci den cias con el es tu dio de los avi sos de El Co mer cio. Se pue de
apre ciar que la ma yo ría de los avi sos para prác ti cas o em pleos no vie nen del sec tor pri -
va do. Es in te re san te la de man da por per so nas que ten gan co no ci mien tos de in glés. No
hay in for ma ción di fe ren te a la ya en con tra da en los avi sos del dia rio con re la ción a las
com pe ten cias ac ti tu di na les, cog ni ti vas y ope ra cio na les. Un dato que sí es de in te rés es
la de man da por prac ti can tes para tra ba jos de ar chi vo. Cua tro de los tre ce avi sos para
prac ti can tes so li ci ta ban este tipo de ha bi li da des en los pos tu lan tes. Si bien no se pue de
dar una ten den cia a este res pec to, pues se ca re ce de da tos para años an te rio res, sí se
debe to mar aten ción en este pun to si se tie ne en cuen ta que en los avi sos de El Co mer cio,
aun que es ca sos, tam bién se pi die ron per so nas para tra ba jar como ar chi ve ros.

Don de sí se en con tra ron da tos adi cio na les es en las re mu ne ra cio nes men sua les.
De este modo se pue de ade lan tar que hay un pro me dio de ofer tas en las re mu ne ra -
cio nes men sua les para las prác ti cas y em pleos en la es pe cia li dad. En el pri mer caso se
tie ne un pro me dio de US 150.00 dó la res, y en el se gun do de US 472.00 dó la res apro xi -
ma da men te. Es tas can ti da des son para prác ti cas y em pleos de tiem po com ple to (por
lo me nos 40 ho ras se ma na les). De esto se pue de con cluir que las re mu ne ra cio nes son
in su fi cien tes para tra ba jar pro fe sio nal men te o efec tuar prác ti cas pro fe sio na les, y
esta si tua ción es su ma men te preo cu pan te.

Toda la in for ma ción ob te ni da es, se ha di cho, una pri me ra apro xi ma ción al mer ca -
do de tra ba jo de los bi blio te ca rios. Fal ta, pues, con tras tar esta in for ma ción con la que 
se ob ten ga de los mis mos egre sa dos para ob te ner una vi sión más pre ci sa de la si tua -
ción la bo ral de la es pe cia li dad y de las pers pec ti vas de la mis ma.
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