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RESUMEN

Demuestra los argumentos defendidos por las lineas dicotomicas de es-
tudiosos de los efectos de la literatura de masas: la primera, denominada
alienadora, conduce a la acomodacion; la otra en contrapartida, amorti-
gua esos efectos afirmando que por infima que sea, toda lectura aumenta
en algo el acervo de conocimiento del lector, de acuerdo con su vivencia.
Presenta una fundamentacion tedrica de ciertos autores que investigan la
literatura de masas, destacando la trayectoria de los folletines (novelas ro-
sas) en la sociedad occidental y el papel que éstos ejercen en la divulga-

cion de problemas sociales.
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ABSTRACT

The article exhibits arguments presented in research regarding the effects
of popular literature. On one side, called alienating, this literature leads to
accommodation; on the other, in contrast, is the affirmation that,
however insignificant the material, all reading leads to some broadening
of the reader’s knowledge, in accord with his or her experience. The
theories of several authors who research popular literature are presented
with special emphasis on pulp fiction in Western society and the role

these play in the dissemination of social problems.
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ma das questBes mais discutidas atualmente pelos cientistas que analisam os
efeitos que a literatura de massal pode estar ocasinando sobre os seus leitores,
é se esta acrescenta algo positivo a sua vivéncia, além da satisfagdo da necessi-

dade de lazer; ou se, ao contrario, aagao é uma tentativa de escapar da dura realidade

1 Entende-se como literatura de massa os livros de ficgdo, romances, tipo best sellers e os de bolso,

normalmente vendidos em bancas de revistas.
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do dia-a-dia, através de um mecanismo de evasao. Conforme os estudiosos, a fuga
provoca a alienacdo do sujeito, tornando-o um leitor passivo, ndo questionador.
Essa é uma longa discusséo, que até a presente data ndo teve uma resposta concreta,
irrefutdvel. Alguns combatem ardorosamente a literatura de massa, taxando-a de
alienadora, e culpando-a de n&o incitar o leitor a observar e questionar os problemas
que o circundam, trazendo, pelo contrario, aacomodagdo. Em contrapartida, existe
uma ala mais moderada que, mesmo reconhecendo que essa literatura ndo possui 0s
padrdes desejaveis da literatura como arte informativa e enriquecedora sua leitura
permite, através da Otica de cada leitor, do seu contexto, que algo se aproveite, por
infimo que seja, vindo entéo a acrescentar informagdes a sua vivéncia. Claro que isso
depende do nivel de informacéo de cada leitor, de sua bagagem textual, da vivéncia,
do momento, do seu contexto terem a ver com as informagdes trazidas pelo texto.
Acredita-se, segundo esses tedricos e pesquisadores, que qualquer leitura possui um
potencial a acrescentar, a informar, e nunca a apaziguar o sujeito, a embrutecé-lo, a
regredi-lo. Quanto mais ler, mais informaces o sujeito possuira para discernir em
situagBes que se lhe apresentem no futuro.

A primeira dificuldade, quando se comega a indagar a respeito dos valores cogni-
tivos que afloram na leitura de qualquer tipo de romance, é a tentativa de identificar
0s elementos do discurso que podem ser veridicos e 0s que podem ser falsos. OL-
SEN (1979) explica que, no discurso ordinario, a distingéo se faz através dos enun-
ciados constituidos por frases que possuem uma forma sintatica caracteristica, iden-
tificada como informativa. Alternativamente, pode ser atribuida a algum outro tipo
de enunciado, cuja funcdo primordial ndo é informativa mas que, ndo obstante,
dispde de um elemento informativo. Frases de todos os tipos, representativas de di-
ferentes atos verbais, encontram-se em todas as obras literarias, sendo razoavel su-
por que essas proporcionam conhecimento por conterem, as vezes de formaimpli-
cita, afirmac@es veridicas. Trata-se, pelo menos, de uma versao inteligivel da opinido
adotada por tedricos influentes de que as obras literarias proporcionam conheci-
mento. A tese de que a obra literaria € uma fonte de conhecimento pode ser discuti-
da melhor com relacdo a interpretacéo de que uma obra literaria apresenta ao leitor
afirmacdes que podem ser verdadeiras ou falsas, segundo o autor.

O autor explica que a naturalidade e a verossimilhanca dos romances ndo preci-
sam ser comparadas a realidade, mas, simplesmente medidas em relacéo ao que é na-
tural, dentro do mundo da obra; o desejo da verossimilhanga pode ser visto como
resultado de adequacdo artistica num contexto especial. Natural pode ser o que é ar-
tisticamente adequado e ndo o que é fiel a vida. 1sso néo significa, porém, que a qua-
lidade do contetdo seja irrelevante para a avaliagdo da obra. O contetdo néo deve
ser trivial, mas envolver preocupagdes humanas centrais nao aquelas definidas pela
literatura mas as que possuem raizes plantadas fora dela.

Torna-se possivel delinear a tendéncia dos estudos da leitura. Postulava-se ante-
riormente que a acdo de ler sempre acrescenta algo a vivéncia do leitor, converten-
do-se, ou traduzindo-se, em boas ou més influéncias. O enunciado da afirmativa, ou
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seja: a leitura sempre acrescenta algo, continua 0 mesmo. O que vem mudando é a
consequéncia da afirmacéo: do efeito bipartido e maniqueista para um Gnico saldo
positivo. Independentemente do cabedal de conhecimentos do leitor, e de ser o tex-
to portador ou ndo de qualquer tipo de ideologia, as novas informac@es séo proces-
sadas, comparadas com as anteriormente recebidas, reelaboradas e o resultado final
sera uma nova informacéo. O principal fator que vem provocando a mudanca de
paradigma é a subjetividade do leitor, considerado como um componente decisivo
na interpretacdo dos textos. De recebedor passivo dos contetidos plurais do texto,
com perfil delineado, plano, passaa agente ativo. Descobre-se que o leitor é também
plural e sua leitura vai depender da sua subjetividade, e ndo do discurso contido no
texto. A proposito, pode-se citar o exemplo classico do livro de Eugéne Sue, Os mis-
térios de Paris, que, escrito com o intuito de enaltecer o dandismo parisiense, acabou
sendo aceito pelo proletariado.

Longe se esta de poder aferir com precisdo matematica os efeitos da leitura sobre
a vivéncia dos leitores, particularmente os de romances. Diversas variaveis desses
efeitos sdo colocadas pelos autores que discorrem sobre 0 assunto e algumas delas
sdo dicotdbmicas e excludentes. Em geral, as criticas feitas a leitura dos romances de
séries é de que estes se incluem entre os produtos da cultura de massa, recebendo
portanto as mesmas criticas a eles direcionadas, no que se refere aos efeitos sobre 0s
consumidores. S&o considerados como instrumentos de dominagdo tremendamen-
te eficazes, uma vez que homogeneizam 0s gostos, inibindo o questionamento e a
criatividade, além de transmitirem o discurso da classe dominante, induzindo o lei-
tor a nele acreditar como sendo o0 mais correto. Outra critica a leitura de massa é de
que funciona como forma de catarse, fuga, escapismo ou evasdo, proporcionando
uma espécie de Opio, a alienacdo e utilizando para isso alguns mecanismos, tais
como o reconhecimento e a consolagdo, através do final feliz.

Os mais ardorosos criticos a cultura de massa foram, sem duvida, os componen-
tes do Instituto de Pesquisa Social de Frankfurt, fundado em 1926. Seus principais
pensadores Marcuse, Adorno, Horkheimer e Benjamin, criadores da Teoria Criti-
ca sustentam que a cultura de massa é manipulada pela prépria dindmica da evo-
lucéo da industria e que a técnica utilizada pela industria cultural foi deliberadamen-
te desenvolvida pelas classes dominantes. A manipulagdo se aplica de forma a
condicionar o sujeito a pensar segundo o que vem de fora, 0 que o leva a um pro-
cesso de alienagdo. Os adeptos da Escola de Frankfurt sdo muito pessimistas e néo
deram solucéo para os problemas detectados, tendo desenvolvido uma teoria mo-
nolitica. N&o se pode deixar de ressaltar a riqueza de reflexdo da Teoria Critica, con-
siderando o contexto da época: uma Alemanha a beira do nazismo e da perseguicdo
semitica.

Com relagdo as publicagdes classificadas como populares, STEIN (1972) vai além
ao afirmar que o problema é que ninguém desconfia de historias em quadrinhos, ro-
mances de espionagem e sentimentais, que sao instituidos para o lazer. A pretendida
cultura popular é o lugar privilegiado para a difuséo de ideologias dominantes.
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Nesse mesmo sentido se desenvolve o artigo O sucesso do marketing popular, publi-
cado na revista Marketing (1989), no qual se enfatiza que os publicitarios da area edi-
torial ‘descobriram alguns achados impactantes’. Um deles, altamente significativo,
afirma que o vinculo entre leitor e revista popular é prioritariamente emocional.
Existem revistas que sdo lidas em estado de alerta, quando toda a razdo e o poder cri-
tico do leitor estdo em acgdo: sdo revistas percebidas como instrumentais, como
meios para alcancar objetivos pré-determinados. A revista popular, ao contrério,
tem a ver com um problema que todos vivem de forma parecida nos centros urba-
nos: a necessidade de relaxamento, de descarregar tensdes, de recuperar energia. O
momento de leitura da revista popular de descontracdo, em que o leitor baixa sua
guarda e permite que o imaginario flua é o que a diferencia das demais revistas. Este
é, segundo o depoimento de um diretor de publicidade de revista popular, o ‘horario
nobre na revista.’2

Outro rétulo pejorativo imputado a leitura popular, é de que ela promove a
evasdo termo comumente empregado, mas nem sempre explicitado adequadamen-
te em que uma nuance entre desprezo e desafio é bastante arbitraria. Na realidade,
toda leitura, em principio, permite uma evasao; mas, ha diversas maneiras de se eva-
dir e 0 essencial é saber do qué e em que direcéo se esta evadindo.

Eco (1991), tem uma posicdo bem clara ao defender a polissemia da leitura em
geral, mas se mostra bastante critico quanto a leitura de massa, ao definir o mecanis-
mo de promover a evasao como:

[...Jaquele elemento de jogo previsto e de redundancia absoluta, tipico da
comunicagdo de massa. Perfeitas em seu mecanismo, tais maquinas re-
presentam estruturas narrativas que trabalham sobre contetidos 6bvios e
que nao aspiram a declarag@es ideoldgicas particulares. O fato é que, po-
rém, tais estruturas conotam inevitavelmente posicGes ideoldgicas e que
essas posicdes ideoldgicas ndo derivam tanto dos contedidos estruturais
quanto do modo de estruturar narrativamente os contetidos. (p.171)

Ja Zéraffa (1971) possui uma postura menos radical e diz que ndo importa saber
para onde o leitor esta evadindo, mas certamente é para a liberdade: determinista ou
anti-determinista, 0 romance organiza, harmoniza, ressocializa, realiza o desejo, o
prazer e, sobretudo, aimaginacdo. Tal observacéo se fundamenta na constatacdo de
que o romance mantém-se atado ao discurso social, seja este qual for, conservando
como unidade de medida a l6gica dos acontecimentos da sociedade.

Outro efeito atribuido a leiturados romances é o de catarse, provocado pelo caré-
ter reacionario e moralista da trama tipo folhetinesca. Ao final da leitura, ha uma
sensagdo de alivio, tudo dé certo conforme a moral vigente e essa impresséo, segun-
do alguns autores, tem funcéo catartica. Termo advindo da Poética de Aristdteles,

2 Entrevista concedida a Ana Maria Fadigas e Sénia Novinski, publicada na revista Marketing, Sdo
Paulo, n.192, p.41, set. 1989.
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trata-se do p6lo mais acabado da libertagdo promovida pela criacéo artistica. A re-
presentacdo da tragédia, sempre concentrando e intensificando diferentes senti-
mentos como o 6dio, 0 medo, 0 remorso, chega até o transbordamento; dai a neces-
sidade de libertar o povo do sofrimento através da autocondenagdo, como no
exemplo cléssico de Edipo. A leitura catartica tem uma estrutura linear que atinge fa-
cilmente os leitores. E assim que, segundo Eco (1991), ela se torna veiculo de ideo-
logias reformistas, como no caso dos Super-herois.

Torna-se imprescindivel questionar se ha incorporagdo do leitor no papel do he-
réi ou da heroina, durante ou mesmo ap6s o ato da leitura. Certo é que a trama de um
romance pode ser vivida intensamente naquele momento e levar o leitor a sentir véa-
rias emogdes: sentimentos de alegria, dor, piedade e revolta sdo as maiores constan-
tes nos romances e o leitor as experimenta, como se fossem consequiéncia de fatos
genuinamente reais; isto ndo quer dizer que se corporificou no papel da persona-
gem. Sao nuances que devem ser esclarecidas, pois o leitor ndo se incorpora no con-
texto da trama, ou no heroi, inocentemente, nem participa integralmente do desen-
rolar da trama, sem separar estes dois mundos. Adorno e Horkheimer (1985)
reconhecem que existe regozijo de um sujeito com a felicidade de outro; entretanto,
colocam que este reconhecimento néo € total: o leitor ndo personifica integralmente
uma personagem com a qual se identifica. Para ilustrar, os autores citam o caso das
starlets, langadas em grande escala pelos esttdios cinematograficos, em meados des-
te século:

[...]eladeve simbolizar aempregada de escritorio, mas de tal sorte que, di-
ferentemente da verdadeira, o grande vestido de noite ja parece talhado
paraela. Assim, ela fixa para a espectadora, ndo apenas a possibilidade de
também vir a se mostrar na tela, mas ainda mais enfaticamente a distancia
entre elas. SO uma pode tirar a sorte grande, s6 uma pode se tornar céle-
bre, e mesmo se todos tém a mesma probabilidade, esta é para cada um
tdo minima que é melhor riscé-la de vez e regozijar-se com a felicidade do
outro, que poderia ser ele proprio e que, no entanto, jamais é. [...] Mesmo
quando a industria cultural ainda convida a uma identificacdo ingénua,
esta se vé imediatamente desmentida. Ninguém se perde de si mesmo.
(p.136)

Quanto aos mecanismos utilizados por escritores da literatura de massa, desta-
cam-se os artificios da consolagdo, eficientes nos romances folhetinescos, onde
tudo acaba exatamente como se desejava que acabasse. Referenciando-se a mais
essa caracteristica, Eco (1991), afirma que:

[...]seria hipocrita ocultarmos os prazeres que propicia; no final, porque
ele representa o enredo no estado puro; ileso e livre de tensdes problema-
ticas. Cumpre reconhecermos que a alegria da consolacéo responde a
profundas exigéncias se ndo de nosso espirito, pelo menos de nosso siste-
ma nervoso [...] O romance torna-se entdo uma maquina gratificatoria
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[...] para sonhar gratificacdes ficticias [...] Tudo isso contrasta com uma
idéia ‘revolucionaria’ de literatura porque toda hipétese revolucionaria
jamais se detém em contradices periféricas mas tende imediatamente a
individuar o fulcro das contradicdes e, para resolvé-las na raiz, postula
uma subverséo global da ordem dos eventos.(p.24,26)

O final feliz é tido como uma das principais caracteristicas do mecanismo da con-
solaco. Bosi (1992), relembra que é um dos artificios mais usados na inddstria cultu-
ral, ao referir-se a programas de televisdo ou producéo de textos, mais especificamen-
te, as revistas em quadrinhos lidas pelos adolescentes e também as revistas femininas
populares e de classe média. Tudo que é posto em crise, através de uma dosagem de
realismo e conservadorismo ao mesmo tempo, é reestruturado no final. O contetdo
excitante, que instiga o desejo de ver, que mexe com emogdes primarias, € aplacado no
‘happy end’. Coloca ainda um dado importante: “atingem a tiragem de 500 mil exempla-
res semanais, com mais de um milh&o de leitoras virtuais.” (p.320)

Outra particularidade da literatura de massa é a tipologia do reconhecimento, re-
curso muito utilizado e que pode acontecer de diversas formas: uma personagem cai
das nuvens diante de uma revelagdo, mas o leitor ja sabia o que estava acontecendo;
um pai, ou uma filha, sé depois de adultos e de certo convivio assim se reconhecem,
mas o leitor também ja sabia; o expediente de introduzir na trama uma pessoa miste-
riosa, naqual o leitor, que deveria ignora-lo, ja reconhece o Senhor X. E um recurso de
que o leitor gosta muito, pois da-lhe aimpresséo de que desbaratou o enigma antes do
que deveria. Denominada por Eco (1991) de tipologia da agnigéo, “a categoria geral
do reconhecimento degradado, repetitivo, inttil ou falso constitui, portanto, artificio
mercantil justificado pela ideologia consolatdria do romance popular.” (p.37)

Em contrapartida a essas criticas, os meios de comunicacdo de massa séo avaliados
positivamente por outros autores, que os consideram instrumentos da democracia,
que podem também veicular valores das classes subalternas. Segundo as visdes mais
otimistas, afirma-se que 0s meios de comunicacéo de massa podem ajudar na solucéo
de problemas metafisicos; em se tratando de produtos mais baratos e acessiveis, po-
dem promover a cultura e ainstrugdo, além de proporcionar lazer e descontragéo para
umagrande parte da populagio. E verdade que o texto propde, macica e indiscrimina-
damente, varios elementos de informagdo, ndo se fazendo qualquer distingdo entre
eles; mas ndo se pode afirmar que a explosao de informacéo ‘forma’ o sujeito confor-
me um objetivo previamente tragado. Seria uma concepgao muito simplista da nature-
za humana pensar que o acimulo de informagdes, que a quantidade, ndo possa se con-
verter em qualidade, pois assim se estaria suprimindo o maior valor de um sujeito,
tirando sua capacidade de raciocinio, discernimento e sintese. Ao se criticar a homo-
geneizacdo dos gostos, pode-se também interpretar que ela contribui, em Ultima
instancia e, no minimo, para nivelar certas diferengas de castas.

Os leitores se interessam por determinados textos e ndo por outros. Qualquer es-
colha tem carater seletivo, préprio do individuo. Ha portanto diversidade, tanto nas



172  Investigacion Bibliotecoldgica V. 14 No. 28 enero/junio de 2000

instancias da produgdo como na da recepc¢ao, que escapa a qualquer imposicéo. In-
teressante é a observacdo de Escarpit (1958) de que em todas as camadas da socieda-
de, o comportamento de escolha das leitoras é mais homogéneo do que o dos ho-
mens. Essa homogeneidade da leitura feminina se deve ao estilo de vida
relativamente uniforme da mulher, ou seja: os cuidados com os afazeres domésticos
e com as criancgas, aliados normalmente a atividades profissionais, que recortam a
vida feminina em um padré&o analogo, dentro de todas as classes sociais e em todas
as regides.

Nenhum texto pode ser taxado como alienante, ou indutor de determinada dou-
trina. A percepcéo do leitor é totalmente diferente da do critico, pois ambos vivem
de maneiras diferentes e percebem de modo diverso o discurso do que é novo e do
que € repetido. Um texto bem simples pode ser questionador para um leitor, en-
quanto um texto elaborado, direcionado, pode nédo lhe dizer nada. N&o procede a
suposicdo de que qualidades como inclusividade, complexidade e importancia se-
jam elementos constitutivos do discurso informativo porque, embora possam em
certos contextos ser condi¢des necessarias para se chegar a uma exposi¢ao satisfato-
ria dos fatos descritos, ndo representam porém condigdes suficientes para caracterizar
o discurso como informativo. Essa afirmativa é de Olsen (1979), que prossegue, escla-
recendo que uma descricdo pode muito bem ser complexa (num sentido positivo),
coerente e interessante (em oposi¢ao ao trivial), e ser admirada exatamente por essas
qualidades. E pode ser verdadeira, mas também pode ser falsa. A apreciagao da verda-
de de um discurso pode exigir uma apreciacdo de sua complexidade e importancia,
mas a identificacdo dessas qualidades de pensamento ndo nos obriga a interpretagéo
de um discurso como informativo. Embora tal interpretacéo corresponda a vé-lo
como um fim para um meio, isto €, como servindo ao objetivo do autor de modificar
ou reforcar as convicgdes de alguém, a identificacdo de qualidades como complexida-
de, coeréncia e importancia se pode fazer sem referéncia a sua intencao.

Os textos ndo sdo neutros, esta afirmacdo € clara. Mas é ainda uma questdo
polémicaa interpretacdo e aabsorcéo ou ndo do discurso subjacente. Nao é possivel
prever o sentido que o leitor atribuira, pode-se apenas afirmar que isso dependera da
suasubjetividade. Ocorre entdo outra indagacéo, aqui vistacomo decorréncia da an-
terior: a leitura de romances pode ajudar a resolver problemas metafisicos? E inte-
ressante imaginar se 0o mundo da fic¢do pode estruturar a realidade, propiciar a orga-
nizacdo do mundo real; se, através da ficgdo, alguma coisa pode ser acrescentada a
bagagem informacional do leitor e se este reutiliza posteriormente o que foi incor-
porado pelaleitura. Na verdade, o que se esta propondo é o inverso do que se diz tra-
dicionalmente: que a literatura é alimentada pela vida real.

E possivel haver um jogo de referéncias entre os dois contextos: nesta dinamica
ndo existem barreiras que impecam a sua circulacio. E sabido que as pessoas pro-
movem um movimento circular continuo entre o imaginario e o real - dai a expli-
cacdo do sucesso inconteste dos romances. O texto possuiria uma espécie de cum-
plicidade com o leitor. Tomando a metafisica por principio, a cumplicidade teria
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como tarefa trazer a luz as multiplas referéncias arquivadas no repertério textual do
leitor, expondo a ele possibilidades de decisdo, de discernimento; a leitura exerceria
o0 papel de agente fomentador da reflexdo e da tomada de deciséo, através da critica
reflexiva sobre as obras lidas. O ato de retorno sobre si mesmo, na busca de infor-
macOes previamente armazenadas, poderia levantar consciente ou inconsciente-
mente passagens especificas de algum texto, trazendo a baila dados classificados so-
bre 0 mesmo assunto, independentemente da fonte. A partir do cotejo com as
informagdes disponiveis, a leitura, entdo, estaria também apontando possibilidades
de acdo na existéncia do leitor.

Ja dissera Gramsci (1968), que “o romance de folhetim substitui (e a0 mesmo
tempo favorece) o fantasiar do homem do povo, é um sonhar de olhos abertos [...]
existem todos os elementos para alimentar estas fantasias e, por conseguinte, para
administrar um narcotico que acalme a sensacao de dor.” (p.173-4). Mas a historia
mostrou que o folhetim seriado ndo era lido s6 pelas classes populares. Os jornais
eram burgueses e associados a elite. Por extensdo, pode-se dizer o mesmo dos ro-
mances folhetins que, como dizia Gramsci, fazia ‘sonhar de olhos abertos’, estimu-
lou leituras mais produtivas e até mesmo tomada de consciéncia por parte dos
sonhadores, observa Eco (1991). Referindo-se particularmente aos Mistérios de Paris,
esclarece que o problema é muito sutil. Ocorre que as mensagens dentro de um cir-
cuito de massa sdo lidas em claves diferentes.

Se para alguns representam uma genérica mensagem de fraternidade, se
para 0s burgueses perspicazes apresentaram-se como um protesto que
ndo tocava o fundo das coisas, ndo podemos excluir que para outros, para
muitissimos, tenham constituido o primeiro grito de revolta formulado
de modo acessivel e imediato. Que fosse revolta ambigua e mistificada,
ndo importa; isso sdo sutilezas de filésofo; para alguns permaneceu ape-
nas o grito, o dedo de Sue apontado para o escandalo da miséria. As
idéias, embora equivocadas, uma vez difundidas, caminham sozinhas. Ja-
mais se sabe exatamente onde irdo parar.(p.57)

Outra prova de que os folhetins e romances sociais e histéricos desempenhavam
uma fungdo democratica foi a promulgacdo na Franga, em 1850, da reacionaria Lei
Riancey, com a qual se taxavam 0s jornais que publicassem folhetins. Tal medida
prenunciava o golpe de estado que sobreveio em dezembro do mesmo ano, fazendo
renascer o império na Franga. O folhetim, considerado um canal difusor de idéias a
respeito dos problemas sociais, foi entdo proibido, atingindo e retaliando escritores
como Dumas e Sue, tendo este Ultimo sido deportado daquele pais. Os herdis dos
folhetins ndo sdo mais os paladinos da luta social, conforme perspectiva de Marx e
Gramsci. N&o reparam injusticas, ndo subvertem a ordem da sociedade, tendem
mais para acOes caritativas. Mas, expdem problemas e retratam situagdes realistas
como as desigualdades sociais, a criminalidade e o cotidiano das classes populares.
“A critica aparece como um discurso da historia, isto é, como algo externo a ficcéo,
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que penetra no texto com foros de informacéo verdadeira”, conclui Sodré (1985,
p.16).

Para Elias (1994), os livros possuem um papel inestimavel por retratarem e traze-
rem até a data de hoje a histdria social de determinada época:

[...Jarepresentacdo da vida de classes mais amplas que devemos a escrito-
res perpassa uma linha direta de tradigéo, caracterizada precisamente por
essa lucidez de observacéo, essa capacidade de ver a pessoa em todo seu
contexto social e compreendé-la através dele. A figura individual jamais é
artificialmente isolada do tecido de sua existéncia social, de sua de-
pendéncia simples aos demais. Por isso mesmo, a atmosfera e a plastici-
dade da experiéncia real nunca se perdem nas descrigdes.(p.229)

Porém, ainda fica faltando um elo importante: como o leitor processa, como in-
corpora uma informacao que lhe é apresentada através da ficcdo. Apoiando na ob-
servacdo e em testemunhos, pode-se dizer que uma possibilidade acontece quando
determinada leitura desencadeia no leitor uma reacéo de éxtase quase explosivo, ao
relatar alguma informagao que vai de encontro a algo que permanecia latente no seu
amago. A satisfacéo se estabelece e o leitor pode assim absorver a informagéo que o
texto expressa com perfeicdo, aquilo que se engendrava na sua consciéncia, mas que
ele ndo conseguia expressar em palavras. Pitigrilli3, citado por Eco (1991), descreve
muito bem essa sensacéo:

Assim também nos livros: o leitor que nao tem idéias ou que as tem em
estado amorfo, quando encontra uma frase pitoresca, fosforescente e ex-
plosiva, enamora-se dela, adota-a, comenta-a com um ponto de excla-
magdo, com um ‘muito bem?!’, um ‘certo!’, como se ele a tivesse sempre
pensado assim, e aquela frase fosse o estrato quintessencial do seu modo
de pensar, do seu sistema filosofico. Ele ‘toma posicéo.(p.134)

E indubitavel que a leitura s causa alguma reacéo no leitor se for de encontro aos
seus anseios, seu contexto, seu repertério informacional. Para problematizar essa
afirmativa: serd que a leitura utiliza a retdrica aqui entendida no sentido conferido
por Aristdteles como a arte que deve persuadir apoiando-se nos endoxa, isto é, em
coisas que a maioria das pessoas pensa para implantar raciocinios confidveis? Nesse
esquema, estar-se-ia novamente igualando as pessoas, menosprezando a sua subjeti-
vidade, invalidando a afirmacéo de que um determinado leitor se localiza em di-
mensdo diferente de outro que Ié 0 mesmo texto.

Tal pensamento remete a uma classificacdo apresentada por Chartier (1994),
concernente ao estilo de leitura. Na segunda metade do século XVI111, a leitura ‘inte-
nsiva’ sucede outra, qualificada de leitura ‘extensiva’. O leitor intensivo eraconfina-

3 Pitigrilli, Dino Segre. Dicionrio antibalistico. [s.n.t.] 1953.
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do a uma quantidade pequena de livros, restando-Ihe o recurso de relé-los, decora-
los, recita-los e até memoriza-los, transmitindo seus contetdos de geracdo em ge-
racdo. O assunto abordado também ndo era dos mais variados; normalmente se
prendiam & vida religiosa e a temas da autoridade. J& o leitor extensivo, possivel apos
a democratizagdo da leitura e a proliferacdo do material impresso, é dominado pela
‘furia’ de ler e exerce uma atividade critica. Mas tal diagndstico, conforme o proprio
Chartier, pode ser questionado. Numerosos foram os leitores extensivos em tem-
pos de leitura intensiva. Reuniam-se em grupo, discutiam o contetdo das obras,
acumulavam suas leituras com as novas idéias para compor outros cadernos. O in-
verso é mais verdadeiro ainda: nos tempos da revolugdo da leitura, como na atuali-
dade, detecta-se uma tendéncia restritiva de alguns segmentos de leitores. Ao se ate-
rem somente a romances, relembram a pratica da leitura intensiva, que memoriza os
textos tornados familiares, podendo-se dizer que estes sdéo mais reconhecidos do
que descobertos.

Discorrendo sobre a ‘apropriagdo’ da leitura, Chartier (1990) enfatiza que a histd-
ria das praticas culturais reconstroi trajetdrias complexas das idéias, que circulavam
entre a palavra proferida e o texto escrito, da escrita lida aos gestos feitos, do livro
impresso a palavra leitora. A nocéo de apropriagdo permite pensar:

[...]Jas diferengas na divisdo, porque postula a invencdo criadora no
préprio cerne dos processos de recepcao [...] Pensar deste modo as apro-
priacdes culturais permite também que ndo se considerem totalmente
eficazes e radicalmente aculturantes os textos ou as palavras que preten-
dem moldar os pensamentos e as condutas. As praticas que deles se apo-
deram séo sempre criadoras de usos ou de representacdes que ndo séo de
forma alguma redutiveis a vontade dos produtores de discursos e de nor-
mas. O ato de leitura ndo pode de maneira nenhuma ser anulado no
préprio texto, nem os comportamentos vividos nas interdi¢des e nos
preceitos que pretendem regula-los. A aceitacdo das mensagens e dos
modelos opera-se sempre através de ordenamentos, de desvios, de reem-
pregos singulares que sdo o objeto fundamental da historia cultu-
ral.(p.136)

As nogdes de apropriacdo de Chartier coincidem com as expostas por Bourdieu
(1979), Gans (1975) e MacDonald (1962), ao se referirem ao gosto, a propensao e a
aptiddo para o consumo de bens culturais, que se ddo segundo o nivel de instrugéo e
ndo a classe a qual pertence o sujeito. Os autores afirmam que praticas contrastantes
devem ser entendidas como concorréncias, que as suas diferengas sdo organizadas
pelas estratégias de distin¢do ou de imitagdo e que os empregos diversos dos mes-
mos bens culturais se enraizam nas disposi¢oes de normas de cada grupo.
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Quanto atendéncia, dominante, em trabalhos publicados até o final da década de
70, de considerar a literatura de massa como transmissora das ideologias reformistas
do poder, as afirmacfes ndo conseguem, ndo chegam a comprovar, com certeza, 0
efeito que o romance produz. Com isso, acaba-se comprovando o contrério, este
sim, tendo consenso: ainda ndo se pode afirmar com certeza os efeitos ocasionados
pela leitura. Chega-se a essa constatacéo pelaincoeréncia de autores renomados afir-
marem gue 0s romances privilegiam o conservadorismo, enquanto outros, também
renomados, confirmam que 0s mesmos tiveram um papel importante na cons-
trucdo da consciéncia operaria. Balzac é tido como um escritor conservador, mas é
citado por Lukacs e Gramsci, por discorrer com primor sobre a sociedade burguesa.
Eugéne Sue era dandi, mas se sensibilizava ao escrever e trocar experiéncias com os
seus leitores advindos da classe operaria e se tornou deputado socialista; no entanto,
foi rechagado por Marx. Poder-se-ia também citar como exemplo a trajetéria das
idéias transmitidas pela obra de Umberto Eco, onde se nota uma mudanca, refletida
no abrandamento da critica as publicacfes populares. Em Seis passeios pelos bosques da
ficcdo (1994 ), Eco publica palestras que giram em torno de uma critica bem mais sua-
ve sobre essas publicac@es, do que em relagdo a Apocalipticos e integrados (c1977) e O
Super Homem de massa (c1978), por exemplo. E verdade que Eco nunca deixou de de-
monstrar um certo fascinio ao discorrer sobre 0s textos que encantam o imaginario
dos leitores de romances populares. Critico do mito transmitido pelos herois, no ro-
mance O nome da rosa cria uma personagem que deslinda todos os mistérios, no mais
refinado estilo sherloquiano, protagonizado, no cinema, pelo artista que encarna o
mitoldgico Agente 007, Sean Connery.

Enfim, seja como forma de lazer, para adquirir conhecimentos, cultura ou edu-
car-se, 0 interessante é o resultado. Como na interse¢do da légica booleana, as varia-
veis do prazer da leitura, da comocéo identificatdria, da satisfacdo de uma curiosida-
de, ou do gosto pela repeticdo transformar-se-do em novo conhecimento, fruto da
interagdo do texto com o contexto. Nenhum leitor vem ao texto sem historico, traz
consigo experiéncias que sdo determinadas pela sua vivéncia e seu modo de ver 0s
fatos. O leitor apreende o contetdo de um texto em sua consciéncia e o transforma,
como em processos simbidticos. Pode inclusive acontecer como resultado, a partir
do processamento das novas informacdes trazidas pelo texto, mudancas de concei-
tos anteriormente introjetados e aceitos pelo leitor.

Demonstra os argumentos defendidos pelas linhas dicotdmicas de estudiosos dos
efeitos da literatura de massa: a primeira, que taxa-a de alienadora, conduz a acomo-
dacéo. A outra ala, em contrapartida, ameniza esses efeitos, afirmando que por mais
infima que seja, toda leitura acrescenta algo a bagagem de conhecimentos do leitor, de
acordo com a sua vivéncia. Apresenta fundamentacéo tedrica de autores que pesqui-
sam a literatura de massa, destacando a trajetdria dos romances folhetinescos na socie-
dade ocidental e o papel exercido na divulgacdo de problemas sociais.
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