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En una primera etapa se pretendio que la biblioteca fuera el sitio en donde se pre-
servara la memoria de la humanidad. EI modelo mas representativo dentro de esta
concepcion fue la biblioteca de Alejandria.

También en la obra de importantes escritores pueden encontrarse diferentes alu-
siones a esa biblioteca universal. En este caso una de las obras mas citadas es La bi-
blioteca de Babel, de Borges.!

Y también Jiinger en su obra Heliopolis, se refiere a esta idea de totalidad en el acceso
a lainformacién, cuando al describir un artefacto usado por uno de los protagonistas
de sunovela, habla en el sentido de que el orden enciclopédico abarcaba inmensos do-
minios, con sutiles y perfectas subdivisionesen donde ademas se afiadia ladocumenta-
cién escrita procedente de los catalogos de museos y de la bibliografia.2

Junger hace alusion a la idea de universalidad que se mantenia frente a los docu-
mentos impresos: la creacion de bibliografias exhaustivas, universales. Idea que du-
rante mucho tiempo recibio el apoyo de diferentes autores que encaminaron gran
parte de sus esfuerzos a la formacion de catalogos o repertorios en los que se regis-
trara lainformacion generada en el mundo. Vista asi, la universalidad se centraba en
el registro de los documentos, a través de grandes catalogos.

Con la aparicién del concepto de biblioteca nacional se persiguié lo mismo que
en el modelo planteado en la biblioteca de Alejandria, con la diferencia de que cada
una de estas bibliotecas tendria ademés que compartir o difundir su acervo a través
de una bibliografia nacional elaborada por la misma institucion. En esta vision el fin
de la formacién de colecciones nacionales serfa la constitucion de un control biblio-
gréafico universal.

Bajo esta idea de universalidad, diferentes organismos internacionales como
IFLA, FID y UNESCO, han concebido programas encaminados hacia la busqueda
de mecanismos que permitan la cooperacion internacional. Todos ellos ponen énfa-
sisen la conservacion del patrimonio documental, en lanormalizacion y en el uso de
recursos tecnolégicos para intercambiar registros bibliograficos.

En laactualidad se piensa que mediante la creacion de documentos electronicos y
su disposicion en redes de telecomunicacion se tendra acceso universal a los regis-
trosy alos textos. Se asevera que la tecnologia de la informacion sera una herramien-
ta atil para acceder a la informacion, y que terminara con las barreras temporales y
espaciales, pues podra hacerse uso de los documentos digitales a cualquier hora del
dia y desde cualquier sitio.3

Se piensa que a través de una biblioteca virtual, digital, o electrénica, el acceso
universal tendra nuevas caracteristicas y que seran diferentes a las que se observan
en el medio impreso.

1 Jorge Luis Borges. “La biblioteca de Babel”. En: Ficciones / Jorge Luis Borges. — Madrid, Espafia:
Alianza, 1998.

2 Cfr. Ernst Jinger. Heliopolis: vision retrospectiva de una ciudad — Barcelona : Seix Barral, 1998.

3 Ellen W. McDonell. “Knowledge transfer and the virtual library” En: FID News Bulletin v. 44 (jul-ag
1994) n. 7-8. p. 139-141. — p. 140.
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Con base en la idea de la sociedad de la informacion, esta concepcion tomé un
leve giro: la biblioteca no desapareceria, pero si cambiaria su naturaleza!!. En todo
caso, lo que estaba en vias de extincion eran los medios impresos.

Es asi como Lancaster, junto con otros, reiteraron en sus escritos que los adelan-
tos en computacion y en tecnologia de la comunicacion, harian que laimpresion en
papel cediera totalmente el paso a la electrénicay a que se produjeran solamente pu-
blicaciones legibles a maquina.12 Con esta teoria denominada sociedad sin papel se ar-
gumentaba que la naturaleza de la biblioteca cambiaria a causa de las nuevas formas
de publicacion de las obras, puesto que no se contaria ya con colecciones impresas.

Con estas expectativas sobre la publicacion electrénicay el uso de las futuras redes
de comunicacion como medio para su diseminacion, surgieron nuevas concepciones
entorno alabiblioteca. La biblioteca del futuro es, a partir de entonces, un tema de es-
tudio que se enfoca desde diferentes aristas: el papel del profesional de la informacién;
las nuevas formas en la organizaciony el manejo de lainformacién, son sélo algunas.

Esta biblioteca se ve como una biblioteca sin paredes, donde todos los textos
pueden ser ubicados, reunidosy leidos. En el mundo de la recuperacion electronica,
hecha posible por las comunicaciones digitales y electronicas, los textos no son pri-
sioneros de su origen fisico o su caracteristica material. Separados de los objetos, los
textos pueden ser transmitidos. Ahora el catalogo de todos los catalogos, que con-
tenga idealmente toda la produccion escrita, se corresponde con el acceso electroni-
co a todos los textos disponibles universalmente para su consulta.!3

Segn Roger Chartier, suponiendo que todos los textos existentes hayan sido
convertidos en textos electronicos, la disponibilidad universal del patrimonio escri-
to seria posible. Todo lector, con la condicion de que esté conectado frente a un
puesto de lectura con la red informatica que asegure la distribucion de los documen-
tos, podra consultar, leer o estudiar cualquier texto, cualesquiera que sea su formay
su localizacion originales.4 El desarrollo de nuevas tecnologias, sostiene este autor,
permitira que en el futuro los textos existan de manera electrénica, y sean compues-
tos en la computadora y estructurados mediante procedimientos telematicos antes
de llegar a un lector, que los recibira en una pantalla. De esta forma la biblioteca del
futuro se convierte en una opcion ideal, a la vista de algunos autores, porque en
comparacion con la biblioteca fisica basada en impresos, provee informacion de
manera mas rapida y eficiente.15

11 Aunque hay que sefialar que atin hay autores que apuestan por su desaparicion, sobre todo basan-
dose en la premisa de que una biblioteca virtual podria permitir que el usuario dejara de asistir aun
sitio concreto y de solicitar ayuda a un bibliotecario para satisfacer sus necesidades de informacion.

12 W. Lancaster,. Toward paperless information system. — Nueva York : Academic Press, 1978.

13 Roger Chartier. “Libraries Without walls”. En Future libraries / Howard Bloch and Carla Hesse,
eds. — Berkeley : University of California Press, 1995. — p. 48.

14 1hid.. — p. 260.

15 Walt Crawford. Future libraries : dreams, madness & reality. — Chicago : American Library Association.,
1995. — p. 133.
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colecciones completamente digitalizadas que se pongan a disposicion de los usua-
rios por medio de las redes electronicas.

Por lo que toca a la digitalizacion de textos impresos, los vacios juridicos sobre
derechos de autor y sobre la publicacion de las obras en formato digital plantean to-
davia problemas espinosos. Debido a ello, ademas de otros factores, casi todas las
bibliotecas se estan limitando a convertir a este formato los materiales publicados
antes de 1920. La Biblioteca del Congreso por ejemplo, ha digitalizado millares de
fotografias de la Guerra de Secesién, documentos del Congreso Continental y dis-
cursos de la Primera Guerra Mundial, pero no puede digitalizar Lo que el viento se llevo;
por eso muchas de las obras que en origen se publicaron en impreso, no pueden es-
tar en linea.1®

También el aspecto monetario impide que se digitalicen todos los registros uni-
versales. Son muchos los documentos que no estan en forma electrénica, en reali-
dad menos del cinco por ciento de la informacion y el conocimiento mundial regis-
trado estan digitalizados.20 Como so6lo es posible digitalizar algunos de estos
documentos, surge otra preocupacion: ¢ A cargo de quiénes correra la decision de
cudles registros deben ser digitalizados, del gobierno o de las grandes corporacio-
nes? Ademas la conversion selectiva vendra acompafiada de la imposibilidad de ac-
ceder al material no convertido, por lo que ya muchos comienzan a considerar la ne-
cesidad de preservar el material impreso valioso. De una situacion similar es de
donde se desprende la nocién de biblioteca hibrida.

BIBLIOTECA HIBRIDA Y ACCESO

Tochtermann, investigador del Centro de Estudios de Bibliotecas Digitales de la
Texas A&M University, sefiala que la coleccion de una biblioteca virtual consta de
documentos digitales y recursos de Internet, pero debe complementar sus servicios
con los de la biblioteca tradicional y explotar las ventajas de la tecnologia.2! Otros
autores opinan lo mismo que Tochtermanny no consideran a los documentos digi-
tales como los Ginicos materiales que deban constituir la biblioteca del futuro.

Richard De Gennaro explica que la idea de biblioteca abierta no implica reempla-
zar la coleccion de libros con tecnologia, sino que considera a las fuentes documen-
tales como algo que puede incrementar su capacidad de disponibilidad en el futuro.
El describe una situacion en la que las bibliotecas deben proveer acceso a un rango
de diferentes medios, pero también expresa el ideal de una gran integracion.2

19 Michael Lesk. “Bibliotecas digitales”. — En Investigacion y ciencia. — No. 28 (mayo 1997). — p. 52.

20 Walt Crawford. Op. Cit., p. 90.

21 Klaus Tochtermann. A first step toward communication in the virtual libraries. Disponible en:
http://www.cdsl. tamu.edu/csdl/publs/klaus/TecRepKlaus.html

22 Stephen Pinfield. Realizing the hibrid library. Disponible en:
http://mirrored.ukoln.ac.uk/lis-lournals/dlib/dlib/dlib/octobre98/10pinfield.html
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Por su parte Chartier sefiala que la biblioteca del futuro debe ser el lugar en donde
se pueda mantener el conocimiento y lacomprension de la cultura escrita en su for-
ma original. Afirma que la representacion electronica de todos los textos no debe
significar de ninguna manera la relegacion, el olvido, o la destruccion de los objetos
que los han producido. Mas que nunca, quiza, una de las tareas esenciales de las
grandes bibliotecas es recolectar, protegery censar los objetos escritos del pasado.23

Algunos lideres bibliotecarios esperan que la biblioteca del futuro sea un hibrido
donde se retinan colecciones de libros y colecciones digitales. Para muchos ésta pue-
de parecer unasituacion comdn en la actualidad,24 puesto que existen numerosas bi-
bliotecas que contienen materiales de toda indole. Sin embargo, debe buscarse una
alternativa para hacer que la coexistencia de impresos y documentos digitales se dé
bajo el reconocimiento de las diferencias que cada entorno presenta. La labor sera
lograr una simbiosis entre lo digital y lo impreso, y esto llevara a enfrentar diversos
retos, como la necesidad de implementar diferentes formas de organizacion.

Muchas de las recientes visiones sobre la biblioteca del futuro especulan con la
desaparicion del libro, pero la discusion no debe centrarse en ese aspecto. La infor-
macion digital y laimpresa representan dos &mbitos totalmente diferentes. Ninguna
suple a la otra. La biblioteca hibrida no debe ser considerada como una etapa de
transicion sino de armonizacion entre estos dos medios.

Labiblioteca hibrida debe disefiarse para encauzar las tecnologias dentro del con-
texto de la labor bibliotecariay explorar sistemas y servicios tanto en el ambiente im-
preso como en el electrénico. Esta biblioteca es muchas veces considerada como
una fase entre la biblioteca convencional y la digital, pero por encima de eso, es, so-
bre todo, un modelo.

Labiblioteca hibrida explora e integra sistemas y servicios en medios electrénicos
e impresos, se propone darle acceso a los diferentes soportes de informacion, usan-
do las tecnologias del mundo digital y los diversos medios de comunicacion.

Esta imagen de biblioteca se acerca mas a una biblioteca abierta que a una virtual
o digital. Su relacion con el acceso universal a los documentos se antoja mas viable,
en tanto que atenderia realmente el universo de documentos.

La biblioteca hibrida debe implementar nuevos servicios, pero trabajar en el con-
texto de unsitio concreto.2® Claro estd, sin perder de vista la relacion mediante redes
y el intercambio y uso de la informacion por medio de éstas.

En realidad el objetivo es desarrollar sistemas de informacion que permitan el ac-
ceso a esta coleccion compuesta por documentos impresos y digitales, para que to-
dos los materiales puedan ser explotados. El valor de la biblioteca del futuro se vera

23 Chartier, Roger. “Del codicea la pantalla : las trayectorias de lo escrito”. —En Sociedad y escritura en la
edad moderna : la cultura como apropiacién. — México : Instituto Mora, 1995. — p. 263.

24 Andrew Odlyzko. “Silicon dreams and silicon bricks : the continuing evolution of libraries”. En:
Library Trends. — \VVol. 46, no. 1. — (summer, 1997). — p. 162.

25 Chris Rusbridge. Towards the hybrid library. Disponible en:
http://www.dlib.org/dlib/july98/rusbridge/o7rusbridge.html
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