
Es pues, el Homo videns una obra recomendable no sólo para todos aquellos que se 
interesen en conocer la aparición y el desarrollo de los medios masivos de
comunicación, sino también, y esto es más importante aun, para todos aquellos que
decidan esforzarse por conducir conscientemente estas transformaciones y
busquen una sana integración entre homo sapiens y homo videns. Finalmente, es
necesario reconocer que el enfoque con el que Sartori aborda el tema es
primordialmente político, pero ello no impide que podamos apreciar la importancia
que tiene su obra para el campo de la bibliotecología, pues nos permite esbozar el
futuro de la información a partir de los medios masivos de comunicación con que
hoy contamos.
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Re se ña ela bo ra da por:
JUAN JOSÉ CAL VA GON ZÁ LEZ

El li bro es una pre sen ta ción ge ne ral y bre ve so bre el tema de las ne ce si da des de in -
for ma ción de los usua rios. El au tor em pie za su ex po si ción por la de fi ni ción de

lo que es in for ma ción, ini cian do con lo ex pues to por el dic cio na rio Webs ter’s Third
In ter na tio nal Dic tio nary, y con ti núa con lo que ex po nen y ar gu men tan otros au to res.
Con clu ye que la pa la bra in for ma ción es usa da en di fe ren tes con tex tos, ra zón por la
cual tie ne una gran va rie dad de in ter pre ta cio nes y de fi ni cio nes.

El au tor si túa a la in for ma ción en los si guien tes con tex tos: in for ma ción como
mer can cía, in for ma ción como ener gía, in for ma ción como co mu ni ca ción, in for ma -
ción como un he cho, in for ma ción como dato e in for ma ción como co no ci mien to, y
ex pli ca bre ve men te a qué co rres pon de cada uno de es tos tér mi nos. 

Asi mis mo ex po ne de ma ne ra so me ra el va lor de la in for ma ción, así como las tres
le yes de la in for ma ción  y hace re fe ren cia a seis ti pos de in for ma ción que se ña la J.
She ra en su obra Fun da men tos de la edu ca ción bi blio te co ló gi ca.

En otra par te de la obra men cio na de for ma rá pi da la re la ción que exis te en tre la
in for ma ción y sus usua rios, e in ten ta es que ma ti zar los ti pos de usua rios, aun que se
li mi ta úni ca men te a in ves ti ga do res, tec nó lo gos y ad mi nis tra do res, y deja de lado
otros ti pos que exis ten en las di ver sas uni da des de in for ma ción, como son el usua rio 
real y el po ten cial. Tam po co con si de ra a los usua rios que con for man los sec to res
po pu la res de la so cie dad.
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Ex po ne en for ma bre ve la dis cu sión en tre di ver sos tér mi nos re la cio na dos o si nó -
ni mos que tie nen que ver con la ne ce si dad como son: re que ri mien to, de seo, de man -
da y uso, lo an te rior sin ana li zar a fon do cada uno de ellos.

El au tor pre sen ta ade más ele men tos que con si de ra como la base de las ne ce si da -
des de in for ma ción, pero no pro fun di za en ellos ni ana li za los di ver sos en fo ques que 
pue de te ner la na tu ra le za de las ne ce si da des de in for ma ción. Asi mis mo toca bre ve -
men te los te mas de iden ti fi ca ción de las ne ce si da des de in for ma ción y la re la ción
que tie ne el com por ta mien to en la bús que da de in for ma ción. Se de tie ne un poco
más en la pre sen ta ción acer ca del uso de la in for ma ción para la ad mi nis tra ción, y
men cio na de paso su el uso para la in dus tria, los ne go cios, la pla nea ción, la toma de
de ci sio nes, la in ves ti ga ción y el de sa rro llo.

La obra pre sen ta con más de te ni mien to los es tu dios de usua rios: su con cep to, al -
can ce cla si fi ca ción, me to do lo gía y los mé to dos para ob te ner in for ma ción so bre las
ne ce si da des de los usua rios. Se per ci be aquí poca cla ri dad en tre lo que el au tor en -
tien de por un mé to do y una téc ni ca.

Po si ble men te una de las vir tu des del tex to es que re sal ta la im por tan cia de la po -
bla ción y las mues tras en es tos es tu dios de usua rios, así como el aná li sis e in ter pre ta -
ción de los re sul ta dos uti li zan do prin ci pal men te la es ta dís ti ca, la im por tan cia de las
grá fi cas y ta blas, y la pre sen ta ción de los re sul ta dos o con clu sio nes a los que se lle ga
con este tipo de es tu dios. 

El au tor pre sen ta al fi nal la des crip ción bre ve de cua tro es tu dios rea li za dos que
con si de ra im por tan tes y que sub ya cen en su obra, di chos es tu dios son: “Hopkins
Uni ver sity Study”, “IN FROSS study”, “Voig t’s Study” y los tra ba jos rea li za dos por
“CRUS” en la Uni ver sity of She ffield..
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