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RESUMO

O artigo langa um olhar no desenvolvimento da ciéncia da informacio
e no seu relacionamento com a tecnologia. As mudangas na tecnologia
da informagdo ocorridas nos tltimos 50 anos organizam e ordenam to-
das as atividades associadas com a ciéncia da informacio. O modelo tec-
nologico inovador é fechado e nio permite dividas ou contestacio.
Nesta ambiencia sdo analisados o presente e o futuro da area. O papel
do tluxo de informagdo, das estruturas de informagio, do profissional
da area e os objetivos da ciéncia da informagdo sio delineados a partir
da crenga em que a realidade se divide em trés mundos: o subjetivo, o
material e o do ciberespago.

THE THREE WORLDS OF INFORMATION SCIENCE
ALDO DE ALBUQUERQUE-BARRETO

ABSTRACT

The article launches a glance in the development of information science
and 1n 1ts relationship with its technologies. The changes in the techno-
logy of information that happened in the last 50 years organized and
they gave the order to all the activities associated with information
science. The model of information technological innovation is closed
and 1t does not allow for doubt or questions. In this environment the
present and the future of the information science are analyzed. The role
of the tlow of information, of the structures of information, of the pro-
fessional of the area and the objectives of information science are deli-
neated starting from the faith in that, the reality is divided in three
worlds: the subjective, the material and the one of the cyberspace.
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A ciéncia da informacio teve seu aparecimento e expansio no apos guerra,
principalmente a partir de 1950, quando pesquisase documentos mantidos
fora do fluxo normal de informagio foram liberados para o conhecimento co-
letivo. A grande crise da época foi entdo, como lidar com o enorme volume de
informacio disponibilizada, utilizando os mecanismos e tecnologias acessivels
naquela época. Era necessario gerenciar e controlar o erande volume de infor-
macio, estocar e caracterizar seu contetdo, priorizar o seu uso de acordo com as
diferentes comunidades informacionais e promover uma divulgagdo seletiva e
retrospectiva para evitar a duplicagio do esforgo de pesquisa e permitir que a so-
ciedade conhecesse os avancos que haviam sido efetivados. A conceituagdo das
[eis da Genética de Mendel ficou perdida para o mundo por uma geragdo, pois
sua publicagio nio se tornou conhecida pelos pesquisadores que poderiam pro-
mover a sua continuacio e expansio.! Grande parte das pesquisas, realizadas nas
duas décadas subseqiientes a 1950 foram para tentar resolver estes problemas.

Contudo, de uma maneira geral a interagdo entre o receptor € 0s estoques
disponiveis de informagdo era sempre mediada por um profissional da intor-
macio; o tempo de retorno da informagao solicitada estava na dependeéncia das
caracteristicas internas de eficicia das unidades de informagio, que hospeda-
vam os estoques; o fluxo da informagdo era uni-direcionado, o receptor tinha
acesso a um estoque de cada vez e avaliava a relevancia de sua busca, neste esto-
que, orientado sempre pelo mediador, em uma condi¢do ex-post.

A crise inicial da ciéncia da informacao, senio resolvida, fo1 bastante mino-
rada pelo Computador. A atual crise que se acerca da ciéncia da informagdo e
mais profunda. Nestes quase 50 anos que se passaram, a area nao acompanhoua
mudanca radical que se operou e continua em mutagdo nos modelos relaciona-
dos a tecnologia da informagio, modificagdes estas advindas das transfor-
macdes acontecidas na microeletrdnica, na telecomunicagio e suas tecnicas as-
sessorias. A ciéncia da informacio é tio dependente destas tecnologias intensas
que poderiamos afirmar que o futuro se anuncia no presente.

As mudanca na tecnologia da informagio ocorridas durante os ultimos
anos, reorganizaram todas as atividades associadas a ciencia da informagdo. A
sociedade sempre foi mais afetada pelas transtormagdes, ou pela natureza, da
tecnologia do que pelo seu conteudo, pelo menos a curto prazo. Aqueles que
convivem mais de perto com estas alteragdes enfrentam com maior carga as
conseqiiéncias sociais e fisicas de uma enorme ansiedade tecnologica, os me10s
de comunicagio (da informagdo) sdo extensées do homem como dizia
Mecluhan:2 o telefone é uma extensio do ouvido, o texto dos olhos, como a rou-
pa e uma extensdo da pele.

| Vanevar Bush. Atlantic Montly, n. 1, July 1945, pp.101-108.
7 M. Mcluhan. Os Meios de Comunicagdo como extensoes do homem, Cultrix, Sio Paulo, 1964,

400 pp.
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O profissional desta area foi precipitado em uma conjuncio de transfor-
magdes, muitas das quais ele ainda nem mesmo se apercebeu. Durante um pe-
riodo de inovagdo o contexto se torna quase invisivel e melhor aparece para
analise, quando é substituido por outro, dai ser bem mais facil entender ho je, a
soctedade industrial do que a sociedade de informacio.

O modelo tecnologico inovador é tio fechado que induz a um distanciamen-
to alienante de como ele opera ou se opera no melhor sentido. Se o discurso da
ciencia traz uma promessa de verdade, o da tecnologia traz consigo uma pro-
messa de melhoria das condigdes do homem, de conforto material, de felicida-
de. No caso das tecnologias de informagio, se o seu objetivo é promover o
acesso a informagdo, esta é uma decisio do status tecnolédgico da sociedade. E
um conhecimento fechado e avaliado ex-ante. Nio é passivel de dtivida ou con-
traposigdo sob pena de nos tornarmos contra o avango tecnolégico, retrégra-
dos e ultrapassados.

A autoridade tecnologica julga e condena quem quer se introduzir no conhe-
cimento do processo. Nio cabe questionar ou tentar compreender como uma
informagdo ¢ transmitida através do FAX do Rio de Janeiro para Los Angeles.
Este conhecimento em si ¢ irrelevante e até indesejavel. Se as suas conseqiién-
cias sdo beneficas para a sociedade, questionar é quase pouco decente.

Mas, a crise que, atualmente ocorre com a ciéncia da informacio, neste final
de seculo, pode ser comparada com as transmutacdes acontecidas na passagem
da sociedade acustica para a sociedade tipografica.

A cultura auditiva viviaem um mundo fechado de ressoninciatribal e com o
sentido auditivo da vida.

O ouvido ¢ sensitivo, dependente para a harmonia de todos os membros do
grupo. O que um sabia todos sabiam no mundo de espacos actsticos, simul-
taneos, do individuo emocional, mitico e ritualista. Tempo e espaco se realiza-
vam no momento da mensagem.

Na cultura escrita, o espago visual é uma extensio e intensificacio do olho,
que ¢ uniforme, seqiiencial e continuo. O campo visual é sucessivo, fragmenta-
do, individualista, explicito e especializado. Deu ao homem valores visuais li-
neares e uma consciencia fragmentada ao contrario da rede de convivéncia pro-
funda dos espagos auditivos. Fragmentou o espaco de convivéncia com os
individuos funcionando em um tempo linear e um espago euclidiano. A tipo-
grafia terminou de vez com a cultura tribal e multiplicou as caracteristicas da
culturaescritano tempo e no espago. O homem passou a raciocinar de uma ma-
netra linear, seqiiencial, categorizando e classificando a informacio. Tornou-se
um ser especializado.

Esta passagem da cultura tribal para a cultura escrita/tipografica foi uma
transformagdo para o individuo e paraa sociedade tio profunda como vem sen-
do a passagem da cultura escrita paraa cultura eletr6nica que ora presenciamos.
O desenvolvimento e a vivéncia da cultura escrita/tipogréfica influiram na
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ocorrencia da revolucdo industrial e do nacionalismo radical, fatos relevantes
da historia da humanidade. As transformagdes que ocorrerdo com passagem
para a cultura eletronica e da realidade virtual ainda estdo se delineando.

Contudo, a chegada da sociedade eletronica de informagio modificou nova-
mente a delimitagdo de tempo e espago da informagdo. A importancia do ins-
trumental da tecnologia da informagao forneceu a infra-estrutura para modifi-
cacoes, sem retorno, das relacdes da informacio com seus usuarios.

Tdo importante como o instrumental tecnologico foram as transformagdes
associadas a interatividade e interconectividade no relacionamento dos recep-
tores com a informagao:

a) interatividade - representa a possibilidade de acesso em tempo real pelo
usuario a diferentes estoques de informagio; as multiplas formas de inte-
ragdo entre o usuario e as estruturas de informagio contidas nestes estoques.
A interatividade modifica a relagdo usuario - tempo - informagio. A interati-
vidade reposiciona os acervos de informagdo, o acesso a informagio e a sua
distribuigdo, e o proprio documento de informagdo ao liberar o receptor dos
diversos intermediarios que executavam estas fun¢des em linha e em tempo
linear passando para um acesso on-line e com linguagens interativas.

b) interconectividade - se referéncia a possibilidade que tem o usuario de in-
formagdo em deslocar-se, no momento de sua vontade, de um espago de 1n-
formagdo para outro espago de informagio. De um estoque de informagio
para um outro estoque de informagdo. O usuario passa a ser o seu proprio
mediador na escolha de informacio, o determinador de suas necessidades.
Passa a ser o julgador de relevancia do documento e do estoque que o
contéem em tempo real, como se estivesse colocado virtualmente dentro do
sistema de armazenamento e recuperagao da informagdo. A interconectivi-
dade reposiciona a relagdo usuario - espago - informagao.

Estas mudangas operadas no status tecnologico das atividades de armazena-
mento e transmissao da informacao vém trazendo mutac¢des continuas, tam-
bem na relacio da informacgdo, com seus usuarios, com seus intermediarios,
com a pesquisa e com o ensino em ciencia da informagio. Destacamos como
instabilidades mais notaveis, os seguintes pontos:

a) mudancas na estrutura de informacao;

b) mudangas no fluxo de informacao;
¢) o homem de informagio e o trabalho em ciéncia da informagao.
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A MUDANCA NA ESTRUTURA DE INFORMACAO

A 1nteragdo em tempo real com a estrutura da informagio3 tem questionado
o carater alfabetico e linear do documento texto. O computador permite uma
desterritorializagdo do texto, livre das amarras da composigio e da interpre-
tagdo linear. O codigo linguistico comum permanece como base das estruturas
de informagdo, como um elemento sistematico e compulsério para uma deter-
minada comunidade lingtiistica (ou de informagdo), mas a mensagem ¢ indivi-
dual, intencional e intentada. A mensagem é arbitraria e contingente, o codi-
g0 € anonimo e nio intentado.*

A estrutura da informagdo, como mensagem se direciona particularmente a
cada receptor incluindo em sua formagdo novas linguagens, como o som e a ima-
gem. O documento em hipertexto permite que cada receptor modifique a men-
sagem arbitrariamente segundo seu conceito de relevancia, nio sendo mais, so-
mente o leitor mas, atuando como se fosse o autor de seu proprio texto. Nas
palavras de encantamento de Levy> com a nova superlinguagem pode-se obser-
var as tendencias de mudanga: “O alfabeto fo1 inventado em uma época em que
nao existiam os gravadores de som. Na antiguidade e na idade média os textos
alfabeticos eram usados como fitas magneticas gravadas, porque o homem
tinha que ler em voz alta e ouvir o som para obter o significado.”

O FLUXO DE INFORMACAO

O fluxo da informagao entre os estoques ou espagos de informacgio e os
usuarios permeiam dois criterios: o da tecnologia da informag¢io que almeja
possibilitar o maior e melhor acesso a informacgdo disponivel e o critério da
ciéncia da informagdo, que intervem para, tambem, qualificar este acesso em
termos das competencias para assimilagio da informagio, como sendo uma
condigdo, que deve ter o receptor da informagio acessada em elaborar a infor-
magdo para seu uso, seu desenvolvimento pessoal e dos seus espacos de convi-
vencia. Nio e suficiente unicamente, que a mensagem seja intencionalmente
intentada no acesso, mas que a mensagem atinja a geografias semanticas compa-
tiveis com a sua compreensao e aceitagdao. Esta e uma diferencia¢do de merito
paradefinir os objetivos, a pesquisa e o ensino na area de ciéncia da informacgao.
As duas premissas deveriam, certamente marchar em conjunto, mas a ansieda-
de tecnologica imprime um posicionamento diferenciado, entre as atividades
ditas praticas e atividades teoricas no encaminhamento da questdo.

3 Porestrutura de informagio entendemos ser a disposigio, a forma de organizagio que assu-
mem as inscricoes de informacio.

4 DP.Ricoeur. Teoria da Interpretagao, Edigbes 70, Lisboa, 1976, 109 pp.

5 DP. Levy. Toward Superlanguage (sem data), disponivel em
www.uiah.fr/bookshop/isea proc/nextgen/01.html[12.12.97], traduzido por este autor.
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Nas déecadas 1niciais, as unidades de informacio trabalhavam com um fluxo
de informagio que era realizado por um tempo linear, mensuravel e direciona-
do aum unico espago de informagio. Hoje com a informacio on-line, em tem-
po real, tluxos informagdo multidirecionados, podem ser virtuais quando o
tempo se aproxima de zero, a velocidade se acerca do infinito e os espacos sio
de vivéncia pela ndo presenca.

O HOMEM DE INFORMACAO: O TRABALHO EM CIENCIA DA INFORMACAO

O homem é corda estendida entre 0 animal e o Super-Homem : uma
cordasobre um abismo; perigosa travessia, perigoso caminhar, pe-
rigoso olhar para tras, perigoso tremer e parar.

O grande do homem ¢ ele ser uma ponte e nio uma meta: o que se
pode amar no homem é ele ser uma passagem e um acabamento.
Eu amo so aqueles que sabem viver como que se extinguindo, por-
que sdo esses os que atravessam de um para o outro lado.

As palavras citadas sio uma referéncia de posicionamento para o trabalhar
com a informagdo. O profissional desta area se encontra, nesta atualidade
como se em um ponto no presente entre o passado e o futuro. Convive com ta-
refas e técnicas tradicionais de sua profissio mas precisa atravessar para uma ou-
tra realidade, onde estdo indo seus clientes e aprender conviver com o novo e o
inusitado, numa constante renovacao da novidade.

Toda realidade se reduz a trés mundos: o mundo subjetivo dos sistemas cere-
brais, o mundo objetivo dos sistemas materiais e o e 0 mundo dos sistemas sim-
bolicos ciberneticos e informatizados.”

Em nossa interpretagdo, a realidade subjetiva dos contetidos de informacio,
da sua geracdo e assimilagdo, a realidade objetiva dos seus equipamentos e seus
instrumentos, e a realidade do ciberespago,8de tempo zero, da existéncia pela
nao presenga,’ da realidade virtual.

Os que trabalham com a informagdo ou continuario a operacionalizar tarefas
cotidianas em uma unica realidade, e ainda o fardo por alguns anos, ou estio se
preparando para operar nas tres realidades, como uma ponte do passado do hoje
para o futuro. Seraum profissional vespertino se decidir nio realizar a travessia.

6 F. Nietzsche. Assim Falava Zaratustra, Editora Tecnoprint S.A, Rio de Janeiro [sem data],
primeira parte, Preambulos, negritos deste autor.

7 E.Carneiro Ledo. “Desafios da Informatiza¢ao” em A Maguina e Seu Avesso, Francisco Al-
ves, Rio de Janeiro, 1987, 143 pp.

8 Ciberespago - espago dos sistemas naturais e artificias harmonizados pela comunicagio. A
regido conjunta de encontro de humanos e do computador, onde seus espagos coincidem.

9 Presenga - o estar uma coisa ou pessoa em um lugar determinado.
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O trabalhador da informacio tera muitas faces, diferenciadas habilidades. As
caracteristicas do trabalho com a informagio nio permitem qualquer reserva in-
telectual de mercado de trabalho. Alguma vantagem tera, ¢ certo, aqueles que,
por experiencia ou reflexdo continua estabeleceram lagos de convivéncia com os
meandros de como e onde se revela o fenomeno da informacio. Como em todas
as profissdes, saber acumulado conta positivamente. Ainda assim, muitos se sen-
tirdo chamados, mas nem todos serio competentes para operar e pensar correta-
mente os labirintos da gestdo, tecnologia e comunicagio da informacio.

O OBJETO DE ESTUDO DA CIENCIA DA INFORMACAO

Objetivos bem definidos, para uma area de estudos norteiam todo o pensa-
mento subsequente em sua estruturagdo. Orientam sua pesquisa, O seu ensino,
delimitam suas fronteiras, as interrelagdes com outras disciplinas e o seu nticleo
tematico.

Neste final de seculo e devido a sua interagdo com uma tecnologia intensa, a
ciéncia da informacdo redefine o conteudo e a prioridade de seus objetivos con-
tinuamente. A cinco anos atras seria dificil ver como um dos objetivos da cién-
cia da informagdo o estudo de grupos eletronicos, repositorios de informagio
na internet, correio eletronico. Hoje, ainda nio percebemos, que um novo
mundo de informacao se avizinha, o da realidade virtual com a tele-imersio e
que este sera um importante foco de estudo desta area.

Contudo, a preocupagdo com a clareza e a constancia dos objetivos da disci-
plina, ainda que provisorios, € uma preocupagio valida e aparece na reflexio de
seus autores:

Quais sdo os objetivos da pesquisa na area de ciéncia da informagio,
ou com que clareza as agencias financiadoras os percebem de manei-
ra a se sentirem estimuladas a investir neles?1°

ou
[...]Ja universalidade dos processos de intformagao e, principalmente,

os conteudos disciplinares da Ciéncia da Informagﬁo estao obscuros
e flutuam em uma escala tdo vasta que a area corre o risco de perder
seus horizontes cientificos, por mais que varlagoes e diferentes co-

rrentes de pensamento se;am naturais na c1encm.“

10 S. P. M. Mueller. A Pesquisa em Ciéncia da Informagao no Contexto das Ciéncias Humanas,
Trabalho apresentado na Mesa Redonda do mesmo nome na III Reuniio de Pesquisa da
ANCIB, Rio de Janeiro, setembro de 1997, disponivel em:
www.alternex.com.br/"aldoibct/ancib.html

11 L. V.R.Pinheiro. A Ciénciada Informagio entre asombraea Luz, Tese apresentada ao Curso
de Doutorado em Comunicagio (area ciéncia da informagio) da UFR], Rio de Janeiro, 1997.
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Assim, alguns objetivos ou sio enunciados ou podem ser deduzidos. As pes-
quisas apresentadas na IIl Reunido Nacional da Ancib, a Associagdo Nacional de
Pesquisa e Ps-Graduagio da area, realizado em 1997 no Rio de Janeiro, teve 134
trabalhos selecionados. Destes trabalhos, 73% foram classificados como sendo de
organizacio do conhecimento (indexagio e classificagdo) e informagio e socieda-
de (contextualizagio da informagio para diferentes grupos de usuarios, organi-
zacOes comerciais e industriais). Este indice parece indicar uma visdo da area,
através de seus pesquisadores, orientada para organizagio e controle de conteu-
dos de informacio e sua transferéncia para espagos sociais especificos.!2

O documento que discute o estabelecimento de um projeto nacional de So-
ciedade da Informacio para analise do Conselho Nacional de Ciencia e Tecno-
logia, indica como sendo a infra-estrutura nacional de informagio (INI):

. infraestrutura fisica de telecomunicag¢des, responsavel pela trans-
feréncia de informacio entre sistemas em geral, associados aos ser-
vicos de rede;

. servicos como a internet, que se trata de uma rede de servigos digi-
tais abertos, isto é aos quais basicamente todo o individuo ou orga-
nizacio esta habilitado a ter acesso e redes privadas de corporagoes
e 6rgios publicos que dela fazem uso e,

.. sistemas de informagio que, de fato e fazendo uso da funcionalida-
de de comunicagio promovida pela internet e outras redes, permi-
tem acesso generalizado a servigos de comunicagio pessoal e de
erupos de informagio em escala mundial.’3

T4 o The Institute of Information Scientists de Londres, Inglaterra ¢ mais dire-

to e estabelece:
A ciéncia da informagio se preocupa com os principios e praticas da
produgio, organizagio e distribuig¢io da informagio. Assim como,
com o estudo da informacio desde sua geragio ate asua utilizagio, ea
sua transmissio em uma variedade de formas atraves de uma varieda-

de de canais.!4

O Institute indica ainda um ntcleo tematico para o ensino da ciencia da 1n-
formacio e as disciplinas conexas relevantes.

Na verdade nio acredito que seja possivel enunciar objetivos com per-
manéncia adequada, para uma estruturagio definitiva na area de ciéncia da in-
formacio. Esta é uma area de estudos especial, operacional e conceitualmente
dependentes de uma tecnologia intensa, com elevado teor de inovagio e em

12 ANCIB, “Anais do 11l Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagéo,” disponivel
em: www.ibict.br/bibvirtu
13 C.J].P. Lucena e Campos LM. A Construcio da Sociedade da Informagdo no Brasil, Proposta

de Projeto, Documento Preliminar, MCT, 1996.
14 IS - Criteria for Courses in Information Science(semdata), disponivel em:
http://carduus.imi.gla.ac.uk/Criteria.html [31.12.97]
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continua mutagio. Seus objetivos sdo também, tecnologicamente dependentes
se modificam e se redefinem, envelhecem, sio substituidos. As medidas de re-
cuperagao e precisao, por exemplo, da maneira como foram enunciadas no fi-
nal da década de 60, para avaliar linguagens de indexacio em sistemas de tempo
linear e espacialmente unidirecionados, foram um importante objetivo em sua
época, técnica e conceitualmente. Hoje nio fazem muito sentido, envelhece-
ram foram redefinidos por outros modelos tecnolégicos, outros direciona-
mentos que a area teve que seguir.

Os objetivos da ciéncia da informacio se inscrevem em realidades diferencia-
das. Como indicamos anteriormente toda a realidade se reduz a trés mundos:15 o
mundo subjetivo dos sistemas cerebrais, o mundo objetivo dos sistemas mate-
riais, e o mundo cibernético. Em nossa interpretagdo, o mundo subjetivo dos con-
teudos de informagéo, da sua geragio e assimilagio, o mundo objetivo dos equipa-
mentos e instrumentos, e o mundo do ciberespago, do tempo no entorno de
zero, da vivéncia pela ndo presenga, da realidade virtual. Como na figura 1

figura 1
A
1
Mundo da S
Realidade un_o a
Subjetiva B Realidade
N dos objetos
2 3
C

Mundo da Realidade do Ciberespaco

15 Cfr. E. Carneiro Ledo. Op. cit.
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As regides demarcadas pelas diferentes realidades e suas interse¢do configu-
ram os objetivos e as perspectivas da ciencia da informagdo a saber:

A- o mundo das realidade subjetiva: o espago das construgdes teoricas, dos
conteudos de significagio, da geragdo, interpretagio e assimilagdo da infor-
macgao, etc.;

B- o mundo da realidade dos objetos: o espago dos sistemas materiais e dos
tnstrumentos;

C- o mundo da realidade do ciberespago: o espaco dos simbolos cibernéticos,
a regiio de comunicagio entre os humanos e o computador, onde seus dois
mundos coincidem.

1.- espago da reunido de A + B: espago dos tecnologias de informagio e comus-
nicacio, dos estoques de informagio e das redes e outras estrategias de trans-
feréncia da informacio; da micro eletronica, da telecomunicagio;

2.- espago da reunido de A + C: espago das interagdes entre o homem e as con-
dicSes eletronicas de gestdo e comunicagdo da informagido com suas cons-
trucoes conceituais.

3.- espago da reunido de B+ C: espago dos artefatos da tecnologia de intor-
macao e comunicagao;

N.- espacgo da reuniio de A + B+ C: espago das a¢des de interatividade e inter-
conectividade, da inteligéncia artificial e da realidade virtual; das novas apli-
cacOes e desenvolvimentos.

Creio que, os objetivos da ciéncia da informagdo pertencem a estes diferen-
tes mundos e as suas interagdes. Estes objetivos se modificam de acordo com a
velocidade com que mudam as realidades que definem cada um destes mundos,
e sua importancia relativa, dentro de determinado tempo, estara indicada pela
prioridade que a sociedade coloca em sua percepgdo de valor da eficacia das dife-
rentes midias e formatos da informacao. E dentro destes mundos, em suas prio-
ridades, que se localizam a pesquisa o ensino e a atuagdo profissional na ciéncia
da informacao.

NOVOS CAMINHOS

Pelo menos nessa contemporaneidade, o status tecnologico com seus apetre-
chos, definem os préximos caminhos da ciéncia da informagio.

A estreita relacio da area com a tecnologia de informagio e comunicagao
nio permite definigcdes e delimitagdes permanentes. A tecnologia da infor-
macio e comunicag¢do esta em constante modificagio e um olhar para o futuro
é parte da estratégia daqueles que convivem com seus conceitos e suas praticas.

Uma instabilidade em qualquer dos espagos interligados da figura 1, 1ra exer-
cer uma tensio modificadora nos demais espagos. Assim, antever transfor-
mac&es é uma condigdo de sobrevivéncia para a area de ciéncia da informagio.
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Em avaliagSes recolhidas na Internet!*podemos indicar um futuro, que ja de-
senha seus contornos, e que est4 baseado em trés conceitos basicos:

a) hiper-interatividade - novas formas de interagdo com maior participacio de
percepgdo sensorial no espago cibernético. Aproximacio das ambifncias
cognitivas e ambiéncias artificiais. Velocidades mil vezes major do que as
atuais no processo de interacio com a informacio.

b) hiper-conectividade - o receptor podera vivenciar espacos de fronteiras aber-
tas, onde a disponibilidade da informacio, se avizinhe do todo continuo. A
convivencia nos espagos de informacio trar4 a emogdo de que se é parte da
ambiencia de informacio, com condigbes de alterar esta ambiéncia, como se
envolvido nela.

¢) Contetido - no mbito da mensagem o contetido se molda is condi¢Bes de as-
stmilacdo individuais do receptor tanto na sua forma como em suas lingua-
gens de comunicacio.

d) Competéncias - geradores, receptores, organizagdes e profissionais da 4rea
necessitam desenvolver continuamente novas habilidades para atuar na
gestdo, transferencia e recepgio da informacio.

Em particular estes direcionamentos nos levam, no curto a um novo modelo
de acesso, transferéncia e assimilacio da informagdo que ¢ a realidade virtual.
Entendida como uma condigio de interacio, na qual a informagio envolve e in-
clui o receptor através de uma maior condicio de participagdo de sua percepcio.

A mnternet 2,7 um projeto da University Corporation for Advanced Inter-
net Development, tem a missio de colocar os Estados Unidos da Americana li-
deranga da pesquisa e educacio, acelerando a disponibilidade de novos servicos
e aplicages na internet. Um de seus projetos prioritarios é a utilizagio da infor-
magdo usando realidade virtual, com a tecnologia da Tele-Imersio e o instru-
mental CAVE (Automatic Virtual Environment). O equipamento CAVE, foi
desenvolvido na Universidade de Illinois em Chicago e basicamente consiste
de um instrumental para realidade virtual, onde a imersio & conseguida através
da projegio estereografica de imagens em trés telas e no chio, simultaneamen-
te. O som e direcionado e personalizado para o objeto. Sensagdes de tato sio
possiveis a partir de luvas especiais. Diversos individuos podem participar ao
mesmo tempo e interativamente explorar o contexto virtual. Imersos na cena
podem atuar e modificar o ambiente virtual.

16 Smith and Weingarten (ed.) - (May,1997) Reserach Challange for the next genetation Internet.
Computing, Research Association disponivel em:
www.internet2.edu/html/library.html [14.01.98]

17 Internet 2 - University Corporation for Advanced Internet Development, Washington, Usa
(sem data), disponivel em:
www.internet2.edu/html/mission_and goals.html [10.01.98]
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O sistema de equipamentos CAVE ja é comercializado nos Estados Unr
dos,8e ja esta sendo utilizado experimentalmente, em universidades america-
a5, Nio se trata de futurologia mas de transformacdes de medio prazo para a
ciencia da informagao.

A tele-imersio com instrumental CAVE permitira que usuarios do sistema,
em localizacdes geograticas diferenciadas, possam participar, 20 mesmo tempo
de um mesmo espago virtual. Participantes de uma reunido de negdcios ou de
1ma teleconferéncia, dividirdo a mesma sala com a percepgio do dialogo face a
face e da presenga fisica. Individuos podem dividir e manipular dados e infor-
macdes; modelos de constructos oleculares, fisicos e econdmicos; projetos,
produtos e processos ndustriais, no mesmo tempo real, como se todos esti-
vessemn no mesmo laboratdrio virtual. Alguns paradigmas cientifico, economi-
cos e industriais serdo abalados.

A realidade virtual e a tele-imersao virio transformar e reordenar, mais uma
ve as certezas da area de ciencia da informacgao.

e —

18 Pyramid Sistems -(sem data), informagdes e 1magens do sistema Cave de equipamentos para
cealidade virtual, disponivel em: www.evl.uic.edu/pape/CAVE/, [02.01.98]




