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RE SU MEN

S e pre sen ta, a par tir de tres pre su pues tos car di na les y con un en fo que in ter dis ci pli na rio, un mo de lo
teó ri co so bre el Sis te ma de Co no ci mien tos Cien tí fi cos Bi blio ló gi co- In for ma ti vo, en el que se de fi -
nen las dis ci pli nas cien tí fi cas que lo in te gran, así como las re la cio nes in ter dis ci pli na rias que se dan
en tre és tas. Se des ta can, tam bién, aque llas dis ci pli nas que ac túan como rec to ras con re la ción al sur -
gi mien to del res to de las que com po nen el mo de lo y el ni vel de in te gra ción con el que de be ana li zar
este Sis te ma de Co no ci mien tos.

ABS TRACT

A  theo re ti cal mo del con cer ning the Sys tem of Scien ti fic- Li bra rian- In for ma ti ve Knowledge will be
pre sen ted ba sed on three car di nal pre suppo si tions and with an in ter discpli nary fo cus in  which the
scien ti fic dis ci pli nes that con form it will be de fi ned, as well as the in ter dis ci pli na ry re la tions which
occur among them.  Also stressed will be tho se dis ci pli nes which act as rec tors in re la tion with the de -
ve lopment of the other dis ci pli nes which form the mo del, and the le vel of in te rac tion with which this
Knowledge Sys tem should be analyzed.

D e acuer do con cri te rios muy ge ne ra li za -

dos ac tual men te en el mun do, se con si -

de ra que las Cien cias de la I n  fo r  ma  c ión  in  -

c lu  yen  a  l a  A r  ch i  vo  lo  g ía , la Bi blio gra fía o

Bi blio gra fo lo gía, la Bi blio te co lo gía y la Do -

cu men ta ción o Cien cia de la In for ma ción,

pro pia men te di cha.

Sin em bar go, al gu nos au to res opi nan que la

de no mi na ción de Cien cias de la In for ma ción

pue de im pli car la in clu sión del Pe rio dis mo en 

el con jun to de las dis ci pli nas an tes men cio na -

das. Es ne ce sa rio se ña lar al res pec to que

mien tras que la Ar chi vo lo gía,  la Bi blio gra fo -

lo gía, la Bi blio te co lo gía y la Cien cia de la In -

for ma ción se ocu pan de la in for ma ción y sus

por ta do res, el Pe rio dis mo se ocu pa esen cial -

men te de trans for mar he chos en in for ma ción.
Para sus traer se a es tas dis qui si cio nes, en este

tra ba jo se ha op ta do  por de no mi nar a ese con -

jun to de dis ci pli nas “dis ci pli nas Bi blio ló gi -

co- In for ma ti vas”, en tan to, A. So ko lov las

cla si fi ca como dis ci pli nas que per te ne cen al

com ple jo bi blio ló gi co de las cien cias co mu -

ni ca ti vas in for ma ti vas.(1)

 He cha esta sal ve dad, el tra ba jo que aho ra se

ofre ce a la con si de ra ción del lec tor in cur sio na 

en el es tu dio de las re la cio nes me to do ló gi cas

que exis ten en tre las dis ci pli nas bi blio ló gi -

co- in for ma ti vas, y en tre ellas y otras que, sin

per te ne cer al com ple jo bi blio ló gi co iden ti fi -

ca do por So ko lov, re sul tan rec to ras para  su

exis ten cia y  de  sa rro llo, como por ejem plo la

His to ria y la Me to do lo gía de la In ves ti ga ción.

Para la in cur sión an tes se ña la da se par te de

tres pre su pues tos car di na les:

a) El de sa rro llo de las dis ci pli nas bi blio ló gi -

co- in for ma ti vas se pro du ce a par tir de dos 

mo vi mien tos con ver gen tes:

– el que va des de la crea ción, pro duc -
ción y di fu sión  de do cu men tos, has ta
el uso que se hace de sus con te ni dos
como re sul ta do de la ac ti vi dad in for -
ma ti  va de los in di vi duos. De fi ni do
éste por A.I.Mi jai lov en su obra (2)

como el ci clo de  las ta reas y eta pas de
las ac ti vi da des de in for ma ción cien tí -
fi ca (Crea ción- Re co pi la ción- Pro ce sa -

mien to Ana lí ti co Sin té ti  co- Al ma ce -
na mien to- Bús que da- Di fu sión- U so de
la In for ma ción).

– El que par te de la ac ti vi dad in for ma ti -
va de los in di vi duos y el uso de la in -
for ma ción y se di ri ge ha cia la di fu sión, 
pro duc ción y crea ción de do cu men tos
y de la in for ma ción  mis ma, as pec to
que E. Bue no (3) en mar ca den tro de la
Me to do lo gía de la In ves ti ga ción  en
los Sis te mas de Co no ci mien tos, uno
de los tres com po nen tes prin ci pa les
del pro ce so de co no ci mien to, y que se
ma ni fies ta al aña dir a es tos  sis te mas
nue vos co no ci mien tos e in for ma ción.

b) La Ar chi vo lo gía, la Bi blio gra fo lo gía y la

Bi blio te co lo gía se en mar can en el pri mer

mo vi mien to y como dis ci pli nas rec to ras,

la His to ria se co rres pon de con la pri me ra

y la Bi blio lo gía con las se gun das; la

Cien cia de la In for ma ción per te ne ce al

se gun do mo vi mien to y se apo ya como

dis ci pli na rec to ra en la Me to do lo gía de la

In ves ti ga ción.
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c) Es en la es pe cia li za ción de Re fe ren cia,

pro pia de la Bi blio te co lo gía, don de con -

ver gen am bos mo vi mien tos.

Se asu men, asi mis mo, las de fi ni cio nes si -

guien tes:

La Bi blio lo gía es, para al gu nos au to res, la

cien cia más ge ne ral que abar ca todo el com -

ple jo bi blio ló gi co de las cien cias co mu ni ca ti -

vo- in for ma ti vas. Es tu dia al li bro y al sis te ma

del li bro en los pla nos his tó ri cos, ac tual y de

pro nós ti co. Com pren de la teo ría, la his to ria,

me to do lo gía  y  or ga ni za ción de la ac ti vi dad

edi to rial, del  di se ño del  li bro, de la bi blio tec -

nia, del co mer cio del li bro, de la ac ti vi dad bi -

blio grá fi ca, de la ac ti vi dad bi blio te ca ria, de
las es ta dís ti cas de las pu bli ca cio nes y del uso

so cial de las obras ma nus cri tas e im pre sas,

dis ci pli na rec to ra que pro pi cia el sur gi mien to

de la Bi blio gra fo lo gía  y la Bi blio te co lo gía y

que, al de cir de O. Chu ba rian, en ri que ce la

base teó ri ca de la Bi blio te co lo gía(4).

La Bi blio gra fo lo gía, por su par te, es la dis ci -

pli na de las cien cias so cia les, per te ne cien te al

com ple jo bi blio ló gi co de las cien cias co mu -

ni ca ti vo- in for ma ti vas, que es tu dia a la ac ti vi -

dad bi blio grá fi ca, esto es, a los pro ce sos de

crea ción, di fu sión y uso de las com pi la cio nes

bi blio grá fi cas(5). 

La Bi blio te co lo gía es la dis ci pli na de las cien -

cias so cia les, per te ne cien tes tam bién al com -

ple jo bi blio ló gi co de las cien cias co mu ni ca ti -

vo- in for ma ti  vas,  que es tu dia la ac ti vi dad

bi blio te ca ria. La ac ti vi dad bi blio te ca ria com -

pren de, a gran des ras gos, los pro ce sos de for -

ma ción, acu mu la ción y uso del fon do bi blio -

te ca rio, así como los mé to dos, téc ni cas y

re cur sos que se uti li zan en ellos, en sus  re la -

cio nes  con  el  me dio so cial (4) ( fi gu ra 1)

.

La Ar chi vo lo gía es una dis ci pli na que se de -

sa rro lla en la zona de in ter pe ne tra ción de las
cien cias his tó ri cas y las dis ci pli nas del  com -

ple jo bi blio ló gi co de las cien cias co mu ni ca ti -

vo in for ma ti vas.

Es tu dia la ac ti vi dad ar chi vís ti ca, es pe ci fi ca -

men te los pro ble mas teó ri cos, his tó ri cos, me -
to do ló gi cos y or ga ni za ti vos re fe ren tes a  los

do cu men tos y fon dos ar chi vís ti  cos(6),  así

como la apli ca ción de la Pa leon to lo gía, la Di -

plo má ti ca, la  Ono más ti ca, la To po ni mia y  l a

Cro no lo gía al tra ta mien to de los do cu men tos

que le son pro pios (fi gu ra 2) .

La Cien cia de la In for ma ción es una cien cia

In ter dis ci pli na ria por que se for ma en la zona

de in ter pe ne tra ción de va rias cien cias, en tre

las que ocu pan un lu gar im por tan te la Me to -

do lo gía de  la In ves ti ga ción Cien tí fi ca y las

dis ci pli nas bi blio ló gi co- in for ma ti vas clá si -

cas (Ar chi vo lo gía, Bi blio gra fo lo gía y Bi blio -

te co lo gía). Así con si de ra da, se in clu ye tam -

bién en el com ple jo bi blio ló gi co de las dis ci -

pli nas co mu ni ca ti vo- in for ma ti vas.

La Cien cia de la In for ma ción es tu dia la ac ti -

vi dad cien tí fi co in for ma ti va en su con jun to y,

muy es pe cial men te, las pro pie da des, es truc -

tu ra y re gu la ri da des de la in for ma ción cien tí -

fi ca, para lo que se apo ya en co no ci mien tos
so bre mé to dos heu rís ti cos, y en los de sa rro -

lla dos por la Bi blio lo gía en su con jun to, bá si -

ca men te por la Bi blio gra fo lo gía y la Bi blio te -

co lo gía. Com pren de, ade más, el es tu dio de

los pro ble mas re la ti vos a la in for ma ción des -

de el  pun to de vis ta lin güís ti co, psi co ló gi co,

so cio ló gi co, ma te má ti co, ci ber né ti co y tec no -

ló gi co(7).

Para el es tu dio de la es truc tu ra, las pro pie da -

des y las re gu la ri da des de la in for ma ción

cien tí fi ca, la Cien cia de la In for ma ción se

apo ya en los cuer pos teó ri cos de va rias dis ci -

pli nas, como que dó apun ta do de su de fi ni -

ción, in clui dos los apor tes a la Bi blio lo gía, la

Bi blio gra fo lo gía y la Bi blio te co lo gía.

Las dis ci pli nas, es pe cia li da des y es pe cia li za -

cio nes con te ni das en las de fi ni cio nes an te rio -

res ha cen evi den te las re la cio nes de las dis ci -

pli nas bi blio ló gi co- in for ma ti vas con di ver sas 

ra mas de las Cien cias Téc ni cas y de las Cien -

cias So cia les, que con tri bu yan a  su de sa rro llo 

más pro fun do y mul ti la te ral. En tre esas dis ci -

pli nas se des ta can la Bi blio lo gía, la His to ria y

la Me to do lo gía de  la In ves ti ga ción como sec -

to res del co no ci mien to que son rec to res de las 
dis ci pli nas bi blio ló gi co- in for ma ti vas en tan -

to de fi nen la cua li dad de los pro duc tos que se

lo gran por las ac ti vi da des es tu dia das por esa

dis ci pli nas, a sa ber: la Ac ti vi dad Bi blio te ca -

ria, la Bi blio grá fi ca, la Ar chi vís ti ca, y la

Cien tí fi co- In for ma ti va.
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Se  en  cuen  t r an  a s i  mi s  mo  l a s  que  t i e  nen  ca  -

rác  te r  c o m  p le  men  t a  r i o :  l a  so  c io  lo  g ía ,  la

ps i  co  lo  g ía ,  l a  p e  da  go  g í a ,  l a  eco  n o  m í a ,  la

ma te má ti ca, la tec no lo gía, la lin güís ti ca, la ci -

ber né ti ca, en tre otras.

La Re fe ren cia es una es pe cia li za ción de la

rama de la Bi blio te co lo gía de no mi na da “Tra -

ba jo con los lec to res”. La Re fe ren cia es tu dia

los pro ble mas re la ti vos a la orien ta ción del

lec tor, la en tre ga  de in for ma ción bi blio grá fi -

ca, la eva cua ción de con sul tas, la in for ma ción 

bi blio te ca ria y las téc ni cas de in for ma ción.

Para el es tu dio de los pro ble mas re la ti vos a la

in for ma ción bi blio grá fi ca, la Re fe ren cia se

apo ya en los co no ci mien tos de sa rro lla dos por 

la Bi blio gra fo lo gía so bre mé to dos y com pi la -

cio nes bi blio grá fi cas, y para el de las téc ni cas

de in for ma ción en los de sa rro lla dos por la

Cien cia de la In for ma ción so bre las pro pie da -

des y es truc tu ra de la in for ma ción cien tí fi ca y

su  pro ce sa mien to ana lí ti co sin té ti co: mé to -

dos que tie nen su ori gen en la Me to do lo gía de

la In ves ti ga ción Cien tí fi ca (fi gu ra 3 ).

Re la cio nes si mi la res se pro du cen en tre la Bi -

blio gra fo lo gía y la rama de la Bi blio te co lo gía

de di ca da a los ca tá lo gos bi blio te ca rios, pues -

to que esta es pe cia li dad de la Bi blio te co lo gía

se ocu pa  de la adap ta ción de los mé to dos bi -

blio grá fi cos al tra ba jo de las bi blio te cas, don -
de los do cu men tos no sólo se des cri ben y cla -

si fi can sino que se acu mu lan y se re cu pe ran

para su uso.

La his to ria de las bi blio te cas (Bi blio te co gra -

fía), por su par te, está es tre cha men te re la cio -
na da con la his to ria de la es cri tu ra y  el li bro y

los fon dos bi blio te ca rios con los as pec tos co -

rres pon dien tes a las ra mas de la Bi blio lo gía

que es tu dian la ac ti vi dad edi to rial, la Bi blio -

tec nia y el co mer cio del li bro, por lo que la Bi -

blio te co lo gía se vin cu la es tre cha men te con

los es tu dios del com ple jo bi blio ló gi co de las

dis ci pli nas co mu ni ca ti vo- in for ma ti vas re la ti -

vas a los pro ce sos de crea ción, di fu sión y uti -

li za ción de las obras ma nus cri tas im pre sas.

La Ar chi vo lo gía es tu dia mé to dos y téc ni cas

sur gi dos en la es fe ra de la Bi blio gra fo lo gía

para su apli ca ción en los ar chi vos. Tam bién

es tu dia pro ble mas de al ma ce na mien to  y pro -

tec ción de fon dos y ser vi cios de re fe ren cia

cer ca nos  a los que es tu dia la Bi blio te co lo gía

(fi gu ra 4).

En con jun to, las re la cio nes has ta aquí des cri -

tas se pue den  in te grar en  la fi gu ra 5 .

O de for ma más sin té ti ca y con cep tual en la fi -

gu ra 6.
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No se ría ocio so se ña lar que las re la cio nes

mul ti dis ci pli na rias, es de cir, las que guar dan

re la ción con la di ver si dad de fuen tes de co no -

ci mien tos so bre el  tema —has ta aquí re pre -

sen ta das me dian te el uso de los es que mas

mos tra dos para la fun da men ta ción de la exis -

ten cia de un sis te ma de co no ci mien tos cien tí -

fi cos bi blio ló gi co- in for ma ti vo— no de ben

ser in ter pre ta dos de for ma ab so lu ta ni mu cho

me nos ais la dos; di cha re pre sen ta ción res pon -

de a un mo de lo o es que ma que pre ten de ayu -
dar a com pren der de for ma di dác ti ca  la pre -

sen cia del re fe ri do sis te ma de co no ci mien tos,

así como los ele men tos (dis ci pli nas, es pe cia -

li da des y es pe cia li za cio nes) que lo in te gran  y

las re la cio nes que se dan en tre ellas.

Sin em bar go, la na tu ra le za de un ob je to de es -
tu dio tan di ver so y com ple jo como lo es la in -

for ma ción, re quie re no sólo de un aná li sis ais -

l a  d o  d e s  d e  l a  a c  t i  v i  d a d  o  p e r s  p e c  t i  v a

Ar chi vís ti ca, Bi blio te ca ria, Bi blio grá fi ca, o

Cien tí fi co- In for ma ti va.

En este sen ti do  se re quie re ade más de un en -
fo que in te gral  en el que con flu ya la apli ca -

ción de una gama va ria da de mé to dos y téc ni -

cas, per te ne cien tes a va rias dis ci pli nas que

pro pi cien la so lu ción de un pro ble ma de for -

ma in ter dis ci pli na ria, es de cir,  la que nos lle -

va al pen sa mien to de que es ta mos ante un te -

rre no don de in te rac túan múl ti ples di men sio -

nes de un mis mo ob je to de es tu dio.

CON SI  DE RA CIO NES FI NA LES

A me nu do se con tem pla en Ins ti tu cio nes In -

for ma ti vas la ne ce si dad de or ga ni zar sis te mas 

de in for ma ción en los que sub sis ten va rias de
es tas ac ti vi da des para dar so lu ción, de ma ne -

ra in te gral, a un pro ble ma in for ma ti vo de la

prác ti ca so cial.

De igual ma ne ra ocu rre en la do cen cia y la in -

ves ti ga ción de este sis te ma de co no ci mien tos, 

en el que la for ma ción de un es pe cia lis ta o la
so lu ción de un pro ble ma re quie ren tam bién

de un en fo que in ter dis ci pli na rio, si se tra ta

en ton ces de re sol ver un pro ble ma (do cen te o

de in ves ti ga ción) no des de la pers pec ti va Ar -

chi vís ti ca, Bi blio te ca ria, Bi blio grá fi ca o Tec -

no ló gi ca, o sea, de for ma mul ti dis ci pli na ria,

sino de re sol ver lo des de la pers pec ti va o na tu -

ra le za del ob je to de es tu dio y los pro ble mas

aso cia dos a éste.

Fi nal men te, debe con si de rar se que el bi blio te -

ca rio, el ar chi vis ta, el bi blió gra fo y el in for ma -

dor es tán obli ga dos a co no cer el sis te ma de co -

no ci mien tos bi blio ló gi co- in for ma ti vos en su

con jun to. Sin em bar go, ellos no ne ce sa ria -

men te tie nen que sa ber y sa ber apli car  to dos

esos co no ci mien tos, sino sólo aque llos que co -

rres pon dan a su  es fe ra de ac ción o ac ti vi dad

(bi blio te ca ria, bi blio grá fi ca, ar chi vís ti ca o

cien tí fi co- in for ma ti va) o bien, en sus ac ti vi da -

des  como cien tí fi cos y  do cen tes que se de sen -

vuel ven en te mas y dis ci pli nas es pe cí fi cas.

En la ac tua li dad el vo lu men de los co no ci -

mien tos acu mu la dos por cada dis ci pli na bi -

blio ló gi co- in for ma ti va, así como la es pe ci fi ci -

dad  de  l o s  mo  dos que  cada  una  de  l a s

ac ti vi da des co rres pon dien tes em plea para  ob -

te ner los pro duc tos que le son pro pios (com pi -

la cio nes bi blio grá fi cas, fon do bi blio te ca rio,

fon do ar chi vís ti co, in for ma ción ló gi ca), im po -

ne un des pla za mien to en lo que  debe co no cer,

sa ber y sa ber apli car un pro fe sio nal.

En la es fe ra del tra ba jo bi blio te ca rio, por

ejem plo, el pro fe sio nal de pre gra do pue de

for mar se de acuer do con los cri te rios ex pues -

tos en el pá rra fo an te rior, pero es ne ce sa rio

for mar es pe cia lis tas de post gra do, al me nos

para las áreas de for ma ción de fon dos, pro ce -

sa mien to, tra ba jo con los lec to res, ad mi nis -

tra ción y con ser va ción, en tre otras; lo que im -
p l i  c a  n o  s ó l o  s a  b e r  e l  c o n  j u n  t o  d e

co no ci mien tos que co rres pon den a la Bi blio -

te co lo gía en  ge ne ral, sino el sa ber y sa ber

apli car aque llos que co rres pon dan a  la es pe -

cia li dad o es pe cia li za ción de ésta don de se

de sen vuel va el in di vi duo.
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