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resena delibros

MARTIN, William J. The information society. London: Aslib, 1988. 174 p.

A mediados del siglo XV111 ladisponibilidad de la mano de
obra, el accesoamateriaspri mas, lainversibnecondémicayla
introduccién de técnicas para la generacion, el almacena-
miento y transferencia de energia, provocaron que la vida
econdémica, basadaprimordial mente en la agri cul tura, sevie-
raalterada.

Estanuevaor gani zaciéneconémi casebaséenladi vi siondel
trabajo, en laespecializaciony en el uso de elementos mecéa-
nicos, quimicosy energéticos. Su objetivo primordial erare-
ducir el costo real por unidad en la produccién de bienes y
Sservicios.

Lo anterior provoco el desarrollo de economias industriales
gueseextendieronhastalaépocaactual. Sinembar go, apartir
de lasegunda mi tad del si glo XX empezdacobrarim por tan
cialainformaciéncomoel elementoqueimpul sariaunnuevo
tipo de sociedad, la sociedad de la informacion.

En la presenteobra, WilliamMartinanali zael desarrollotec-
nolégico delallamadaindustria de la informacion, su im-
portancia econémica actual y sus implicaciones sociales.

Laobraestaconsti tui dapor diezcapitulos, atravésdeloscua
lessevaintroduciendoprogresi vamenteal lectorenloquese
hallegado a denominar laera de la informacioén.

Enel capitulouno, el autoranali zael signi fi cadodelapalabra
informacién, asi como las distintas connotaciones que se le
handado. Asi mismo, ex ploralascausasquehanpropiciadola
aparicion del fenémeno llamado explosién de la informa-
cién, y sus efectos sobre la sociedad contemporaneay, en es-
pecial, sobre laindustriay la educacion.

En el capitulodos, WilliamMartinestudialarelaciénindi so-
ciable que mantienen la informacién y la comunicacion.
Tambiénsedescri benloselementosquecomponenel proce
so interactivo de la comunicacién, asi como sus implicacio-
nes sociales.

La convergencia de las computadoras, las telecomunicacio-
nesylamicroelectréni cahandadoori genalallamadatecno-
logia de la informacion, la cual es estudiada en el capitulo
tres. El autor presenta los avances mas importantes que han
convertidotanto al hardwarecomo al soft wareen el sustento
de nuevas formas de almacenar, procesar y difundir lainfor-
macién, tales como la transmision de datos através de fibras

Opti cas,lacomuni caciénviasatéliteyloslntegrated Services
Digital Networks (ISDNs).

En el capitulo cuatro, Martin propone cinco criterios desde
loscualespuedeser abor dado el am bi guo con ceptodesocie-
dad delainformacién. Estos criteriossonel tecnoldgico, el
social, el econémico, el politicoy el cultural que, en su con-
junto, per mitenesbozarlasnuevasestructurasqueconforman
alas sociedades post-industriales.

En la actualidad, el desarrollo econémico de las sociedades
occidental es se encuentra profundamente vinculadoal sector
terciario o de servicios. En los capitulos cinco y seis el autor
estudia el proceso de comercializacion que ha sufrido lain-
formaciony el cual se ha convertido en punto de confronta-
cién entre el interés social y los intereses de los grandes
consorcios capitalistas. Las regulaciones gubernamentales
sobre el tema, la privacidad, la libertad de informacion, la
propiedad intelectual,lavul nerabili daddel ossistemasinfor-
mativos y las pretenciones hegemodnicas de las empresas
transnacionales, son analizadas en estos capitul os.

Enel capitulosiete, el autoridentifi calosprinci palescompo-
nentesdelaindustriay el mer cadodelainfor macién. Unade
las instancias que mas ha pugnado por la privatizacién y co-
mercializacién de lainformacion a nivel internacional es la
Information Industry Association (I1A), la cual ha propicia-
do, cuandonocreado, lascondi cionesquefacili ten, alasem
presas que la constituyen, la apropiacion de las reservas
informativas publicas, para procesarlas y distribuirlas en el
mercado, en detrimento de sus propietarios | egitimos.

Laadministracionde lainfor maciénesel conjuntodeproce
s0s, normasy controles que permiten hacer uso eficaz de los
recursos informativos con los que cuenta una organizacion.
Enel capituloochoseexami nanestosprocedi mientosy sere-
sal talaimpor tanciadesaber combi narlosrecur sosexistentes
con la nueva tecnologia informativa, de tal manera que esta
integracion sea un soporte confiable paralos objetivos insti-
tucionales.

Enel capitulonuevesepresentaunpanoramaanivel mundial
del desarrollo informatico, resaltando las relaciones de de-
pendenciay subordi naciéndel ospai sesdel ter cer mundocon
respecto alas naciones industrializadas.



Para finalizar, William Martin examina, en el capitulo diez,
las regulaciones internacional es en materiainformativa, des-
tacando sus implicaciones politicasy laimportancia que tie-
nen las acciones de entidades como la UNESCO y The
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Intergovernamental Bureauof Informatics(IBl),portratarde
democratizar el uso de lainformacion.

Fernando E. Gonzalez Moreno

Education for Professional Librarians. Edited by Herbert S. White. White Plains, N. Y .,
Knowledge Industry Publications, Inc., 1986. 287 p. (Professional librarian se-
ries). Incluye bibliografia, p. 271-281, e Indice.

Deentrelaliteraturaquesobreel temahaapareci doreciente
mente, estaobrallamalaaten cién por ser unconjuntodepun
tosdevistasobrelosrequi si tosqueseconsi deradebenreunir
loshibliotecarios profesional esen di ver sosti posdebi bliote
cas, y lamanera como las escuelas estan respondiendo a di-
chas demandas.

Ellibroseencuentradividi doendospartes. L apri mera, deno-
minada “ Ex pectati vasy necesi dadesde |os practicantes”, in-
cluye nueve documentos de autores que, segin opinién del
edi tor,empiezanaserlideresensusrespecti vasareas, asaber:
bibliotecas universitarias, grandes bibliotecas publicas, bi-
bliotecas de “colegios”, pequefias bibliotecas publicas, bi-
bliotecas corporativas, bibliotecas médicas, bibliotecas
escolaresy centrosdemedios, bi bliotecasy centrosdeinfor
macion del gobierno federal y de laindustria de lainforma-
cion. La segunda parte estd enfocada a los programas
educativos:laeducacionequi valenteal posgrado, el papel de
la educacion equivalente al posgrado, |os programas de edu-
cacién continuay el punto de vista de un estudiante. Valela
pena subrayar este Ultimo aspecto por la agudeza de sus co-
mentarios, especialmente lo relacionado con los puntos rel a-
tivos a la enseflanza de la computacién en la carrera de
bibliotecologia. Finalmente el editor presenta una sintesisy
plantea cuatro conclusiones.

Alolargodesulectura, resul tasumamenteinteresanteobser-
var lariqueza de enfoques para proponer soluciones confor-
me a las prioridades de cada uno de los grupos ya
mencionados, 1o que nos lleva al planteamiento de las si -
guientespreguntas: (Podemosencontrarundenominador co-
mun para la educacién bibliotecoldgica y la Ciencia de la
Informacién?¢D eberahaber onouncomponenteani vel pro-
fesional? ¢Para algunos o para todos? ¢Deberia haber un
componente en el postgrado?

Tambiénsobresaleel énfasisquecasi todoslostrabajosdela
primera parte hacen sobre |a necesidad de que nos prepare-
mos en el uso de latecnologiay en el desarrollo de habilida-
des administrativas.

Otroaspectonovedosoesel referenteal tamafiodelasbi blio-
tecas, segunel cual, éstoesunfactor queinci deenlasacti tu-
des de los empleados, méas que el tipo de biblioteca
(académica, publica o especial) como se habia venido plan-
teando anteriormente.

Independientementedelaposi ciénqueasumacadaquienres-
pectoalosdistintosplanteamientosquesehacenenesteli bro,
es recomendable su lectura especial mente para quienes con-
servamos un vivo interés en la educacion bibliotecol 6gica.

Eduardo Salas Estrada

Hartley, R. J. et al. Online searching: principles and practice. London, Bowker-Saur,

c1990. 408p.

Envirtuddequelosservi ciosautomati zadosenlineaal osque
hoy tenemos acceso representan un potencial informativo
para usuarios y bibliotecarios, este libro es recomendable
paraéstosy todosaquellosquedeseenaprender acer cadees
tos serviciosy su uso.

Aunqueel énfasisdel mismoestaenlasposi bili dadesderecu-
peracion en sistemas en linea 'y su existencia, evalGa los pa-
quetes a fin de ayudar al usuario en la simplificacion de las
busquedas.

Reagrupaestossistemasencuatrocategorias: 1) servi ciosex-
ter nosdebusqueda; 2) sistemasdeblUsquedaenCD-ROM; 3)
sistemas de busquedaenbasesdedatoslocalescomolosCa
tadlogos de Acceso Publi coenLinea(OPAC); 4) asi comolas
posibilidades actuales ofrecidas por |os sistemas de Video-
text/Teletext.

Cadacapitulocuentaconreferenciashi bliografi casqueofre
cenal estudiosoposi bili dadesparaprofundi zar enel temaob-
jeto del capitulo.
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Esuninstrumentoparaaquellosquedeseenhacer unproceso
de busqueda dinamico e interactivo, de respuesta casi inme-
diata, que permite, mediante | os resultados obtenidos, afinar

la busqueda hasta lograr el mejor resultado.

Martha Aforve Guillén

LILLEY, Dorothy B. y Ronald W. Trice. A history of information science 1945-1985. San

Diego: Academic Press, 1989. 181 p.

Como sus autores o indican, este libro tiene como objetivo
descubrirnos |os acontecimientos relevantes del pasado para
encontrar respuesta a cuestiones que nos conciernen actual -
mente. Con esta idea en mente |os autores examinan los si-
guientes aspectos de la ciencia de la informacién: 1) los
hechos que influyeron en la formacién de opiniones, 2) las
per sonasquecontri buyeronacrear estasopi niones, 3) el am
biente dentro del cual se generaron estas opiniones.

El libro se encuentra organizado en cinco capitulos que cu-
bren los siguientes temas: la ciencia de la informaciéon de
1945 a 1968, en donde se estudiancincoautores: Bush, Wie-
ner, Shannon, Bradfordy Clar ke; el problemadelossistemas
deinformacion“noconvencionales’ durantelosafios1948a
1968; lacienciade lainformacién aplicada alas bibliotecas;
lossistemasenlineaquedurantelosafios1945-1985;y lasre
desdurantelosafos1965a1985. Encadaunodeestoscapi tu
los se presentan los aspectos que se consideran mas
relevantes de aquellos autores que influyeron significativa-
mente en la formulacién de tecnologias, opinionesy teorias
sobre |os temas tratados.

Esunlibroquepresentaenfor maesquemati catodaslascues-
tionesinvolucradasenel surgi mientoydesarrollodelascien-
ciasdelainformaciény, aunquenoabundaenel pensamiento
delosautoresdelascienciasdelainfor maciéondequeseocu
pa, su objetivo de presentar un panorama general sobre la
ciencia de lainformacion resulta Util, pues permite apreciar
en conjunto muchos aspectos de la cienciade lainformacion
gue han sido objeto de tratamientos parciales.

Este libro cuenta con una extensa lista de referencias biblio-
gréficas que no sélo muestra el cuidadoso trabajo de investi-
gacién de sus autores, sino que también constituye una
seleccionbibliografi caquepuedeser virdeguiaparaotroses
tudios.

Presenta, del mismomodo, cuadroscronol6gi cossobreauto-
resy eventosque, ademasdeayudar alacomprensiéndel tex-
to por si mismos, representan propuestas de clasificacion

sobre temas y autores que facilitan la definicion y compren-
sion de los limites que abarca la ciencia de la informacion.

Al ocuparse delas ciencias de lainformacionenlashibliote
cas, los autoresanalizan bibliotecas como ladel Congresode
losEstadosUni dosdeNorteameri ca,laOhioCollegeLibrary
Center (OCLC), laNational Library of Medi ci ne,laNational
Agricultural Library, asi como otras bibliotecas académicas,
dedicando especial enfasis a las tecnologias utilizadas que,
indudablementeporlanaturalezadelasinstitucionesestudia-
das, han tenido marcada influencia en diversas partes del
mundoy sobretodo ennuestro pais. Asi mismodestacael pa
pel quetuvieronlasbhi bliotecasenlacreaciondeservi ciosque
propiciaron la formacién de nuevos conceptos como el de
Centro de Informacion.

Alolargodel li broseperci belaintenciéondemostrar lareper
cusiéngquehateni doel desarrolloeimplementaciéndeser vi-
cios automatizados de informacion en sus diferentes
versiones; sistemas en linea, redesy ser vi ciosbi bliografi cos;
yenlaconformaciéndetecnologiasy conceptosdelaciencia
delainformacion, sin cuya presenciadificilmente podria ha-
blarse de la “era de lainformacién” y mucho menos de una
ciencia de la informacion.

Sinquepuedaconsi derar sequeesteli brorepresentaladl tima
palabraoungirosignificati voenlosestudiossobrelahistoria
delacienciade lainformacion, si representa un esfuerzo por
ordenaryestablecercriteriosdeclasifi caci6nparaabor darlos
problemas que trata. Sobre todo, en lo referente a establecer
criteriosparaseleccionaryagrupar24autoresdelacienciade
lainformacion, que se consideran como los principales crea-
doresdeloquesedenominacienciadelainformacion; si tuar-
losenel medioambienteenel cual sedesenvuel ven; eindi car
el tipo de problemas a los que tratan de dar respuesta.

Ramiro Lafuente L 6pez





