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RE SU MEN

En este tra ba jo in ten ta mos re vi sar trein ta años de li te ra tu ra bi blio te co ló gi ca nor te ame ri ca na con la fi na li dad de en tre sa car al gu -
nos de los con tex tos en don de se ha plan tea do el pro ble ma de la in ves ti ga ción en esta dis ci pli na, los al can ces y lí mi tes de su so lu -
ción.

ABS TRACT

In this ar tic le we at tempt to re view thirty years of North Ame ri can li brary scien ce li te ra tu re with the goal of se lec ting some of the
con texts whe re the pro blem of re search in this field of study has been for mu la ted. Cer tain achie ve ments and li mi ta tions will be
no ted.

Re sul ta va lio so que en esta épo ca, con una cla ra ten den cia al
prag ma tis mo y a la fun cio na li dad del po der, en con tre mos una 
dis ci pli na que con ti núe la bús que da de una com pren sión cada 
vez más pro fun da de su pro pio ac tuar. Des de hace más de un
si glo, los bi blio te có lo gos han ve ni do re cla man do, por dis tin -
tas vías, el es cla re ci mien to del ca rác ter cien tí fi co y fi lo só fi co
de su pro fe sión, po nien do de ma ni fies to que su vin cu la ción
vo ca cio nal con los li bros —no ble y pro fun da ex pre sión de la
cul tu ra hu ma na—ha sido de gran sig ni fi ca ción for ma ti va. No 
obs tan te, ex pli ci tar la cien ti fi ci dad e ín do le fi lo só fi ca de la bi -
blio te co lo gía es en fren tar se a una pro ble má ti ca su ma men te
com ple ja cons ti tui da, prin ci pal men te, por las si guien tes pre -
gun tas: ¿Qué es en sí mis ma la bi blio te co lo gía? ¿Cu áles son
las teo rías que la de fi nen y los mé to dos con los que in ves ti ga
sus ob je tos? ¿Cu áles son sus fi nes so cia les? ¿Qué lu gar ocu pa 
den tro de la es truc tu ra ge ne ral de las cien cias?

Uno de los con tex tos en don de se han plan tea do al gu nos te -
mas de esta pro ble má ti ca y don de se han ex pues to po si bles
so lu cio nes, ha sido en el de la bi blio te co lo gía nor te ame ri ca na
des de prin ci pios de si glo has ta nues tros días. Una sus cin ta re -
vi sión de su li te ra tu ra, nos per mi ti rá en tre sa car el pro ble ma
de la in ves ti ga ción y ha cer al gu nas con si de ra cio nes crí ti cas,
pues nos per ca ta mos que un es tu dio pro fun do so bre este
tema, re ba sa las in ten cio nes de este tra ba jo.

En las pri me ras dé ca das del si glo XX, des pués de la pu bli ca -
ción del es que ma de cla si fi ca ción de Dewey y la fun da ción de 
la pri me ra es cue la de Bi blio te co no mía, so bre sa lien tes bi blio -
te ca rios nor te ame ri ca nos co mien zan a in sis tir en la ne ce si dad 
de in te grar pro gra mas de in ves ti ga ción en las es cue las de bi -
blio te co no mía, así como ex ten der las ac ti vi da des de in ves ti -
ga ción ha cia la prác ti ca bi blio te ca ria.

Los ar gu men tos en fa vor de la in ves ti ga ción que pro po nían
los bi blio te ca rios pre sen ta ban dis tin tos ni ve les:

1. Los re fe ri dos a la po si bi li dad de tras cen der el ca rác ter prác -
ti co de la ac ti vi dad bi blio te ca ria.( 1 )

2. Los que con si de ra ban fac ti ble de sa rro llar un “es pí ri tu cien -
tí fi co” so bre la na tu ra le za em pí ri ca que po seían los bi blio te -
ca rios. ( 2 )

3. Aque llos ar gu men tos di ri gi dos a: so bre va lo rar las ac ti vi da -
des de in ves ti ga ción, al do tar al bi blio te ca rio de co no ci mien -
tos que le per mi tie ran te ner una cla ra con cien cia de la fun ción
so cial y edu ca ti va que ha bía ad qui ri do la bi blio te ca; ma ne jar
con ma yor efi ca cia el ob je to de su ac ti vi dad; y ob te ner ba ses
só li das para res pon sa bi li zar se de las ne ce si da des de eva lua -
ción y pro yec ción de los ser vi cios bi blio te ca rios.( 3 )

Las im pli ca cio nes an tro po ló gi cas y gno seo ló gi cas que es ta -
ban en la base de es tos ar gu men tos no fue ron es cla re ci das en
esa épo ca aun que ya ha bían sido abor da das como te mas de
pro fun da re fle xión por la his to ria del pen sa mien to hu ma no
des de ha cía casi 20 si glos atrás. Es tas im pli ca cio nes es tán re -
fe ri das, par ti cu lar men te, a fac to res teó ri cos- cog nos ci ti vos
que in ci den y se ge ne ran en las ac ti vi da des prác ti cas las cua -
les po ten cian la ca pa ci dad em pí ri ca (sen si ble) de los se res hu -
ma nos, con di ción de po si bi li dad ne ce sa ria para al can zar la
sín te sis del co no ci mien to teó ri co. Es tas re fle xio nes no se lle -
va ron a cabo, qui zás en ra zón del con tex to so cio- po lí ti co y
eco nó mi co en que se plan teó el pro ble ma de la in ves ti ga ción;
qui zás, tam bién, a cau sa de los fun da men tos ideo ló gi co- fi lo -
só fi cos- em pi ris tas que es ta ban a la base del pro yec to li be ral
que ex ten dió la bi blio te ca pú bli ca. Esto pro vo có, en cier to
sen ti do, toda una co rrien te de des va lo ri za ción del tra ba jo bi -
blio te ca rio que tuvo, y ha te ni do, una im por tan te fun ción po -
lí ti co- e co nó mi ca al dar ele men tos (como la au sen cia de re fle -
xión teó ri ca) que jus ti fi ca ron la anu la ción o re duc ción de
pre su pues to para ac ti vi da des de in ves ti ga ción bi blio te co ló gi -
ca y des ca li fi ca ron, a prio ri, las ca pa ci da des teó ri cas de los
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bi blio te ca rios, a la vez que, para dó ji ca men te, sus ser vi cios
eran cada vez más ne ce sa rios y so li ci ta dos.

El ter cer gru po de ar gu men tos es uno de los fac to res que ex -
pli ca la de mo ra en la in ves ti ga ción de la es truc tu ra teó ri ca de
la bi blio te co lo gía. Es truc tu ra teó ri ca re cla ma da im plí ci ta -
men te en la de man da de in ves ti ga ción. De mo ra de bi da a que
en es tos ar gu men tos está in mer sa una con cep ción de la in ves -
ti ga ción como ins tru men to prác ti co y no teó ri co, como me dio 
y no como fi na li dad de de sa rro llo hu ma no y pro fe sio nal de
los bi blio te có no mos y bi blio te ca rios, en to das las áreas de su
ac ti vi dad prác ti co- cog nos ci ti va. En esta ter ce ra ar gu men ta -
ción, la in ves ti ga ción no ten dría como ob je ti vo trans for mar
una ac ti vi dad prác ti ca, como la bi blio te ca ria, en otra con ca -
rac te rís ti cas esen cial men te teó ri cas; por el con tra rio, la meta
que se pre ten de es in tro du cir, a tra vés de la in ves ti ga ción, los
me dios que le per mi tan al bi blio te ca rio te ner éxi to en sus fun -
cio nes, pues to que al in ves ti gar ob ten dría una con cien cia lú -
ci da del pa pel so cial y edu ca ti vo de la bi blio te ca para po ten -
ciar los ser vi cios bi blio te ca rios.

La in ves ti ga ción ven dría a re sol ver los pro ble mas téc ni cos in -
me dia tos que el queha cer del bi blio te ca rio en fren ta, al dar le
un sa ber más am plio que aquél que sur ge di rec ta men te de su
ac ti vi dad y va acu mu lán do se y cons ti tu yen do su ex pe rien cia.

Como ve mos, a di fe ren cia del pri mer ni vel de ar gu men tos
don de la fun ción de la in ves ti ga ción es tras cen der el ca rác ter
prác ti co del bi blio te ca rio, en este ter cer ni vel, la in ves ti ga -
ción no tie ne como fi na li dad po ten ciar la fun ción so cial y
edu ca ti va de la bi blio te ca, me nos aún, for ta le cer la re fle xión
teó ri ca para que el bi blio te ca rio pue da res pon der al ¿qué es?
¿p ara qué es? ¿por qué es? su ac ti vi dad. Las con di cio nes his -
tó ri cas, y el po si ti vis mo, como co rrien te de pen sa mien to do -
mi nan te, de ter mi nan que la re fle xión bi blio te co ló gi ca en el
ám bi to nor te ame ri ca no no res pon da, di rec ta men te, a ne ce si -
da des teó ri cas, sino a de man das prác ti cas.

Ve mos, en es tas pri me ras dé ca das del Si glo XX, como la ten -
den cia de for mar “bue nos” ad mi nis tra do res de bi blio te cas se
ini cia ba. Por ello, se bus ca ba que el sa ber, ob te ni do por la in -
ves ti ga ción y no sólo el pro du ci do por la ex pe rien cia, fue ra
más apto para lo grar la efi ca cia prác ti ca.

Lo an te rior, per mi te com pren der por qué la re fle xión bi blio -
te co ló gi ca, de prin ci pios de si glo en Es ta dos Uni dos de Nor -
tea mé ri ca, ar gu men ta “teó ri ca men te” la ne ce si dad de in cor -
po  ra r  a c  t i  v i  da  des  de  in  ves  t i  ga  c ión  en  e l  queha  c e r
bi blio te ca rio, sin de sa rro llar pre via men te una teo ría que ex -
pli que, tan to los fe nó me nos bi blio te ca rios como los bi blio te -
co nó mi cos a tra vés de un con jun to de le yes que fun da men ten, 
tam bién, los mé to dos y téc ni cas de in ves ti ga ción para di chos
fe nó me nos, de sa rro llo ne ce sa rio de una teo ría que fue plan -
tea do en esa dé ca da, sin te ner eco.( 4 )

La au sen cia de re fle xión bi blio te co ló gi ca en ese sen ti do pro -
mo vió que, en las si guien tes dé ca das, se pre sen ta ra un con -
jun to de pro pues tas para rea li zar in ves ti ga ción con el lla ma do 
“mo de lo de in ves ti ga ción cien tí fi ca” que se re du cía, en su

ma yor par te, a un mé to do cuan ti ta ti vo si guien do, en cier to
sen ti do, la pro pues ta he cha por Whit worth.( 5 )

Así, una cons tan te en los es cri to res nor te ame ri ca nos de esa
épo ca es la ape la ción a mé to dos cien tí fi cos pro ba dos con
éxi to en otros cam pos, que fo men tan la cre en cia de que es
po si ble trans for mar una ac ti vi dad prác ti ca en cien cia con la
sola in cor po ra ción del mé to do cuan ti ta ti vo o sus téc ni cas;
iden ti fi can do cien cia con in ves ti ga ción e in ves ti ga ción con
es ta dís ti ca. Me dios, to dos, su bor di na dos al ob je ti vo bus ca do: 
la efi ca cia.

En con gruen cia con lo an te rior, la in da ga ción en otras na cio -
nes so bre la exis ten cia de re fle xio nes bi blio te co ló gi cas o la
pro pia pro duc ción de teo rías bi blio te co ló gi cas en Nor tea mé -
ri ca, no era prio ri ta ria. Se tra ta ba de re sul ta dos no de com -
pren sio nes.

Sin em bar go, hay que res ca tar en es tas con cep cio nes so bre el
pa pel de la in ves ti ga ción, la idea fun da men tal de que la Bi -
blio te co lo gía es una ac ti vi dad re fle xi va y sis te má ti ca que, por 
lo mis mo, re cu rre a ins tru men tos me tó di cos para re sol ver los
pro ble mas que en fren ta y no ape la a la fan ta sía, a la ima gi na -
ción o a los bue nos pro pó si tos.

Ante la au sen cia de un es cla re ci mien to cien tí fi co y fi lo só fi co
de la ac ti vi dad bi blio te co ló gi ca, pro li fe ra ron las dis cu sio nes
para de ter mi nar cuá les eran los mé to dos de in ves ti ga ción que
de bían uti li zar se y cuá les no; cul mi nan do esta po lé mi ca en
los años se sen ta con la Con fe ren cia so bre mé to dos de in ves ti -
ga ción en Bi blio te co lo gía lle va da a cabo en Illi nois, Es ta dos
Uni dos de Nor tea mé ri ca.( 6 )

Sin em bar go, el pro ble ma de es ta ble cer los mé to dos que de -
bían in cor po rar se a la in ves ti ga ción pa re cía plan tear se ex ter -
na men te al de sa rro llo his tó ri co de la ac ti vi dad bi blio te co ló gi -
ca y era in di fe ren te a la exis ten cia de bi blio te cas cu yas
co lec cio nes, des de la an ti güe dad, re qui rie ron un con jun to de
ac tos re fle xi vos y or ga ni za dos cons cien te men te —como la
ca ta lo ga ción— para su pre ser va ción, uso y trans mi sión. Ac -
tos to dos, con una ra cio na li dad sus cep ti ble de ser abs traí da,
con cep tua li za da y ge ne ra li za da como ca mi no de ac ción, mé -
to do y fac tor teó ri co.

Si bien en los años se sen ta hubo dis cu sio nes so bre la elec ción
de mé to dos ex ter nos a la bi blio te co lo gía, para in cor po rar los a
ella, se dio tam bién una con ti nua fruc ti fi ca ción de las ac ti vi -
da des de cla si fi ca ción y ca ta lo ga ción; ac ti vi da des que des de
épo cas an ti guas los bi blio te ca rios ha bían ve ni do de sa rro llan -
do, in fluen cia dos por los co no ci mien tos y sa be res de su épo -
ca, y que se ex pre sa ban en esta dé ca da, como la am plia pro -
duc ción de in ves ti ga cio nes so bre prin ci pios, le yes y re glas
para la ela bo ra ción de thesau rus,( 7 ) la crea ción de ca te go rías y
con cep tos para in di za dos au to má ti cos, ( 8 ) etc.

Re sul ta evi den te que, ante la au sen cia de una com pren sión
teó ri ca de la bi blio te co lo gía, la dis cu sión so bre mé to dos fue ra 
tan po lé mi ca; se tra ta ba de la efi ca cia. Por ello, no era re le -
van te la pro ce den cia de di chos mé to dos, ni su ade cua ción o
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no a los fe nó me nos que ha brían de abor dar, sino cuá les mé to -
dos ha bían sido pro ba dos con éxi to en otras dis ci pli nas.

Es cla ro que, el ob je ti vo que se pre ten de, re quie re de téc ni cas
ade cua das para rea li zar se, sin em bar go, hay que ad ver tir que
los mé to dos, en el caso de la cien cia, no se eli gen por los fi nes
que se pre ten den, sino por la per ti nen cia de és tos con los fe nó -
me nos que se han de ex pli car. Sin la ade cua ción en tre mé to -
dos y fe nó me nos, el fin ex pli ca ti vo no se al can za.

Ve mos por lo tan to que, al me nos en los pri me ros trein ta años
de la bi blio te co lo gía nor te ame ri ca na en fo ca da al pro ble ma de 
la in ves ti ga ción, se vi vían unas con di cio nes his tó ri cas de tal
mag ni tud que le im pe dían no sólo bus car so lu cio nes en otros
paí ses, pues la gue rra del 39 al te ra ba todo diá lo go, sino tam -
bién la im po si bi li ta ban para ha cer una re cu pe ra ción del pa sa -
do bi blio te co ló gi co. Pa sa do cuya ri que za de ele men tos teó ri -
cos  s i  gue  s ien  do  po  ten  c ia l  pa ra  l a  com pren  s ión  y
di na mi za ción de la bi blio te co lo gía. Pa sa do, pero tam bién
bas to pre sen te bi blio te co ló gi co que po dría ha ber sido re cu pe -
ra do en los se sen ta.

To das esas re fle xio nes me to do ló gi cas y epis te mo ló gi cas, hu -
bie ran per mi ti do a los preo cu pa dos por las cues tio nes de mé -
to dos para la bi blio te co lo gía, la pau la ti na pero se gu ra cons -
truc ción de su es truc tu ra teó ri ca como lo de man dó Shaffer en
1968;( 9 ) ya que el ma te rial teó ri co es ta ba pre sen te en esa con ti -
nua pro duc ción de prin ci pios, le yes, mé to dos, téc ni cas y re -
glas de cla si fi ca ción, ca ta lo ga ción, res tau ra ción, ad mi nis tra -
ción, pla nea ción y cons truc ción de bi blio te cas, etc.; y den tro
de las con cep cio nes que for ma li za ron la ins ti tu cio na li za ción
de la pro fe sión bi blio te co ló gi ca des de fi na les del si glo XIX,
en Ale ma nia, has ta nues tros días; ma te rial que era lo su fi cien -
te men te rico y pro fun do para la ela bo ra ción de di cha es truc tu -
ra.

Ade más de la au sen cia de pro ble mas cla ves para la ela bo ra -
ción del cuer po teó ri co de la dis ci pli na, otra con se cuen cia de
la in tro duc ción de mé to dos aje nos a ella, para rea li zar ac ti vi -
da des de in ves ti ga ción, es la vio len cia que tien den a ejer cer
so bre la mis ma, al im po ner le una for ma o ca mi no que se debe
se guir para lle var a cabo la ac ti vi dad; for ma o ca mi no abs traí -
do de otras dis ci pli nas; sin per ca tar se de que, los con te ni dos y
pro ce di mien tos pro du ci dos por el de sa rro llo his tó ri co de la
bi bli to te co lo gía, te nían ya una for ma e im pli ca ban un con -
jun to de mé to dos y téc ni cas que era sólo ne ce sa rio es truc tu -
rar, in te rre la cio nar, con cep tua li zar y ca te go ri zar.

En suma, es po si ble afir mar que, para la dé ca da de los años se -
sen ta, exis tía ya un con jun to de co no ci mien tos, sa be res, ac ti -
tu des y pro ce di mien tos en el ám bi to de la bi blio te co lo gía, que 
re que rían de una se rie de pre gun tas y plan tea mien tos cien tí fi -
cos y fi lo só fi cos para que, en su so lu ción, se con for ma ra ex -
plí ci ta men te un cuer po teó ri co que sir vie ra de base para fun -
da men tar los mé to dos y téc ni cas que se ha bían ve ni do
uti li zan do y, en su caso, de ri var crea ti va men te aque llos que
fue sen ne ce sa rios.

Para fi na les de la dé ca da del se sen ta, en la li te ra tu ra nor te -

ame ri ca na, que bus ca re fle xio nar so bre la ac ti vi dad bi blio te -
co ló gi ca, en con tra mos una va ria ción cua li ta ti va en el ca rác ter 
de la crí ti ca a ese ám bi to, crí ti ca que co mien za a de tec tar pro -
ble mas cla ves en su in te rior. Así, de la crí ti ca a lo que se lla mó 
“La na tu ra le za em pí ri ca de los bi blio te ca rios”, o au sen cia de
un es pí ri tu cien tí fi co que se crea ría con la in cor po ra ción de
ac ti vi da des de in ves ti ga ción, se pasa a la crí ti ca de la na tu ra -
le za de la in ves ti ga ción mis ma, al de ter mi nár se le como: dé -
bil, frag men ta ria y orien ta da a pro ble mas in me dia tos.( 1 0 ) Ca -
rác ter ne ga ti vo, se dice, por cuan to la re du ce a pro du cir
es tu dios pu ra men te des crip ti vos en don de está au sen te una
re fle xión so bre su ra zón de ser o so bre las cau sas de los fe nó -
me nos que di chos es tu dios des cri ben.

La in ves ti ga ción dé bil, frag men ta ria y sin ca rác ter acu mu la ti -
vo te nía su cau sa, se gún es tos pen sa do res, en lo que se lla mó:
fal ta de un cuer po teó ri co de la dis ci pli na que per mi tie ra la in -
te gra ción, el for ta le ci mien to y la con ti nui dad de los co no ci -
mien tos pro du ci dos por la in ves ti ga ción y, con ello, la vin cu -
la ción de las dis tin tas es pe cia li da des que se han ido
con for man do a tra vés de la his to ria de la pro pia in ves ti ga ción
dis ci pli na ria.

Re sul ta in te re san te ob ser var que, aun que se ge ne ra li za lo que
po dría mos lla mar “con cien cia de la fal ta” de una teo ría, no
au men ta el nú me ro de in ves ti ga do res que cu bran tal au sen cia
o de in ves ti ga cio nes para ela bo rar la teo ría. Sí se con ti núa,
em pe ro, re pi tien do las ac ti tu des asu mi das en los años trein ta,
cuan do se re la cio na ba in trín se ca men te in ves ti ga ción con efi -
ca cia, don de la efi ca cia era la res pues ta a la pre gun ta so bre la
fun ción que ten dría la in ves ti ga ción para la dis ci pli na, el para 
que sir ve la in ves ti ga ción. Aho ra van a pro li fe rar es tu dios cu -
yos ar gu men tos se re fe ri rán a la fun ción de la teo ría en la dis -
ci pli na, el para qué sir ve la teo ría. Fun ción que se di ri ge a
dos ám bi tos fun da men tal men te; para pro bar un con jun to de
hi pó te sis a tra vés de la in ves ti ga ción ex pe ri men tal (Golds -
tein, 1968)( 1 1 ) y para do tar de sta tus a la pro fe sión bi blio te co -
ló gi ca, de man da do por la ma du rez que ella ha al can za do
(Shaffer, 1968).( 1 2 )

El con tex to de los años se sen ta nos per mi te com pren der, tan to 
las ra zo nes ex ter nas de la de man da de una teo ría bi blio te co ló -
gi ca, como aque llas que han im pe di do su rea li za ción ex plí ci -
ta. En esta épo ca, ya se ha bía ge ne ra li za do, en dis tin tos ni ve -
les de la so cie dad, la lla ma da re vo lu ción tec no ló gi ca que se
de sen ca de nó en la dé ca da del 40, cuan do las po ten cias de en -
ton ces pro mo vie ron la ne ce si dad de un nue vo re par to del
mun do y de sa rro lla ron el lla ma do “Pro yec to Manhat tan”, que 
con jun tó a dis tin tos hom bres de cien cia para la pro duc ción de
la bom ba ató mi ca.

Los sub pro duc tos de las in ves ti ga cio nes nu clea res, des pués
de ha ber pro ba do su efi ca cia en el área mi li tar, se ge ne ra li za -
ron ha cia otros cam pos, prin ci pal men te con la in no va ción
tec no ló gi ca de la in for má ti ca la cual, apli ca da al sec tor pro -
duc ti vo, tra jo con si go la au to ma ti za ción.

La au to ma ti za ción se vino a con ver tir en la esen cia de la re vo -
lu ción tec no ló gi ca, per mi tien do que lle ga ra a su pun to cul mi -
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nan te la ló gi ca del de sa rro llo ca pi ta lis ta fun da da en el pro ce so 
de va lo ri za ción del ca pi tal. Por ello, la re vo lu ción tec no ló gi ca 
se pre sen tó como in tro duc ción, en to dos los ám bi tos de la so -
cie dad y no so la men te el pro duc ti vo, del prin ci pio au to má ti -
co, de un con jun to de in no va cio nes en los pro ce sos que ha -
cían ma ni fies to que co men za ba a do mi nar la apli ca ción de un
sa ber abs trac to y for mal. Pro ce sos pro duc ti vos, eco nó mi cos y 
so cia les, fun da dos cada vez más pro fun da men te so bre la base
de ecua cio nes y al go rit mos: so bre la cuan ti fi ca ción.

La nue va tec no lo gía se ge ne ra con los mi cro cir cui tos o cir cui -
tos in te gra dos, re sul ta do del gran de sa rro llo que al can za la in -
dus tria de los se mi con duc to res o con duc to res eléc tri cos, lo -
gran do una gran pro yec ción al in te grar se a la in dus tria de las
com pu ta do ras. In te gra ción de la cual sur gi rá la in for má ti ca a
la que se le des cri be como: cien cia del pro ce sa mien to ló gi co y 
au to má ti co de la in for ma ción, que com pren de el es tu dio de
los me dios, mé to dos y fun cio na mien to del pro ce sa mien to de
la in for ma ción y de sus cam pos de apli ca ción.

Si bien los mi cro cir cui tos fue ron des cu bier tos en 1959, es un
he cho que para los se sen ta, la su pues ta vin cu la ción de la in -
ves ti ga ción cien tí fi ca y las in no va cio nes tec no ló gi cas se ha -
bían ge ne ra li za do, tra yen do con si go la re vo lu ción cua li ta ti va
de la cien cia como una ac ti vi dad que, ade más de ex pli car sim -
ple men te las le yes y fe nó me nos de la na tu ra le za, pro vo ca ba,
al apli car se a la in dus tria a tra vés de las com pu ta do ras, ace le -
ra das in no va cio nes tec no ló gi cas que per mi tían la pro fun di za -
ción y di na mis mo del ca pi ta lis mo.

En este con tex to su ma men te con fu so con res pec to a la ve ra ci -
dad de la con ver sión de la cien cia en fac tor de pro duc ción e
in no va ción tec no ló gi ca, la de man da de cien ti fi ci dad  de mu -
chas ac ti vi da des so cia les, con el ob je ti vo de ace le rar las in no -
va cio nes tec no ló gi cas y au men tar in ten si va men te el ca pi tal,
co men zó a ge ne ra li zar se como una fun ción ideo ló gi ca re que -
ri da para la pro duc ción de co no ci mien tos ap tos para nue vos
cam bios tec no ló gi cos. Sin em bar go, la im po si bi li dad e in cos -
tea bi li dad de ace le rar las trans for ma cio nes en las dis tin tas ac -
ti vi da des, par ti cu lar men te téc ni cas, para que al can za ran el
“sta tus” cien tí fi co, tra jo con si go la pro li fe ra ción de la in ves ti -
ga ción apli ca da vin cu la da di rec ta men te a las em pre sas y ge -
ne ra da por equi pos de in ves ti ga ción —como en el pro yec to
Manhat tan— in ter dis ci pli na rios, para re sol ver de ma ne ra di -
rec ta el pro ble ma de la pro duc ti vi dad que im pe día al can zar el
éxi to en la com pe ten cia den tro de los mer ca dos na cio na les e
in ter na cio na les.

Ve mos tam bién, en el con tex to de los años se sen ta, la po pu la -
ri za ción en nor te ame ri ca de los tra ba jos de T.S. Khun so bre
La Es truc tu ra de las Re vo lu cio nes Cien tí fi cas (1962) que lle -
vó a los in te lec tua les a per ca tar se del pro ble ma del “cuer po
teó ri co”, plan tea do por Khun, en al gu nas ra mas de las cien -
cias so cia les, par ti cu lar men te en la Lin güís ti ca y la Eco no -
mía, que mos tra ban di fe ren tes va rian tes den tro del mis mo
dis cur so, pro ble ma que vie ne a re sol ver les Khun, al de no mi -
nar, a di chas va rian tes, pa ra dig mas o va rian tes pa ra dig má -
ti cas del mis mo dis cur so.

Lo an te rior re per cu te en las ac ti vi da des de in ves ti ga ción de
los in te lec tua les nor te ame ri ca nos den tro de las áreas men cio -
na das, quie nes se lan zan a la bús que da de pa ra dig mas, como
com po nen tes teó ri cos de la dis ci pli na, has ta plan tear, si -
guien do a Khun, los pa ra dig mas como “acuer dos de in te lec -
tua les”.( 1 3 )

CON CLU SIO NES

Si bien es cier to que po de mos ha blar de una cier ta in fluen cia
de Khun den tro de los pro ble mas que sur gie ron en el ám bi to
bi blio te co ló gi co, como en los que se pre sen ta ron en otras dis -
ci pli nas ya con so li da das como cien cias; no es me nos cier to
que exis tía la ne ce si dad real de es truc tu rar teó ri ca men te el
cam po bi blio te co ló gi co, ne ce si dad que al can za ca rác ter de
ur gen cia para mu chos bi blio te có lo gos en la ac tua li dad. Ne ce -
si dad real que de bió ha ber se pues to en evi den cia des de la dé -
ca da de los años trein ta.

Pro ba ble men te, si se hu biera in sis ti do en la ne ce si dad de for -
ma ción teó ri ca del bi blio te ca rio, para com pen sar su for ma -
ción em pí ri ca, la in ves ti ga ción hu biera te ni do una pre sen cia y 
un de sa rro llo más na tu ral en la edu ca ción y ha bi li da des pos te -
rio res del bi blio te ca rio- bi blio te có lo go. La ca pa ci dad de in -
ves ti ga ción hu biera sido la con se cuen cia obli ga da de la de -
man da y rea li za ción de una for ma ción tam bién abs trac ta
para com pren der los ni ve les teó ri cos que en esa épo ca ya ha -
bía al can za do la bi blio te co lo gía.

Em pe ro, los trein ta años re vi sa dos mues tran, con ra ras ex cep -
cio nes, que los bi blio te ca rios, por su au to se ña la da for ma ción
em pí ri co- téc ni ca, in sis tie ron en la im por tan cia de los me dios: 
los mé to dos de in ves ti ga ción, la in ves ti ga ción en sí y la con -
vir tie ron en un fin en sí mis ma.

Será en las si guien tes dé ca das cuan do se bus ca rá en los Es ta -
dos Uni dos de Nor tea mé ri ca que la teo ría y la in ves ti ga ción
en cuen tren su lu gar pre ci so aun que no sin obs tá cu los.
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