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Fundamentos tedricosy metodoldgicos de las investigaciones sobre la
actividad de las bibliotecas publicas cubanas, estado actual y
perspectivas de desarrollo de esas investigaciones

RESUMEN

Emilio Setién’

Sepresentany eval Uanlosresul tadosal canzadospor el programadeinvesti gacionesdel sistemadelashi bliotecaspubli cascuba-
nashastal987. Seex ponenlosfundamentostedri cosquesir vendebaseal programay suconcepcionsistémica. Seexpli calaor-
ganizacion del trabajo cientifico en el sistema de bibliotecas antes mencionado.

SUMMARY

The resaults obtained by the research programme of cuban public library system up to 1987 are presented and evoluted in this
work. The theoretical foundations that contri butetotheprogammeanditssystematicconceptionsaredescri bed. Theor gani za
tion of scientific work in the Cuban library system is also explained.

INTRODUCCION

Lasinvesti gacionescientificassobrelaacti vi daddelasbi blio-

tecas publicas en Cuba comenzaron a desarrollarse institucio-

nalmente desde 1981, afio en que se incorporaron al problema
principal delascienciassocialesNo. 206, ti tulado“ L i neasfun-

damentales para el desarrollo del trabajo cultural, a partir del

estudiodelasnecesi dadesdelacomuni dad”,queestuvobajola
direccién del Ministerio de Cultura. Esas investigaciones son

supervisadas por la Academia de Ciencias, en virtud de sus
funciones en la direccién de los procesos cientificos de la na-

cion. Existen experiencias anteriores a 1981 que crearon las
condi cionesparael di sefiodel asinvesti gacionesemprendi das
eneseafno. Yaen1980el || Congresodel Parti doComunistade
Cuba se pronuncié sobrelanecesi daddel trabajocientificode
esta esfera’

El trabajocientifico de las bibliotecas plbli cascubanastiene
comoobjetivocentral el perfeccionamientodelaactividadde
dichas instituciones. Los resultados de las investigaciones
concluidas hasta el presente son, mayormente, aquellos que
contribuyen a modificar la préactica de la actividad de las bi-
bliotecas publicas y aimplantar métodos para que esas insti-
tuciones autorregulen objetivamente su trabajo. Asi, esosre
sultados permiten clasificar a las investigaciones antes
mencionadascomodecaracter apli cado. Noobstante, sucon-
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cepcionydesarrollohanconducidoalaprecisiényenri queci-
miento tedrico de la Bibliotecologia en el plano nacional.

Se han realizado principalmente investigaciones aplicadas
sobre la formacién de fondos, el trabajo con los lectoresy la
or gani zaciondel trabajoenlasbi bliotecas. Deesasinvesti ga-
cionesapli cadassehanderi vadotresti posderesul tadosfun
damentales: laidenti fi caciéndelastendenciasquesepresen
tan en el comportamiento de las esferas antes mencionadas;
princi piosy métodosparalaregulaciondeesastendencias;y
disefos de estudios concretos que permiten analizar lasitua-
cién de cada biblioteca en particular.

Con vistas alaregulacion de las tendencias que se presentan
en laactividad de las bibliotecas publicas, y sobre la base de
los resultados de las investigaciones realizadas, la Direccién
de Bibliotecas del Ministerio de Cultura —centro de direc-
cién metodol 6gica del sistema— encauza su trabajo haciala
elaboracion de proyectos de documentos legales, lineamien-
tosdetrabajo, planesdetareasprinci pales, nor maseinstruc
cionesmetodol 6gi cas, planesdeactualizaciondel biblioteca-
rio, disefio de controles estadisticos y de indicadores
cuantitativos relativos.

Losmétodoselaboradosparalaautorregulaciéndelasbi blio-
tecas se proponen contribuir a la solucién de los problemas
existentes, seglinlascondi cionesespecifi casdecadaprovin

Investigador Auxiliar Miembro de la Sociedad Cubana de Informacién Cientificay Técnicay del Ejecutivo Nacional de la Asociacién Cubana de Bibliotecarios.
Cfr.: Partido Comunista de Cuba, Congreso, 20., 1980. Resoluciones aprobadas por el || Congreso del Partido Comunista de Cuba. Op. cit. en Bibliografia, p. 89
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cia, munici piooinstitucién,enel mar codelasmedi dasdicta-
das pararegular las tendencias que existenani vel desistema
nacional,conel findefavorecerasilaaplicaciéndel princi pio
decentrali zaci6nydescentrali zaci6nenladirecciéndel siste-
ma de bibliotecas publicas del pais.

L os resultados que se al canzan con la aplicacién de esos mé-
todosconsti tuyen, ademas, labasededatosenqueseapoyael
centro de direccion metodol égica para la elaboracion de los
lineamiéntos que guian el trabajo de todo el sistema.

LEYES, CATEGORIAS, TEORIAS Y CONCEPTOS
PRINCIPALESDE LA BIBLIOTECOLOGIA

En la actualidad la Bibliotecologia es reconocida universal-
mentecomounadisci pli nacientifica,relativamenteindepen-
diente, que corresponde a la esfera de las ciencias sociales.
Existen, noobstante, distintoscri teriosconrespectoasucon
teni do, asuestructura,alaposi cibnqueocupaenel conjunto
delascienciasy alasrelacionesquemantieneconotrasdisci-
plinas, especialmente con aquellas que le son contiguas: la
Bibliografologia, la Informética, la Bibliologia.

Sin necesi daddeentrar enel anali sisdelasdi ferenciasapun
tadas, puededecirsequelasinvesti gacionesdelasbi bliotecas
publicas cubanas se basanenlaconcepciéndequelaBi blio
tecologia,comodisci pli nacientifi ca, seocupadeunfenéme-
nocaracteristico:’ la or ganizacionyorientaciondel usodel
libro como propiedad social. Esta caracteristicala diferen-
ciadelasdisci pli nasquelesonconti guas, y queserelacionan
también con el libro (su produccién, comercializacion y di-
vulgacion, y con los servicios de informacion que se organi-
zan a partir de él), al tiempo que permite identificar lasrela-
ciones que se establecen entre la Bibliotecologia y esas
disciplinas.

Enlaconcepcionqueseanali za, el li brosedefi necomopr o-
ductodelaculturamaterialydelavidaespiritual delaso
ciedad, histéricamente conformado, aun en desarrollo,
quefijalainfor macionsemanti cadestinadaasucontinua
asimilacién y transmision en el tiempo y el espacio. De
contenido artistico, literario, cientifico o practico, sirve
como arma ideolégica y politica, como medio de educa-
ciony de difusion de cualquier informacion.’

Ademas de mantener relaciones muy estrechas con las disci-
pli nasconti guasmencionadasanteriormente,laBibliotecol o-
giaseentrelazaconotrasciencias, entrelasqueocupanluga
respredominanteslaSociologia,laPsi cologia, laPedagogia,
laMatematicay distintas disciplinas tecnol dgicas.”

~N o o b

El “Fenémeno caracteristico” es uno de los criterios a utilizar en la delimitacion de disciplinas cientificas. Cfr.: Sokolov, A.V. Sistema de ciencias comunico

informativas. Op. cit. en Bibliografia, p.5.

La especificidad de la Bibliotecologia y las relaciones que
mantieneconotrasdisci pli nas, conti guasono, consti tuyeuna
manifestaciénde las tendencias de la cienciacontemporanea
alaintegraciony aladiferenciacion.En este trabajo se enfo-
can, fundamentalmente, los factores que definen la diferen-
ciacion de la Bibliotecologia, sin obviar algunas considera-
ciones imprescindibles referentes a su integracién con otras
ciencias.

La concepcion tedrica de las investigaciones de las bibliote-
caspubli cascubanaspar tedeladefini ciondelaBi bliotecolo-
giacomo unadisciplina particular de las ciencias sociales
contempor aneas, relativamente independiente y eminen-
temente clasista y partidista, que estudia las leyes del de-
sarrollo, las propiedades, el caréacter ylaestructuradela
actividad bibliotecaria.

Laactividadbi bliotecariaesel objetodeestudiodelaBi blio-
tecologia, su categoria principal. Por actividad bibliotecaria
se entiende alafor madecomunicaciénsocial,quesebasa
en el uso del libro como propiedad colectiva, y que pro-
mueve ese uso para contribuir a la elevaciéon del nivel
ideoldgico, politico, cientifico y cultural de los lectores;’
comprendeunconjuntodedisposicionessocialesyestata-
les,asi comolosprocedi mientoscientifi cosypréacticosre
lacionados con la organizacion, administracion y trabajo
cotidianodelasbibliotecasyconlaorientaciondelalectu-
ra.” Es, en resumen - como ya quedo apuntado-, la actividad
qguepropiciay orientael usodel li brocomopropiedadcolecti-
va, enbeneficiodelasociedad, atravésdeunsistemadeprés
tamos.

L aactividadbibliotecariasematerializaprinci pal mente, pero
no Uni camente, enlashi bliotecas. Enellapar ti ci pan, ademas
delosbibliotecariosyloslectores,|losorganismosquetienen
asucargoladirecciondel desarrollodelasociedad, asicomo
aquellos que se ocupan de laformacion de los bibliotecarios.
L aefectividaddelaacti vi dadbi bliotecariasemanifiestaenel
alcance social de las bibliotecas.

Comotodadisciplinacientifica,laBibliotecologiaconstituye
unsistemadeleyes, categorias, teorias, conceptosy métodos
deinvestigacion.

Laactividadbibliotecaria,entantofendémenosocial especifi-
co,dependenecesariamente,y enul ti mainstancia, delascon-
diciones politicas, econémicas y culturales que prevalencen
en lasociedad. Enesascondicionesdesarrollansuacciénlos
elementos creadores y difusores del libro (autores, editores,
sistema poligréafico, distribuidores —comerciales o no—) y
loselementosquemotivany for manlashabili dadesy el habi-
to de lectura (vida familiar, sistema de educacioén, actividad

Cfr.: Shamurin, E.I. Slovar’ Knigovedcheskihk terminov. Op. cit. en Bibliografia, p. 119. Gran Enciclopedia Soviética. Op. cit. en Bibliografia, t.12, p. 335

Cfr.: Chubarian, O.S. Bi bliotecologiageneral. Op. cit. en Bibliografia, p. 48-56

Ibid., p. 9

Cfr.: Academia de Ciencias de Cuba. Diccionario de términos de Informatica; espafiol, ruso, inglés. Op. cit. en Bibliografia, t. 2, p. 12
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laboral, activi daddeor gani zacionespoliti casy social es, acti-
vi daddelosmediosdedifusiénmasi va, sistemadeinstitucio-
nes culturales).

El juego mutuo y complejo de las acciones y reacciones de
esoselementosconfor maloscriteriosenqueseapoyanlosbi-
bliotecariosparalaconstrucciéndelosfondosdelasbi bliote-
cas (fondo bibliotecario), y los criterios en que se apoyanlos
lectoresparaescogerloqueleen. Enlapracti caestoscriterios
nosonidénti cos, secontraponen(posi bili dadesdelosbi blic
tecarios - necesidades de |os lectores expresadas en sus de-
mandas mas o menos precisas). La bldsqueda de la corres-
pondencia activa entre el fondo bibliotecario y la
demanda de los lectores es, por tanto, el principio funda-
mental parael desarrollodelaactivi dadbibliotecaria. Corres-
pondenciaactiva, puesto quesi bienlademan dadeloslecto
res incide en la conformacién de criterios sobre la
composi ciéndelosfondos, laacciondel osbi bliotecarios, so-
bre la base de determinados principios de formacion de fon-
dos y de trabajo con los lectores, contribuye a precisar y a
orientar esa demanda para satisfacerla, o para modificarla,
tanto desde el punto de vista cuantitativo como cualitativo,
con el findelograr laelevacion del volumen delalectura,de
su variedad y calidad.

L adefini ciéondeactividadbibliotecaria,laexpli caciéondelos
nexosqueconcaracterdeley seestablecenentrelascondi cio-
nes politicas, econémicas y culturales y esa actividad, asi
comolaformulaciéndel princi piofundamental decorrespon-
denciaentre el fondo bibliotecario y lademandade |l os lecto-
res, per mitenidentifi cardi ver sosconceptosgeneral esocate-
gorias principales de la Bibliotecologia. Algunas de esas
categoriassonpropiasdelaBibliotecologia, otrassoncomu-
nes ala Bibliotecologiay a diferentes disciplinas relaciona-
dasconellas. Entreesascategoriasseencuentran, ensintesis:
actividad bibliotecaria, como categoria fundamental de la
Bibliotecologia; bibliotecario,fondobibliotecario,présta-
mos,bibliotecas,al cancesocial delasbibliotecas, como ca
tegorias principales propias también de la Bibliotecologia;
comunicacion,libro,lectura,lector,demandadeloslecto-
res, orientacion de la lectura, como categorias principales
comunes alahbibliotecologiay a otras disciplinas.

Laestructura de la Bibliotecologia socialista contemporanea
estaintegrada por cinco disciplinas basicas: Bibliotecologia
general,For maciondefondos, Sistemadecatalogos, Tra-
bajoconloslectoresy Orgnizaciéndebibliotecas.” Ladefi-
ni ciéndel conteni dodecadaunadeesasdisci pli nas, sal vola
correspondiente a Sistemas de catéalogos, ha sido estudiada
en el plano nacional con el fin de conocer el alcance de cada
unadeellasensuestadoactual y deidenti fi car, enal guname

dida, laspubli cacionesquesonmasimpor tantesparael laspor
suproductividad.” Esosestudioshanteni docomo baselasde
finiciones ofrecidas por O.S. Chubarian, el anali sisdeconte
nido del Library and Information Science Abstracts” y los
propios resultados de las investigaciones realizadas por las
bibliotecas publicas del pais.” Las precisiones alcanzadas
hastael momento, y quesir ven debasetam bién parael anali-
sisqueahorasepresenta, aparecenrecogi dasenfor madeepi
grafes en el anexo 1 de este trabajo.

ELSISTEMADEINVESTIGACIONESDELASBIBLIO
TECAS PUBLICASCUBANAS: SUSRESULTADOS

Lasinvesti gacionesdelasbi bliotecaspubli cascubanas, ensu

estado actual, se agrupan en 6 lineas fundamental es:

— Evaluacién del fondo bibliotecario y de la demanda no
satisfecha.

— Dinédmicade lalecturaen las bibliotecas.

— Tipologiay perfilesdelademandadeloslectoresdelashi-
bliotecas.

— Métodos de trabajo con los lectores en las bibliotecas

— Componentesy factores econémicos del trabajo de las bi-
bliotecas

— Incidencia de la capacitacion del bibliotecario en las fun-
ciones de las bibliotecas.

— Servicios de informacioén paralaculturay las artes.

Durante el quingquenio 1981-85segjecutaron, ademas, como
tareas de un tema de investigacion, estudios sobre los proce-
sos de: selecciodn, adquisicion y descarte; conservacion del
patri moniobibliogréafico;automati zaci 6ndeprocesosbi blio-
tecarios;aplicacion experi mental delaclasifi caciénbibliote-
co-bibliogréficade laURSS (CBB-URSS) en las bibliotecas
publicas cubanas.” Se efectuaron, asimismo, otras tareas de
investigacion relacionadas con el origen y evolucion de las
bibliotecas del pais. Actualmente se realizan dos trabajos de
aspi ranturaenel mar codeestasinvesti gaciones: unosobrela
introduccién en Cuba de la CBB-URSS, otro sobre modela-
ciénmatemati caapli cadaalagestiondel sistemanacional de
bibliotecas publicas.

Los resultados alcanzados hasta el presente en las lineas, te-
mas y tareas de investigacion ejecutados, aparecen descritos
brevementeenel anexoldeestetrabajo, agrupadosseginlos
contenidos definidos para cada una de las disciplinas que in-
tegran la estructura de la Bibliotecol ogia.

Cfr.: Chubarian, O.S. Bibliotecologia general. Op. cit. en Bibliografia p. 18-19.
9 Cfr.: Vazquez Acufia, Dineya. Estudio preliminar sobrela Bibliotecologia; su posicion en el conjunto delas ciencias; tendencias; publicacionesrelevantes. Op. cit. en

Bibliografia

10  Cfr. Library Association. Library Info rmation Science Abstracts. Op. cit. en Bibliografia

11 Cfr.: Cuba. Ministerio de Cultura. Direccién de Bibliotecas. Informe del tema Perfeccionamiento de procesos bibliotecarios. Op. cit. en Bibliografia. - - - - - Informe
parcial del Problema Tendencias bibliotecarias 1986-1990. Op. cit. en Bibliografia. - - - - -Informe parcial del Problema Ramal 616 Direccion de Bibliotecas y

orientacion de la lectura. Op. cit. en Bibliografia
12 Cfr.: Cuba. Ministerio de Cultura. Direccion de Bibliotecas. Informe del tema Perfeccionamiento de procesos bibliotecarios. Op. cit. en Bibliografia
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Larelaciéondeesosresul tadosconlascategoiasprinci palesde
la Bibliotecologia, identificadas en el epigrafe anterior, se
comportan de laforma siguiente:

Figura2.1 Resultadosrelacionadosconcategoriaspropias
y comunes

a= 42% comunes

b= 58% propias

El mayor pesodelosresul-
tados obtenidos se agrupa
alrededordelascategorias
propias de laBibliotecolo-
giay, entre éstas, alrede-
dor de las categorias de
fondo bibliotecario y bi-
blioteca.

Figura 2.2 Resultadosre-
lacionados con categorias propias

a= 4% alcance

b= 13% préstamos

c= 17% bibliotecario

d= 29% biblioteca

e= 37% fondo biblio-
tecario

Lascategoriaspropiascon
gue menos se relacionan
los resultados alcanzados
son, en orden decreciente:
bibliotecario, préstamos
y alcance social de las bi-
bliotecas.

[N

Figura 2.3 Resultados relacionados con categorias comu-
nes

a= 3% comunicacion
b= 3% libro ~
c= 9% lectura
d= 18% demandade
los lectores
e= 22% orientacién de
lalectura
f= 45% lectores

Enlascategoriascomunesa

la Bibliotecologia y a otras

disciplinas, los resultados

se agrupan mayoritaria-

mente alrededor de las co-

rrespondientes a: lectores, orientacion de la lectura y de-
mandadeloslectores. Sonpocoslosqueserelacionanconlas
categorias de lectura, libro y comunicacion (Ver anexo 2).

Figura 2.4 Resultadosrelacionados con las disciplinas de
la Bibliotecologia.

a= 3% Sistemade cata-
logos

b= 20% Trabajo con los
lectores

c= 20% Formacion de
fondos

d= 28% Bibliotecologia
general

e= 29% Organizacion de
bibliotecas

Comparadosconlosconte-

nidos de las disci plinasque

integran la estructura de la Bibliotecologia Socialista, la ma-
yor canti dadderesul tadosserelacionan, por orden, conlasde
Organizaciondebibliotecas,Bibliotecologiageneral,For-
maciondefondosy Trabajoconloslectores. Sélosonrela
tivamente pobres | os que se relacionan con la disciplina co-
rrespondiente a Sistema de catalogos (Ver anexo 3).

Figura2.5Grado de cubrimiento del contenido de las dis-
ciplinas en su conjunto

a= 29% No cubiertos
b= 29% Cubiertosen
menor grado
c= 42% Cubiertosen
mayor grado

El gradodecubri mientode

los contenidos definidos

para esas disciplinas, en el

marco de las investigaciones que se analizan, es bajo por lo
general. Un58%del osepi grafesquedefi nenesosconteni dos
no tienen asociados resultados, o0 estos son pobres desde el
punto de vista cuantitativo y cualitativo (Ver anexo 4).

Lasdisci pli nasquepresentanmejor si tuacionsonlascorres
pondientesaBibliotecologiageneral,For maciéndefondos
y Trabajo con los lectores. Las de peor situacién son Siste-
masdecatalogosy Or ganizaciéndebibliotecas(Veranexo
4).
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Figura 2.6 Grado de cubrimiento del contenido de Biblio-
tecologia general

a= 9% No cubiertos

b= 33% Cubiertosen
menor grado

c= 58% Cubiertos en
alto grado

Figura2.7Gradodecubrimientodel contenidodeFor ma-
cion de fondos

a= 32% No cubiertos

b= 15% Cubiertos en
menor grado

c= 53% Cubiertosen
alto grado

Figura2.8 Gradodecubrimientodel contenidodeSistema
de catalogos

a= 50% No cubiertos
b= 25% Cubiertos en &
menor grado
c= 25% Cubiertos en a
mayor grado
b

Figura2.9 Grado de cubrimientodel contenidodeTraba
jo con los lectores

a= 47% No cubiertos
b= 6% cubiertosen
menor grado
c= 47% Cubiertosen
mayor grado

Figura2.10 Grado de cubrimiento del contenido de Or ga-
nizacién de bibliotecas

a= 23% No cubiertos
b= 59% Cubiertos en
menor grado
c= 18% Cubiertosen
mayor grado

Debe tenerse en cuenta, no obstante, que las investigaciones
encur sodebenal canzarenel presentequinquenio, seginlos
objetivos programados, entre otros, resultados que corres-
ponden alaesferadelaOrganizaciéon de bibliotecas, por lo
guelasi tuaciéndescritaanteriormentevariaraacortoplazo.

El anexo5deestetrabajopresenta, enfor madetabla, loscon
teni dosdecadadisci pli naenlosquenosehanobteni doresul-
tados o los que estan pobremente representados por éstos.

Lascausasqueinci denmayor menteenlasi tuacionantesdes-
critaylosconteni dosafectadospor ellaspuedenagrupar seen
laforma siguiente:

1. El programa de investigaciones que ahora se analiza co-
rresponde solo a las bibliotecas publicas, por o que escapan
al reflejodelasituacionreal decadadisci pli naenel pais, los
resultados que se obtienen en las investigaciones realizadas
por otros tipos de bi bliotecasy losquepudieranobtener sede
un programauni conacional deinvesti gacionesbi bliotecol 6-
gi cas. Entrelosconteni dosquesevenafectadospor estascau-
sas se encuentran:
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— Tipologia de las bibliotecas; bibliotecas para distintos ti-
posdelectores;institucionesparalafor maciondebi bliote-
carios. (Bibliotecologia General)

— Distribucién de fondos segun tipos de bibliotecas. (For -
macioén de fondos)

— Servi ciosalectoresdedistintosti posdebi bliotecas. (Tr a-
bajo con los lector es)

— Estructuras de los distintos tipos de bibliotecas; edificios
de bibliotecas; calificacion del personal; remuneracion.
(Organizacion de bibliotecas)

En las investigaciones realizadas por la Universidad de La
Habanay porlaEscuelaNacional deTécni cosdeBibliotecas
del Ministerio de Cultura se han alcanzado diversos resulta-
dosreferidosalacalifi caciondel bibliotecario.LaDireccion
de Bibliotecas ha participado activamente en las comisiones
de especialistas de esas investigaciones.

2.Laejecuciéndeinvesti gacionesapli cadasrelacionadascon
labasetécni comaterial delaactividadbibliotecariarequieren
derecur sosquenoseencuentrangenerali zadosenel sistema.
Estasi tuaciénafectael desarrolloul terior deestudiossobre:

— Conservacion del patrimonio bibliogréfico. (Formacioén
de fondos)

— Servicios de reproduccion de documentos. (Trabajo con
los lector es)

— Técnicay tecnologia de bibliotecas (incluida la automati-
zacion de procesos bibliotecarios). (Organizacion de bi-
bliotecas)

3. Determi nadostemasdeinvesti gaciénrequierenlaintegra-
ciéndediver sasdireccionesespeciali zadasdel Ministeriode
Cul turay deotrosor ganismosestatales,loquenosehalogra
doplenamente. Entrelosconteni dosafectadospor estacausa
se encuentran:

— Elsistemadeabasteci mientoalasbi bliotecas; distri bucién
de fondossegunti posdebi bliotecas. (For macién de fon-
dos)

— Servi ciosalectoresendistintosti posdebi bliotecas. (Tr a-
bajo con los lector es)

— Lanormacioén,normali zacionylegislaciéndelaactividad
bibliotecaria. (Organizacién de bibliotecas)

Conrespectoaestell ti moepigrafeesnecesarioaclarar queel
programa de normalizacion de la actividad en el pais, que se
hadesarrollado vertiginosamente en el Gltimo decenio, y que
se apoya en investigaciones propias del proceso de elabora-
ciéndenor mas, noaparecereflejado, porlogeneral enel plan
tematico de investigaciones.

4. Lasinvesti gacionesdelasbi bliotecaspubli cascubanases-

tan orientadas principal mente hacia los contenidos especifi-
cos de la Bibliotecologia, como disciplina relativamente in-
dependiente de las ciencias sociales, y no incluyen con la
amplitud requerida los que se insertan en |os puntos de con-
tacto con otras ciencias, especialmente con aquellas que le
son contiguas. Se afectan asi contenidos tales como:

— Relaciones de la Bibliotecologia con otras disciplinas.
(Bibliotecologia general y todas las disciplinas relacio-
nadas con la Bibliotecologia, mencionadas a través de
este trabajo)

— Papel social delasbi bliotecascomoinsti tucionesideol 6gi-
cas einformativas. (Bibliotecologia gener al,Informatica,
Sociologia)

— Tipologiadelosdocumentos. (For macién de fondos, Bi-
bliologia, Bibliografologia, Informatica)

— Todos los contenidos de la disciplina Sistema de catélo-
gos (Bibliografologia, Informéatica)

— Tiposy habitos de lectura. (Trabajo con los lectores, Pe-
dagogia, Sociologia, Psicologia, Bibliologia, Bibliografo-
logia e Informatica)

— Informacién biblioteco-bibliogréfica. (Trabajos con los
lectoresy trabajos de referencia, Bibliografologia, Infor-
matica)

— Lostemasdetécni casytecnologiabibliotecaria. (Or gani-
zaciondebibliotecas,disciplinastecnol 6gicas)Limitadas
también por condiciones materiales, como fue sefialado
anteriormente.

Debe aclararse que el programa actual de investigaciones de
lashi bliotecaspubli casincluyeyaestudiosqueseinsertanen
el puntodecontactodelaBibliotecologia,lalnfor mati cay al-
gunas disciplinas tecnolégicas, a través del tema “servicios
deinformacioénparalacul turaylasartes’, cuyospri merosre
sultados deben obtenerse a fines del presente quinquenio.

5.Nohansidoinclui dosenlosplanesdeinvesti gacion,conla
amplitud suficiente, estudios sobre:

— Elcanje,losdonativos,laorgani zaciény el control del fon-
dobibliotecarioy suprocesamientofisi co.(For maciénde
fondos)

— Préstamos interbibliotecarios y en extension; orientacion
sobreel usodelasbibliotecas.(Trabajosconloslector es)

Noobstante, enfechareciente, Cubahasidodesignadacomo
coejecutora de una investigacién de paises socialistas sobre
las relaciones entre el préstamo interbibliotecario y el canje
internacional, lo que contribuird a enriquecer los resultados
obenidos en estos epigrafes, en un futuro cercano.

— Al cancedelashibliotecas. (Or ganizaciéndebibliotecas,
Bibliotecologia general)
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6. Se encuentran en curso investigaciones cuyos resultados
son aun li mi tados, peroqueal canzaranmayor ri quezaafi nes
del quinquenio 1986-1990. Estas investigaciones se encuen-
tran relacionadas con los contenidos de: Planificacién, orga-
nizacion, control y ejecucién practicade las funciones de las
bibliotecas y sus costos. (Organizacién de bibliotecas)

L os resultados obtenidos se relacionan en ocasiones con |os
conteni dosdemasdeunadelasdisci pli nasdelaBi bliotecolo
gia. Entreestosresul tadossonmayori tariosaquell osquetienen
comounadelasdisci pli nascomunesaladenomi nadaOr gani-
zaciéndebibliotecas. Seponedemani fiestoasi queel progra
ma de investigaciones satisface el objetivo central para el que
fue concebi do, estoes, el perfeccionamientodelaacti vi dadde
lashi bliotecaspubli cas, puestoquel osresul tadosqueper miten
la consecucion de ese objeti voseenmar can, oserelacionande
unaforma u otra con el contenido de dicha disciplina.

Entrelosresul tadosquesoncomunesalaBibliotecologiage-
ner aly alasdemasdisci pli nasqueintegranlaestructuradela
Bibliotecologia, se encuentran basicamente los que corres-
ponden a princi piosy métodosdeinvesti gacionbibliotecol 6-
gica. Esto constituye una expresion del sustento teérico bi-
bliotecol 6gico en que se basan las investigaciones aplicadas
en los estudios de fondos, del trabajo con los lectoresy de la
organizacion de las bibliotecas.

Tipologiay per- Métodosdetra
fi les de los lec- bajoconloslec-
tores tores

Dinamica de la
lectura

/ A A N/ N

Tiposdelectoresno
interesados en una
tematica

Necesidaddecreci-

miento o descarte

portematica
(medida)

Demanda de lecto
res inscritos segln
tipologia

Tipos de lectores
interesados en una
temética

Comportamiento
de lectores inscri-
tosenlectura

Necesidad de pro-
mo cién por te mati-
ca

(medida)

El anexo6 muestrauncuadroestadisti coqueresumeel com
portamientodelosresul tadosdeuti li dadcomuinavariasdis
ciplinas de la Bibliotecologia.

Por Gltimo, se presentan en forma de diagramalosnexossis
témi cosqueseestablecenentrelosresul tadosfundamentales
de las lineas de investigacion de las bibliotecas publicas del
pais, asi como laforma en que esos resultados se relacionan
con laactividadpracti cadeesasinsti tuciones(cfr.diagrama,
figura 11).

Laegjecuciondelasacti vi dadespréacti casderi vadasdelosre
sultados de las investigaciones se orientan en funcién de los
lineamientostrazados por el Partido y el Estadoparael desa
rrollosocioecondmico, defor matal quesecorrespondancon
ellos. Estaorientacion consti tuyeel mediodelograr el maxi-
mori gor cientifi codesuapli cacién, entantoesosli neamien
tossecorrespondenconel cursoobjeti vodel desarrollosocial
guiado conscientemente.

Figura 2.11 Nexos entre los resultados fundamentales de
las lineas de investigaciéon y forma en que se relacionan
con la actividad practica de las bibliotecas.

Componentes y
Actividadespracti casyfuncionesasocia factores econé-
das micos

Incidenciadela
capacitacion

/ N/ A N

Qué priorizar en
descarte; en qué
medida

Seleccion y
Adquisicion

Qué priorizar en
crecimiento; en
quémedida

Qué procesar; en rocesa- |

quémedida miento

Contenido y costo Preparacién para
M defuncionesypro [— ejecucion de fun-
ductos ciones

Qué incorporar a
depésito; en qué
medida

Almace-
namiento

Qué priorizar en
promocién; hacia Atenciénal | |
quiénes lector

(medida)

Método de promo-
cion; suefectividad
sobreel lector

Tipos de lectores
no inscritos en la
biblioteca

Actividades
depromocién

A quiénes captar;
enquémedida
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LA ORGANIZACION DEL TRABAJO CIENTIFICO
EN EL SISTEMA DEBIBLIOTECASPUBLICAS

Eltrabajocientificodelasbi bliotecaspubli cascubanasseor-
ganiza en forma de problemas, temas y tareas, como quedé
expuesto en el epigrafe anterior. Se encuentradirigido de la
forma que muestra el diagrama siguiente:

Figura3.1Direcciéondelasinvestigacionesenel sistemade
bibliotecas publicas.

inisteriode
Cultura

cademiadeCiencias
de Cuba

Direcciéndeln ireccionde

vestigaciones —— Bibliotecas

Grupo de es-
pecialistascon
funciones de
ConsejoCien
tifico

Jefes de Pro-
blemas

Jefes de Te-

mas
oordinadores de

investigacion

Investigacion Investigacion
bibliotecas pro- Bibliotecasmu

vinciales nicipales

Eltrabajoseextiendeatravésdetodaslasprovincias, aunque
al gunasdeellasal canzanmasdesarrolloqueotras. Esedesa
rrollodesi gual semanifiesta, entreotrosfactores, enlasposi-
bilidades que ofrecen los colectivos provinciales para la se-
leccién de cuadros encargados de coordinar y dirigir
investigaciones,yenel gradodeparti ci paciéndelasbi bliote-
cas provinciales y municipales en estas tareas.

Actual mentesecuentaconcoordi nadoresdeinvesti gaciones
bibliotecol 6gicas, con cierto grado de experiencia, en nueve
delascatorceprovincias; cuatroprovinciascuentanconcoor-
di nadoresquereciénini ciansusfuncionesy unacarecedeco-
or di nador, al igual queel muni ci pioespecial delsladelaJu
ventud. Hasta el momento se han designado como jefes de
temas de investigacion a bibliotecarios de cinco provincias.

El cuadro que se ofrece a continuaciéon muestra el grado de
parti ci paciondelasbi bliotecasprovincial esy muni ci palesen
el programadeinvesti gacionquesevienedesarrollandodes
de 1981. Notese el bajo nivel de partici paciéndelasbibliote-
cas municipales en ese programa.

13

Tabla. Par ticipaciéndelasbibliotecas,seglinsutipo,enel
programa de investigaciones.”

Tema o tarea 1981-1985 1986-1987
Bibliotecas Bibliotecas
Provin | Munici- | Provin- | Munici-
ciales pales ciales pales
Evaluacion de fondos 62% 3% | 38% 9%
Evaluacion de la desiderata 38% 1% | 62% 7%
Dinamicade lalectura 46% 3% | 62% 3%
Tipologia de lectores y perfiles| 38% 3% | 31% 5%
de la demanda
Trabajos con los lectores’ 46% | 14%
Componentes del sistema de di- 8% 2%
reccion
Factores econémicos 31% 7%
Incidencia de la capacitacion~ | 62% 54%

* investigaciones iniciadasenel quinquenio1986- 1990
** estudiosrealizados por las bibliotecas provinciales,que
incluyen la situacién de los municipios

Los resultados de estas investigaciones se presentan y discu-
ten en eventos cientificosnacional es de bibliotecas publicas,
gue se celebran dos veces por quinquenio y estan precedidos
de jornadas provinciales. Se participa, asimismo, en eventos
convocados por otras instituciones y organizaciones.

En el programa de investigaciones que ahora se analiza han
jugadounpapel importantelostrabajosdegradodealumnos
delaEscuelaNacional deTécni cosdeBi bliotecasdel Minis
terio de Cultura, y los trabajos de diploma de alumnos del
Depto. de Informacién Cientifico Técnicay Bibliotecologia
delaUniversidad de La Habana. Esos estudianteshanteni do
asu cargo tareas que contribuyeron ala solucion de diversos
problemas que no hubiese sido posible abordar con lafuerza
detrabajodelashibliotecasptbli cas. El per sonal del sistema
gueejecutael plandeinvesti gacionescom parteestatareacon
otras, propias de la actividad diaria de las bibliotecas.

Varios informes de investigacion, o versiones de ellos, han
sido publicados en revistas nacionalesy extranjeras de la es-
pecialidad.

Un factor importante que haincidido en el desarrollo de las
investi gacionesdelasbi bliotecaspubli cascubanashasidola
incorporacion del Ministerio de Cultura al trabajo conjunto
guereali zanlospai sessocialistasenlaesferadeesasinsti tu-
ciones. Tal incorporacién se produjo a fines del quinquenio
1976- 1980y su incidencia en las investigaciones nacionales
sera objeto, proximamente, de un estudio como el que ahora
se presenta.

Segun aparecen enlosfolletosderesimenesdelos Encuentros CientificosBibliotecol 6gi cos patro cinados por el Ministerio de Cultura, Cfr.:Op. Cit.enBibliografia.
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CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

Algunas lineas de investigacion propias del contenido delas
disciplinasqueintegranlaBibliotecologiasolopodranabor
darse en la medida en que se desarrolle la base técnico mate-
rial de las bibliotecas.

El andlisis de las investigaciones de las bibliotecas publicas
cubanas por si s6lo no permite obtener un cuadro completo
del desarrollo de las investigaciones bibliotecolégicas del
pais, puestoqueescapanaél lostrabajosreali zadospor otros
sistemas bibliotecarios. Este aislamientopuedeconducirala
duplicacion de esfuerzos o ala omisién de algunas lineas de
investi gaciénpropiasdelasdistintasdisci pli nasqueintegran
laestructuradelaBibliotecologia. Sehacenecesarioconfor
mar un plan integral de colaboraciény andlisis de resultados
de estas investigaciones, al que pueden contribuir la Acade-
mia de Ciencias, como rector metodol 6gico de las investiga-
ciones del pais, y la Asociacién Cubana de Bibliotecarios, a
travésdesusecciondeTeoriaelnvesti gacionesBibliotecol 6-
gicas.

Las investigaciones de las bibliotecas publicas cubanas se
hancentradoprinci pal menteenlosconteni dosespecifi cosde
laBibliotecologia. Parasudesarrolloul terior serequieredela
creacién de equipos y programas multidisciplinarios con el
fin de disefiar y ejecutar problemas de investigacion corres-
pondientesalospuntosdecontactoentrelaBibliotecologiay
otrasdisci pli nas, muy especial menteentrelaBibliotecologia
ylaBibliografologia, dadalainter dependenciaqueseprodu-
ceenlapréacticaentrelaactividad bibliotecariay la actividad
bibliografica. Esto contribuira a alcanzar mayores precisio-
nesenlosconteni dosdeladisci pli nadenomi nada Sistemade
Catalogosy aobtener resultados sobre los contenidos dein-
formacién biblioteco-bibliogréafica y trabajo de referen-
cia, correspondientes aladisciplinade Trabajo con los lec-
tor es. Eseenfoqueper mitira, ademas, abor dar estudiossobre
el abastecimientoalas bibliotecas, lanormacién, la normali-
zaciony lalegislacion de la actividad bibliotecaria, queestu-
dialadisciplinaOrganizacion de bibliotecas.

Los programas multidisciplinarios también permitiran am-
pliar los estudios sobre el alcance social de las bibliotecas,
con el fin de defi nir el papel quejueganenel contextonacio
nal comoinsti tucionesideol 6gi caseinfor mativas, rubrosque
ain no han sido abor dadosapleni tud,y quesecorresponden
con los contenidos de las disciplinas Organizacién de bi -
bliotecasy Bibliotecologia general.

Por otrapar te, sehaceevi dentequeentantoel procesodenor-

mali zacioncuentaentresusbasesconlosresul tadosdelasin
vestigaciones cientificas, los planes de esa actividad deben
ser precedidos por el plan de investigaciones correspondien-
tes.

Con laconcepcioén, laorganizaciény losrecursos actuales es
posible orientar el programadeinvesti gacionesdelasbi blic
tecas publicas hacia la obtencion de nuevos resultados rela-
cionadosconepigrafespobrementerepresentadoscorrespon-
dientes aFormacion de fondos, Trabajo con loslectoresy
Organizacion de bibliotecas.

Losresultados alcanzados hasta el momento en la organiza-
ciéndel trabajodeinvesti gaciondelasbi bliotecaspubli casa
travésdel paismuestranlanecesi daddeincrementar el nime-
roy lacalificacion de cuadros capaces de coordinar y dirigir
tareasdeinvesti gacién,ydeincorporaral trabajocientificoa
todas | as bibliotecasmunicipales en el plazo mas breveposi-
ble.

Esto Ultimo permitird que dichas instituciones se beneficien
plenamente con los resultados que se obtienen mediante la
aplicacion de los métodos de investigacion disefiados, puesto
gue no puede perderse de vista que cada una de ellas presenta
particularidades propias, cuyo reflejo objetivo sélo puede ser
logrado en su entorno especifico, con relativa independencia
delastendenciasqueprevalencenanivel del sistemanacional.

Puede concluirse, asimismo, que,independientementedel as
limitaciones y recomendaciones apuntadas en los parrafos
anteriores, el programadeinvesti gacionesanali zadosehade-
sarrollado con la orientacion prevista, en tanto ha permitido
obtenerresultados relacionados directamente con el objetivo
central del programa, estoes, el perfeccionamientodelaacti-
vi daddelasbhi bliotecaspubli cas. Enesaorientaciéonhajuga
do un papel principal la cohesién sistémica que existe entre
los resultados de cada tema o tarea de investigacién y entre
ellosy la actividad préctica de las bibliotecas.

L os fundamentos teéricos y metodol 6gicos adoptados, suje-
tostambiénadesarrollo, hanmostradosuutili dad paralacon
cepcion sistémica del programa de investigaciones y para su
evaluacion, como se pone de manifiesto en este trabajo. No
obstante, es necesario dedicar mas esfuerzos a la investiga-
cién tedrica de la Bibliotecologia en el plano nacional, sin
abandonar las investigacionesaplicadas. Ese trabajonoesta
raexentodedifi cul tadesdadaslasdistintasposi cionesy con-
tradiccionesqueexistenparaenfocarel conteni do, papel y lu-
gar deestadisci pli naenel conjuntodelascienciasy al propio
ritmo al que estas se desarrollan en nuestros dias.
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ANEXO |

Fundamentos tedricos y metodoldgicos...

Disciplinas que integran las estructura de la Bibliotecol ogia socialista contemporanea:
sus contenidos y resultados obtenidos en cada uno de ellos
por las investigaciones de las bibliotecas publicas cubanas

GRA- DESCRIPCION DE TRABAJO DE TIPO DE
CONTENIDO DO’ RESULTADOS INVESTIGACION INVESTIGACION
BIBLIOTECOLOGIA GENERAL
Papel social de las bibliotecas m Forma de comunicacion social que organiza y | Punto de partida para la con-
como instituciones ideolégicas orientael usodel librocomopropiedadcolectiva. | cepcion de los trabajos de in-
einformacion. vestigacion.
Tipologiadelasbibliotecas. m Identificacion de las bibliotecas existentes en|Origen y evolucion de las bi-[Tema independiente 1981-
Cubaantesdel triunfodelaRevoluciony suti po | bliotecas en Cuba. 1985.
logia. Analisisdeindicesderevistas|Trabajos de grado de la ENTB.
bibliotecol 6gicas.
Bibliotecas para distintos tipos m Identificacionde bibliotecas para distintos tipos| Origen y evolucién de las bi-|Temaindependiente 1981-85.
de lectores. de lectores existentes en Cuba antes del triunfo|bliotecas en Cuba. Trabajos de grado de la ENTB.
de la Revolucion. Analisisdeindicesderevistas
bibliotecol 6gicas.
Tendencias de desarrollo de la M Tendenciasenlacomposi ciondeloslectoresins-| Dinamica de la lectura. Tareadel temade PPS1981- 85.
actividadbibliotecaria. critosenlasbibliotecaspublicas,enrelaciéncon Temade PP 1986- 90.
lacomposiciéndelapoblacién,comoexpresion
del al cancedelashi bliotecas.
Tendenciasen el usodelosfondosbibliotecarios| Evaluacion de fondos. Ibid.
por parte de los bibliotecarios por parte de los
lectores inscritos en las bibliotecas publicas, a
par tir del sistemade préstamosinter nosy ex ter-
nos.
Leyesquerigenel desarrollode M Lanecesariadependenciadelaactividadbiblio- | Puntosdepar ti daparael anali-
la actividadbibliotecaria. tecaria de las condiciones politicas, econémicas|sis e interpretacion de la base
y culturales. El principio fundamental de la co-|dedatosylasrelacionesidenti
rrespondenciaactiva entre fondo bibliotecario y | ficadas en los trabajos de in-
la demanda de los lectores. vestigacion.
Investigaciones bibliotecol 6gi- M Métodoparaponderarlainci denciadelacapack | Incidenciasdelacapacitacion. |TareadetemaPPS 1981- 85.

cas: sus métodos.

taciony susformasenel desarrollodelasfuncio
nes de las bibliotecas por par tedebibliotecarios
dediferentescalificaciones.Sistemaautomati za-
do.

Temade PP 1986- 90.

Método para evaluar el fondo bibliotecario con
sumovi miento (préstamos) y lademandadelos
lectores no satisfecha. Algoritmo para definir
prioridades en la adquisicion, el descarte o la
orientaciondelalectura para elevarel volumen
de los préstamos. Sistemaautomati zado.

Evaluacion de fondos.

Ibid.

Método para identificar componentes del fondo
bibliotecario que tienen préstamos significati-
VOS.

Trabajo de Diploma de ICTB-
UH.

Métodosparaevaluar lademandadeloslectores
nosatisfecha. Sistemaautomati zado.

Evaluacion de la desiderata.

Tareadetemade PPS 1981- 85.
Temade PP 1986- 90.
Trabajo de diplomalCTB-UH.

Método para el analisis de los factores fisicos,
quimicos y biolégicos que afectan la conserva-
cion del fondobibliotecario.

Conservacién del patrimonio
bibliogréfico.

Tareadetemade PPS 1981- 85.

Métodoparadefinirlati pologiay lademandade
loslectores.

Categorias y perfiles de lecto-
res.

Tareadetemade PPS1981- 85.
Temade PP 1986- 90.

* M= mayor grado m= menor grado O= no cubrimiento

/13
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GRA- DESCRIPCION DE TRABAJO DE TIPO DE
CONTENIDO DO’ RESULTADOS INVESTIGACION INVESTIGACION
Métodoparadefinirel gradodeefectividaddelas|Métodosdetrabajoconloslec | Tema de PR 1986-90.
actividadesde orientaciéndelalecturaorganiza-|tores.
dos para distintos tipos de lectores.
Método para definir y ponderar el contenido de{Componentes del sistema de|lbid.
loscomponentesdel sistemadedirecciondelas|direccion de las bibliotecas.
bibliotecas.
Sistema automatizado para el procesamiento de|Dinamica de la lectura. Tarea de tema de PPS 1986-90.
losdatosutili zadosenlosestudiosdelectores. Tema de PP 1986-90.
Trabajo de diplomalCTB-UH.
Métodosparamedir elal cancedelasbibliotecas. [Modelacién matematica apli-|Trabajodeaspirantural986-90.
cadaalagestiondelasbi blio-
tecaspubli cas.

RelacionesdelaBibliotecologia m Relaciones de la Bibliotecologia con la Biblio- |Posicion de la Bibliotecologia|Trabajo de Diploma de ICTB-

conotrasciencias. grafologia, la Informéatica, la Bibliologia, la Pe-|en el conjunto de las ciencias.|[UH.
dagogiay la Matematica. Modelacion matematica apli -

cadaalagestiondelasbi blio-
tecaspubli cas.

Bibliotecarios. M Nivelesdecapacitaciondel bibliotecario parael [Incidenciadelacapacitacion. | TareadeTemade PPS1981- 85.
desarrollo de su trabajo, segin funciones, segin Tema de PP 1986-90.
categoria ocupacional y segin tipos de bibliote-
cas.

Identificacion de publicaciones seriadas extran- |Posicién de la Bibliotecologia|Trabajo de Diploma de ICTB-
jeras relevantesparalaBibliotecologiaengene [en el conjuntodelasciencias |UH.

ral y parasusdistintasdisci pli nas.

Identificacioéndebibliotecarioscubanosrelevan |Andlisis de indices de revistas| TrabajosdegradodelaENTB.
tesdurantelosafiosdeladécadadel 30aladel 50.|bibliotecol 6gicas.

Organizaciones de biblioteca- M Identificacion de organizaciones cubanas de bi-|Ibid. Ibid.

rios. bliotecariosduranteel periodoantessefialado.

Estructura generalizada de prioridades para el |Seleccion y adquisicién. TareasdetemadePPS1981-85.
completamiento del fondobibliotecario.

Normassobrelaformacidny el completamiento |I1bid. Ibid.

del fondo bibliotecario.

Lineamientosyrecomendacionesparamodificar [Evaluaciondefondos. Tarea de tema de PPS 1981-85;
politicas de completamiento del fondo bibliote- tema de PPS 1986-90.

cario en el sistema de bibliotecas publicasy en

bibliotecasparticulares.

Distribuciondefondossegunti- O

pos de bibliotecas.

Conservacion. m Tratamientosdeapli cacioninmediataparalacon |Conservacién del Patrimonio|Tarea de tema de PPS 1981-85.
servacion del fondobibliotecario valioso. Bibliografico.

M étodos para el estudio y evaluaciéonde:

—Composiciéndel fondo. M Método para evaluar el fondo bibliotecario con|Evaluaciéondefondos. Tarea de tema de PPS 1981-85.
sumovi miento (préstamos) y lademan dadelos Tema de PP 1986-90.
lectores no satisfecha. Algoritmo para definir
priori dadesenlaadqui si cion, el descarteylaele
vacioén del préstamoendistintastemati cas.

Métodoparaidentificarloscomponentesdel fon [Evaluaciondeladesiderata. |Tarea de diplomalCTB-UH.
dobibliotecarioquetienenpréstamossignifi cati Tarea de tema de PPS 1981-85.
vos. Método paraevaluar lademandadeloslec Tema de PP 1986-90.

tores, nosatisfechos.

—QOrganizacion. (@)

—Conservacion M Método para el andlisis de los factores fisicos, [Conservacién de Patrimonio|Tarea de tema de PPS 1981-85
quimicos y bioloégicos que afectan la conserva-|Bibliogréfico.
ciondel fondobibliotecario.

—Control del fondo. O

* M= mayor grado m=menor grado O= no cubrimiento
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GRA- DESCRIPCION DE TRABAJO DE TIPO DE
CONTENIDO DO’ RESULTADOS INVESTIGACION INVESTIGACION
—Sistema de abastecimiento a m Comportamientoenlasatisfacciéndelademan- Trabajo de grado.
las bibliotecas. da de tituloscomercializados en el pais.
— Seleccion M Manual deprocedi mientosparalaselecciony ad | Seleccion y adquisicion. Tareadetemade PPS1981- 85.
qui siciéndedocumentosaincor poraralfon do bi-
—Adquisicion. M bliotecario.
—Canje. m Evaluaciéndel canjedelaBNJM conlashbi blio- | Ibid. Ibid.
tecasnacionalesdepaisessocialistascomoviade
completamiento del fondo bibliotecario.
—Donativos. (0]
—Depbsito legal. M Proyectodemodificaciondel decreto3387sobre|lbid. Ibid.
la entrega de ejemplares obligatorios para el
completamiento del fondo bibliotecario.
—Descarte. M Manual de procedimientos para el descarte del | Ibid. Ibid.
fondobibliotecario.
—Tipologiadedocumentosque O
integranel fondobibliotecario.
—Procesamientofisico. [©)
—Almacenamiento. M Nor masobrelaor denaciéndel fondobiblioteca- | Conservacion del Patrimonio|Tareadetemade PPS1981- 85.
rio Bibliografico.
— Regulaciones para el uso del M Anteproyectodel reglamentoparael usodel fon- | 1bid. Ibid.
fondo. dobibliotecario.
SISTEMAS DE CATALOGOS
Descripcion (catal ogacion). O
Sistematizacion (clasificacion, M Traduccion, adaptacion e instrucciones para la|Aplicacion experimental de la|Tareadetemade PPS 1981- 85.
indizacién). apli cacionen CubadelaCBB- URSSalfondo de| CBB-URSS.
Marxismo-Leninismo.Incluyetablaquerelacic
nalos indi cesde esesiste macon losque ac tual-
menteempleanlasbibliotecaspublicascubanas.
Ibid. para las ciencias sociales y las Humanida- | Adaptacién de la CBB para su|Trabajodeaspirantural986-90.
des. aplicacion en Cuba.
Princi piosy métodosdefor ma O
cion de catalogos.
Distintosti posdecatalogosque m Sistemas automatizados para la compilacién de| Automatizacion de procesos|Tareadetemade PPS1981- 85.
integranel sistemadeblsqueda bibliografiasycatalogoscolectivosprovinciales. | bibliotecarios.
informativa de las bibliotecas
(manual es,automati zadas).
TRABAJOSCON LOSLECTORES
Estudio sobre el empleo de los M Recomendaciones para mejorar la composicion|Dinamicade lalectura. Tareadetemade PPS1981- 85.
fondosporloslectores. de los lectores en las bibliotecas publicas, de Temade PP 1986- 90.
acuerdo con la composicion de la poblacion que
atienden esas instituciones.
La lectura segin grupos socia- M Per filesdelademandadelectoresdedistintosti- | Categorias y perfiles de lecto-|lbid.
les. pos, seguncaracteristi cassociodemograficas. res.
Tiposdelectura m Andlisis de los habitos de lectura en Cuba. Trabajo de diplomal CTB-UH.
Loshébi tosdelectura de novelasen Cuba. Ibid.
Tiposdelectores. M Tipologiadelectoresenlasbibliotecaspubli cas,| Categorias y perfiles de lecto- |Ibid.

segun: acti tud antelalectura; caracteristi casso-
ciodemograficas; intereses tematicos; relevan-
cia;objeti vosdelectura.

res.

* M= mayor grado m= menor grado O= no cubrimiento
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GRA- DESCRIPCION DE TRABAJO DE TIPO DE
CONTENIDO DO’ RESULTADOS INVESTIGACION INVESTIGACION
Identificaciondelosestudiantesuniversitariosen|lbid. Tarea de tema de PPS 1981-85.
general ydelosestudiantesdePedagogiaenge Tema de PP 1986-90.
neral como lectoresmasrelevantesdelasbi blio
tecas publi cas. Lospri merossegunsupesoenla
solicitud de préstamos; los segundos, ademas,
por la diversidad de temaéticas consultadas. En
amboscasoslacanti dad depréstamosper capita
esinferior al deotrosti posdelectores.
Tipologiadelectores en bibliotecas de Casasde|Usuarios de distintos tipos de|Tema de PR 1986-90.
Culturay de Centros de educacién superior. bibliotecas.
Principios y métodos de propa- M Fundamentosmetodoldgi cosparalosestudiosdg Dinamica de la lectura. TareadetemadePPS1981- 85,
gandadel li bro. lectores en las bibliotecas publicascubanas. Tema de PP 1986-90.
Categorias y Perfiles de lecto- |1bid.
res.
Precisién del concepto de circulacion del fondo |[Modelacién matematica apli-|Trabajodeaspirantural986-90.
bibliotecarioydelosconceptosdelectoresreales|cadaalagestiéndelasbi blio-
y potencialesdelasbibliotecas. tecaspubli cas.
Necesariavinculaciéndel trabajocongruposde|Métodosdetrabajoconloslec |Tema de PR 1986-90.
lectores y del trabajo individual con ellos, para|tores
unapropagandamasefecti vadel libro.
Orientaciondelalectura. M Par tesdel fondobibliotecario que de ben ser prio- [ Evaluaciondefondos. Tarea de tema de PPS 1981-85.
rizados en laorientaciéndelalectura. Tema de PP 1986-90.
Tipos de lectoreshacialosquesedebedi rigirla|Dinamica de la lectura. Ibid.
orientaciondelalectura. Categorias y perfiles de lecto- |1bid.
res.
Necesidad de dirigir la orientacién de la lectura|Evaluaciondefondos. Ibid.
hacia la elevacién de la cantidad de préstamos|Dinamica de la lectura. Ibid.
por lector.
Tipologiadeactividadesoralesde orientaciondel M étodo de trabajo conloslec- | Tema de PR 1986-90.
lalectura. tores.
Niveles de efectividad de las actividades orales|Ibid. Ibid.
deorientaciondelalectura, seginmétodos, for
masy ti posdelectores.
Informacién biblioteco-biblio- O
grafica.
Servicios a lectores en distintos O
ti posdebi bliotecas.
Préstamos: internos; M Base de datos para el analisis de los trabajos de
Evaluacion de fondos, Dinamica de la lectura,
externos; M Categoriasy perfilesdelectores.
Interbibliotecarios. o
En extension. o
Entrega de reproducciones de %
documentos.
Orientacién sobre el uso de las o
bibliotecas.
(¢}

Trabajodereferencia.

* M= mayor grado m=menor grado O= no cubrimiento
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GRA- DESCRIPCION DE TRABAJO DE TIPO DE
CONTENIDO DO’ RESULTADOS INVESTIGACION INVESTIGACION
ORGANIZACION DE BIBLIOTECAS
Direcciéndebibliotecas. M Defini ciondelosti posdefuncionesqueintegran| Componentes del sistema de|Temade PR 1986- 90.
el sistemadedi recciondelasbibliotecas: sus re- | direccién de las bibliotecas.
laciones y contenido.
Planificacién. m Definiciondetareas. Ibid. Ibid.
QOrganizacion. m Ibid. Ibid. Ibid.
Control m I bid. Ibid. I bid.
Normacioén. m Definicionpreli minardeloshombreshorareque | Ibid. Ibid.
ridosporlasfuncionesdegestion, metodolégicag
ydeinvesti gaciondel sistemadedirecciondelas
bibliotecaspubli cascubanas.
Estructura de distintos tipos de O
bibliotecas.
Técnica, tecnologia y equipa- m Sistema automatizado para el procesamiento de|Dinamica de la lectura. Tareadetemade PPS 1981- 85,
mientodelasbibliotecas. losdatosuti li zadosenlosestudiosdelectores. TemadePP1986-90Trabajode
diploma ICTB-UH.
Sistema automatizado para los estudios de eva- | Evaluacion de fondos. Tareadetemade PPS 1981- 85.
luacién de fondos bibliotecarios. Temade PP 1986- 90.
Sistema automatizado para los estudios de inci-|Incidencia de la capacitacion. |lbid.
dencia de la capacitacion.
Sistema automatizado para el control y evalua- Trabajo de diplomal CTB-UH.
ciondelademandadeloslectoresnosatisfechos.
Sistemas automatizados para la compilacién de| Automatizacion de procesos|Tareadetemade PPS1981- 85.
bibliografiasycatalogoscolectivosprovinciales. | bibliotecarios.
Edificiosparabibliotecas. [®)
Ejecuciénpracti cadelasfuncio m Definiciondetareas. Componentes del sistema de|Temade PR 1986- 90.
nes de las bibliotecas. direccién de bibliotecas.
Evaluacionyregulaciéndel tra M Definiciondetareas. Ibid. Ibid.
bajo de las bibliotecas.
Lineamientosyrecomendacionesparamodificar | Evaluacién de fondos. Tareadetemade PPS1981- 85.
politicas de completamiento del fondo bibliote- Temade PP 1986- 90.
carioenel sistemadebibliotecaspubli casy enbi-
bliotecas particulares.
Recomendaciones para mejorar la composicion|Dinamicade lalectura. Ibid.
de los lectores en las bibliotecas publicas, de
acuer do conlapoblacionqueatien den esasinsti-
tuciones.
Partesdel fondobi bliotecarioquedebenser prio | Evaluacién de fondos. Ibid.
rizados en laorientaciéndelalectura.
Tiposdelectoreshacialosquesedebediri girla|Dinamicade la lectura. Ibid.
orientaciéndelalectura. Categorias y perfiles de lecto-
res.
Necesidad de dirigir la orientacion de la lectura| Evaluacién de fondos. Ibid.
hacia la elevacion de la cantidad de préstamos|Dinamicade lalectura. Ibid.
por lector.
Normalizacién. m Norma sobre la formacién y el completamiento | Seleccién y adquisicion. Tareadetemade PPS1981- 85.

del fondobibliotecario.

Normasobrelaordenaciéndel fondobiblioteca

rio.

Conservacién del Patrimonio

bibliogréfico.

Ibid.

Normasobrelati pologiadelectoresenlasbiblio
tecas publicas segln caracteristicas sociodemo-

graficas.

Categorias y perfiles de lecto-
res.

Tareadetemade PPS1981- 85.
Temade PP 1986- 90.

* M= mayor grado m= menor grado O= no cubrimiento
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bliotecas provinciales y municipales: por fun-
cion, por produc to de cadafun cién.

bajodelasbibliotecas.

GRA- DESCRIPCION DE TRABAJO DE TIPO DE
CONTENIDO DO’ RESULTADOS INVESTIGACION INVESTIGACION
Legislacion. m Proyectodemodificaciondelalegislaciénsobre|Seleccion y adquisicion. Tarea de tema de PPS 1981-85.
el ejemplar obligatorio para el completamiento
del fondobibliotecario.
Personal de las bibliotecas:
Calificacion. [¢]
Desarrollo M Disefio de cursosdeactuali zaciéndebiblioteca |Incidenciadelacapacitacion. |Tarea de tema de PPS 1981-85.
rioss Tema de PP 1986-90.
Remuneracion. [¢]
Alcance de las bibliotecas. m Métodoparamedirel al cancedelasbibliotecas. |[Modelacién matematica apli-|Trabajodeaspirantural981-90.
cadoalagestiéndelasbi blio-
tecaspublicas.
Costos. m Indicadores para el andlisis de los costos de bi-|Factores econémicos del tra-|Tema de PR 1986-90.

ANEXO 2

Cuantificacion de los resultados de las investigaciones segun su relacion
con las categorias principales de la Bibliotecol ogia.

% deresul-

Categorias tados rela-
cionados
Bibliotecario 10.13%
Fondo bibliotecario 21.52%
Préstamos 7.59%
Biblioteca 16.45%
Alcance social de las bibliotecas 2.53%
Comunicacién 1.27%
Libro 1.27%
Lectura 3.80%
L ectores 18.99%
Demanda de |l os lectores 7.59%
Orientacion de lalectura 8.86%
100.00%

* M= mayor grado m=menor grado O= no cubrimiento




Fundamentos tedricos y metodolégicos... / 19

ANEXO 3

Cuantificacion de los resultados de las investigaciones segun su relacion con los epigrafes
que reflejan el contenido de las disciplinas que integran la Bibliotecologia.

Epigrafes que Promedio de

Disciplinas reflejan el con- Resultados resultados por
tenido epigrafe
Bibliotecol ogia general 12 23 1.92
Formacion de fondos 19 16 0.84
Sistema de catalogos 4 3 0.75
Trabajo con los lectores 15 16 1.07
Organizacion de bibliotecas 17 24 1.41
Totales 67 82 1.22

ANEXO 4

Cobertura de los epigrafes que representan |os contenidos de las disciplinas
que integran la estructura de la Bibliotecologia

Epigrafes |Cubiertosen |Cubiertosen
Disciplinas que mayor grado [ menor grado | No cubiertos
representan
el
contenido
Bibliotecologia general 12 7 4 1
Formacion de fondos 19 10 3 6
Sistema de catdl ogos 4 1 1 2
Trabajo con los lectores 15 7 1 7
Organizacion de bibliotecas 17 3 10 4
Totales 67 28 19 20
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ANEXO 5

Epigrafes del contenido de las disciplinas de

la Bibliotecologia

cubiertos en menor grado o no cubiertos por |os resultados de las investigaciones

Disciplina

Epigrafes cubiertos en menor grado

Epigrafes no cubiertos

Bibliotecologia general.

Papel social de las bibliotecas como instituciones
ideol6gicas e informativas; tipologia de las bibliote-
cas; bibliotecas para distintos tipos de lectores; rela-
ciones de la Bibliotecol ogia con otras disciplinas.

Instituciones para la formacion de bibliotecarios.

Formacion de fondos.

Conservaciondel fondo; sistemadeabasteci mientoa
las bibliotecas; canje.

Distribuciondefondossegunti posdebi bliotecas; or-
ganizacioén y control del fondo bibliotecario; donati-
vos; tipologia de documentos; procesamiento fisico.

Sistema de catal ogos.

Distintosti posdecatalogosqueintegranel sistemade
blsqueda informativa (manual es, automatizados).

Descripcion (catalogacion); principios y métodos de
formacion de catal ogos.

Trabajo con los lectores.

Tiposy habitos de lectura.

Informacion biblioteco-bibliografica;servicios alec-
toresendistintosti posdebi bliotecas; préstamosinter
bibliotecarios; préstamos en extension; servicios de
reproducciéndedocumentos; orientacionsobreel uso
de las bibliotecas; trabajo de referencia.

Organizacioén de bibliote-
cas.

Planificacién, organizacion, control;” normacion;
técnica, tecnologia y equipamiento de bibliotecas;
gjecucion practica de las funciones bibliotecarias’;
normalizacién;legislacion;al cancedelasbibliotecas;
costos .

Estructurasdedistintosti posdebi bliotecas; edi fi cios;
calificacion del personal; remuneracion.

* son objeto de investigaciones corrientes con resultados programadosparafi nesdel quinquenio 1986- 1990.

ANEXO 6

Cuantificacion de los resultados de utilidad comuin

amas de una disciplina

Disciplinas con resultados comunes % del total de resultados co-
munes
Formacion de fondos - Bibliotecologia general 9%
Trabajo con los lectores-Bibliotecol ogia general 27% 9%
Organizacion de bibliotecas-Bibliotecologia general 9%
Organizacion de bibliotecas -Formacién de fondos 24%
Organizacion de bibliotecas - Sistema de catal ogos 2% 50%
Organizacion de bibliotecas - Trabajo con los lectores 15%
Formacion de fondos - Trabajo con los lectores 32%
100%






