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RESUMEN

Enestetrabajosesefialaquelascondi cionesparareali zar unainvesti gacionquetergaporobjeti voesclarecerlaestructuratedri cadela
bibliotecologiay, conello,lascategoriasunifi cadorasdesusdistintasareas, estandadastantoenel desarrollohistori codeladisci plina,
comoenlaspropuestasdesi stemati zaciontedri casqueconfor mandi chahistoria. Sehacenotar, empero, quelosproblemasquehay que
resol ver paralograr el objeti vosefialado, poseenuncaracter complejo, pues, esnecesarioquel asrefl exionestedri casbi bliotecol 6gi cas
seancontextualizadasensudeter mi naciondiacréni cay sincréni caparacomprender, apar tirdelasinfluenciasquecontienen, el carac
ter desusapor taciones, tantodesdeel puntodevistatedri coparael areaespecifi caen que se reflexionatedri camente,como el corres-
pondiente ala potenciacion de la disciplina. De aqui que se sefialen en este trabajo, las influencias tanto culturales como politicas y
econdémicas que afectan alos bibliotecologos. Asimismo, se intenta rescatar desde qué modelo de ciencia se esta desarrollando la bi-
bliotecologia,ylosproblemasqueimpli canlasconcepcionessobrelosfi nesaquedebetender estaacti vi dady losmediosquerequiere
utilizar.

Final mente,incor poramosel problemaquesederi vadelareper cusiondelallamadaRevolucionTecnol égi casobrelaactividadbiblio
tecaria,y comoenel si gloX X secomienzanosoloareflexionar sistemati camentesdirelaacti vi dadbi bliotecariaentodossusni velesy
dimensiones sino, fundamentalmente, se plantea el problema de la especificidad de esta disciplina, de sus métodos peculiaresydela
posi cibnquedebetener enel contextodelascienciasy enel ambitosocial; problemasquederi varanenlademandadelosbi bliotecdlo
gosparaconfor marlaestructuratedri cadelabi bliotecologiaporloqueseenuncianlospro ble masque hay que abor dar paradar satis
faccion a dicha demanda.

SUMMARY

In this study are shown the conditions for performing an investigation in the theoretica structure of library science and with this, the
uni fi catingcategoriesof thedistincti veareasinthisdisci pli ne. Theseobjecti vespossessacom plex character sincethediachronicand
sinchronicnatureof theseareasareapotential of thedisci pli ne. Fi nally, weincor poratetheproblemof theso- calledtechnologi cal revo
lution and how in the twentieth century the question of specialty is set forth in this discipline, its peculiar methods and the position
which it has in the sciences, a problematic derived from the demand of librarians of conforming to the theory of library science.

INTRODUCCION

Lanecesidad de unainvestigacion, desdelaperspectivafilo-
sofica, conel objetodehacerevi dentelaestructuratedri cade
labibliotecologia, paraesclarecerlascategoriasunificadoras
de sus distintas areas de estudio, se hace presente en el desa-
rrollo mismo de la disciplina que respondi6 a condiciones
tanto histérico-sociales como culturales. Este desarrollo ge-
neré un amplio conjunto de sistematizaciones tedricas deri-
vadas de las reflexiones sobre la actividad bibliotecaria.

Si bien es cier toquedi chasreflexionesdatandelaépo caan
tigua, donde se realizaban las primeras organi zacionesdel os
material es existentes, como en la biblioteca de Asiriay Ale-
jandria, ensentidoestricto,losantecedentestedri cosdelabi-
bliotecologia, pueden detectarse a mediados del siglo X1X,
tanto en Europa como en América del Norte.

HISTORIAY TEORIA

En el siglo XIX, Europa Occidental sufrelos efectos de tres
revoluciones-i ngl esa, francesay alemana-, quesehacenpre-

sentes en nuevas condiciones sociopoliticasy cul turales,que
influirian en las reflexiones sobre la actividad bibliotecaria.
Asi, en el primer tercio del siglo XI1X se distinguia, en el de-
sarrollo de las ciencias naturales, un rasgo significativo rela-
cionado con la diferenciaciéon general de las ciencias, que
gjercio profunda influencia en los planteamientos y solucio-
nes al problema de la clasificacion, cuyos antecedentes esta-
ban en la formulacién de los distintos principios de clasifica-
cion, dadosori gi nariamenteporlaanti guaChina(siglol d.C.),
adelantéandose sus sabios bibliotecarios a la clasificacion de
FrancisBacon.” Bacon fue la cul minacionmassignificativa de
una serie de pensadores sobre la clasificacion de las ciencias,
comolofueron: Pli nioel viejo, Epi curo, SanAgustin, Davidel
invencible, Al Farambi, Al Kindi, Avicena, Poliziano; a los
gue continuaron: Diderot, Dalabert, Hobbes, Descartes, Gas-
sendi, Bogle, Locke, Lomonosov, etc.

LainfluenciadeBaconenlacul turaeuropeay norteameri ca
nay en particular,enel @mbitobibliotecario,noradi cotanto
en su clasificacion de las ciencias, como en la fundamenta-
ciény uso de su método experimental, que ha perdurado has-
ta nuestros dias con profundizaciones muy significativas
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bajo variantes nominales como son: el pragmatismo, el neo-
positivismo, funcionalismo, teoria de sistemas, teoria ciber-
nética, etc., variantes que han Ilegado a constituir perspecti-
vas de investigacion bibliotecoldgicas. Por esta
fundamentacién, Bacon fue considerado, en el siglo XIX,
como el fundador de la ciencia experimental, paradégica-
mente por Carlos Marx, cuyos seguidores criticarian, en
nuestro siglo, a los continuadores de Bacon por desarrollar
una bibliotecologia burguesa al concebirla como disciplina
técni co-formal decaracter apli cado, queexcluye,comoobje-
to de su investigacioén, la posibilidad de analizar las cuestio-
nesrelati vasalacirculaciéndel li broy susefectossociales.

La contra-ciencia baconiana: el método experimental

El método experimental o racional, lo basdé Bacon en lain-
duccion, andlisis, comparacion, observacion y experimenta-
cién, conformando una especie de principio l6gico determi-
nado: el principio de coordinacién de las ciencias. Este
principio se fundaba en el rechazo al conocimiento como un
conjuntodeprinci piosuni ver salesquedeter mi nabanel hacer
y conocer; principios que en el siglo XVIII adquirieron, con
Kant y bajo la corriente idealista, €l calificativo de a priori.
Con Bacon se trataba de observar los fenémenos de lareali-
dad tal y como se manifiestan directamente en la experiencia
sensible en su encadenamiento natural, como condiciénpara
el conocimiento cientifico, conocimiento que, estrictamente
hablando, noal canzadi chonivel,’ puesto quecarecedeprin
cipios universales y se reduce a un saber referido a la expe-
riencia, por lo que es particular, inmediato y sensible - no
cognoscible-, puesto que el método experimental de Bacon
rechazalashi potesis, conel propdsi todedescubrir el senti do
propio de los fenémenos de la realidad excluyendo toda ex-
plicacién (anterior a la experiencia) de la causa, la cual co-
rresponderia, seguin Bacon, a ficciones de la imaginacion.’

El empirismobaconianoimpli caunescepti cismomuy carac-
teristico con respectoalasinvesti gacionescausalesodefun
damento, entodalaextensiondelafilosofianatural,comose
lellam6 alafisicaen el siglo X1X. Parael empirismo, nues-
tro entendimiento estd ordenado parala mera explicacién de
los fendmenos en sus correlaciones directamente observa-
bles, pues se considera que la observacion, al nivel de la ex-
periencia sensible e inmediata, es suficiente para establecer
un método racional, ya que la naturaleza obra con continui-
dad.” Sin embargo, dicha continuidad en la naturalezay en la
sociedad no puede explicarse por medio del método experi-
mental. La experienciapor natural eza es concretay portanto
inmediata, por lo que esta impedida de relacionar y explicar
los fenébmenos en su totalidad presente e histérica. Con ello
vemos que el método experimental no es explicativo sino
simplemente descriptivo: o que explica es la teoria.

El método empirico o “racional”, en la medi daenquerecha
za cualquier concepcion tedrica general que lo oriente, fun-
cionaen reali dad como unasimpletécni ca, peroconcomple
jas consecuencias al usarlo, puesto que separa la unidad en
gue se perciben los fendmenos y su dinamica de transforma-
ciones, impidiendo que realmente sean pensados, para s6lo
ser senti dos. Esto quedaocul totrasel lenguajeenquesedes

criben los fendmenos con unatécnicaclaray asequible a to-
dos los que manipulan los fendmenos, aunque no alcancen a
comprenderlos.’

Laconcepciondelacienciaenel si gloXIX seidentifi cacon
el método experimental, pues para Bacon hacer investiga-
cién con su método y hacer ciencia era lo mismo. Asi, en la
medida en que el método experimental determina las refle-
xiones del siglo X1X y el XX, en esa misma medida, lacien-
ciavaper diendosucaractercomprensi voy expli cati voatra
vés de leyes generales y universales, y se va convirtiendo en
unprocedi miento técni co,descriptivo,conproductosutilesy
manipulables.

Es evidente que las caracteristicas de las transformaciones
sociales que se hacen sentir en el siglo X1X, y que podrian
sintéticamente calificarse como Humanismo pragmatico’
implicando con este tér mi noel rechazoatodopensamientoo
accion que plantee jerarquias, ya sean politicas, religiosas,
metafisicas o econémicas, en favor de los hombres, determi-
nados por sus condiciones reales de libertad, de dejar hacery
dejar pasar -bajo el marco de la Revolucion Industrial del si-
glo anterior-, van ainfluir directamente sobre los grandes bi-
bliotecarios, dado el ambito cultural en que se encuentran,
contenido con literaturacaracteristica: Furier, El nue vo mun-
do industrial; Augusto Comte, con Curso de filosofia positi-
va; y las criticas de Feuerbachy Marx alareligiéony al idea
lismoaleman. Yaentradoel si glo, Mor gan publi casuLdgica
formal y John Stuart Mill su Sistema de légica y, posterior-
mente, en la década del sesenta, publicara El utilitarismo.’

TEORIA E HISTORIA

En este sumario contexto, W. T. Harris (1870) y Melvin
Dewey influi dosdi rectamentepor Bacon,tantoensusistema
de clasificacion como en su método, y con el remoto antece-
dentedeKonradVonGesner entre1545y 1555, elaboran sus
sistemas | 6gicos de clasificacion para ordenar sus coleccio-
nesy resolver las necesidades estructurales y funcionales de
sus bibliotecas.’

Décadas después, en Alemania, Rudolf Focke present6 en
1899 enel encuentrodelLi brary Scien ce Section of the Asso-
ciation of German Philologists, su articulo “ The System of
theScien cesandtheir usesintheclassiffied catalog” resul ta
dodesusreflexionessobrelasrefor masalasbi bliotecaspru
sianas. Este articulo fue denominado: “Clasification: The
General theory”, parael encuentrodelaALA enSaint Louis,
con Futman como presidente, quien contribuy6 a que los bi-
bliotecariosnorteameri canosconocieran el trabajo de Focke,
aunque rapidamente lo olvidaron parainteresarse en las res-
puestas del también invitado Dewey sobre los propdsitos de
la edicién de su Sistema de Clasificacion Decimal.”

Lostrabajos de R. Focke hubieran sido de sumaimportancia
para la bibliotecologia si la Primera Guerra Mundial no hu-
bieserotolaconti nui daddeestasinvesti gacionesy el rescate
delabi bliotecologiager mana. EstasreflexionesdeFocke, no
sélo harian una notable contribucion al desarrollo de los sis-
temas de clasificacion bibliotecaria, como lo muestra su in-
fluencia en la Biblioteca del Congreso, sino que, principal-
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mente, sefialarian el nivel tedrico en que el problema de la
clasificacion podria ser tratado. De aqui que el trabajo de
Focke es de gran importancia, por cuantoquerepresentauna
sintesis tedrica de los estudios realizados sobre cédigos de
catalogacion y clasificacion de catalogos hasta el siglo X1X.
Focke realiza una profunda reflexion sobre las condiciones
de posibilidad tedrico-cientificas para la elaboracion de un
sistema de clasificacion de catdlogos tomando como base el
sistema de las ciencias existentes y proponiendo una Teoria
General de la Clasificacion.

Bibliotecologia y sociedad

Es claro que la situacion sociocultural en que estos pensado-
res trabajaban, influia en el planteamiento y solucién de los
problemas que confrontaban afinales de este siglo. Mientras
Focke reflexionaba -como sefialamos- bajo lasreformas ala
biblioteconomia prusiana, condicionada por |la estructuray
funcionamiento de las universidades alemanas, una de las
teorias filosoficas mas significativas para el mundo occiden-
tal, Dewey y Harris |o hacian bajo la ideologia del liberalis-
mo que fundament6 la extension de la biblioteca publica de
Nuevalnglaterra, antelanecesi daddequelosciudadanostu
vieran la conveniente formacion para intervenir en la vida
democratica. Ideologia que, aunada al desarrollo econémico
guesobrevieneposterior alaGuerradeSecesioén, fueronfac
toresdecambioquetransfor maronlafi nali daddelabi bliote
ca como resguardo del conoci mientohumano ainstituciones
educativas cuyo caréacter de servicio quedaba concretizado
en el sentido esencial de utilidad que debiatener la clasifica-
cién de sus colecciones.”

Lafilosofiadel Li beralismoibaaper meartambiénal nacien
tepaisdel empi rismoy pragmatismoprocreadoporlosingle-
ses, configurando toda una corriente de determinacion de la
actividad bibliotecariay, muy especial mente, de la actividad
bibliotecol 6gica que la tendria como objeto de reflexion.

En este mismo siglo, el fran cés Paul Otlet, en el Pri mer Con
greso de Bibliografia en Bruselas (1894), ponia a considera-
ciéndelosasistentessusjusti fi cacionesparadividirlaacti vi-
dad bibliotecaria entre documentalistas y bibliotecarios;
division del trabajo que respondia a condiciones historico-e-
condémicas y no precisamente teéricas: la necesidad de recu-
perar y resguardar la memoria de la Revolucién Francesaen
losdocumentosexistentesy or gani zar di chosdocumentosen
funcién de condiciones externas a las bibliotecas, como era
el caso de las necesidades de los libreros -como Otlet- de fa-
cilitar el libre comercio e intercambio de los documentos
cuya produccién iba en aumento. Otlet argumenté la crea-
ciéndeex pertosdocumentalistasparael estableci miento,in-
vestigacion, reunién y utilizacién de los documentos, for-
mando lo que en 1934 denominara Documentacion. Con
ello, Otlet establecialasbasesparael desarrollodelasllama
da ciencias de la informaciéon.”

A finales del siglo XIX, seinicialaproliferacion de estudios
sobre la actividad bibliotecaria que vendrian a constituir ala
biblioteconomia moderna y, con ellos, los factores de in-
fluencia que los pensadores norteamericanos exportarian a

diversos paises a través de | as distintas asociaciones interna-
cionales que estaban consolidandose (FID y ALA).

Principios, reglasy métodos

El pensamiento bibliotecario de este final de siglo fue difun-
dido principalmente por Library Journal y por la ALA. En
ellos se dieron a conocer las normasy reglasdecatalogacion
de Char lesCoffinKewet y Char lesAmmi Cut tery laclasi fi-
cacioén de Dewey, quien ademas de su extendido sistema, es-
tablece los primeros cursos de ensefianza profesional de la
Biblioteconomia. De aqui que, aini ciosdel si glo XX, secon
solidara un conjunto de principiosy reglas de catalogacion y
clasificacién, asi como una serie de reflexiones filosoficas
sobre laimportancia humanay social deli brosy lashbi bliote
cas, y sobrelaclasifi caciéncomoacti vi dadcentral enlavida
profesional del bibliotecario quedando labibliografia, por lo
pronto,enunplanosecundario. Comienzan,también, aproli-
ferar las escuelas en que se impartelabiblioteconomia, pues,
existe ya un cuerpo de conocimientos sobre bibliografia, ca-
talogacion y clasificacion, que posibilita el desarrollo de la
perspectivateorica de o que constituira el ambito de la edu-
cacion bibliotecol 6gica.

Las tesis teoricas representativas de principios del siglo XX
contindan siendo las presentadas por |os grandes biblioteca-
rios de finales del siglo anterior, alos cuales se incorporaron
otros hasta la tercera década. Del siglo XIX Edward Ed-
wards, Davies Duff Brown, Arnim Greasel. L. V. de Lisle.
Edwards con su tesis sobre los fundamentos de las bibliote-
cas; los princi piosdePanizzi queper mi tenfundarlaEscuela
Moderna de Catalogacién; Bliss, quien examina desde la
perspectivafilosofica,la clasificacion en las bibliotecasbajo
el contexto de la organizacion del conocimiento y el sistema
de las ciencias.

De particular importancia sera el Colon Classification, por
sus implicaciones tedricas en la creacién y desarrollo de la
bibliotecologia hindl y su influencia en la Bibliotecologia
Occidental pro puesto por S. R. Ran ganathan en susElements
of Library Clasification y Philosophy of Library Clasifica-
tion, en los que hay que resaltar el concepto de Demudacion
implementadoparasignificarlaexposi ciéndeestructurases-
condidasy sacar aluznuevasareasdeinvesti gacién. Asimis
mo, son sefialables los principios y reglas de catalogacién
propuestos por Lubetzky como base de su criticaalasreglas
delaALA. Dentro de un &mbito muy significativoencontra-
moslasreflexionesdeClark J. W. en suThe Care of books.

Existentambiénenel areadel di sefiofisi codelasbi bliotecas
numerosas reflexiones que implican concepciones tebricas
del medio ambiente adecuado al hombre, en su relacion con
la coleccion de una biblioteca, y que contindan los trabajos
pioneros de Gabriel Naudé en su Avis pour dresser une bi-
bliotheque. Encontramos asi |as reflexiones de Thomas K e-
[ly: Notes on the Erection of LibraryBuil ding; Elldworth, en
el mismo ambito tematico, con su Library Building. Vincu-
landoseestrechamente a estos temas, tenemoslostrabajosde
William Blades con su The enemies of book”.
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La dimensién tedrica que va adquiriendo la bibliotecologia
se profundiza con la creacién, por Dewey, de la escuela de
Biblioteconomia, la cual, aunada a todas las reflexiones so-
bre las bibliotecas publicas como centros educativos de for-
macion del pueblo al contener, resguardar y transmitir los
mejores pensamientos de la humanidad, como sefialara
Buckingham, condi cionaesadistanciadeloshechosparti cu
lares que posibilitasu vinculaciony reflexiéncomofenéme
nosintegradosy posi blesdepotenciartedri camenteal futuro.

Asi, seiniciaratoda una serie de argumentos en favor de in-
corporar programas de investigacion en las escuelas y en las
actividades bibliotecarias. En este contexto, el cientificismo
del sigloXX, ex presadoenlosapoyosalafisica, sevaadejar
sentir de manera sumariaen el ambito bibliotecario y biblio-
teconomo, que llevara a plantear ladiferencia“ por naturale-
za’ que suponen las actividades con una perspectivatedrica,
de las que estan determinadas por un enfoque empirico. Sin
embargo, hay que reconocer que la demanda de formacién
tedrica-cientifica no se reducia al ambito escolar, sino tam-
bién al bibliotecario como espacio de actividad del bibliote-
cénomo. No obstante, los argumentos en favor de lainvesti-
gacion teorica a principios del siglo XX, no estaban
enfocados tanto a la potenciacion interna de |a bibliotecono-
mia, como alaformacion del bibliotecario,para que éste po-
seyera una concienciaclara de la funcion social y educativa
gueposeialabiblioteca. Por ello, el contextodelabi blioteca
publica es el horizonte de reflexiones de esta época, cuyos
pensadores mas representativos son: Wilson, Williamson,
Buckingham y Greeword.

La asociacion
liberalismo-pragmatismo-biblioteca-puablica-investigacion,
sera el condicionador histérico-cientifico que configure ala
biblioteconomia como disciplina normativay utilitariade la
actividad del bibliotecario, cuyo objetivo sera que el biblio-
tecariologreéxitoensusfunciones. Deaqui quelosmétodos
de investigacion debian tener la misma cualidad que el obje-
tivo de la biblioteconomia; por ello proliferaron los métodos
cuantitativos que impedian la posi bli daddeirintegrando, en
un cuerpo tedrico, los productos de la investigacion: princi-
pios, normas, leyes y reglas, que se hacen presentes, por
ejemplo, en laelaboracion de thesaurus, con Luhn ala cabe-
za"”

A finales de la década del sesenta, comienzan a presentarse
las reflexiones que toman distancia sobrelaacti vi dad bi blic
tecondmica,queensudesarrollohabiaproduci doyamaterial
suficiente para tomarlo como objeto de estudio, pero que no
poseia una estructura que permitiera avizorar sus niveles y
posibilidades de desarrollo unificado. En este contexto, apa-
recenlasreflexionesdeEnnisP.N.,” conrespectoal caréacter
fragmentario, débil y no acumulativo que se realiza en lain-
vestigacién bibliotecénoma. En términos generales Ennis,
Goldstein” y Shaffer” coincidirian en la necesidad de un
cuerpo tedrico para la disciplina que permita la integracion,
fortalecimiento y continuidad de | os conocimientos produci-

dos,vinculatoriodelasdistintasespeciali dadesconfor madas
en la historia de la propia disciplina.

Bibliotecologia y estructura teorica

En esta épo cadelosafiossesentaseafir malapresenciavi go-
rosa de la bibliotecologia,comodisci pli naquereflexionaso-
bre las distintas especialidades de |a biblioteconomiay la ac-
tividad bibliotecaria. Es interesante observar cémo los
pensadores representativos de la biblitecologia comienzan a
reflexionar teéricamente sobre la importancia de la teoriay
la investigacion en biblioteconomia, es decir, su inquietud
sobre laausencia de teoriaenestadisci pli nay enlaacti vi dad
bibliotecaria produce concepciones tedricas sobre ellas,
constituyendo, propiamente, el ambito bibliotecol dgico.
Ejemplo de ello son Goldstein y Shaffer, quienes sefialan la
importante funcién de la teoria en la biblioteconomia, en
cuanto que permite probar un conjunto de hipétesis en lain-
vestigacionexperimentaly le dan, a su vez, status ala profe-
sion bibliotecaria.”

Larevolucion tecnol6gicaviene a evitar la consolidacion de
laestructurabibliotecoldgicaal influirdi rectamenteenlaac-
tividad bibliotecaria alterando cualitativamente sus funcio-
nes, y con ello, lasreflexionesquelatenianporobjeto,impi-
diendo que se autositlie como una disciplina con caréacter
auténomo, antelaperspecti vadeconver tir seenunadetantas
disciplinas, cuando no simple instrumento de trabajo inte-
grante de las “ciencias de la informacion”.

La actividad bibliotecaria se ve invadida por medios que la
rebasan y que generan la necesidad de reflexion, desde una
perspectiva critica sobre la posicion en el “concierto de las
ciencias” de la bibliotecologia. Son Busha y Shera los dos
grandes pensadores de la década de | os afios setenta quienes
se encargan de enfrentarse al reto:

Busha, en 1978, delimitara el perfil profesional del bibliote-
conomo postulando la tesis de la necesidad de desarrollar
teorias que estructuren la practica bibliotecariay que sus hi-
potesis relevantes permitan dirigir investigaciones exitosas.
Sin embar go, frenteaestapropuestacuali tati va, Bushainsis
tird en la utilizacion de métodos cuantitativos y estadisticos,
como medio de cientifizacién y teorizacion de la disciplina,
sin comprender que la estadistica es una simple técnica.”
Seré Lancasterquienreducirael perfil tedri cocuali tati vodel
biblioteconomo a operador técnico, al proponer, como regla
sine qua non, la cuantificacion paratodo proceso evaluativo
de las actividades bibliotecarias.”

Nool videmosqueaunqueestospensadoresplanteanal gunas
tesis que comprenden ala actividad bibliotecaria y bibliote-
conémica como una técnica, el nivel desde donde esas tesis
se plantean es teorico.

Sera Jesse Shera quien ponga las bases paralareflexién te6-
rica explicita, como muestra el propio titulo de su obra:
Fundamentosdelaeducacionparabibliotednomos,” consti-
tuyéndolo, en sentido estricto, en el primer pensador que,
desdelaperspectivafiloséfica, teori zasobrelabi bliotecono-
mia, laactividad bibliotecariay la educacién, con el propési-
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to de integrar estas reflexiones bajo un fundamento episte-
molégico que permitira a Shera postular la tesis de la
Bibliotecologia como ciencia social, y a sus reflexiones
como epistemologia social. Ciencia bibliotecariay bibliote-
cologiaserandosdenomi nacionesparael mismotipodeacti-
vidad tedrica.

Shera, sin embargo, al subordinarse alateoria funcionalista
plantealatesis del objeto de labibliotecologia como la“ma-
xi maeficienciay utili dadsocial delosregistrosgrafi cos”,in-
dependientemente del usuario, confundiendo lo que podria
ser la funcién del bibliotecario con la finalidad social de la
bibliotecologia e impidiendo, con ello, una propuesta del ca-
réacter integral de la disciplina.

Intentos en ese senti do sonlosdeBawuen, consutesisdein
volucrar organicamente a los usuarios como objetos de estu-
dio en los problemas de investigacién bibliotecol 6gica, o los
estudios de sociologia bibliotecolégica de Glossop M.,”
quien postulala profundatesis de que es el hombre el objeto
deestudiodelabibliotecologiay nolascosas,y enlamisma
linea reflexiona Houser.

En esta época, la Documentacion comienza a adquirir rele-
vanciaen las cienciasdelainfor macion, por queal referir sea
la adquisicion, almacenamiento y diseminacion de la infor-
macion contenida en los documentos, mas |os supuestos re-
guerimientos de los usuarios, enfatiza la utilizacion de equi-
pos para el procesamiento de datos y las tecnologias para €l
manejo de la informacién.

El desarrollo, bajo fundamentos pragméaticos y sin fundamen-
tostedri cosex plicitosdelacienciadelainfor macion,nosola
mente pone en cri sisel desarrollomismodelabi bliotecologia
sinoqueoscurece, enciertosambi tos, el reclamodesuspen sa
dores de estructurarla teéricamente. Sin embargo, es posible
encontrar éste en los trabajos de Houser y Schrader,” sobre la
investigacion parala profesion cientifica en el érea de la edu-
cacion bibliotecolégica, principalmente el capitulo sobre el
sistematedrico para el estudio de la educacion bibliotecol 6gi-
ca, donde se plantealatesis de que variasdisci pli nasseidenti-
fican en la produccion y acceso al conocimiento.

M és interesante resul ta, por sucaracter ex trafioenesteambi to

de estudios, la propuesta de un modelo metafisico, para deter-

mi nar lastransfor macionesenlabi blioteconomia, hechapor J.
Z.Nitecki,” quienplantealatesisdelaesenciametafisi cadela
biblioteconomia, asi como la posibilidad de interpretar los
conceptos basicos de la bibliotecol ogia bajo un modelo meta-

fisico,conunmétododeinter pretaciénmetaféri co. Ni tecki si-

ta en su ambitorespectivolobibliotecol 6gi coylobiblioteco-

némico a través de sus model os metafisicos.

Si no consideraramos la diferencia entre Bibliotecologia y
Ciencias de lalnformacion, hariamos referenciaalainfluen-
ciadel neopositi vistaKarl Popper enlareducciéndelospro
cesos de transferencia a esquemas funcionalistas, en cuanto
gue se les contempla como una serie de problemas-solucio-
nes. Sinembar go, paralabi bliotecologia, esinteresantelate-
sis de Popper de que en los libros existe un mundo de ideas

auténomo, independiente de cualquier saber o pensamiento
que los contengan.”

CONCLUSIONES

Laexistencia de una amplia gama de trabajos sobre bibliote-
cologia, condistintasperspecti vastedri cas, quereclamaenla
actualidad unainvestigacion que tenga por finalidad confor-
mar y fundamentarlaestructurateéri cadelabibliotecologia,
no carece de obstaculos con respecto, principalmente, a la
concepcion,objeti voyfinali dadconquel osbi bliotec6logos,
delaprimeraépoca, presentaronsusteorias, puesmuchosde
esos tenian un objetivo inmediato, practico y, por €llo, loca-
lista;loquevuel vecomplejaladiferenciacionyexclusiénde
elementos y factores no generalizables. Esto implica que di-
chas teorias presentan problemas con respecto a su integra-
cién interna. Asi, varias de ellas se constituyen como refle-
Xiones sistematicas cuyo conjunto de elementos tedricos no
estan subordinados a requisitos metodol 6gicos, |o que es un
problema de caréacter teérico en el ambito de su contenido o
en el de su estructuracion. Otro obstaculo se presenta porque
es posible encontrar, en dicha gama de reflexiones bibliote-
colégicas, queal gunasnoconfor manunateoriaperosilaim
plican, superficial o profundamente, lo cual obliga aindagar
cudl esesateoriaquesubordi naatalesreflexiones, cual essu
especifi cidady, ensucaso, aquéareacientifi cacorresponde.

El nivel de estos obstaculos se expresa en las frecuentes afir-
maciones de que la actividad bibliotecaria no posee caréacter
tedrico cientifico, puesto que los trabajos producidos, por
ejemplo, enel areadeclasi fi caciény catalogacion, fueronmo-
tivados por problemas inmediatos y practicos en bibliotecas
especificas. Este obstaculo se podria conceptualizar como la
no intencionalidad de X sujeto de conformar una teoria expli-
citamente; sin embargo, se ha demostrado™ el carécter pecu-
liarmentetedrico de estostrabajos, fundadosenestructurasl 6-
gicas sumamente desarrolladas que hacen patente que, dentro
de la actividad bibliotecaria, se presentan ciertos problemas
comunes, cuya solucion es generalizable a distintos ambitos.
Lo anterior muestra una estructura teérica peculiar, tanto del
problema como de todo el proceso de su solucion.

Otro obstaculo es el problemade lano continuidad, en el de-
sarrollo de una teoria, de sus propias potencialidades teori-
cas, como las que puede adquirir en sus aplicaciones practi-
cas inmediatas, o en la generalizacién de su uso, que €s uso
requerido para consolidarse como teoria valida, sobre todo
en el campo de la actividad bibliotecaria, donde |os aspectos
tedricos y funcionales estan estrechamente vinculados. Un
ejemplodeestacir cunstanciaproblemati caesR. Focke, cuya
Teoria de la Clasificacion, aparte de no ser debidamente va-
loradaensumomento, lall GuerraMundial laredujoadocu
mento perdido de la historia, hasta que fue recuperada sin
guesepamosquépotenciali dadespudohaberdesarrolladola
extension de su puesta en practica.

En fin, consideramos que los obstaculosson el reto pararea
lizar unatarea que es requeriday demandada por la comuni-
dad bibliotecol égica, por aquellos para quienes su profesion
€es su vocacion de servicio y de blsqueda de la verdad.
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