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RESUMEN

Se parte del término “investigacién cientifica “para designar aquella infor-
macidén que apoya la investigacidn o que es producto de ésta; se presenta de
manera general la problemdtica de la informacidn generada en el &drea de huma-
nidades, su presentacidén y su utilizacidn por el propio investigador ya sea

por medios manuales o automatizados.

Se habla del andlisis de informacidén con base en las citas y la utilizacidn de
los indices de citas, se ve su relevancia en el caso de produccidn mexicana y
se presenta en contraste la utilidad de no depender solo México donde se ana-

lice la produccidédn nacional y latinoamericana.

A manera de ejemplo se ve la relevancia de ciertas busqueda de informacidén en
cincos disciplina de las humanidades, en relacidén con la produccidn total del

investigador.



LA INFORMACION CIENTIFICA Y LA INVESTIGACION HUMANISTICA

En algunos paises se utiliza el término informacidén cientifica para designar
aquella informacidén que apoya la investigacidédn o gque es producto de ésta, va
sea en el adrea de ciencias basicas, tecnoldbgicas, humanidades o ciencias so-

ciales, y en tal sentido serd tomada en este trabajo.

Hasta este momento la ciencia en general, tradtese de la disciplina que se tra-
te, tiene como instrumento badsico de comunicacidén del conocimiento: el impre-
so, el documento, el documento cientifico como lo llama Garfield. A pesar de
la sociedad sin papeles que continuamente nos pronostica Lancaster, un sin
nimero de investigadores continuan y continuaran publicando su conocimiento
en revistas impresa (aunque estos después se reprocesen y difundan a través de
los elementos que identifiquen el documento, utilizando, la tecnologia méas

sofisticada a la que se tenga acceso el videodisco y el rayo lasser).

Esta produccién intelectual casi en serie y en grandes volumenes nos lleva a
hablar de una industria de la informacidén que publica, difunde, analiza, ma-
quila y pocesa para que independientemente de la cantidad de informacidén y la
distancia, de los investigadores conozcan y obtengan la informacidn requeri-
da para su trabajo académico; lograr este servicio demanda de tecnologia, de
una industria computacional y telecomunicaciones, elementos gque no solo se
han integrado al proceso de la informacidén, sino que dia a dia se integran a

nuestra vida cotidiana.

Y asi, en la comunidad universitaria, el investigador del drea de humanidades
requiere de informacidén que se obtiene de un variado tipo de fuentes, en un
legajo de archivo, en un incunable, en libros y en revistas, en un mural, en

una tabla estadistica o en un banco de datos, etc.

Para ciertos estudios se de gran valor recuperar la noticia més antigua, el
vestigio que acerque al origen, para otros la demanda estard en el testimonio
mas reciente, en el indicador econdémico de hoy, en el comportamiento de la so-
ciedad actual; por lo que el investigador del &rea de humanidades necesita

consultar diferentes tipos de fuentes disponibles en instituciones tan va-
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riada como: Los archivos las bibliotecas especializada, los museos, los cen-
tros de servicio de bancos de datos, entre otros. El profesionista de la
informacidén o bibliotecario debe apoyar al investigador y concentrarle la in-
formacidén requerida en un solo sitio, creando o usando bancos de datos u otros
servicios de informacidén que gracias a las telecomunicaciones nos acercan a

la produccién cientifica proveniente de otros paises.

Sin olvidar el volumen de informacidén y la tecnologia, es bueno recordar que
simultdneamente a estas realidades, entre nuestros investigadores existen
ciertos hadbitos de informacidén, cierta tradicidn de buscar y encontrar los
datos, una actitud en el seguimiento de ciertas estrategias, aspectos emocio-
nales en la prediccidén de ciertas fuentes y, mads aun, de ciertas bibliotecas;
pero las necesidades de informacidén de los usuarios se pueden desarrollar aun
aceptando esta faceta subjetiva y explotarlo de diferentes maneras y hacia
nuevos caminos, a fin de conciliar; la cantidad, la tecnologia y el genio y

chispa personal de cada uno de nuestros investigadores.

Este uso simultdneo de fuentes impresas y fuentes automatizadas nos enfrenta
a un problema de educacidédn tanto del bibliotecario o profesionista de la in-
formacidén, como del investigador - usuario, de pensar de observador pasivo
del equipo electrdénico, llédmese televisidn o terminal de computadora, a mani-
pulador de controles que le permitan interactuar con la informacidén contenida
en un banco de datos y presentada en pantalla, de forma selectiva e indivi-
dual. En el campo de la informacidén, mediante un proceso educativo tenemos que
pasar de hojear los indices impreso, a teclear la terminal, a fin de obtener
la misma informacidén, las diferencias seran en cuatro; cantidad, calidad, re-
levancia, precisidén y tiempo, aspectos que beneficiarédn la investigacidn en
si ymejorarédn los tiempos del calendario del investigador; ya que todo indica
que esta poblacidn creceréd, los paises en vias de desarrollo exploraran mas el
camino de la investigacidn, los paises desarrollado inundardan mas los merca-
dos de la investigacién, aumentarédn las publicaciones; y el volumen de infor-
macién no debe ser un obstdculo o un contratiempo en el proceso de la
investigacién, sino que la tecnologia y la investigacidén en el adrea de la in-

formacién de dar respuesta a una realidad gque contemple:

- La especificidad de los temas de investigacidn



- Las relaciones interdisciplinarias

- Los entornos econdémicos - politicos y su radio de influencia

- Y ademéds con estd tecnologia se deberdn producir los servicios de in-

formacidén que apoye al investigador

El crecimiento demogréafico entre otras cosas ha provocado un auge cuantitati-
vo de la produccidén cientifica, seria imposible adquirir, procesar y leer
todo 1o que producen y publican en el mundo: pero por otro lado la publicacidn
es un elemento de evaluacidén y calificacidn para el investigador; situacidn
que provoca una fuerte presidén por publicar en cantidad; esta situacidén obli-
ga a un ejercicio de discriminacién con base en la calidad. El1 investigador
tiene gque hacer blGsqueda exhaustivas y relevantes dentro de un gran numero de
publicaciones, y el volumen de informacidén obliga a buscar herramientas de
apoyo a este investigador, como indices y bancos de datos, entre los gque en-
contramos los que informan de la produccidén en general y los que seleccionan y
discriminan con base a las citas del autor y a las veces gue se cita una autor.
Esta Utltima modalidad, trata de ser un acercamiento cualitativo de andlisis
de informacidén, ya que parte del principio que la calidad o prestigio de un

autor, estéd en proporcidén al numero de veces que ha sido citado.

En el aspecto de andlisis de informacidén habria que destacar algunas caracte-

risticas del comportamiento de la informacidén en humanidades:

- la cada vez mayor interdisciplinariedad en las humanidades, sin perder

su individualidad y personalidad de cada disciplina

- el uso de lenguaje figurado y metafdédrico aunado al manejo de conceptos

abstractos con significados peculiares por disciplina

- la falta de precisidén en la terminologia en contraste con el campo de

las ciencias béasicas

- la presencia de diferentes escuelas del pensamiento que influyen en la

creacidén del conocimiento y en su interpretacidn
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Ademéas de los aspectos generales de la informacidén, hay algunos problemas es-
pecificos de la presentacidén del documento y de las citas, ya gque no hay una
sola norma, ni un solo estilo para la presentarlas, sino que méds bien hay un
estilo por especialidad, en donde destacan los elementos relevantes para cada
grupo: a veces se citan documentos no publicados, correspondencia personal,
se citan ilustraciones o pinturas y pintores, unas veces la cita es parte del
texto, otras estd al final y otra diferencia importante, mucha de la produc-
cién del investigador en Humanidades se caracteriza en libros, ademas de los
articulos; y en algunas disciplina humanistica el valor de las traducciones

es destacado.

Todas estas caracteristicas hacen diferente el manejo de la informacidén del
drea “humanistica” al del area “cientifica” y algo méds, cuando tomamos como
herramienta de trabajo los indices generados en paises como los Estados Uni-
dos encontramos que reconocidos humanistas mexicanos o latinoamericanos, no
estan resefiados en ellos, o la muestra resulta demasiado pobre y esta repre-
sentacidén no estd en relacidn a la calidad de su obra; entonces hay que recu-

rrir a servicios de andlisis locales por pais o por regidn.

En México, el Sistema Nacional de Investigadores, entre los datos que pregun-
ta a los candidatos se encuentra su produccidén de investigacidn y dentro de

ésta, el numero de citas que han tenido su obra.

Buscar las citas a través de los bancos de datos especializados es dificil y
costosa si consideramos que una bUsgqueda normal de 10 minutos nos cuesta U.S.
$40.00d6lares, una busqueda de citas serd mucho més cara.

Para ilustrar esto hemos hecho una prueba con algunos investigadores de dife-
rentes adreas de las humanidades, y que han participado en el SIN, en este
ejercicio podemos ver como se registra su produccidén en bancos de datos sobre

citas, y los resultados han sido en:

Antropologia
Produccién de 1968 a 1986
Libros 2
Capitulos de libros 8
Articulos y ponencias 36
Resefias 5
Total de trabajos 51



Los resultados de la btGsqueda en:
Social Science Citation Index
Clase’

Bibliotecologia
Produccién de 1971 a 1983
Articulos y ponencias
Citas:
SSCI
Clase

Derecho
Produccién de 1956 a 1983
Libros
Traducciones
Articulos y ponencias

Total de trabajos
Citas:

SSCI

Clase

Filosofia
Produccién de 1948 a 1986
Libros
Capitulos de libros
Articulos y ponencias
Compilaciones
Miscelanea

Total de trabajos
Citas

SSCI

Clase

* Base de datos internaconal

** Base de datos local

citas

30

12
29

85

135
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Historia
Produccidén de 1964 a 1986

Libros 5
Capitulos de libros 5
Traducciones 3
Compilaciones 18
Articulos y ponencias 64
Total de trabajos 95
Citas

SSCI

Clase 6

Sociologia
Produccién de 1984 a 1986
Libros 2
Capitulos de libros 1
Articulos y ponencias 18
Total de trabajos 21
Citas
SSCI 0
Clase 0

Para este ejercicio se tomdé la produccidn de investigadores representativos
en cada una de sus areas; y se hizo la busqueda en un indice y base de datos de
tipo internacional como es el Social Science Ctation Index o Social Scie-
searc, y en uno de tipo local como es Clase, Citas latinoamericanas en socio-
logia, Economia, y Humanidades, elaborado por el Centro de Informacidn
Cientifica y Humanistica, pero que contiene el andlisis de citas sdélo hasta

1982.

De los resultados se desprende que:

a) las citas encontradas en la base de datos internacional son muy pocas,
Yy gue no estéan en proporcidén al prestigio local y regional de la obra

del investigador

b) las citas encontradas en el indice local son mucho mads y en algunos
casos reflejan el liderazgo o reconocimiento de cierto investigador o

de su obra



Produccién Antropologia Bibliotecologia Derecho Historia sociologia
Periodo analizado
1968-86 1971-83 1956-83 1964-86 1984-86
Libros 2 10 5 2
Cap. de libros 8 5 1
Articulos y ponencias
36 30 145 64 18

Resefias 5
Traducciones 19 3
Compilaciones 18
Total 51 30 174 95 21

SSCI 1 2 5 3 0
Citas

Clase 3 0 64 6 0

c) los resultados encontrados en Clase
las citas de 1979 a 1982,

sale de ese rango,

ch)

por lo cual no es posible recuperarla

algunas de las citas marcadas son autocitas

son parciales porque solo trabaja

y la produccién de algunos investigadores

d) no son potencialmente recuperables el total de trabajos ya que los 1li-

bros,

son susceptibles de andlisis en estos servicios de informacidn

los capitulos de los libros y las traducciones,

entre otros no

e) casi toda la produccidén revisada se encuentra en espafol.
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Como se ve los resultados han sido pobres, el costo de cada una de las busgque-
das es muy alto, ademas de las horas - hombres invertidas, sin embargo se ana-
liza de manera individual cada candidato y cada documento se podria hablar
mucho més sobre el valor y la importancia de su obra en el medio de su especia-

lidad y en su tiempo.

Las humanidades no estadn divorciadas de la automatizacidédn, utilizan las com-
putadoras tanto en el desarrollo de sus investigaciones como en el acopio de
informacidén y asi en nuestra Universidad, bibliotecas como la de Investiga-
ciones Antropoldgicas, la de Investigaciones Juridicas y la de Investigacio-
nes Bibliotecoldégicas, estan automatizadas y han desarrollados bancos de
datos propios que rescatan la informacidén mexicana y latinoamericana segun el
caso, a fin de que sea utilizada por nuestros propios investigadores en primer
término, y que sea conocida en un futuro por todos los interesados; ya que
hasta la fecha los bancos de datos internacionales, elaborados en paises como
los Estados Unidos no incluyen mucha de la produccidédn latinoamericana gue en
algunas &adreas humanisticas es relevante y pertinente para el conocimiento,
como, Filosofia, Sociologia e Historia. Por ejemplo, revistas de nuestra Uni-

versidad como:

Anales del Instituto de Investigaciones Estética 1937 - Analizado en el
Hispanic Periodical Index

Revista Mexicana de Sociologia 1939 Analizada en Sociological Abstracts
(en los 40)

Anuario de Filosofia 1955 - Analizado en Fhilosopher Index y Repertorie
Bibliografhique de la Philosophie

Boletin Mexicano de Derecho Comparado 1968 - Analizado en Index to fore-
ing legal periodicals

Todas estas revistas son conocidas regional e internacionalmente y encontra-
mos indizadas en las fuentes ya mencionadas la obra de muchos de nuestros in-
vestigadores. Pero si bien esto parecidé bueno en sus inicio hoy no es
suficiente, la informacidn generada por el drea de humanidades hoy dia se tra-

baja y se procesa de tal manera que ya sea de forma impresa o en linea pueda ser



usada e identificada por cualquier usuario interesado en ella, por lo gque a
nivel de nuestra Universidad podemos hablar de indices, bibliografias y bases
de datos, que estan en disefio, desarrollo, o pleno crecimiento y con una gran
demanda local, nacional o regional, como es el caso de la CLASE, BIBLAT, INFO-

BILA, Y UNAM- JURE, entre otros.

Sin embargo, si nuestros investigadores son evaluados a través del numero de
cifras que se hacen de sus trabajos, también tenemos el compromiso de elaborar
estas herramientas que reflejen de una forma mds fiel y adecuada la produccidn
de investigacidén, que por sectores se trabaje la problemética especifica de
la informacidén gue generan y que utilizan, en este documento por supuesto yo

veria la necesidad de trabajar el sector de humanidades.

Como investigadora en el drea de humanidades y como bibliotecaria creo que el
rescate, el procesamiento y la utilizacidén de la informacidn es una empresa
prioritaria en nuestra Universidad y que estd en pleno desarrollo, con un ca-
mino abierto de trabajo y de retos, tanto en el aspecto creativo y operativo,
como en el de reduccidén y cambio de actitud de nuestros investigadores — usua-

rios.
NOTA: Agradezco la colaboracidén de todos los investigadores que gentil-
mente me proporcionaron su curriculum y el apoyo del Centro de Informa-

cién Cientifica y Humanistica para la busqueda de citas.
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