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RESUMEN

Discute las percepciones disciplinares y sus derivados,
con énfasis en la interdisciplinariedad y sus perspec-
tivas de aplicacién en Ciencias de la Informacion. Re-
flexiona sobre un punto de vista epistemolégico sobre
el diseno de un dialogo interdisciplinario con los ted-
ricos y estudiosos de diversos enfoques globales, asi
contempla la aplicacién de los principios y las teorias
de este campo interdisciplinario del conocimiento en la
metodologia de la literatura a nivel de disefio de la en-
cuesta exploratoria. Concluye que la ciencia de la infor-
macién tiene un conjunto interdisciplinario de las per-
cepciones que se aplican en funcién de los individuos
sociales, histéricas y cientificas por lo particularizado
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en el campo de las humanidades y las ciencias sociales
y ciencias de la salud.

Palabras clave: Ciencias de la Informacién; La inter-
disciplinariedad; La multidisciplinariedad; Transdis-
ciplinariedad; Disciplinariedad.

ABSTRACT

Disciplinary Conceptions of Information Science and
the epistemological desideratum of interdisciplinarity
Jonathas Luiz Carvalho-Silva

This work discusses disciplinary perceptions and their
derivatives with emphasis on interdisciplinarity and
its prospects for application in Information Science.
The author reflects on the epistemology entailed in
designing an interdisciplinary dialogue with theorists
and scholars regarding interdisciplinary approaches
to Information Science. This paper contemplates the
application of principles and theories of interdisci-
plinary approaches to the construction of knowledge.
Findings suggest Information Science employs an in-
terdisciplinary set of perceptions that are brought to
bear depending on the particular social, historical and
scientific approaches applied to the humanities, social
sciences, and health sciences.

Keywords: Information Science; Interdisciplinar-
ity; Multidisciplinarity; Transdisciplinarity; Disci-
plinarity.

InTRODUCAO

As reflexdes aferidas na ciéncia contemporinea, em seu teor tedrico e
epistemoldgico, especialmente a partir do Século XX, tém deliberado
um conjunto de discussdes que invocam a necessidade de apelos eminen-
temente praticos e imediatos que incidem forte influéncia nas tomadas de
decisdes politicas, econdmicas, e educacionais. unto com esse conjunto de
percepgoes cientificas da contemporaneidade que buscam romper com os
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padrdes reflexivos da ciéncia moderna,! é preciso atentar para a construcao
de perspectivas tedricas que possam ser realizadas, visando, de um lado, pro-
por a solu¢do de problemas e, de outro lado, conceber fun¢des perceptivas de
possibilidades e realizacoes.

Contudo, as implicacdes cientificas na contemporaneidade circunscre-
vem-se em uma concepgao triadica que envolve a nocio de complexidade,
referente a uma configuracao percepcionada da realidade que busca com-
preender a totalidade dinamica (estrutura, génese e dindmica) por meio de
contextos (Morin, 1994); instabilidade que envolve elementos de multicau-
salidades e nao-linearidade e subjetividade que é imanente a um processo de
producao e contextualizaciao do conhecimento.

Essa triade desemboca em uma percepcao tedrico-conceitual de ciéncia
configurada no dizer de Gadamer (1983: 84) quando afirma que a ciéncia
“[...] se encontra nao s6 conhecimento, mas uma permanente elaboracao do
saber do homem em relacao a si mesmo”.

Essa constante producao de conhecimentos e elaboracao do saber em
uma tessitura intersubjetiva remete a construcao de subsidios tedricos, epis-
temoldgicos e ontoldgicos que possam ser aplicados e compreendidos na
realidade politica, cultural e cotidiana. Assim, observamos que a realidade
social na contemporaneidade estd atrelada a indicios comumente pouco har-
moniosos e marcados como afirma Lyotard (1998) pela fragmentacao e a he-
terogeneidade.

Desse modo, os fundamentos tedricos e epistemoldgicos da ciéncia na
contemporaneidade incidem sobre a construcio de movimentos intencional-
mente construidos com o carater teleoldgico de oferecer maior consisténcia e
solidez as praticas cientificas, politicas, econdmicas e educacionais.

Nesse processo, podemos inserir a concepg¢ao de interdisciplinaridade.
Pensar a interdisciplinaridade se configura como elemento premente para
compreensao da realidade humana e social, bem como se apresenta como
insumo reflexivo para construcio de sentidos no que toca a producao, orga-
nizagao e socializa¢io do conhecimento. Fazenda (1994: 28-29) nos revela
que a:

Interdisciplinaridade ndo é categoria de conhecimento, mas de acio; a interdisci-
plinaridade nos conduz a um exercicio de conhecimento: o perguntar e o duvidar;

interdisciplinaridade é a arte do tecido que nunca deixa ocorrer o divércio entre

1 Podemos mencionar a superacao da epistemologia positivista, mecanicista, empirista e natu-
ralista. Todavia, essa superacao é de nivel relativista, uma vez que muitas praticas da epis-
temologia positivista, empirista e naturalista ainda permanecem nas construg¢des cientificas
contemporaneas.
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seus elementos, entretanto, de um tecido bem trangado e flexivel. A interdiscipli-

naridade se desenvolve a partir do desenvolvimento das préprias disciplinas.

A citacao acima promove uma conotacio do carater pedagdgico e mobili-
zador que a interdisciplinaridade apresenta no Ambito da ciéncia e sociedade
contemporaneas. Em outras palavras, promove uma conotacao do carater de
acao e exercicio de conhecimento que a interdisciplinaridade apresenta.

Como afirma Gadotti (2004) a interdisciplinaridade tem como finalidade
superar a fragmentacao e o carater de especializacao do conhecimento, cau-
sados por uma epistemologia de tendéncia positivista em cujas raizes estao
o empirismo, o naturalismo e o mecanicismo cientifico do inicio da moder-
nidade. A interdisciplinaridade deve ser vista nio somente como fenémeno
epistemoldgico e pedagdgico, mas também politico e cultural, haja vista que
esta relacionada aos diversos contextos da humanidade.

O presente estudo busca discutir sobre as percepcoes disciplinares e seus de-
rivativos com énfase na interdisciplinaridade e suas perspectivas de aplicacio na
Ciéncia da Informagao (CI). Para tanto, dividimos o discurso em dois momentos:
o primeiro concerne a uma visao epistemoldgica acerca da interdisciplinaridade
concebendo um didlogo com tedricos e estudiosos diversos em nivel global e na-
cional e o segundo sobre a interdisciplinaridade na CI contemplando a aplicacao
de principios e teorias da interdisciplinaridade neste campo do conhecimento.

ENTRE O MULTIDISCIPLINAR E O TRANSDISCIPLINAR:
VISAO CRITICO-EPISTEMOLOGICA SOBRE INTERDISCIPLINARIDADE

Percebemos que falar sobre interdisciplinaridade é uma tarefa um tanto
quanto dificil, principalmente por se tratar de um termo escorregadio e de
dificil compreensao epistemoldgica. A interdisciplinaridade nos remete a
uma reflexao ampla e concomitantemente vaga. Ampla pela sua densidade
epistemoldgica e pelos diversos campos envolvidos (educacional, social, poli-
tico, econdmico, cientifico...); vaga em virtude de sua dispersao epistemoldgi-
ca e diversidade de significacdes e discussoes.

Isso se justifica por dois motivos: o primeiro é inerente as dificuldades
epistemoldgicas em conceber um conceito mais sélido e estavel a interdisci-
plinaridade; o segundo segue como corolario do primeiro a medida que se
insere uma gama de terminologias relacionadas a interdisciplinaridade que
dispersam ainda mais sua construcdo de sentido como multidisciplinarida-
de ou pluridisciplinaridade, e transdisciplinaridade, além evidentemente da
concepcao limiar de disciplinaridade.
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A interdisciplinaridade tem forte apelo no meio académico que se deve ao
movimento de professores e estudantes que comeca a se estabelecer na déca-
da de 1960 na Europa (principalmente na Franga e Itlia), onde as discussoes
giravam em torno de uma nova proposta para a educagio apresentando co-
mo exemplos exponenciais os estudos de Snow (1959), Kapp (1961), Gusdorf
(1967), Piaget (1972), Palmade (1979), Vygotsky (1986).

Discutir ou buscar uma definicao para o termo nao é facil, ja que se con-
figura como procedimento complexo e de uma estrutura hermenéutica den-
sa. Inicialmente, por uma confusio terminoldgica no processo de apreensao,
haja vista que a significacao epistemoldgica de interdisciplinaridade é comu-
mente associada ou confundida com integracao, interacao ou até mesmo re-
lagao. Essa confusao, inclusive, tornou-se muito natural no transcorrer histé-
rico, principalmente pela expectativa designada a interdisciplinaridade.

E possivel atentar que o préprio conceito de interdisciplinaridade ndo
apresenta univocidade. Verificamos uma variedade de conceitos sobre inter-
disciplinaridade concebidos em perspectivas diversas. Piaget (1972) consi-
dera a interdisciplinaridade como intercAmbio mttuo e integracao reciproca
entre disciplinas variadas, visando um enriquecimento reciproco.

O conceito acima indicado deve se configurar como teor embrionario
semantico da interdisciplinaridade, de modo que contempla a percepcao de
reciprocidade entre disciplinas e um processo construtivista das disciplinas.

Segundo Japiassu (1976), a interdisciplinaridade faz-se mister a interco-
municagao entre as disciplinas, de modo que resulte uma modificagao entre
elas, através de didlogo compreensivel, uma vez que a simples troca de infor-
macdes entre organizacdes disciplinares nao constitui um método interdisci-
plinar.

Este conceito procura uma aplicacao mais incisiva sobre interdisciplinari-
dade por dois motivos: o primeiro atenta para uma premissa epistemologica-
mente constituida por meio de um contexto intercomunicativo, com vistas a
promocao de modificacdes reciprocas entre as disciplinas; ja o segundo aten-
ta para uma premente diferenciacao etimoldgica e epistémica da interdisci-
plinaridade no que tange a sua construcao de sentidos tedricos e aplicativos.

Isso implica dizer que a interdisciplinaridade possui, a priori, uma con-
figuragao identitdria afirmativa no sentido de se constituir como elemento
auténtico e diferenciado. Porém, em termos praticos e gnosioldgicos, a inter-
disciplinaridade nao tem sido contemplada de forma efetiva.

Ja Palmade (1979) é mais ousado quando entende a interdisciplinaridade
como uma integracao interna e de concep¢ao que rompe a estrutura de cada
disciplina para construir novos axiomas com vistas a estabelecer uma visiao
unitdria do saber.
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O conceito aduzido nao compreende a interdisciplinaridade como sim-
ples processo de justaposicao, mas como instrumento mais geral entre duas
ou mais disciplinas que a partir de uma minuciosa integracao interna busca
um afunilamento, visando promover uma concepg¢ao univoca do saber por
meio da modificagao de estruturas axiomaticas.

Dessa forma, percebemos que a interdisciplinaridade possui um conjunto
de conceitos tao diversificados que sua compreensao tedrica e epistemologica
nao deve ser enclausurada, ora por um exacerbado generalismo, ora por um
estigma da especialidade. Esses conceitos sao passiveis de grandes flutuacoes
tedrico-epistemoldgicas e metodoldgicas em face das contextualizagoes va-
riadas dos estudiosos e das suas perspectivas de aplicabilidade.

Contudo, o idedrio conceitual da interdisciplinaridade pode ser mais am-
plamente discutido a partir de suas ramificacdes terminoldgicas que partem
do radical disciplina e engloba ainda, além da interdisciplinaridade, trandis-
ciplinaridade, multidisciplinaridade ou pluridisciplinaridade.

Recorrendo a nogio de disciplina Japiassu (1976: 61) afirma que é uma
“progressiva exploracao cientifica especializada numa certa area ou dominio
homogéneo de estudo”. Isso implica que a concepc¢ao de disciplina envolve
a pretensao de estabelecer e definir fronteiras, partindo da determinacgao de
seus objetos de estudo, de seus métodos e sistemas, bem como de seus con-
ceitos e teorias.

A pluridisciplinaridade pode ser entendida, conforme Delattre (1973)
como associacao de disciplinas que concorrem para uma realizacao comum,
mas sem que cada disciplina tenha que modificar sensivelmente a sua prépria
visao das coisas e os seus métodos proprios. Isso significa que a pluridisci-
plinaridade pode ser vista como uma combinacao teleologicamente comum
em um mesmo patamar, evitando, assim, arbitrariedades e subordinacoes
disciplinares. A transdisciplinaridade pode ser concebida a partir de Pombo
(1994: 13), como a:

[...] unificacdo de duas ou mais disciplinas tendo por base a explicitagao dos seus
fundamentos comuns, a constru¢ao de uma linguagem comum, a identificacao de
estruturas e mecanismos comuns de compreensao do real, a formulagao de uma

visao unitdria e sistemdtica de um setor mais ou menos alargado do saber.

A transdisciplinaridade estd intrinsecamente concatenada a nogao de
rompimento, de sorte que rompe barreiras por meio de uma integracao dis-
ciplinar buscando superar as diferencas e conceber uma unidade do saber a
partir do estabelecimento de perspectivas tedricas, epistemolégicas, metodo-
légicas e praticas de comum acordo.
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Acreditamos que a percepcao de interdisciplinaridade, pluridisciplinari-
dade, transdisciplinaridade nao deve ser vista de forma isolada, mas sim de
forma combinada e continuada. O pensamento de Pombo (2003: 3) é bas-
tante promissor para elucidar de forma continuada a perspectiva triddica da
inter, pluri/multi e trans disciplinaridade quando afirma que:

A ideia é a de que as tais trés palavras, todas da mesma familia, devem ser pensadas num
continuum que vai da coordenagio a combinagao e desta a fusao. Se juntarmos a esta
continuidade de forma um crescendum de intensidade, teremos qualquer coisa deste gé-
nero: do paralelismo pluridisciplinar ao perspectivismo e convergéncia interdisciplinar
e, desta, a0 holismo e unificacio transdiciplinar. Se esta proposta tivesse aceitacio entre
a comunidade daqueles que pensam estas questdes, terfamos aqui uma forma simples de
nos entendermos. Quando estivéssemos a falar de pluridisciplinaridade ou de multidis-
ciplinaridade, estarfamos a pensar naquele primeiro nivel que implica pdr em paralelo,
estabelecer algum minimo de coordenacio. A interdisciplinaridade, pelo seu lado, ja
exigiria uma convergéncia de pontos de vista. Quanto a transdisciplinaridade, ela reme-
teria para qualquer coisa da ordem da fusao unificadora, solugao final que, conforme as

circunstancias concretas e o campo especifico de aplicagao, pode ser desejavel ou nzo.

Atentamos que o entendimento de disciplina demanda um processo de
constru¢ao tedrico-epistemoldgica e pedagdgica que pode ocorrer de modo
convergente, diverso ou complementar. No contexto tedrico-epistemoldgico
apresentamos os processos de producao e constru¢ao do conhecimento, além
dos estudos sobre a ciéncia e os métodos que relacionam sujeito cognoscente
e a realidade. Ja na questao pedagdgica é comum as discussoes acerca da edu-
cacdo e do ensino, bem como os programas curriculares e aprendizagem na
perspectiva escolar. A figura a seguir sintetiza o pensamento de Pombo (2003):

Yily
Yly

Paralelismo

Coordenacéo
Pluridisciplinaridade

Perspectivismo/ \ / Combinagéo

/Convergéncia Interdisciplinaridade
Fusao
Holismo/ Transdisciplinaridade
/Unificagdo

Figura 1. Proposta de definicdo de multidisciplinaridade, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade.
Fonte: Pombo (2003).
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Ressaltamos que da dimensao disciplinar surgem os movimentos embrio-
narios para se pensar um conjunto de relacoes; o paralelismo pluridisciplinar
se configura no principio teérico-metodoldgico das relacoes entre disciplinas
que visam conceber uma coordenacao limiar entre as disciplinas; a interdis-
ciplinaridade se constitui em uma ocorréncia de um processo de convergén-
cia e harmonizagao entre as disciplinas; finalmente, a transdisciplinaridade
se efetiva como produto resultante das relacdes disciplinares atentando para
os procedimentos de acio e aplicacao em comum acordo entre as disciplinas.

De certo modo, a autora se baseia na constru¢ao percepcionada por Pia-
get (1972) que indica a transdisciplinaridade como uma etapa superior que
sucede as relagdes pluridisciplinares e interdisciplinares a partir de um dis-
curso integrado e unificado de disciplinas.

A transdisciplinaridade seria entao reconhecida, em seu bojo como ele-
mento resultante de um processo cientificamente construido pelas discipli-
nas a partir de suas etapas pluridisciplinares e interdisciplinares.

Enfim, observamos quao dificil é pensar a interdisciplinaridade em face
de suas multiplas percepcoes. Todavia acreditamos que se ha um conjunto de
estudos, conceitos e reflexdes sobre interdisciplinaridade e suas derivagaoes,
além de possibilidades de aplicacdes e realizacoes é porque possui um apelo
tedrico-pratico efetivamente necessario no contexto cientifico, politico, eco-
némico e educacional (escolar e académico).

Do(s) oLHAR(ES) DISCIPLINAR(ES) E INTERDISCIPLINARES
NA CIENCIA DA INFORMAGAO: MULTIPLAS PERCEPGOES

Na CI a interdisciplinaridade tem sido marcadamente comentada e estudada
como uma das caracteristicas inerentes a sua configuracao epistemoldgica.
Pinheiro (2005) afirma que a década de 1960 (1961/62 a 1969) é crucial para
firmar o carater interdisciplinar da CI, mas sem a ocorréncia de um aprofun-
damento.

A énfase na interdisciplinaridade da CI ocorre em um momento em que a
nocio do que se conceitua como interdisciplinar ganha grandes proporgoes.
A prova dessa efervescéncia da interdisciplinaridade no meio académico se
deve ao movimento de professores e estudantes que comeca a se formatar
a partir da década de 1960 na Europa (principalmente na Franca e Italia),
onde as discussdes giravam em torno de uma nova proposta pra a educacao.

Assim, CI e interdisciplinaridade nascem como conceitos intrinsecos,
pois enquanto a primeira est4 voltada para solucao de problemas informacio-
nais, a segunda se configura como instrumento de pesquisa para promover o



DAS CONCEPGOES DISCIPLINARES NA CIENCIA DA INFORMAGAO...

desenvolvimento da educacgao e da ciéncia através da interacao e do cresci-
mento reciproco de duas ou mais disciplinas.

Reconhecendo a CI como interdisciplinar, vale a pergunta: como ocorre
essa interdisciplinaridade? Como diz Japiassu (1976) a partir da observacgao
da interdisciplinaridade como fenémeno de ac¢ao reciproca, que busca a mo-
dificacao das disciplinas envolvidas a partir do compartilhamento de objeti-
vos, € necessério verificar o cunho interdisciplinar da CI.

Neste sentido entdo, seria de fundamental importancia que a CI realizasse
uma anélise rigorosa sobre como seu arcabouco teérico é colocado em ativi-
dade objetiva a partir das dreas com as quais tem buscado dialogar (Gomes,
2001). Como sao varias as disciplinas que deram origem a CI, além do fato
dessa origem disciplinar nao ser firmemente caracterizada, é preciso consi-
derar que hé niveis de interdisciplinaridade que compdem a CI. Isso significa
dizer que o conceito de interdisciplinaridade possui maltiplos significados e
aplicacoes. Garcia Gutiérrez (2011) estabelece uma anilise entre os concei-
tos fechados (sao previamente conhecidos e previsiveis) e conceitos abertos
(possuem multiplas possibilidades de interpretacao através de um processo
hermenéutico).

Entendemos que o conceito de interdisciplinaridade é eminentemente
aberto promovendo miltiplas possibilidades de interpretacio e aplicacio no
campo da CI que, por sua vez, possui um conceito mais fechado por se tratar
de um campo do conhecimento estratégico com a finalidade de resolver pro-
blemas de informacao (Saracevic, 1992; Wersig, 1993) e abranger disciplinas
profissionais como a Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia para pro-
mover sustentacio tedrico-epistemoldgica e académico-profissional. Assim,
temos a adequacao de um conceito extremamente aberto e imprevisivel (in-
terdisciplinaridade) com um conceito um pouco mais fechado (CI) com pos-
sibilidades matuas de relacoes e aplicacdes entre si.

Virias sao as teses defendidas pelos estudiosos afirmando a natureza in-
terdisciplinar da CI. Entre as teses defendidas podemos mencionar o cldssico
artigo de Borko (1968), intitulado “Information science: what is it?” a CI pos-
sui relacoes interdisciplinares com as seguintes disciplinas e campos: Mate-
matica, Logica, Linguistica, Psicologia, Tecnologia de computador, Pesquisa
de operacdes, Artes grificas, Comunicacao, Biblioteconomia e Administra-
¢ao.

Estudiosos como Mikhailov, Chernyi e Gilyarevskyi (1969) revelam a na-
tureza interdisciplinar da CI com a Biblioteconomia, a Semiética e a Psicolo-
gia.

Saracevic (1992) nos indica ainda que a CI possui rela¢oes interdiscipli-
nares de maneira fortemente marcada com quatro campos: Biblioteconomia,
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Ciéncia da Computacao, Ciéncia Cognitiva (incluindo inteligéncia artificial-
1A) e Comunicacio.

Diante dos apontamentos levantados, é possivel identificar que a concep-
¢ao interdisciplinar na CI nao é Gnica. Alids, estd bem longe disso. Porém, h4
razoes que justificam essas flutuacoes interdisciplinares na CI: primeiramen-

te pelo fato de que a natureza interdisciplinar da CI pode variar, conforme o

pensamento de cada estudioso, conforme a realidade académico-cientifica de
cada pais ou regidao; em segundo lugar, a interdisciplinaridade deve ser vista
como fendmeno de construgdo histdrica, o que permite variacoes discipli-
nares, conforme as necessidades do transcurso académico, cientifico, social,
politico e econdmico.

Conforme vimos nos aspectos conceituais, as premissas tedrico-episte-

moldgicas da interdisciplinaridade nos incitam conceber o pensamento de

varias formas:

a)
b)

9}

como processos de integracao interna entre disciplinas;

como modifica¢des de estruturais disciplinares contemplando as par-
ticularidades e generalidades das disciplinas;

atencao aos contextos geral e particular em que se insere a percep¢ao
de interdisciplinaridade; e

a sua condicio de superacao como fendémeno de combinacio a fusio
transdisciplinar.

Dentro das possiveis intercorréncias interdisciplinares referentes a CI re-

conhecemos, de modo geral, que existem algumas fortes tendéncias como
campo interdisciplinar porque se ocupa dos conhecimentos gerados no am-
bito de diferentes disciplinas, a saber:

a primeira tendéncia de uma interdisciplinaridade envolve a Bibliote-
conomia e extensivamente a Arquivologia e Museologia;

a segunda com a Ciéncia da Computacao;

a terceira se insere com a Ciéncia Cognitiva no contexto da Psicologia
e Linguistica;

a quarta indica a Comunicacao;

a quinta é referente a um contexto das ciéncias sociais e humanas, co-
mo a Filosofia (epistemologia e filosofia da informacao), Sociologia
(fundamentos sociais, a sociedade da informacao, sociologia da ciéncia

2 O préprio autor revela também que a Ciéncia da Informacao estabelece relacoes interdiscipli-
nares com outros campos, mas enfatiza os quatro campos como os mais marcantes e significa-
tivos.
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e sociologia do conhecimento) e Histéria (estudos sobre arquivo, mu-
seu e preservacdo da memoria);

* a sexta esta voltada para a Administracdao (gestao da informacio) e
Economia; e finalmente, a sétima, envolve as Ciéncias da Satde.

Designamos, entao, essas intercorréncias de as “7 (sete) percepgdes inter-
disciplinares” da CI. Atribuimos o termo percep¢ao como possibilidades di-
versas de ver a CI como interdisciplinar. Isso significa dizer que a interdiscipli-
naridade na CI ndo deve simplesmente ser vista como um fendmeno natural e
global que ocorre de qualquer forma e em qualquer contexto, respectivamente.

Por isso, essas percep¢des sao possibilidades de integracao disciplinar
que a CI pode estabelecer dependendo de sua realidade académica, cienti-
fica, geografica, social, politica e cultural. Em outras palavras digamos que a
interdisciplinaridade na CI diante das 7 (sete) percepgoes aduzidas podem se
configurar como um vir a ser, isto €, um conjunto de processos que se mani-
festa e perpetua, conforme as necessidades percebidas em sua trajetoria. Por
sua vez, essas percepcoes interdisciplinares possuem particularidades que
merecem um olhar mais cauto por quatro motivos:

a) o primeiro indica que essa interdisciplinaridade é potencial, ou seja,
pode ocorrer em determinados contextos evitando as generalizacoes
e postulando a incorporacao de uma fundamentacao macroepistemo-
l6gica da interdisciplinaridade da CI que nao deve ser evidenciada co-
mo uma condicio natural, mas como postulado construtivista que po-
de ser aplicado em proposicdes académicas, cientificas, educacionais,
politicas, e/ou econdmicas;

b) em segundo lugar, observamos um grau de desproporciao de equiva-
léncia interdisciplinar na CI, pois como destaca Pinheiro (1999: 175-
176), observando os estudos sobre interdisciplinaridade no campo da
CI considera que “[...] a Ciéncia da Informacao incorpora muito mais
contribuicoes de outras areas, do que transfere para essas um corpo
de conhecimentos gerados dentro de si mesma”;

c) o terceiro estd situado no quesito que geralmente os termos que pos-
suem o prefixo "inter" implicam uma posi¢ao de fraqueza (por exem-
plo, intervalo de tempo, intervalo, interregno, e algo provisério) (Buc-
kland, 2011: 7);

d) o quarto verifica que a natureza interdisciplinar da CI foi comprovada
em varios estudos, a partir do interesse no campo por profissionais de

diversas areas e afins se constituindo como um campo em ascensio
(Prebor, 2010: 257).

77



INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA, Vol. 27, Num. 59, enero/abril, 2013, México, ISSN: 0187-358X, pp. 67-92

78

Isso significa dizer que a CI possui variados graus ou niveis de interdisci-
plinaridade. Esses graus ou niveis podem ser mensurados a partir das pre-
missas de Heckhausen (1972), Boisot (1972) e Palmade (1979).

A primeira percep¢ao interdisciplinar é uma marca histérica da CI. Mikhai-
lov, Chernyi e Gilyarevskyi (1973) nos revelam que a grande natureza interdisci-
plinar da CI com a Biblioteconomia est4 na construcao do objeto de estudo e de
algumas atividades praticas em comum. Targino (1995) acredita que a CI possui
uma relacio interdisciplinar mais intima com a Biblioteconomia e a Documen-
tacao, pois estas sao mais conhecidas do grande ptblico e se caracterizam como
interdisciplinares por conservarem como objeto de estudo a informagao.

Assim, Biblioteconomia e CI estdo intimamente ligadas a praticas da in-
formacao que envolve os processos de representacao da informacao; sistemas
de recuperacao da informacao de informacao; necessidades e uso de infor-
macao; processamento automatico da linguagem e bibliotecas digitais/virtu-
ais (Pinheiro, 2006).

Nessa relacio disciplinar e interdisciplinar CI e Biblioteconomia possuem
grande contigiiidade técnica e epistemoldgica. E preciso considerar que a CI
é um campo mais amplo da Biblioteconomia, logo estao norteados por ques-
toes diferentes. Porém, falar em diferenga nao quer dizer que nao possuam
uma relacao muito contigua.

Alias, acreditamos que o termo mais adequado para tratar a relacao entre CI
e Biblioteconomia ndo seja campos diferentes, mas sim como disciplina relativa
a Biblioteconomia, (estuda os processos informacionais aplicados a biblioteca)
e campo, concernente a CI (estuda desde os campos especificos da informacao
aplicados, a biblioteca, arquivos e museus, assim como estuda estudos do fluxo
da informacao, estudos das conseqiiéncias sociais das tecnologias da informa-
¢do e estudos sobre a producio de conhecimento). Em suma, a Biblioteconomia
pode ser considerada como uma disciplina da CI e, logo, ambas devem manter
constante dialogo, visando fortalecer seu cariter epistemoldgico e disciplinar.’

Ademais, podemos afirmar que a marca interdisciplinar entre CI e Biblioteco-
nomia (com extensividade a Arquivologia e Museologia) é a interdisciplinaridade
unificadora, uma das modalidades propostas por Heckhausen. Conforme o pré-
prio Heckhausen (1972) a interdisciplinaridade unificadora procede de uma coe-
réncia estreita dos dominios do estudo das disciplinas que resulta de uma aproxi-
macao dos niveis de integracao tedrica e dos métodos correspondentes.

Ponderamos inadvertidamente uma interdisciplinaridade unificadora
entre a CI e a Biblioteconomia, pois seus campos teérico, epistemoldgico e

3 E pertinente estender a concepg¢ao a Arquivologia (estuda os processos informacionais apli-
cados ao arquivo) e Museologia (estuda os processos informacionais aplicados aos museus)
como constituintes disciplinares do campo cientifico da Ciéncia da Informacao.
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metodoldgico possuem efetiva integracao interna, assim como se apropriam
de principios e metodologias de outras 4reas de conhecimento aferindo um
processo de modificacio estrutural e reciproca.

Podemos conceber também um processo de interdisciplinaridade linear.
Conforme Boisot (1972) a interdisciplinaridade linear ocorre quando uma lei
de uma disciplina transfere-se para outra através de um processo de exten-
sao.

Desse modo, atentamos para uma pré-fixacao axiomatica macroepiste-
molégica concernente a CI como campo do conhecimento para uma pés-fi-
xacdo microepistemoldgica que é a Biblioteconomia (disciplina profissional)
por meio de uma escala extensiva (a Arquivologia e Museologia).

A segunda percepcao interdisciplinar concernente a CI e a Ciéncia da
Computagao envolvem, conforme Saracevic (1992):

a) aplicacao dos computadores;

b) uso da computacao na recuperagao de informacao;

c) representacao da informagio;

d) sua organizacao intelectual e encadeamentos; busca e recuperacao de
informacao; e

e) qualidade, o valor e o uso da informacao

f) a necessidade do uso da Inteligéncia Artificial para a construciao de
seus pressupostos tedricos e aplicativos.

Assim, entendemos que existe a possibilidade de uma interdisciplinarida-
de de engrenagem. Palmade (1979) considera que a interdisciplinaridade de
engrenagem se d4 quando os objetos de uma disciplina sao constituidos pela
estrutura global das relagdes entre os objetos de outra disciplina.

A interdisciplinaridade de engrenagem ocorre quando a CI se ocupa de
pressupostos diversos da Ciéncia da Computacao para se desenvolver como
campo do conhecimento, principalmente no que se refere a construcao do pa-
radigma fisico que postula estudos sobre aplicacdes de tecnologias, em carater
particular, digitais no ambito da organizacdo e recuperacao de informacao.

A terceira percepciao possui uma complexidade e variedade de percep-
¢oes, haja vista que a Ciéncia Cognitiva, também, conhecida como ciéncia da
mente, teve um alargado crescimento em torno de trés condicoes, conforme
afirma Lima (2003: 81):

a) desenvolvimento da psicologia do processamento da informacao, na
qual a meta era especificar o processamento interno envolvido na per-
cepcao, linguagem, memdria e pensamento;
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b) invencao dos computadores e as tentativas de projetar programas que
pudessem fazer tarefas que as pessoas fazem;

c) desenvolvimento da teoria da gramatica generativa e outras deri-
vagoes da lingiiistica.

Aqui nos interessa identificar a Ciéncia Cognitiva no contexto da Psicolo-
gia e da Linguistica como potencial de integracao disciplinar com a CL.*

No que tange a Psicologia temos um legado voltado para a compreensao
dos processos cognitivos envolvidos no comportamento dos usuarios, neces-
sidades e usos da informacao, o que evidentemente esta diretamente ligado
aos estudos de usudrios.

Com relacao a Linguistica devemos ponderar como processo de interseccao na
ciéncia contemporanea a natureza entre informacao e linguagem como objetos asso-
ciativos e complementares de estudo, o que insufla uma construcio integradora en-
tre CI e Linguistica. Em seguida, observamos uma estreita ligacao entre CI e Linguis-
tica a partir da Pragmitica que envolve a analise do discurso que pode ser agregada
no processo de analise documentaria, representacao e recuperacao da informacao.”

Observamos uma interdisciplinaridade auxiliar Heckhausen (1972), uma
vez que a CI se ocupa de métodos e pressupostos da Psicologia e Linguistica
para construcao de seus estudos, assim como a utilizacao desses métodos e
pressupostos sao partilhados entre as disciplinas sem perder as suas caracte-
risticas especificas. Todavia, observamos que ha um retorno minimo da CI se
comparado ao uso que ocupa da Psicologia e Linguistica.

A quarta percepcao interdisciplinar pode ser elucidada no pensamento
de Saracevic (1992) a partir dos seguintes fatores:

a) um interesse compartilhado na comunicaciao humana;

b) a crescente compreensao de que a informacao como fendmeno e a co-
municagao como processo devem ser estudadas em conjunto;

¢) uma confluéncia de certas correntes de pesquisa;

d) algumas permutas entre professores; e

e) o potencial de cooperacdo na drea da pratica profissional e dos inte-
resses comerciais/empiricos.

Potencialmente, acreditamos que a interdisciplinaridade entre CI e Comu-
nicac¢ao é mais cotidiana, especialmente no processo académico e nas praticas

4 Vale ressaltar que além da Psicologia e Linguistica, a Ciéncia Cognitiva também é um amalga-
ma da Filosofia, Antropologia,Neurofisiologia e Ciéncia da Computacio (Casti, 1989).

5  Os enfoques pragmiticos permitem novas solu¢des para problemas de ambigiiidade semanti-
ca e sintdtica, que sao de importancia crucial na recuperacio da informacio (Baranow, 1983).
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de ensino, pesquisa e aplicacao profissional, além do uso das Tecnologias da
informacio e comunicacao e dos processos e comunicagao humana, em par-
ticular, a comunicacao da informacao cientifica e tecnoldgica.

A efetiva imanéncia entre comunicagao e informagio nos permite justifi-
car um pensamento de integracao disciplinar que se estabelece em seu bojo
epistemoldgico como uma interdisciplinaridade complementar que significa
de acordo com Heckhausen (1972) quando os dominios materiais de certas
disciplinas se cobrem parcialmente, criando assim relacdes complementares
entre os seus respectivos campos de estudo.

A quinta percepcao interdisciplinar precisa ser detidamente analisada
de forma particular. Em primeira instancia, a percepgao interdisciplinar
entre Ciéncia da informado e Filosofia se configura pela chamada filosofia
da informagio que incide sobre a construgao de um conjunto de premissas
tedrico-epistemoldgicas que corroboram com o caminhar da CI e que podem
auxiliar, particularmente, no processo de representacao da informacao e dos
fundamentos tedrico-epistemoldgicos. Normalmente a filosofia da informa-
¢20 é concebida por filésofos que fazem parte do cotidiano da CI, como Lu-
ciano Floridi (2002), Rafael Capurro (2003), dentre outros.

A filosofia da informacao tem sido pensada em diferentes niveis, o que
nos faz questionar suas reais percepcoes de relevincia para a CI. Luciano
Floridi (2002) levanta uma polémica salutar para alavancar as reflexdes sobre
a filosofia da informacao, principalmente quando questiona a epistemologia
social de Shera (1977)°:

a) A Epistemologia social nao pode fornecer bases filoséficas para a Bi-
blioteconomia e CI de forma satisfatéria;

b) A Filosofia da Informacao é uma 4rea filoséfica que estuda a natureza
conceitual da informacao, sua dindmica e suas ciéncias;

¢) A crise da identidade enfrentada pela Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacdo (BCD) nas ultimas décadas é resultado de uma tentativa
equivocada de pensar a filosofia em niveis de resolucao empirica, ou,
o que dd no mesmo, pensar a BCI em nivel de resolucao filoséfica.

6 Em seu texto “Epistemologia Social, Semantica Geral e Biblioteconomia” Shera adverte que a
epistemologia social deveria fornecer uma estrutura para a investigagao eficiente de todo com-
plexo problema dos processos intelectuais das sociedades — um estudo pelo qual a sociedade
como um todo procura uma relagao perceptiva com seu ambiente total. Levantaria o estudo
davida intelectual a partir do escrutinio do individuo para uma pesquisa sobre os meios pelos
quais uma sociedade, uma nacdo ou cultura alcanca a compreensdo da totalidade dos esti-
mulos que atuam sobre ela. O foco dessa nova disciplina seria a producao, fluxo, integracio e
consumo de todas as formas de pensamento comunicado através de todo o modelo social. De
tal disciplina poderia emergir um corpo de conhecimentos e uma nova sintese da interacao
entre conhecimento e atividade social.
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Floridi nos revela, em seu pensamento, que um campo do conhecimento
se constitui a partir de premissas como o que significa a CI? Qual o objeto
da CI? Qual a natureza da informacao? O pensar filoséfico seria uma forma
de responder as perguntas em questdo, bem como serviriam para conceber
uma delimitacdo mais precisa da CI, além de agregar valor aos contextos de
pesquisa ja existentes na drea como as tecnologias de informacao e comuni-
cacdo, gestao da informacao, inclusive de suas metodologias e processos que
contemplam a producdo, circulagao, mediacao, acesso, uso da informacio e
outros.’

Ainda podemos observar que a filosofia da informacao seria muito atil
para compreender a abstracao da informacio na CI, mas sem relegar os con-
textos historiograficos e sim atentando para a idéia de que a informagao, para
ser compreendida em um nivel histérico e materializado necessita de uma
fundamentacao filoséfica e abstrativa, especialmente no que tange aos proce-
dimentos de organizacao documental e mediacao de informacio.

Destarte, observamos entre a CI e a Filosofia uma interdisciplinaridade
compdsita ou interdisciplinaridade em elaboracao. Heckhausen (1972) reve-
la que a interdisciplinaridade compésita une disciplinas diversas pela neces-
sidade imperiosa de encontrar solucdes técnicas para a resoluciao de proble-
mas que resistem as contingéncias histéricas em constante evolugao.

Essa percepcao interdisciplinar se justifica em virtude de que discussoes
em torno de uma filosofia da informacao no seio da CI estao em um processo
de constante elaboracao, visando resolver problemas, especialmente de cara-
ter tedrico, no que tange a natureza conceitual da informacao.

Quanto a percepcao interdisciplinar no espectro da Sociologia podemos
admitir que em um momento onde as reflexdes sobre interdisciplinaridade
comegavam a ganhar vulto epistemolégico e pedagdgico Wersig e Nevelling
(1975) consideram uma relagao interdisciplinar entre CI e a sociologia da in-
formacao. Como complemento Klein (1996) visualiza a interdisciplinaridade
no contexto da Sociologia da Ciéncia.®

O Século XX, no contexto das ciéncias humanas e sociais, foi fortemen-
te marcado por uma concepgao sociolgica que fomentou diversos estudos

7 E interessante considerar que hd uma resisténcia de diversos estudiosos no pensamento de
Floridi, tais como: Ian Cornelius (2004) e Bernd Frohmann (2004). Mas é preciso pensar tam-
bém que sua proposta nos remete a uma reflexao sobre a natureza da informagao e seus pre-
tensos esforcos para identificacio e mapeamento de problemas especificos que a Ciéncia da
Informagdo deve estudar no contexto da informagao.

8 A Sociologia da Ciéncia é vista como um ramo da Sociologia do Conhecimento que estuda as
influéncias dos fatores sociais para o desenvolvimento da ciéncia apresentando forte relacio
com a histéria da ciéncia. Thomas Kuhn foi o principal impulsionador com a elaboracao do
livro “A estrutura das revolugdes cientificas”, em 1962, mas que ja vinha sendo pensado desde
o final da década de 1940.
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na CI. A epistemologia social de Shera, mencionada, na tendéncia interdis-
ciplinar anterior, ¢ um exemplo. O fendmeno da Sociedade da Informacio e
as tecnologias de informacio e comunicacao foram elementos cruciais para
aproximar e estabelecer uma percepcao interdisciplinar entre CI e Sociolo-
gia, de sorte que aprofundaram os processos de comunicagio da informagao
cientifica e tecnoldgica e os estudos métricos da informacao.

Portanto, podemos indicar uma interdisciplinaridade auxiliar (Heckhau-
sen, 1972) em virtude de que a CI se ocupou de métodos e teorias da Sociolo-
gia’ a fim de construir seus fundamentos teéricos e sociais. Podemos desta-
car a contribui¢io de alguns autores da Sociologia para a CI: Thomas Kuhn
(1962); Lucien Goldmann (1970); Bernd Frohmann (1995); Bruno Latour
(1999); Manuel Castells (1999; 2000) e outros.

No que se refere a interdisciplinaridade com a Histéria, destacamos co-
mo ponto central os estudos sobre meméria que estabelecem uma aproxi-
macdo entre ambas as areas do conhecimento. E possivel afirmar que o eixo
central que liga a CI e a Hist6ria é o estudo sobre Memoria. A ligacdo entre
Histéria e Meméria pode ser atestada quando Le Goff (1994) afirma ser a
histéria filha da meméria.

O discurso de Le Goff pode ser compreendido a partir da concepcao de
que a Memoria se constitui como o artefato/documento preservado, enquan-
to a Historia seria a area do conhecimento que necessitaria desse artefato/
documento para expressar suas visoes sobre a realidade humana e social.

Quanto a ligacao entre CI e Memdria é inerente as perspectivas deste
campo do conhecimento em estudar os processos de preservacao da memo-
ria que engloba a preservacao dos documentos orais e escritos que constem
as experiéncias de uma determinada comunidade, local, regido, nacao ou pa-
trimonio material/imaterial, especialmente aplicados a centros de informa-
¢ao (bibliotecas, arquivos, museus, centros de cultura e documentacao).

Como destaca Lucas (1998) os lugares da memoria podem ser classifica-
dos em trés aspectos: o primeiro sao os lugares topograficos como as biblio-
tecas, arquivos e museus; o segundo pode ser aplicado em lugares funcionais,
a que pertencem os manuais, as autobiografias ou as associacoes; e o terceiro
sa0 os lugares monumentais, que sdo os cemitérios ou as arquiteturas.

Destarte, a interdisciplinaridade entre CI e Histéria pode ser concebida,
por um lado, a partir de como os centros de informacio narram ou estabe-
lecem relacoes temporais entre fatos e acontecimentos sociais (comunita-
rios, locais, regionais, nacionais e globais), visando promover a apropriacao
de informacao pelo usuério, seja atentando para os processos de pesquisa (a

9 E mais amplamente se ocupou de métodos, técnicas e teorias das Ciéncias Sociais.

83



INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA, Vol. 27, Num. 59, enero/abril, 2013, México, ISSN: 0187-358X, pp. 67-92

84

construcao de conhecimento inserida na atividade dos pesquisadores) ou da
propria pratica profissional e, por outro lado, como a Histéria representa e
organiza seus documentos/artefatos, com vistas a narragao e estabelecimen-
to de relacoes temporais sobre os fatos e acontecimentos promovendo novas
proposituras interpretativas para a sociedade.

A sexta percepgao interdisciplinar nos permite continuar no ambito das ci-
éncias sociais em um contexto aplicado que é a Administracao e a Economia.
A Ciéncia da Administracdo nos revela um forte indicio interdisciplinar com
a CI por meio da Gestao da Informacao e Gestao do Conhecimento, além da
Inteligéncia Competitiva e das Tecnologias de Informacao e Comunicacao. Po-
demos ratificar dois tipos de interdisciplinaridade entre CI e Administracio:

a) a primeira interdisciplinaridade é do tipo auxiliar (Heckhausen,
1972), pois hd um conjunto de metodologias e conceitos da Ciéncia da
Administracao incorporados pela CI de modo reciproco. A interdisci-
plinaridade auxiliar se justifica conforme destacam Oliveira, Pinheiro
e Andrade (2011: 67) em virtude de que “ambas as ciéncias, conjun-
tamente, em certas situagdes, entoam um dueto, sem perda de suas
caracteristicas especificas e se enriquecem mutuamente”;

b) a segunda interdisciplinaridade é do tipo unificadora, pois varios
conceitos, principios e metodologias utilizados na Ciéncia da Ad-
ministracao foram também utilizados na CI, através de pressupostos
originarios de outras areas, que aperfeicoaram esses dois campos de
conhecimento. Ressaltamos ainda que a relacao entre Ciéncia da In-
formacao e Ciéncia da Administracao apresentam caracteristicas do
tipo “pseudo-interdisciplinar”, que ocorrem entre disciplinas que so-
mente adotam instrumentos de andlise, ou mesmo praticas, que nao
lhes sao préprios, mas, de outra(s) disciplina(s), utilizando-os inter-
disciplinarmente (Oliveira, Pinheiro, Andrade, 2011).

Ainda podemos considerar uma interdisciplinaridade entre CI e Ciéncia
da Administracdo e também a Economia no que se refere a economia da in-
formacao."” Essa integracao disciplinar nos remete também a uma percepcao
interdisciplinar auxiliar (Heckhausen, 1972).

10 A economia da informagao est4 diretamente ligada aos processos de gestao da informacio, o
que justifica essa integragao disciplinar entre Ciéncia da Informacao e Ciéncia da Administra-
¢ao. O termo "economia da informacao" comegou a aparecer na literatura econdmica a partir
de 1960. Na Ciéncia da Informacio ele surgiu inicialmente relacionado a estudos de avaliagao.
Mais recentemente, na década de 1980, incluiu-se a abordagem de custos e eficicia de servigos
de informagao, seguindo-se discussdes sobre o valor da informacio para o usuario e a produ-
tividade da informagio no trabalho. (Fernandes, 1991).
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Pinheiro (1999) sintetiza que ha disciplinas menos presentes entre as con-
sideradas interdisciplinares, dentre as quais podem ser mencionadas a Cién-
cia da Administracao e Economia que estao ligadas, respectivamente ao pla-
nejamento e administragao de unidades de informagio em geral (bibliotecas,
centros, sistemas, redes e servicos) e a avaliacao de custo/beneficio e, ultima-
mente, nos aspectos da globalizacio.

Finalmente, a sétima percepcao disciplinar nos remete as Ciéncias da
Satde. Essa perspectiva interdisciplinar é muito recente, além do que ocorre
em questoes muito particulares. Em primeira instancia, entendemos que ha
uma percepcio interdisciplinar quando se trata da relagao entre informagao
e satde. Essa relacao se da, sobretudo, na proposicao dos servicos de infor-
macao (utilitaria, referéncia, alerta e outros) no ambito da satde (publica,
higiene, etc.) o que engendra, por conseguinte, uma intensa relagao nos estu-
dos sobre necessidades e satisfacao dos usuarios.

Vale destacar ainda as reflexdes em comum entre CI e Ciéncias da Satide
sobre a nomenclatura daqueles individuos que utilizam determinados servigos
(usuario, cliente...), especialmente a partir das Ciéncias da Satde, o que influen-
ciou sobremaneira as reflexdes na CI. Vaitsman e Andrade (2005) nos revelam
que no campo da satde a partir da década de 80, outros termos comecam a ser
usados ainda, paralelamente, aos de paciente e usuario: consumidor e cliente.

E preciso considerar que a interdisciplinaridade entre CI e Ciéncias da
Satde pode também ser aferida através do campo de atuacio do profissio-
nal de informacao. Beraquet, Ciol e Beraldo (2011) afirmam que os profissio-
nais da informacao tem como ocupagao central o desenvolvimento de novas
formas de organiza¢ao do conhecimento criando mecanismos de registro e
recuperacao de informacao de bibliotecas diversas, visando a disseminacao
e o uso pela sociedade implicando afirmar que a proximidade com a produ-
¢ao cientifica nas varias dreas do conhecimento pode trazer subsidios para os
profissionais ajudarem a consolidar a producao cientifica da Biblioteconomia
e Ciéncia da Informacio, sendo uma dessas disciplinas a Medicina e mais
amplamente o campo da satde.

Essa aproximacao profissional e académica entre CI e o campo da satde
tem permitido a constru¢ao de pressupostos tedricos e empiricos e contribui-
¢oes mutuas. Por isso, observamos perspectivas interdisciplinares entre CI e
Ciéncias da Satde a partir de outros seguintes fatores, tais como: os estudos
métricos de informacao (bibliometria, cienciometria, informetria e webome-
tria) aplicados a producio na area da Saide; competéncia em informacao na
area de Satde; politicas de informacio cientifica e tecnoldgica no ambito da
Satde e, em segunda instancia, nos idearios de satide ptblica que podem ser
dialogados em estudos aplicados em centros e servicos de informacao.
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Vale considerar que esses assuntos também podem ser inseridos nas per-
cepgoes interdisciplinares da CI com outras dreas, o que mostra ser a inter-
disciplinaridade entre CI e Ciéncias da Satide um processo embrionario e que
necessita de uma maturagio mais efetiva para se consolidar.

Diante das percepcoes apresentadas como potenciais construtos perspec-
tivo-histéricos de interdisciplinaridade entre a CI e outras 4reas do conheci-
mento observamos uma profunda diversidade, complexidade e possivelmen-
te particularidades que essas percepcoes interdisciplinares sio concebidas e
inseridas. O quadro a seguir sintetiza a visdo sobre as 7 (sete) percepg¢des in-
terdisciplinares da CI discutidas no presente estudo contemplando suas dreas
e subdreas:

Quadro 1. 7(sete) percepcoes interdisciplinares
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Areas interdisciplinares

Subareas

Biblioteconomia
(extensividade a Arquivologia
e Museologia)

Representagao da informagéo; Sistemas de recuperagao da informagao; ne-
cessidades e uso de informagéo; processamento automatico da linguagem e
bibliotecas digitais/virtuais.

Ciéncia da Computagao

Representagao da informagao; Sistemas de recuperagdo da informagao; In-
teligéncia Artificial e Tecnologias da informagao e comunicagéo

Ciéncia Cognitiva (énfase em

PSICOLOGIA - Estudo de usuarios (comportamento do usuario, necessida-

Psicologia e Linguistica) des e usos da informagao).
LINGUISTICA — andlise documentéria; representacéo e recuperacéo da in-
formacao.
Comunicagao Tecnologias da informagao e comunicagdo e Comunicagdo da informagéo
cientifica e tecnolégica.
Filosofia Filosofia (Filosofia da informagdo, epistemologia e representagdo da infor-
Sociologia magcdo; Sociologia (fundamentos sociais, a sociedade da informagao, socio-
Historia logia da ciéncia, sociologia do conhecimento, Comunicacéo da informagao

cientifica e tecnoldgica e Estudos métricos da informagao); Histéria (estudos
sobre arquivo, museu e preservagao da memoria).

Administragao e Economia

ADMINISTRAGAO - Gestdo da Informagéo; Gestdo do Conhecimento; Inteli-
géncia Competitiva; Planejamento e administracao de unidades de informa-
¢do; Tecnologias de Informagao e Comunicagdo e Economia da informacao;

ECONOMIA — Gestao da Informacéo; Gestdo do Conhecimento; Inteligéncia
Competitiva; Economia da informagéo e Avaliagao de custo/beneficio.

Ciéncias da Saude

Relagdo entre informagdo e satde no &mbito dos estudos sobre servicos,
necessidades e satisfagao dos usudrios; nomenclaturas para caracterizar o
individuo utilizador de servigos; estudos sobre metrias de informagdo (bi-
bliometria, cienciometria, informetria e webometria) aplicados a produgdo
na area da Saude; competéncia em informacéo na area de Satde; politicas
de informagdo cientifica e tecnoldgica no mbito da Satde.

Fonte: Adaptado de Pinheiro (2006); Mikhailov, Chernyi e Gilyarevskyi (1969); Saracevic (1992).

Observamos que a natureza interdisciplinar da CI é diversa e, muitas ve-
zes, superficial ou mesmo potencial por dois motivos:




DAS CONCEPGOES DISCIPLINARES NA CIENCIA DA INFORMAGAO...

1. O primeiro é que a CI se ocupa dos pressupostos da Ciéncia da Com-
putacao, Psicologia, Linguistica, Comunicacio, Filosofia, Sociologia,
Administracao e Economia de acordo com uma conveniéncia acadé-
mico-cientifica que depende do contexto do pesquisador ou de uma
determinada instituicao atentando a uma estreita ligacao para apli-
cagao nos seus estudos;

2. Quando ocorre o uso dos pressupostos da Ciéncia da Computacao,
Psicologia, Linguistica, Comunicacao, Filosofia, Sociologia, Admi-
nistracao e Economia, a ideia de reciprocidade é minima, o que pode
enfatizar um espectro de unilateralismo disciplinar. Esse unilateralis-
mo disciplinar costuma ocorrer quando uma disciplina se ocupa de
outra(s) sem promover um didlogo que prime pela reciprocidade.

O unilateralismo disciplinar nos revela que nao podemos simplesmente
caracterizar naturalmente a CI como interdisciplinar sem procurar aprofun-
dar as reflexdes sobre os procedimentos para integragao disciplinar e como
esses procedimentos podem interferir nas disciplinas envolvidas.

Isso mostra que a CI necessita de um olhar mais cauto para pensar a in-
terdisciplinaridade nao somente como movimento unilateral ou tedrico, mas
também como movimento reciproco e tedrico-pratico. Do contrario, as inter-
disciplinaridades concebidas na CI serao vistas de forma parcial e superficial.

REFLEXOES FINAIS

Falar em conclusao de um trabalho é algo um tanto quanto perigoso por di-
versos motivos, dentre os quais destacamos: o primeiro deles é que as pesqui-
sas possuem suas limitacdes humanas, o que conota a apresentacao de falhas
e a redefinicao gradual dos procedimentos no ato de pesquisar; a segunda
é que as pesquisas geram novas discussoes e proposicoes para o desenvolvi-
mento de outras pesquisas. Por isso, sera que um trabalho, incluindo este,
seria passivel de uma definicao conclusiva? Acreditamos que nao (Carvalho
Silva, 2010).

A intencionalidade do presente estudo reside na reflexdo sobre a inter-
disciplinaridade e suas variacoes tedrico-epistemoldgicas contemplando sua
aplicabilidade na CI. Embora inadvertidamente a interdisciplinaridade seja
uma marca da CI é preciso considerar um conjunto de variantes e contextos
que enfatizam essa marca interdisciplinar.

Observamos que essa interdisciplinaridade na CI varia, conforme as ques-
toes académicas, cientificas, politicas, educativas e culturais. De outro modo,

87



INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGICA, Vol. 27, Num. 59, enero/abril, 2013, México, ISSN: 0187-358X, pp. 67-92

88

pensamos que a interdisciplinaridade na CI tem uma variancia historica e
social que vem mudando gradualmente, o que nos permite constatar que a
interdisciplinaridade na CI apresenta uma concepg¢io percepcionada atrelada
as mudancas dos seus construtos epistemoldgicos.

Por exemplo, nas décadas de 1960/70, a Lingiiistica, a Psicologia e a Bi-
blioteconomia eram consideradas como as principais dreas de interdiscipli-
naridade com a CI (Pinheiro, 2006). Porém, a partir da década de 1980, a Ci-
éncia da Computacao e a Administracio comegam a se inserir efetivamente
no rol de 4reas interdisciplinares a CI.

Em linhas gerais, podemos observar que desde o seu limiar, a CI apresen-
ta uma natureza interdisciplinar com a Biblioteconomia, de sorte que am-
bas estao preocupadas com priticas informacionais. Porém, a primeira estd
preocupada com uma pratica investigativa no ambito da informacao em seus
diversos vieses e suportes se consolidando como campo do conhecimento; ja
a segunda se preocupada com a pratica informacional aplicada em centros
de informacio, especialmente a biblioteca se consolidando como disciplina
profissional da CI. Por isso, podemos constatar que a CI possui uma trajetoria
intrinsecamente concatenada a Biblioteconomia.

Outrossim, entendemos que a Ciéncia da Computacao é uma das areas
com maior crescimento interdisciplinar com a CI, principalmente no que to-
ca ao desenvolvimento das tecnologias de informacao e comunicacgdo. Contu-
do, atentamos para o fato de que, embora a infra-estrutura tecnoldgica favo-
reca a interdisciplinaridade entre CI e Ciéncia da Computacio, nem sempre
h4 uma natureza interdisciplinar entre ambas.

Outra disciplina que, nos Gltimos anos, tem construindo exponencial ca-
rater interdisciplinar com a CI é a Administracdo, no que toca o processo de
globalizacio e o desenvolvimento da gestao da informacao, gestao do conhe-
cimento, inteligéncia competitiva e economia da informacao (este dltimo se
estende a Economia).

As ciéncias cognitivas, considerando o ambito da Psicologia e Linguistica
que se estabeleceram como interdisciplinares com a CI vém perdendo espaco
nos Gltimos anos.

Ademais, constatamos que a interdisciplinaridade na CI, especialmente
com a Ciéncia da Computacao, Linguistica, Psicologia, Filosofia e Sociologia
prevéem muito mais uma incorporacao das contribuicoes dessas dreas, do
que um retorno configurando, em muitos casos, um unilateralismo discipli-
nar. Atentamos para o fato de que todas as dreas mencionadas, com exce¢ao
da Ciéncia da Computagao, possuem um corpus tedrico mais sélido e consis-
tente, o que estimula uma contribuicao de saberes para vérias outras 4reas do
conhecimento, como é o caso da CI sem um retorno efetivo.
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