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RESUMEN

Una aproximacion a la metodologia para elaborar un re-
pertorio o guia de fuentes de informacién. Tras el estudio
de algunas guias publicadas en espafiol y del analisis de
distintos métodos aplicados a la creacién de bibliogra-
fias, se ofrecen algunas recomendaciones que la autora
considera apropiadas para construir este tipo de fuentes,
teniendo en cuenta que la experiencia que se tiene sobre
el asunto es fundamentalmente practica y no teérica. La
proliferacién de todo tipo de recursos de informacién ha-
ce imprescindible hoy en cualquier disciplina, la existen-
cia de guias o repertorios que den cuenta de los existentes
y que estén dirigidos a todo tipo de usuarios, especialistas
0 no, que deseen iniciarse en un asunto determinado.
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ABSTRACT

A Methodology for the Elaboration of Information
Guides to Sources
Isabel Villasesior Rodriguez

A methodological approach for the elaboration of a
guide to information sources is presented. After study-
ing several of these guides in Spanish, and analysing
different methods applied to the creation of bibliog-
raphies, recommendations are made by the author for
building this type or resource, bearing in mind that
the experience gathered on the subject is essentially
practical and not theoretical.

Keywords: Information sources; Guide to infor-
mation sources; Methodology for compiling infor-
mation resources.

1. INTRODUCCION

nte la ingente cantidad de informacién producida y, lo que es mas alar-

mante, la creciente dificultad para poder acceder a la que realmente nos
interesa, la existencia de recursos que den cuenta de todas aquellas fuentes
de interés para poder encontrarla es cada dia mas necesaria. Toda la infor-
macion disponible no sirve si no se utiliza, y si no todos los implicados en una
determinada disciplina conocen todas las fuentes de informacién posibles; e
incluso, si conociéndolas no siempre las manejaran adecuadamente por falta
de adiestramiento en las técnicas documentales de recuperacion de la infor-
macién. De ahi que empiecen a proliferar publicaciones que pretendan dar
cuenta de cudles son los recursos de interés para los distintos sectores de la
actividad humana. Cada uno de estos recursos presenta su visién personal
del asunto pero ofrece criterios particulares para seleccionar, organizar e in-
cluso describir, quizd porque no exista un referente adecuado que permita
desarrollar una metodologia mas o menos uniforme. De la bibliografia ted-
rica existente, s6lo podemos tomar en cuenta aquella que se limita a indicar
algunas recomendaciones sobre el método més adecuado para elaborar un
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repertorio bibliografico o bibliografia, pero no una guia de fuentes. Pero no
existe un manual que nos diga cémo debemos actuar en el momento de ela-
borarla. Los pasos a seguir en uno y otro caso son muy similares, pero mien-
tras que en las bibliografias sélo se recogen las descripciones de monografias,
publicaciones periddicas o articulos en cualquier soporte, las guias o reper-
torios de fuentes abarcan mucho mas; es decir, no sélo documentos sino tam-
bién cualquier otro recurso que pueda utilizarse para encontrar la informa-
cién deseada. Lo que se conoce al respecto son repertorios ya hechos, y es en
ellos, en sus introducciones o en su organizacién, donde podemos encontrar
algunas pistas para abordar la tarea de elaborar uno propio. Por lo tanto en
el presente trabajo partimos del convencimiento personal de que, entre los
tedricos debe plantearse la necesidad de crear manuales que, al igual que los
que ya existen respecto a los repertorios bibliograficos o bibliografias, mar-
quen las pautas esenciales respecto a lo que podemos llamar metodologia de
las guias de fuentes, porque aunque tales repertorios puedan servirnos de re-
ferencia, lo que se necesita es considerar la elaboracién de un recurso que no
tiene (ni debe) considerarse como un simple repertorio bibliografico por ser
éste de caracter mas restrictivo que una guia de fuentes de informacién.

Lo que se presenta a continuacién no deja de ser mas que un acercamien-
to al tema, ya que éste ofrece la posibilidad de profundizar mas en él. Por eso
creemos que existe aqui un gran campo de investigacién que aparece lleno de
lagunas, a veces cubiertas por algunos manuales pero también otras muchas
facetas, y no exclusivamente la que nos ocupa.

Krummel, en su interesante publicacién, aunque refiriéndose a la meto-
dologia del repertorio bibliografico, nos aporta una visién que podemos apli-
car a la metodologia del repertorio de fuentes de informacién. El se pregunta
si realmente se necesita un manual para los que elaboran bibliografias, y adu-
ce que los existentes, aun siendo pocos, no sirven de modelo por una buena
razén: “[...]Jel método es de sentido comtin y salta a la vista”.! A pesar de ello,
y de advertir que el campo de las bibliografias es demasiado extenso para jus-
tificar cualquier generalizacion til, ofrece dos razones por las que este tipo
de trabajos, como el suyo, deben llevarse a cabo:

[...]la primera, [porque] cualquier compilador se beneficiara viendo en perspectiva
el proceso completo. Describiendo los pasos a dar y sugiriendo posibles opciones,
este libro puede ayudar a evitar comienzos equivocados. La segunda, el ver el cuadro

completo del trabajo que se va hacer, anima y compromete mas que intimida. Dado

1 Donald W. Krummel, Bibliografias: sus objetivos y métodos, trad. del inglés de Isabel Fonseca
Ruiz, Madrid (etc), Fundacién Germéan Sanchez Ruipérez; Madrid, Pirdamide, 1993, p.14.
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que el trabajo bibliografico es a la vez fascinante, tremendamente absorbente y abier-
to, es muy necesaria alguna directriz para aquellos que se embarcan en proyectos am-

plios con el propésito de publicarlos o tienen en el pensamiento otro producto final.?

Este mismo autor nos advierte sobre la tan extendida idea de que a la
compilacién de bibliografias le falta dignidad intelectual, pero también nos
expone las ventajas de este trabajo, y hace una interesante y convincente de-
fensa de la labor del compilador. Se trata de dignificar una tarea que, hasta
hace muy poco tiempo, no tenia valor intelectual. Quiza por ello exista tan
escasa literatura sobre el tema.

2. LAS FUENTES DE INFORMACION

Aunque la bibliografia sobre el tema cada vez es mas abundante, también es
cierto que atin no existe una teoria consensuada sobre qué es lo que debe
entenderse por fuentes de informacion. En el presente trabajo no vamos a
profundizar en el asunto,” aunque si daremos a conocer nuestra opinién so-
bre él, con el fin de poder delimitar y aclarar lo que entendemos por guia
o repertorio de fuentes de informacién. Existen dos campos de la actividad
humana donde las fuentes de informacién han sido objeto de estudio: el de la
teoria y metodologia de la investigacion, y el de la biblioteconomia y la docu-
mentacién; en uno y otro se han estudiado como instrumentos de trabajo de
uso indispensable para poder alcanzar la informacién que necesitan investi-
gadores y usuarios de centros de informacién como recursos necesarios para
poder acceder a la informacién y al conocimiento en general. Y en el campo
de la biblioteconomia tales fuentes se aplican englobando a todos aquellos
instrumentos que maneja o crea el profesional de la informacién para satis-
facer las demandas y necesidades informativas de los usuarios de cualquier
unidad informativa, ya sea un archivo, una biblioteca o un centro de docu-
mentacion.* Por consiguiente, y aunque el término se refiera a todo principio,

2 Ibidem, p.15.

3 Para un estudio mas profundo, véase, de Isabel Villasefior Rodriguez, “Fuentes de Informa-
cién Ly I1” (Manual de Informacién y Documentacién, bajo la direccién de José Lopez Yepes,
Madrid, Pirdmide, 1996, pp. 200-228), y “Los instrumentos para la recuperacién de la infor-
macién: las fuentes” (en Las Fuentes de Informacién. Estudios Tedrico-prdcticos, bajo la direc-
cién de Isabel de Torres Ramirez. Madrid, Sintesis, 1998, pp.29-42).

4 Susana Romanos de Tiratel, (Guia de fuentes de informacién especializadas. Humanidades y
Ciencias Sociales, Buenos Aires: EB, 1996) las define “[...]desde el punto de vista de la biblio-
tecologia” [como] “la suma de elementos disponibles que contienen un conjunto de simbolos
con la capacidad de significar, registrados en cualquier soporte, con el potencial de poder re-
cuperarse para satisfacer una necesidad de informacién del usuario de la biblioteca”, (p.14).
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fundamento y origen de informacion, el sentido que se le daré en el presente
trabajo serd uno mas restrictivo: el que se refiere a las fuentes de informacién
como todo recurso que proporciona la informacién requerida por cualquie-
ra, ya sea una institucién, un documento o una persona, se haya creado o no
con ese fin y sea utilizado directamente o a través de un profesional de la
informacién como intermediario. Por eso se puede afirmar que el principal
rasgo caracteristico de las fuentes de informacion en su conjunto es el de su
utilidad. Son ttiles para cualquier persona que cuente con una necesidad in-
formativa y desee satisfacerla; para investigadores, profesionales de la infor-
macién y el publico en general, pero fundamentalmente para los segundos,
porque conociéndolas y sabiéndolas manejar pueden resolver, cualquier ne-
cesidad informativa de sus usuarios y ayudarlos a hacer lo mismo. Son esen-
ciales también en cualquier proceso de bisqueda informativa. Las fuentes de
informacion satisfacen todo tipo de demanda adecuandose a ellas con una
variedad que las hace imprescindibles como instrumentos de trabajo o recur-
sos informativos en cualquier biisqueda o necesidad informativa.

Los tipos de fuentes varian segtin las disciplinas y el orden en el que se
han de consultar. Algunos tedricos de la biblioteconomia o profesionales de
servicios de referencia han analizado los distintos tipos de demandas infor-
mativas que pueden darse en una biblioteca, y ofrecen una tipologia que sirve
para conocer los distintos tipos posibles de informacién que pueden satisfa-
cer las fuentes, y no sélo en esos centros.

Pero las fuentes de informacién son especialmente ttiles para el investi-
gador, quien no puede iniciar su trabajo sin tener el conocimiento previo de
ellas. En todo proceso de investigacion, cualquiera que sea su nivel (trabajo
de curso, tesis doctoral, redaccién de libros, etcétera), se hace imprescindi-
ble el uso de determinados instrumentos de trabajo para alcanzar la informa-
cién que necesita el investigador. Los distintos métodos’ ofrecidos por los
estudiosos del tema para guiar al investigador hacia su propésito, incluyen
una fase inicial en todo proceso investigador que, denominada de una forma
u otra, se refiere a la necesidad que tiene el investigador de conocer en qué
estado se encuentra el tema que va a ser objeto de estudio. Para ello inicia

5 Ante la ingente bibliografia sobre el tema, cabe destacar, entre otros, los trabajos de R. Sierra
Bravo (Tesis doctorales y trabajos de investigacion cientifica, 3°ed. Madrid, Paraninfo, 1994); U.
Eco (Cémo se hace una tesis. Técnicas y procedimientos de estudio, investigacion vy escritura, Bar-
celona: GEDISA, 1992); A. Garza Mercado (Manual de técnicas de investigacion para estudiantes
de ciencias sociales, 4* ed., México, El Colegio de México, Harla, 1988); Sergio T. Aziia Reyes
(Metodologia y técnicas de la investigacién juridica, México, Porrtia, 1990); José Lépez Yepes,
La aventura de la investigacion cientifica: guia del investigador y del director de investigacién,
Madrid, Sintesis, 1995, y Los caminos de la informacién: como buscar, seleccionar y organizar las
Sfuentes de nuestra documentacion personal, Madrid, Fragua, 1998), y Gemma Mufioz-Alonso
Lépez (Técnicas de investigacion en ciencias humanas, Madrid, Dykinson, 2003).
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la fase de investigacion bibliografica y documental con el fin de obtener la
informacién que precisa, buscando el material y compilandolo para después
extraer de él lo que necesita. El investigador inicia su trabajo manejando
aquellas fuentes que sabe que le serviran para conocer el estado de la cues-
tién. Pero ademas de serle utiles en esa fase inicial, las fuentes le serviran, a
lo largo de la investigacion, para controlar y aprovechar las aportaciones que
vayan produciéndose, y para completar y profundizar més en sus progresos.
Y en algunas ocasiones las fuentes pueden ser también ellas mismas el objeto
de estudio del investigador. Umberto Eco® destaca tres asuntos en relacién
con las fuentes: dénde son accesibles, si son facilmente accesibles v si se est4
capacitado para manejarlas.

3. LOS REPERTORIOS O GUIAS DE FUENTES DE INFORMACION

Por repertorio o guia de fuentes de informacién entendemos aquel documen-
to que, de una manera u otra, nos aporta informacién sobre todos aquellos
recursos de interés para encontrar la informacién que buscamos. Esto permi-
te iniciar el proceso de bisqueda y debe entenderse como el primer estadio
del mismo; luego viene un inventario sobre fuentes de informacién, descri-
biéndolas para su identificacién y aportando a veces otro tipo de informa-
cion. Se trata de una fuente documental de caricter terciario por proporcio-
narnos informacién (identificacién y descripcién) y remitirnos a la contenida
en fuentes documentales secundarias y primarias.

No todos los autores consultados utilizan la misma denominacién. Asi,
tras el estudio de algunas publicaciones en lengua espafiola, tanto de manua-
les referidos a las fuentes de informacién como de repertorios que recogen
las consideradas como mas destacables en sus respectivas materias, podemos
ver las siguientes denominaciones:

e Enlas guias:
obras de consulta sobre obras de consulta ’
guia de obras de referencia y consulta ®
bibliografia ’

6  Op.cit

7 Ario Garza Mercado, Obras de consulta para estudiantes de Ciencias Sociales y Humanidades,
México, El Colegio de México, Biblioteca Daniel Cosio Villegas, 1992; Obras generales de con-
sulta, México, Biblioteca Daniel Cosio Villegas, El Colegio de México, 1997.

8  Maria del Mar Lépez Castro y Jests Jiménez Pelayo, Fuentes de informacion sobre Andalucia:
Guia de obras de referencia y consulta, Granada, Junta de Andalucia, Consejeria de Cultura, 2001.

9 Ibidem.
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directorio de recursos!”
gufa de recursos documentales!!

directorio de fuentes de informacién

guia de fuentes de informacion®’

guias de obras de referencia'®

Junto a estas denominaciones empleadas en su mayoria para datles titulo a
las guias, encontramos otros ejemplos de repertorios que combinan el término
“fuentes de informacién” con la disciplina de su interés y de distintas formas.”

* Enlos manuales
documentos secundarios refundidos o repertorios/guias de obras
de referencia.'®

repertorios de obras de referencia.!’

En cuanto a los documentos que pueden considerarse como repertorios o
guias de fuentes, son pocos los autores, de entre los consultados, que hablan
abiertamente de ello. Por ejemplo, Romanos de Tiratel'® considera que son
los manuales, las guias de obras de referencia (“guias bibliograficas o de la
literatura”) y las bibliografias de bibliografias; Martin Vega se refiere a bi-
bliografias de bibliografias y a manuales y repertorios de referencia; Garza,"
solamente a las bibliografias de bibliografias.

10 La INFORMACION especializada en Internet: directorio de recursos de interés académico y pro-
fesional, coordinacién Angeles Maldonado Martinez y Luis Rodriguez Yunta, 2* ed. corr. y
aum, Madrid, csIC, 2006.

11 Guia de recursos documentales, Educacién vy turismo, Palma de Mallorca, Universitat de les
Illes Balears, 2000.

12 Directorio de fuentes de informacién de la economia espaiiola, Barcelona: Critica, 1996.

13 Susana Romanos de Tiratel, Guia de fuentes de informacién especializadas: Humanidades y
Ciencias Sociales. 2* ed. Buenos Aires: GREBYD, 2000.

14 Ibidem.

15 Por ejemplo: I. de, Torres Ramirez, Mufioz Mufioz, A.M., Fuentes de informacion para los es-
tudios de las mujeres, Granada, Universidad, 2002; C. Gonzalez-Conde Llopis, Fuentes de in-
Sformacién estadistica, Madrid, Universidad Auténoma de Madrid, 2001; J.M. Lépez Pifiero,
L. Terrada Ferrandis, La informacién cientifica en medicina y sus fuentes, Valencia, Instituto
de Estudios Documentales e Histéricos, 1993; Ario Garza Mercado, Fuentes de informacion
en Ciencias Sociales y Humanidades, México, El Colegio de México, Biblioteca Daniel Cosio
Villegas, 1999-2001, 2v.

16 Arturo Martin Vega, Fuentes de informacién general, Gijon, Trea, 1995.

17 Josefa Emilia Sabor, Manual de fuentes de informacion, 2* ed. ampl. Buenos Aires, Kapelusz,
1967; M* Dolores Ayuso Garcia, “Los repertorios de obras de referencia y los repertorios de
bases de datos”, en Las Fuentes de Informacién. Estudios Tedrico-prdcticos, bajo la direccién de
Isabel de Torres Ramirez, Madrid, Sintesis, 1998, pp.373-385.

18  Op. cit. (2000).

19 Ario Garza Mercado, Obras de consulta para estudiantes de Ciencias Sociales y Humanidades,
Meéxico, El Colegio de México, Biblioteca Daniel Cosio Villegas, 1992, Obras generales de con-
sulta, México: Biblioteca Daniel Cosio Villegas, El Colegio de México, 1997.
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Por nuestra parte, podemos afirmar que pueden considerarse fundamen-
talmente tres tipos de documentos dentro de lo que hemos dado en llamar
repertorios o guias de fuentes de informacién y que son: las guias de obras
de referencia, los manuales de fuentes de informacion y las bibliografias de
bibliografias.

Las guias de obras de referencia

Dado el enorme crecimiento experimentado en los altimos afios por la lite-
ratura secundaria; es decir, por todo tipo de bibliografias y obras de referen-
cia, la necesidad de poderlas conocer ha hecho que surjan otras fuentes que
remiten a ellas y que se ha dado en llamar fuentes de caracter terciario. El
interés de estas fuentes reside en que constituyen el primer paso en cualquier
proceso de investigacién y btsqueda de informacién, pues proporcionan el
conocimiento de aquellas fuentes que a su vez van a conducir al documento
originario que sea de interés. A estas fuentes de caricter terciario se las viene
llamando guias de obras de referencia o guias bibliograficas y pueden tener
muy distintas caracteristicas. Fundamentalmente conviene distinguir entre
aquellas que abarcan todas las materias (generales) y las que se limitan a un
area disciplinaria o a una sola materia (especializadas). También estan las
que ofrecen una relacién de esas fuentes secundarias sin mas y las que inclu-
yen juicios valorativos sobre cada una de ellas, o se limitan a un territorio y a
una época determinados. Estas fuentes se crean para orientar al investigador
en un campo del saber o para aconsejar a los profesionales de la informa-
cién sobre los recursos con los que deben contar en sus centros, e identifican,
enumeran y describen estas fuentes, las cuales suelen introducir al lector en
el campo tematico y sus subtemas, seleccionando, guidndolo en las diferentes
partes de una disciplina y ensefidndole cémo buscar informacién sobre una
materia, cémo manejar las fuentes.

Internet permite hoy contar con algunas de estas guias de fuentes deno-
minadas “guias de recursos de informacién”. Las ventajas sobre las apareci-
das en papel son evidentes: su actualidad, su rapida actualizacién y el gran
nimero de recursos que ofrecen. Las hay generales y especializadas, elabo-
radas por entidades publicas (bibliotecas, por ejemplo) o privadas (revistas
telematicas, paginas personales), las que recogen un tipo de fuentes (elec-
tronicas) o todas; las hay locales (que recogen los recursos de su propiedad
o ubicados en su centro) o mixtas (las que recogen recursos que existan en
general). Son un compendio de recursos que se completan con lo que en al-
gunas paginas del tipo que sea reciben el nombre de “enlaces”.
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Los manuales de fuentes de informacién

Por otra parte el desarrollo de la investigacion en ciencia documental ha he-
cho que surjan publicaciones que, con un afan introductorio, le ofrecen al
lector consejos y recursos necesarios para iniciarse en la bisqueda de infor-
macion, explicandole los principios y procedimientos basicos de esa btsque-
da, el manejo de los mismos y el registro de las fuentes bésicas.

En relacién con este asunto estd la proliferacién de manuales creados co-
mo apoyo a la formacién de futuros profesionales de la informacién. De entre
ellos conviene destacar los surgidos para explicar qué se entiende por refe-
rencia o por fuente de informacién como herramienta imprescindible para
llevar a cabo dicha tarea; cuales son las fuentes de mayor interés para realizar
esa labor profesional, cémo se estructuran y deben tratarse, qué criterios de-
ben tenerse en cuenta ante la eleccién de una u otra, y ejemplos de cada uno
de los tipos. En este caso, el problema fundamental que plantean es el de la
necesidad de mantener una actualizacién, que no es normal que se considere.

Las bibliografias de bibliografias

Son repertorios que recogen y describen un solo tipo de obras de referencia:
bibliografias. Su cobertura tematica puede ser general o especializada, y su
cobertura geografica distinta. Pueden estar ordenados de distintas maneras y
presentarse en distintos soportes. Se ofrecen periédicamente o no. Son una he-
rramienta esencial en la bisqueda de informacién porque permiten conocer
los repertorios bibliograficos que se han compilado sobre los temas de interés.
Por otra parte, las guias y manuales consultados poco dicen en un plano
tedrico acerca de la metodologia que debe seguirse a la hora de elaborar un
repertorio de estas caracteristicas. Sélo algunas de esas guias indican, en sus
prefacios, prélogos o introducciones, la metodologia que han seguido en la
composicién de su obra, e informan de su objetivo, organizacion, tipos de
fuentes que incluyen, etcétera. A partir de sus afirmaciones podemos cono-
cer lo que los distintos autores consideran que debe ser el proceso adecuado.
De lo dicho por Portela, por ejemplo, en la “guia de uso” que precede a D:-
rectorio de fuentes de informacion de la economia espaiola,*® destacamos los
siguientes puntos a tener en cuenta al elaborar una guia de fuentes:

* alusion a la ausencia de repertorios anteriores (estado de la cuestién),
* reconocimiento de la guia como herramienta fundamental en todo

20 Op. cit., pp.XIIIXV.
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proceso de bisqueda,

* la utilidad para profesionales de la informacién y usuarios, reales y
potenciales (que desconocen los recursos existentes),

 los criterios de seleccién de las fuentes: acceso facil, exclusién de ma-
teriales (en este caso, tedricos, académicos, de escasa calidad o falta de
actualidad),

* una breve aclaracion sobre el contenido, esto es, sobre la disciplina
objeto de estudio (limitacién tematica),

e una declaracién de no exhaustividad,

* cobertura geografica y cronoldgica,

* informacion sobre el tipo de descripcion utilizada en cada asiento: los
datos necesarios para identificar (y localizar) la fuente y conocer su
contenido (breve resumen),

* la organizacién de la obra (informacion sobre los capitulos o par-
tes que incluye, con referencia a complementos tales como indices o
anexos),

* soporte de las fuentes (papel, informatico),

* naturaleza de las fuentes (documentales e institucionales) y tipologia
del material incluido,

* ordenacién principal y secundaria de los asientos,

* pretension didactica al preceder cada tipo de fuente de una breve in-
troduccion conceptual y

* fecha de consulta de los documentos en linea.

21 encontramos

En Guia de recursos documentales. Educacion y turismo,
una breve referencia a las fases de elaboracion de la guia en el apartado que

los autores llaman “Metodologia”,.en la que hablan de:

e recopilacién de recursos,
e analisis, estudio y sistematica de los mismos.

En el resto de este apartado se habla de la organizacién de la obra, la natu-
raleza de las fuentes incluidas (documentales e institucionales) y los tipos docu-
mentales descritos, el estado de la cuestion, la cobertura temética, el soporte, la
informacioén contenida en cada asiento (algunos, con resumen) y su ordenacién.

Isabel de Torres, una de las autoras de Fuentes de informacion para los estu-
dios de las mujeres? y prestigiosa tedrica espafola sobre temas bibliograficos,

21 Op. cit., pp.2-4.
22 Op. cit.
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en la “Introduccién” a la guia, da cuenta de su propésito; de la naturaleza
de las fuentes incluidas (documentales e institucionales) y del tipo de ma-
teriales; de los criterios de seleccién empleados; de la cobertura geografica
y cronoldgica de los recursos; de la posibilidad de acceso; del soporte de las
fuentes; de la estructura y organizacion de la obra; de la disciplina objeto de
estudio; del tipo de descripcién utilizada (breve resumen de contenido), y
del caricter didactico de las pequeas introducciones conceptuales a cada
tipo documental.

La misma autora, en el prélogo a Fuentes de informacion sobre Andalucia:
Guia de obras de referenciay consulta,?’ nos deja ver su opinién no sélo sobre
la metodologia a seguir en la elaboracién de una guia de fuentes de informa-
cién sino también sobre su concepto sobre este tipo de recursos. Reconoce
la dificultad que supone el trabajo de compilacién y al identificar guias de
fuentes con bibliografia afirma que esta actividad retine una serie de tareas
“enunciadas por los clasicos”.>* La identificacién a la que nos referimos no es
sélo conceptual sino también nominal, ya que llama al repertorio que prolo-
ga “bibliografia analitica”. En lo que se refiere a su opinién sobre el método
a seguir, advertimos que tiene que ver con la metodologia empleada por los
autores del repertorio ya que lo califica de “ideal”, destacando de él su “In-
troduccién”, de la que dice ser “[...Juna pequefa sintesis de teoria sobre las
fuentes de informacién y las obras de referencia, sobre todo”.?’ Centrando-
nos en el repertorio, los autores, tras dar cuenta del alcance y objetivo, asi
como de qué entienden por “fuentes de informacién” y “obras de referencia”,
exponen en el epigrafe encabezado como “Metodologia” la informacion de
interés referida a la guia: criterios de seleccion del material, elementos del
asiento, tipo de descripcién, estructura, ordenacién, tipologia documental...
Todo ello, completado con ejemplos ilustrativos.

Por dltimo, Romanos de Tiratel?® nos ofrece en su guia uno de los mode-
los mas completos en cuanto a la metodologia a seguir cuando se quiere com-
pilar y presentar un repertorio de fuentes de informacién. Ademas de dar
cumplida cuenta en su “Prefacio” de las caracteristicas que recoge su obra,
nos marca algunas pautas de interés que conviene considerar. Entre otras, la
advertencia de que una guia debe ofrecer los materiales “[...]presentando sis-
temdticamente su contenido temético con el objeto de asistir en el uso de los
recursos”.?’ Esta serfa la que la autora llama guia “de tipo expositivo” frente

23 Granada: Junta de Andalucia, Consejeria de Cultura, 2001.
24 Ibidem, p.12.

25 Ibidem, p.12.

26 Op. cit. (2000).

27 Ibidem, p.136.
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a la que denomina “inventario”. La primera, y siempre teniendo en cuenta
la forma en que se presenta la redaccién del texto, pone su acento “[...]Jen la
explicacién de las distintas formas de la literatura y de los procedimientos de
busqueda”,?® y no sélo registra las fuentes basicas sino que también introdu-
ce al usuario “[...]en las herramientas de investigacion mediante un abordaje
discursivo” (caracter didactico). El sentido que tiene este tipo de obras como
auxiliares de unos usuarios determinados, a quienes se dirigen, explica que
la autora dedique algunos capitulos a las cuestiones conceptuales referidas
a las fuentes de informacién especializadas y a los usuarios y caracteristicas
particulares de la documentacién en humanidades y ciencias sociales, por-
que, como dice la autora,

[...Jconocer tnicamente los repertorios no permite ayudar eficientemente a los
usuarios, porque las obras de referencia deben entenderse y manejarse dentro de

un contexto disciplinario y cognoscitivo particular.?’

De las explicaciones incluidas en la introduccion a su obra cabe destacar:
la referencia al soporte de las fuentes presentadas; el analisis del estado de la
cuestion; la determinacion de su finalidad (ser ttil a estudiantes y profesores
de bibliotecologia y a usuarios y profesionales de la informacién y la docu-
mentacién estudiada); la descripcién de la estructura; el establecimiento de
los criterios de seleccion utilizados (representatividad e importancia relativa
dentro de las areas estudiadas); la indicacién de la fecha de cierre; el reco-
nocimiento de la no exhaustividad y de la existencia de errores y omisiones;
el caricter didactico de la obra al incluir breves introducciones en cada tipo
documental, etcétera. De todas sus recomendaciones queremos destacar las
que se refieren a las caracteristicas que una guia de fuentes debe reunir para
poderse denominar guia y que ella incluye en la introduccién del capitulo
dedicado a estos recursos. Segtin la autora, toda guia de fuentes:

deberia evaluar las obras y expresar la relacién con otras de naturaleza comparable,
-tendria que introducir al lector al campo tematico correspondiente y a sus sub-
disciplinas; su contenido es, por naturaleza, selectivo,

-semejante a una gufa turistica, deberia conducir al lector a las diferentes partes
de una disciplina,

-tendria que indicarle al lector la disponibilidad de fuentes de informacién y el

camino para usarlas.*®

28 Ibidem, p.136.
29 Ibidem, p. 10.
30 Ibidem, p. 136.
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4. METODOLOGIA DEL REPERTORIO O GUIA DE FUENTES DE INFORMACION
DESDE LA METODOLOGIA DEL REPERTORIO BIBLIOGRAFICO

La elaboracién de un repertorio o guia de fuentes de informacién requiere,
como elemento previo, plantearse un problema fundamental en todo que-
hacer cientifico: el problema del método que ha de seguirse para su consecu-
cién. Es éste un tema de capital importancia en la reflexién epistemoldgica
sobre la teoria de la ciencia moderna y contemporanea, puesto que su ade-
cuado planteamiento y resolucién constituyen la garantia teérica inicial del
rigor cientifico en cualquier trabajo de investigacién. No es éste el lugar para
desarrollar pormenorizadamente este dificil y espinoso tema,’! de manera
que serviremos de un marco convencional que nos permita avanzar con una
minima garantia para lo que realmente nos interesa: la elaboracion concreta
de un repertorio de fuentes de informacién. Y ese marco tendra como refe-
rencia esencial las reflexiones vertidas por algunos autores que han escrito
sobre el método bibliogrifico y no sobre el método de elaboracién de guias
de fuentes de informacién, ya que, segtin se ha dicho, no existe una referen-
cia especifica sobre el tema que nos ocupa.

Ante todo conviene decir que el término 7zétodo procede del griego
pébodoc, que significa camino, procedimiento. En este sentido, la acepcion
que del término 7zétodo ofrece el Diccionario de la Real Academia Espafiola
puede resultar adecuada:

[...Jmodo de decir o hacer con orden una cosa; modo de obrar o proceder; habito
o costumbre que cada uno tiene y observa; procedimiento que se sigue en las cien-

cias para hallar la verdad y ensefiarla.*?

Por Metodologia entendemos genéricamente toda aquella /dgica, raciona-
lidad o pensamiento en torno a un proceder (modus, proceso), el cual per-
sigue intencionalmente un fin determinado o un objetivo especifico, de tal
manera que la reflexion metodoldgica es la /dgica, la racionalidad propia de
ese método.

En consecuencia, entendemos especificamente por Metodologia de un
repertorio de fuentes de informacién la racionalidad que tiene por objeto el

31 Un panorama ajustado del problema se encuentra en: Hans Georg Gadamer, Verdad y Mé-
todo, trad. de A. Agud y R. Agapito, Salamanca, Sigueme, 1977; S. Kuhn, La estructura de las
revoluciones cientificas, trad. de A. Cotin, México, Fondo de Cultura Econémica, 1971; Karl
Popper, La légica de la investigacion cientifica, trad. de V. Sdnchez de Zavala, Madrid, Tecnos,
1965, y Mario Bunge, Epistemnologia, Barcelona, Ariel, 1980.

32 Real Academia Espafiola, Diccionario de la Lengua Espariola, 21" ed., Madrid, RAE, 1992, p.
967.
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método para elaborar enumeraciones de fuentes; es decir, el proceso que in-
tegra el conjunto de medios y tareas que permiten lograr un fin muy especi-
fico, y que es la realizacién y la creacién de una fuente de inestimable valor
informativo.

Es evidente que no existen normas que determinen su puesta en practi-
ca, pero también es conveniente que el autor siga un determinado plan de
trabajo y que ese plan responda a ideas prefijadas. En este punto cabria pre-
guntarse, como hace Gloria Escamilla, por el método mas indicado “[...]para
que, con el menor esfuerzo posible y en poco tiempo, el lector obtenga la in-
formacién que le es necesaria en sus actividades”.”” La aplicacion de un mé-
todo favorece el buen hacer; de ahi que para la elaboracion de este trabajo se
requieran, como indica la autora citada, “[...]discernimiento, método, exac-
titud, apego a reglas, regularidad, puntualidad”; o, como sefiala Krummel,
“[...Juna mezcla por igual de discernimiento y de imaginacién”;** no sélo pa-
ra la elaboracién de un repertorio bibliografico, sino también para la de uno
de fuentes de informacién.

Los distintos modelos posibles de cémo elaborar una bibliografia parten
de un primer paso que Moll llama “proyecto bibliografico”’, identificaindolo
con el planteamiento inicial del trabajo a realizar en cada caso. Este primer
estadio consiste, seglin este autor, “[...]en la formulacién de su objetivo y de
la forma concreta en que ha de aplicarse el método bibliografico para su con-
secucion”.

A partir de ese momento se iran recorriendo las distintas etapas que cons-
tituirdn, en su conjunto, lo que hemos llamado Metodologia del repertorio de
fuentes de informacion. El objetivo responderi al tipo de informacion que el
repertorio en proyecto debera proporcionar, de forma que a la diversidad de
sus funciones corresponderi la diversidad de repertorios existente.

A partir del anilisis de distintos modelos propuestos sobre cémo hacer
una bibliografia o repertorio bibliografico, nos proponemos extraer algunos
conceptos y recomendaciones aplicables al elaborar un repertorio de fuentes
de informacion.

Louise Noélle Malcles,*® al definir lo que para ella es la Bibliografia, se-
fiala las que, a su juicio, constituyen las operaciones necesarias para elaborar
una de estas obras y que nos sirven para nuestro objeto de estudio:

33 Gloria Escamilla Gonzalez, “La Bibliografia y el método bibliogrifico”, en Boletin del Insti-
tuto de Investigaciones Bibliogrificas, julio-diciembre, 1970, p. 119.

34 Op. cit, p.25.

35 Jaime Moll, “La bibliografia en la investigacién literaria *
literaria, Madrid, Taurus, 1985, pp. 145-182.

36 Louise Noelle Malcles,: Manuel de bibliographie, 4éme. éd. revue et mise a jour par Andrée
Lhéritier, Paris, Presses Universitaires de France, 1986.

3
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e buscar,

e sefalar,

o describiry

e clasificar los documentos impresos.

Segtin la autora estas operaciones llevadas a cabo en un orden racional,
representan la puesta en marcha del trabajo bibliografico y tienen como re-
sultado el repertorio o bibliografia; en nuestro caso, el repertorio de fuentes
de informacién. Aplicando este esquema a nuestro objeto de estudio podria-
mos decir que la primera operacidn, la de la basqueda de las fuentes, no se
improvisa. Los métodos de buisqueda variaran segiin el género, la especie y
la naturaleza de cada repertorio y el autor debera conocer todos a fin de uti-
lizar, con entero conocimiento, las fuentes de donde extraer las noticias que
le permitiran iniciar la segunda de las operaciones sefialadas. Esta, que con-
siste en la identificacién y registro de cada fuente, exige “[...]1a aplicacion de
reglas catalogréficas codificadas”. Tras buscar e identificar, el autor debera
describir las fuentes con las que esta trabajando. Esta descripcién puede ser
de dos tipos:

e externa, que centra su atencion en el aspecto exterior de la fuente y
cuya importancia dependera de la antigiiedad, rareza o belleza de la
misma, e

e interna, que tiene por objeto el contenido de la fuente y se hace por
medio de restimenes, comentarios o juicios de valor.

Por altimo, el autor de un repertorio de fuentes debe clasificar (ordenar)
la informacién obtenida segtin un criterio que, sea cual sea (cronoldgico, al-
fabético, sistematico...), debera ser observado segtin los principios sobre los
cuales se asienta cada uno de los sistemas de clasificacion.

La autora considera que, partiendo de un sistema propiamente bibliote-
conémico en sus métodos de biisqueda, reglas de catalogacion y sistemas de
clasificacion, corresponde a la bibliografia aplicarlo para elaborar sus reper-
torios. Pero éste es, precisamente, uno de los temas que deberian ser objeto
de un analisis mas exhaustivo ya que existen opiniones encontradas respecto
aél.

Por su parte, Robinson, uno de los mas senialados teéricos del método bi-
bliografico, en su interesante y completo estudio, llama Bzbliografia sistemiti-
ca ala que se ocupa del trabajo de preparacion de listas de libros; es decir, a la
que tiene por objeto de estudio la compilacién de bibliografias o repertorios
bibliograficos. Expone qué entiende por bibliografia y cuéles son los tipos de
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repertorios que existen, porque, en su opinion, el compilador debera tener
en cuenta la extensa variedad que existe, ya que

las bibliografias pueden oscilar desde la global a la mas selectiva y, en cuanto al deta-
lle, desde una simple lista (que no es estrictamente una bibliografia) a una obra con

una descripcién bibliografica completamente normalizada y con muchas notas.”’

Esto mismo ocurre con los repertorios de fuentes de informacién; entre
los publicados podemos distinguir distintos tipos, teniendo en cuenta la ma-
teria en la que se centran, las fuentes que incluyen y la forma de describirlas.

Robinson también parte de un primer estadio, “[...] la formacién de la
coleccién y los mecanismos de compilacién”, en el que deberdn tomarse to-
da una serie de decisiones que luego irdan complementandose con las que se
adopten a lo largo de la realizacion del trabajo. Algunas de estas decisiones
a tomar, que podemos hacer propias para la elaboracién de un repertorio de
fuentes de informacién, son:

¢ delimitacién del campo temitico,

e determinacion del caracter selectivo o global del repertorio,

* eleccién del material a incluir (monografias, articulos, publicaciones
periddicas...) y

e eleccién del tipo de asiento a utilizar.

A continuacién el compilador inicia su trabajo registrando los materiales
a partir de dos tipos de fuentes: las primarias (las méas aconsejables) y las se-
cundarias (cuya informacién debera comprobarse).

El trabajo de registro, o descripcién, exige la aplicacién de medidas ma-
nejables y de facil ordenacién; Robinson se inclina por la ficha normalizada e
independiente, aunque existen otros modelos, como ya veremos.

Una segunda etapa dentro de la fase de registro seria la de ordenar los
asientos, de suma importancia porque determinara que el producto final sea
o no manejable. Los métodos a emplear varian segtin el tema y la amplitud
del repertorio. Los mds comunes son:

* de ordenacion clasificada (segtin un sistema de clasificacién),
¢ de ordenacién por materias,
* de ordenacién alfabética por materias y palabras clave,

37 Anthony Meredith Lewin Robinson, Introduccion a la bibliografia: guia practica para trabajos de de-
scripeion y compilacion, con un capitulo adicional de Margaret Lodder; traduccién del inglés por Isa-
bel Fonseca Ruiz, Madrid (etc), Fundacién German Sanchez Ruipérez, Madrid, Pirimide, 1992, p.21.
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* de ordenacién analistica (cronoldgica),

* de ordenacién alfabética por autores y titulos,

* de ordenacion diccionario (mixta) y

¢ de ordenacién por lugar de publicacién (geografica).

Como complemento a los métodos empleados cabe sefalar la importancia de
los indices y otros anexos, que Robinson analiza destacando el gran valor informa-
tivo de algunos de ellos: la introduccién, el indice de contenido, la tabla explicati-
va del método de ordenacién empleado, la lista de fuentes consultadas y de abre-
viaturas utilizadas, y la explicacion del asiento con el que se ha decidido trabajar.

Por altimo, este autor se centra en la etapa de la presentacidn; es decir, en
la forma externa en que puede ofrecerse una bibliografia. Aqui analiza la for-
ma fisica en que puede presentarse (libro, ficha, cinta), el aspecto de asientos
y encabezamientos, el tipo de imprenta, etcétera. Todo en un afan de hacer
mis asequible el trabajo realizado.

Escamilla incide en algunos de los puntos sefialados. Para la autora es
fundamental que el compilador mantenga “[...]la perspectiva no sélo en el
momento de planear la investigacién, sino a lo largo de toda ella”*® y que
conozca la utilidad de su trabajo. Para Escamilla, uno de los problemas mas
arduos de los que se plantean, a la hora de llevar a cabo un trabajo de estas
caracteristicas, es el de la seleccion del tema, por eso recomienda el uso de
otras fuentes de informacion si éste no es suficientemente conocido por el
autor. Las decisiones a tomar, segtin ella, son, entre otras:

* clase de material a incluir, segiin el idioma, el lugar de publicacion o la
forma en que se presenta,

* periodo cronolégico a abarcar,

e extensién formal,

* tipodeasientoy

e titulo.

Para esta autora, toda compilacién debera justificar su razén de ser.
Segtin Moll, el método bibliografico consiste

[...]Jen efectuar la busqueda de materiales, mediante la consulta de las fuentes de

informacién; la identificacién de los mismos mediante el analisis de cada docu-

mento y su descripcién, mediante la adopcién de una determinada normativa.’”

38 Op.cit, p.119.
39 Op.cit., p.147.
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Todos estos son pasos que también se siguen a la hora de realizar un re-
pertorio de fuentes de informacién.

La forma concreta de realizar cada fase dependera de la finalidad y fun-
cién del repertorio en proyecto. Pero antes de iniciar el proceso, Moll sefiala
la importancia de un primer paso: conocer el estado en que se encuentra la
investigacion sobre el tema que es objeto de estudio y la determinacién de la
finalidad y metodologia a emplear.

Krummel* en un estudio que ha merecido ser considerado por Pensato
como el mas agudo y a la vez el mas brillante de los manuales publicados
sobre cémo confeccionar bibliografias, distingue seis fases en el proceso de
elaboracién de un repertorio bibliografico que podemos aplicar al tema de
nuestro interés:

* objeto y delimitacién del ambito del repertorio,

* estilo enla redaccién de las referencias bibliograficas,
* anotacion,

* organizacion,

* recoleccién de los asientos bibliograficos y

* presentacion.

En la primera de ellas conviene determinar el tema que va a ser objeto de
estudio asi como el campo de aplicacién; es decir, si se va a optar por la inclu-
sién o la exclusién. También es en este momento cuando se debe concretar el
tipo de material a incluir, dependiendo de la forma fisica o de su contenido
intelectual y artistico.

La segunda es la que considera el tipo de descripcion bibliografica que se
va a utilizar; es decir, el estilo que se va adoptar en la redaccién de las referen-
cias o asientos bibliograficos. Krummel aconseja tener en cuenta tres condi-
cionantes: los elementos o datos a incluir, la secuencia u orden en que deben
disponerse y el disefio o forma mas adecuada de presentar la puntuacién y la
tipografia con el fin de clarificar la informacion.

En la tercera fase, la anotacion, el autor analiza la posibilidad de que el
compilador intervenga con su aportacién personal. La funcién de estas ano-
taciones es la de valorar el tema y, por ello, el autor del repertorio debera te-
ner en cuenta el contenido de la nota (qué informacion debe incluir) y el esti-
lo ala hora de redactarla, ya que no debe decir mas palabras de las necesarias
y éstas deben ser “significativas, correctas y discretas en sentido moral”. !

40 Op.cit., p.47.
41 Op. cit.,, p.48.
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Ya en la cuarta fase, Krummel analiza el tema de la organizacién/ordena-
cién del material del que se dispone. Para ello, el compilador debera tener en
cuenta tres aspectos:

* el acceso, facilitandole al lector lo que busca,
* laordenaciéon de las referencias bibliograficas y
* laorganizacion del plan general de la obra

El compilador debe hacer que las posibilidades de acceso sean éptimas
determinando los puntos realmente necesarios.

En cuanto a las secuencias de ordenacion posibles (alfabética, cronoldgi-
cay sistematica) deberan tenerse en cuenta, con sus ventajas y desventajas, al
momento de ser aplicadas tanto en la ordenacién principal como en la secun-
daria, y complementarlas después con indices y referencias de véase.

En la quinta fase el autor estudia algunos temas relacionados con la reco-
leccion de los asientos bibliograficos en general:

* recursos del compilador (tiempo, posibilidades econémicas, compe-
tencia respecto al tema que trata),

e organizacion del fichero (ventajas y desventajas de usar la ficha, el cua-
derno o el ordenador),

¢ fuentes que pueden emplearse (personales, documentales, primarias,
secundarias) y

e actividades de investigacién que se llevan a cabo a lo largo del trabajo
bibliografico.

En la tltima fase, el autor se preocupa por la presentacion y analiza elemen-
tos tales como el titulo, la introduccién (donde se describe el plan de la obra y se
presentan los antecedentes del tema), la presentacion fisica del trabajo, etcétera

No queremos finalizar este recorrido por algunos de los tedricos mas sig-
nificativos del método bibliografico sin exponer, al menos someramente, la
aportacién de otro de ellos; de Pensato.*? Segiin el autor, la elaboracién del
repertorio bibliografico se basa en tres etapas:

* decisiones preliminares,
* organizacion del trabajo,
* presentacion de los resultados.

42 Rino Pensato, Curso de bibliografia: guia prictica para la compilacién y uso de repertorios bib-
liograficos, apéndices a cargo de Franco Pasti, Gijén, TREA, D. L. 1994, (Biblioteconomia y
Administracion Cultural; 4).
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Estas tres etapas se corresponden con tres niveles:

e cultural,
* técnicoy
 tipografico-editorial.

En la primera de ellas se incluye el anilisis de aquellos aspectos relacio-
nados con la eleccidn del objeto y su delimitacion, la busqueda de los titulos
en las diferentes fuentes de informacién, su identificacién, valoracién y des-
cripeion.

En la segunda, el autor analiza con exhaustividad los problemas relacio-
nados con la ordenacién de la informacidn, asi como los métodos posibles
mas adecuados, y que son los considerados por otros autores.

Por dltimo la tercera fase, la dedica a la presentacion del trabajo realiza-
do, en la que estudia la eleccién del titulo, la redaccién de la introduccién y la
disposicion de otros elementos de la obra, en la linea de Krummel.

Tras analizar brevemente lo que opinan algunos tedricos respecto al mé-
todo bibliografico con el fin de poder extraer aquello que pueda servir para
nuestro objeto de estudio, cabe sefialar que, en nuestra opinién,® el método
para la elaboracion de un repertorio de fuentes de informacién debera estar
constituido por un conjunto de operaciones que pueden reducirse a tres:

* planificacion,
e compilacién,
* presentacion.

En la primera, el compilador determina una serie de puntos de gran tras-
cendencia para el buen desarrollo del trabajo, ya que dependeri de su buena
eleccion el resultado del mismo. Entre estos puntos debemos sefialar:

¢ cltema,

e el campo de aplicacion,

e el material a incluir,

 las fuentes a consultar,

* eltipo de descripcion bibliografica,

* laforma de presentaciony

* el tipo de ordenacion de los asientos o entradas.

43 TIsabel Villasefior Rodriguez, “Metodologia del repertorio bibliografico”, en Manual de infor-
macion y documentacion, bajo la direccién de José Lopez Yepes, Madrid, Pirdmide, 1996, pp.
223-228.
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Estos y otros criterios se definiran con claridad, aunque no seran inamo-
vibles, ya que algunos podran variar a lo largo del trabajo y adaptarse a las ne-
cesidades que se impongan. En este sentido, cabe decir que si la elaboracion
del repertorio responde a la peticién de un usuario, la libertad de movimien-
tos del compilador se vera reducida, ya que estos criterios estaran definidos
en muchas ocasiones por el propio peticionario.

La segunda de las operaciones se identifica con lo que es el propio trabajo
documental de recopilacién y elaboracion. El compilador, utilizando el siste-
ma definido previamente, recopilara la informacién que precisa, acudiendo a
las fuentes que considere més oportunas y ordenando el resultado de esa in-
vestigacion de acuerdo con el modelo de ordenacién determinado en la pri-
mera fase. Es aqui donde se aplicara el modelo de descripcién seleccionado,
que deber ser uniforme en todo momento.

Por Gltimo, en la tercera operacion, la de la presentacién, se llevaran a
cabo las tareas propias de este estadio, como son las de poner en practica la
forma que se ha decidido darle a la informacién compilada, dar el titulo a la
obra, y organizar los indices y la disposicién general del repertorio, teniendo
en cuenta los elementos que deberz incluir, tales como la introduccién, los
indices o las listas de fuentes utilizadas y de siglas, entre otros.

5. ALGUNAS RECOMENDACIONES SOBRE EL CONTENIDO Y ESTRUCTURA DEL
REPERTORIO O GUIA DE FUENTES DE INFORMACION

Todo repertorio o guia de fuentes de informacién debe consignar un aparta-
do o capitulo dedicado a explicar los criterios que han determinado la selec-
cién de las fuentes, el tipo de descripcion utilizado, los limites cronolégicos
o tematicos impuestos y la organizacién dada a la informacion. Es esencial
dejar bien claro a quién va dirigido el repertorio, y si se trata de un puabli-
co especializado en una materia determinada conviene dedicar un capitulo o
epigrafe a modo de introduccién conceptual a la disciplina o disciplinas ele-
gidas. De igual manera es conveniente advertir al o los interesados si existen
obras anteriores de similares caracteristicas, especificando hasta qué punto
la que se va a ofrecer significa una aportacién novedosa o un complemento a
las ya presentadas.

Las fuentes que se ofrezcan se seleccionardn segtin su utilidad e idonei-
dad y segtin su representatividad e importancia relativa, consultando cada
una de ellas con detenimiento para poder obtener la informacién esencial
que se plasmara en la descripcién y que servira para su identificacién. Es con-
veniente incluir los tipos de fuentes més habituales y de uso comtn entre los
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usuarios a los que vaya dirigido el repertorio. La practica bibliotecaria nos
hace pensar que no deben faltar las fuentes documentales ni las instituciona-
les. Antes de iniciar la relacién o inventario, es aconsejable incluir una peque-
fa introduccién conceptual para que el usuario conozca las caracteristicas
esenciales y el valor informativo de los distintos tipos de fuentes que se van
a ofrecer. De las documentales conviene hacer la distincidén entre primarias,
secundarias y terciarias, empezando por estas dltimas, ya que son las que
nos guiaran en la bisqueda de las restantes. De entre las primarias conviene
dar cuenta de manuales, historias de, revistas y literatura gris (sobre todo de
fuentes que nos proporcionen informacién sobre tesis doctorales, actas y co-
municaciones). En cuanto a las secundarias, y atendiendo a una clasificacién
aceptada por algunos autores,** debe hacerse una distincién entre obras de
consulta (diccionarios, enciclopedias, fuentes de informacién biografica, di-
rectorios) y fuentes de informacién bibliografica (bibliografias, catalogos de
biblioteca y comerciales, listados de adquisiciones, boletines de sumarios de
revistas, boletines de resimenes e indices de citas). En las terciarias no deben
faltar bibliografias de bibliografias, guias de fuentes y de recursos electréni-
cos. En cuanto a las fuentes institucionales que se contengan, es aconsejable
dar cuenta de unidades de informacién (bibliotecas, archivos y centros de
documentacién) y otros organismos de interés, pudiéndose incluir también
asociaciones profesionales que, aunque fuentes personales, pueden aparecer
aqui en cuanto que organizaciones que tienen fines y ofrecen servicios.

En la seleccién de las fuentes pueden jugar un papel esencial los criterios
lingiiistico y cronoldgico, asi como el del soporte (papel, informatico...), de
forma que se puedan incluir recursos de una sola lengua, publicados en un
{inico pais y en una época determinada. No se debe pretender ser omnicom-
prensivo; es indispensable acotar el objeto de estudio y advertir que no hay
exhaustividad.

En cuanto a la ordenacién que se le debe dar a los asientos, quiza la mas
aconsejable sea la que combine distintos criterios relacionados con las tipolo-
gias documentales y los encabezamientos. Asi, creemos que es necesario dis-
tinguir capitulos o epigrafes dedicados a los distintos tipos de fuentes; esto es,
fuentes documentales, institucionales y personales. El primero de ellos pue-
de organizar las fuentes en subtipos documentales: primarias, secundarias y
terciarias, y cada una de estas subcategorias, ordenarlas a su vez en las clases
inferiores que el autor considere mas apropiadas. En este sentido, cabe decir
que atin no existe un criterio uniforme entre los estudiosos de las fuentes de

44 ]. E. Sabor (“Servicio de referencia”, en Manual de bibliotecologia. 2* ed. ampl. y act. México,
Kapelusz Mexicana, 1984) o S. Romanos de Tiratel (op. ¢it.), por ejemplo.
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informacién. La ordenacion que consideramos mas apropiada para organizar
los asientos dentro de cada una de las subcategorias y clases es la de caracter
alfabético o por materias, aunque pueden utilizarse otros criterios (sistematico,
geografico, cronoldgico...). Sea cual sea el criterio que se utilice, uno o la com-
binacién de varios, es imprescindible incorporar indices que ordenen la infor-
macién de otra u otras maneras, con el fin de facilitar el acceso a ella. Siempre
hay que pensar en el usuario y ofrecerle las distintas maneras en que podria
buscar la informacion.

En cuanto a la descripcién utilizada para cada fuente, cabe decir que es
conveniente ofrecer aquellos datos necesarios para su identificacion y ayuda
para su facil manejo, separados por una puntuacién uniforme. Puede optarse

4 0 emplear un sistema propio que se respete

por alguna de las normas al uso,
alo largo de todo el trabajo con el fin de favorecer la consulta de los asientos.
Son datos necesarios para la identificacién de la fuente: la autoria (material
y editorial), el titulo, el ntimero de edicién, el lugar y el afio de publicacién.
Para facilitar el manejo de la fuente aportando datos sobre su estructura y
cualquier otro asunto de interés, se aconseja incorporar en cada asiento un
breve resumen del contenido. Sea cual sea el modelo elegido, se informara de
él en la introduccidn, e incluso seria conveniente presentar un ejemplo con
aclaraciones al respecto.

En el caso de las fuentes que se encuentran en otros soportes que no sea
el papel o que sélo se ofrezcan a través de Internet, debe aportarse la direc-
cién electronica para poder acceder a una mayor informacion de las mismas.
En relacién con este asunto, conviene advertir que es necesario sefialar en
qué momento se ha realizado la consulta de estas fuentes y si se han supervi-
sado las direcciones, e indicar la fecha exacta.

45 La bibliografia sobre el tema es abundante. Véase Gemma Mufioz Alonso, Técnicas de in-
vestigacion en ciencias humanas, Madrid, Dykinson, 2003, “La citacién de los recursos elec-
trénicos. Zonas y grafias, aplicacién y elementos, casos practicos y bibliografia”, en Impacto
de las publicaciones electrénicas en las unidades de informacién, Madrid, Complutense, 2003,
pp. 117-136; “Tendencias actuales de citacién en los trabajos de investigacién filoséfica”, en
Investigacion bibliotecolégica, julio-diciembre, vol. 20, n° 41, 2006, pp.91-106, y también Gloria
Carrizo Sainero, “Las normas de descripcién bibliografica: analisis comparativo de las mas
representativas”, en Estudios de Biblioteconomia y Documentacion: Homenaje a la profesora
Maria Rosa Garrido Arilla, Madrid, Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Document-
acion, 2004, pp.217-232.
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